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 مية مهارات التطوع للشباب لمواجهة أزمة كوروناإسهامات المبادرات المجتمعية في تن 

 م29/4/2022: تاريخ النشرم              21/3/2022: تاريخ إستلام البحث

 ملخص الدراسة: 
تعد المبادرات المجتمعية التطوعيةة مةا العوامةل الدالةة عليةى تطةور المجتمعةات وتعةد 

ؤسسةات  وعممةة علةي نه ةت  وة افةة ركيزة أساسةية لبنةاا المجتمةد ودالةة علةي تماسةد أفة اد  وم
اهلةة  لةةكلد كانةةا اةنسةةانية ب اجةةة الةةي التيافةةل الاجتمةةاعي فةةي اللةة و  العاد ةةة فةةا  ال اجةةة 
تيو  أكب  عندما  جد المجتمد نفس  أمام ازمة لاسيما اف زت فئات مت  رة وهكا ما حدث مد 

مةةةا جهةةةة ومواجهةةةة  أزمةةةة كورونةةةا اذا ماوجةةةدت ال زومةةةات عةةةاجزة عةةةا تلبيةةةة حاجةةةات المجتمةةةد
التفشي ما جهة أخ ي لةكلد علةي المجتمةد المةدني بجميةد فئاتة  المختلفةة وخااةة فئةة الشةباب 

لكلد هةدفا .في الوقو  الي جانب ال زومات ما خمل المبادرات المجتمعية بمختلف اشزالها
سةهام ةة ت دبةد مةدي ا2ة ت ديد اور مشاركة الشباب فةي المبةادرات المجتمعيةة  1الدراسة الي: 

ات ةة ت ديةد ايلية3المبادرات المجتمعية في تنمية مهارات التطوع لدي الشباب لمواجهة كورونا  
ةة ت ديةد 4المستخدمة لتنشيط العمةل التطةوعي فةي المبةادرات المجتمعيةة لمواجهةة أزمةة كورونةا  

ةةةة 5المعوقةةةات التةةةي تواجةةة  الشةةةباب المتطةةةوع فةةةي المبةةةادرات المجتمعيةةةة لمواجهةةةة أزمةةةة كورونةةةا  
 ت ديد الم ت حات التةي تزدةد مةا مشةاركة الشةباب المتطةوع بالمبةادرات المجتمعيةة لمواجهةة ازمةة
كورونا  اعتمةدت الباحةةة علةي علةي نل دةة الاتلةال الةدابا والمباشة  مةد الشةباب المشةار  فةي 
المبةةادرات المجتمعيةةة والتعةة   علةةي أرابهةةا وأفيةةارها ووجهةةة نلةة ها تةةي الخةةدمات التةةي ت ةةدمها 

المبةةادرات  وتنتمةةي هةةك  الدراسةةة الةةي الدراسةةات الواةةوية الت ليليةةة وقةةد اسةةتخدما مةةنه  هةةك  
المسةةةلا الاجتمةةةاعي بالعينةةةة  وكانةةةا مةةةا أهةةةا النتةةةاب  التةةةي تواةةةلا اليهةةةا الباحةةةةة ا  اشةةةزال 
 المبةةادرات المجتمعيةةة تتمةةةل فةةي حمةةمت التوعيةةة والتةييةةا ةةةا التفهيةةل والتةةدردب ل فةةد اليفةةااة

مية التي ت دم خةدمات فةي كافةة المجةالات وتسةاعد علةي حةل المشةزمت  ا  ةا  وال ممت الخد
اسةةهما المبةةادرات فةةي تنميةةة مهةةارات التطةةوع كمهةةارة التعةةاو  والمشةةاركة لةةدي الشةةباب لمواجهةةة 

 كما اظه ت النتاب  ا  توظيا وسابل التواال  والتينولوجيا ال ديةة ساعد علي .ازمة كورونا
  .عي الكي  ساعد علي مواجهة أزمة كورونانش  ة افة العمل التطو 
 المبادرات المجتمعية  التطوع  في وس كورونا. :الكلمات المفتاحية
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Contributions of community initiatives to developing youth 

volunteering skills to face the Corona crisis 

Abstract: 
Voluntary community initiatives are among the factors indicative of 

the development of societies and are considered a basic pillar for building 

society and a sign of the cohesion of its members and institutions and a sign 

of its renaissance and the culture of its people. Therefore, humanity was in 

need of social solidarity in normal circumstances. What happened with the 

Corona crisis, if governments find that they are unable to meet the needs of 

society on the one hand and confront the outbreak on the other hand, so civil 

society in all its different categories, especially the youth group, must stand 

by governments through community initiatives of various forms. Therefore, 

the study aimed to: 1-Identifying images of youth participation in 

community initiatives, 2-Determining the extent to which community 

initiatives contribute to the development of volunteering skills among young 

people to confront Corona, 3- Determining the mechanisms used to activate 

volunteer work in community initiatives to confront the Corona crisis.4- 

Determining the obstacles facing young volunteers in community initiatives 

to confront the Corona crisis. 5- Identifying proposals that increase the 

participation of volunteer youth in community initiatives to confront the 

Corona crisis.  The researcher Ali relied on the theory of permanent and 

direct contact with the youth participating in community initiatives and 

getting to know their opinions, ideas and point of view on the services 

provided by these initiatives, This study belongs to the descriptive analytical 

studies, and it used the sampling social survey method. One of the most 

important findings of the researcher was that the forms of community 

initiatives are represented in awareness and education campaigns, then 

rehabilitation and training to raise efficiency, and service campaigns that 

provide services in all areas and help solve problems. The initiatives also 

contributed to the development of volunteering skills, such as cooperation 

and participation among young people to face the Corona crisis. The results 

also showed that the use of modern means of communication and 

technology helped spread the culture of volunteer work that helps to 

confront the Corona crisis. 

Keywords: Community initiatives, volunteering, youth, COVID-19. 
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 أولًا: مدخل لمشكلة الدراسة:
ل التطوعي  ض ورة ما ض ورات ال ياة لما ل  ما رسالة اجتماعية أابلا  العم

هدفها المشاركة في البناا والتنمية وت ودة دعابا المجتمد حيث ا  المتطوع  ساها في بعض 
 المسئوليات وعندما  شار  في ابداا ال أي وفي التخطيط واتخاذ ال  ارات والتنفيك والت ودا

  ابو النل   مدحا م مد)   في ادارة شئو  مجتمع .للأنشطة والب ام  فهو  مارس ح 
 ( 305  ص2010

  فالعمل التطوعي  عتب  عمم  إنسانيا  متيافم  وذو قيمة رفيعة المستوي وإ جابية
كما  سها في ت س بكور الخي  في نفوس .وسلوكا  ح اردا  ت ت ي ب  اةما والمجتمعات

وب  تتطور العمقات بيا الناس ودسود   و  حيث أابلا  مةل رمزا  للتياتف والتعا .الناس
ولين   ختلف في حجم  وشزل  واتجاهات  ودوافع  ما مجتمد   اةما والسمم والم بة

 (.2  ص2020  بش ي وليد الش ددة )ةخ .
بما  مةل    ول د أاب ا ة افة التطوع جزا لا يتجزأ ما ة افة المجتمعات المتطورة

خمقيات والمعايي  وال موز والممارسات التي ت ث علي ما منلومة الييا والمبادئ والا
  2005  وجدي م مد  ب كات) .المبادرة والعمل الا جابي الكي  عود ب  علي اةخ دا

  (733ص
ودمةل العمل التطوعي مجالا  مهما لل ل مهارات الاف اد وبناا قدراتها  ولما كا  

  فعماد المورد البش ي الممارس للعمل العمل الاجتماعي علي عمقة وةي ة بالمورد البش ي 
 (220  ص2001  ا ما  اسيا)التطوعي ها الشباب وخااة في المجتمعات النامية. 

وحيث ا  العنل  البش ي  عد قوة الدفد ال يييية للتنمية في اي مجتمد  وما هنا 
التنمية  كا  الاهتمام ب  ورة تنمية الموارد البش دة علي اساس ا  الانسا  هو تا ة عملية

  ( 119  ص2003 فاد ة  عم   السيد علي  الجولاني شتا)ووسيلتها في نفس الوقا. 
ودعتب  العنل  البش ى ما أها العناا  المؤة ة فى عملية التنمية  فالت دى اةكب  

التنمية  الكى يواج  بمدنا اليوم هو كيوية ت ودل العنل  البش ى ما عنل   شزل عبئا  على
لوعى   دافعا  للتنمية وعلي  فإ  نوعية ال وى البش دة ودرجة الة افة والتعليا واإلى عنل   زو 

  حنا جمال ش ات  حبيبي  حبيب)تؤة  تفةي ا  بالغا  على درجة مشاركتها فى التنمية والت دم. 
 (341  ص2011  م دا إب اهيا
ددها بالمع فة والف ص ودمزا للشباب أ   شزلوا قوة إ جابية لدفد عجلة التنمية عند تزو       

التي   تاجو  إليها  وعلى وج  الخلوص  ودجب أ   زتسب الشباب التعليا والمهارات 
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المزمة للمساهمة في تنمية المجتمد وت دم  ما خمل   المبادرات  المجتمعية التي تمةل 
ل  ا ا الشزل اةكب  للمشاركات المجتمعية  والتطوع والعمل المباش  مد المجتمد لمعالجة ا

 Committeeالمجتمعية والتي يتفاعل معها  المؤسسات اةكة تفاعم  ود م  اطية في المجتمد.
on Aging,1985,P310)) 

وتفتى أهمية المبادرات فى إنها ت دث فارق فى ال ياة المدنية للمجتمد وتساعد فى        
ى المجتمد ما خمل تنمية المعار  والمهارات والييا للشباب والنهوض بنوعية ال ياة ف

 ,.Zaff, J. F., Jones, E. P)العمليات السياسية وتي  السياسية على حد سواا.
Donlan, A. E.& Anderson, s.,2015) 

  حيث تعد المبادرات المجتمعية التطوعية ما العوامل الدالةة علةى تطةور المجتمعةات
 وعممة على نه ت    اد  ومؤسسات وتعةد ركيزة أساسية لبناا المجتمد  ودالة على تماسد أف  

مةة ا في عمليات التنميةة والبنةاا أ -وبخااة الشباب -وة افة أهل   ودعد إش ا  أبناا المجتمد 
جتمعها  دهةةا ومهامةةا جةةدا  فهةةا عمةةادة النهةة ة والتنميةةة والإاةةمح  ودع فةةو  مةةا يةةلللا بم

ةةد لد والانتمةاا لة   والتة  ية مةا أجلة   وبةةكل الجهومشاركتها في ذلد ينمي فيها حب الب
م مد   ال ةمي).والعمةةل علةةى ت ةةسيا خدماتةة   والم افلةةة علةةى مزتةةسبات  ل ةةل مةةشاكل  

 (م2007هة/1428عم  )
كانا الانسانية ب اجة إلى التيافل الاجتماعي في الل و  العاد ة؛ فإ  ال اجة  لكا

ما  جد المجتمد نفس  أمام أزمة لاسيما أنها أف زت فئات اجتماعية مت  رة تيو  أكب  عند
كانا ساب ا مزتوية وليسا ب اجة للمساعدة  وهكا ما حدث مد ازمة في وس كورونا إة  
إج ااات ال ج  الل ي. اذ وجدت ال زومات نفسها عاجزة أمام تلبية حاجات المجتمد ما 

لفي وس هنا كا  لزاما على المجتمد المدني بجميد فئات  جهة ومواجهة التفشي الس دد لهكا ا
المختلفة وخااة فئة الشباب في  الوقو  إلى جانب ال زومات ما خمل المبادرات 
المجتمعية بمختلف اشزالها سواا الل ية والاجتماعية والاقتلاد ة والة افية 

 ......الخ لمواجهة هك  اةزمة.التوعودة
 17,660,523حالة وفاة مؤكدة )ما أال  680,894أسف ت جاب ة كورونا عا 

(. كما أةارت 2020أتسطس  4إاابة( على مستوى العالا )منلمة الل ة العالمية  
 ,Kinne, J., Krüger, M., Lenz, D., Licht).مخاو  ما أزمة اقتلاد ة وركود وشيد

G., & Winker, P.,2020,P193) 
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المنزلي  وتخويض ال وى العاملة في  وتسببا في ف ض ال يود على السف   وال ج 
 & ,.Hevia, C).جميد ال طاعات الاقتلاد ة مما أدى إلى ف دا  العديد ما الناس لوظابفها

Neumeyer, A, 2020.P174) 
فةةي  كمةا أتل ةةا المةةدارس  وانخف ةةا ال اجةةة إلةةى بعةةض السةةلد والمنتجةةات الملةةنعة

ةةا طلب ةةا كبيةة  ا الم ابةل  زادت ال اجةةة لامةةدادات الطبيةةة بشةةزل مل ةةو  ظ  وشةةهد قطةةاع الغةةكاا أ   
 ,Nicola, M., Alsafi, Z., Sohrabi .بسةبب الةكع  وم اولةة تخةزدا المنتجةات الغكابيةة

C., Kerwan, A., Al-Jabir, A., Iosifidis, C., … Agha, R.,2020,P167) 
ول د أة ت جاب ة كورونا تفةي  ا فورد ا وبعيد المدى على مختلف أنواع مؤسسات 
اةعمال بما فيها مؤسسات ردادة اةعمال ال قمية خااة بعد إتمق الش كات والمدارس 

 ( .P2020,Ozili, P. K., & Arun, T,114(.والساحات ال داضية وم اكز الت في 
-3وما المتوقد أ  يمقي نمو النات  الم لي الإجمالي ليل بلد ض بة تت اوح بيا 

٪. في المتوسط   زلف 10الإجمالي بنسبة تلل إلى ٪. ودمزا أ  ينخفض النات  الم لي 5
٪ ما النات  الم لي الإجمالي العالمي. وبناا  على 2.5-2كل شه  إضافي ما اةزمات 

اةزمات الساب ة  يبدو أ  العمال اةاغ  سن ا واةقل تعليم ا سيزونو   لسوا ال ظ  أكة  
 ( .P2020,Fernandes, N,98).ع ضة لف دا  وظابفها

د الممارسة المهنية للعمل مد الجماعات في الجامعة وم اكز الشباب علي تعتم
و اساس ت  يق اةهدا  الوقابية والانمابية والعمجية وت  يق الهد  ال بيسي للط د ة وهو نم
الف د والجماعات وتغي  المجتمد ودتطلب ذلد استخدام الجماعات التي تمارس مختلف 

ع اا لفؤص المشاركة التطوعية  بفي شزل ما اةشزال اةنشطة والب ام  مما يهيئ الا
وخااة تفاعل اةع اا ما خمل وسابل التواال الاجتماعي ونش  ة افة العمل التطوعي 
بفهمية مواجهة أزمة كورونا وكيوية التفاعل معها ما خمل التوعية والتةييا بالمعلومات 

الماد ة للأس  المت  رة ما هك   والخب ات عا هكا الفي وس وت د ا الخدمات والمساعدات
 (64  2000  )ابو عباة نيازي  .اةزمة

وتعتب  ط د ة خدمة الجماعة أكة  ط ق الخدمة الاجتماعية ارتباطا  بالعمل مد هك  
الفئة نل ا  لان مام الشباب الي العديد ما الجماعات التي تساعدها علي اكتساب الخب ات 

جماعات تستخدم لتعدبل الاتجاهات والانماط السلوكية الجديدة في المجالات المختلفة فال
لاع ابها بما يتوافق مد متطلبات الت دم الاقتلادي والاجتماعي في المجتمد وا  فاعلية 
ط د ة خدمة الجماعة ت اس بمدي ما ت دة  ما تغي  في سلوكيات الشباب ب يث  سها ذلد 
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في جماعات كي  شاركوا في اعداد في تنمية المجتمد لكا ما ال  وري للعمل مد الشباب 
وتنفيك وت ودا ب ام  لتنمية مجتمعها وتساعدها علي ت مل المسئولية ازاا مجتمعها وازاا 

 .انفسها
ودت لا ذلد ما خمل العمل مد ف ق تطوعية والتي   وم معها اخلابي العمل مد 

ها طوهية وت  يق أهدافالجماعات بتزوددها بالمعلومات والاستشارات المهنية لانجاز المهام الت
 (84:83  ص ص 2002)أحمد م مد البسيوني موسي   .الجماعية

وهنا  ما المبادرات المجتمعية التي اهتما بنش  الوعي بزيوية التعامل مد في وس 
 كورونا خمل هك  الفت ة مبادرة مل  أقوي بشبابها وقد تا تنفيك هك  المبادرة في ق ي جنوب

 اكز الشباب المختلفة حيث كانا ت دم الخدمات لمس  المت  رة بورسعيد وذلد ما خمل م
  .ما هكا الفي وس

وا  ا  مبادرة بالشباب ن در التي كا  لها دور في ت د ا الخدمات والدعا المادي 
اةس  المت  رة ما  والمعنوي في اتلب أحياا م افلة بورسعيد حيث كانا تتواال مد

 في وس كورونا.
ي المتطوع كا  ل  دور كبي  ما خمل وسابل التواال أما الشباب الجامع

الاجتماعي ونش  الوعي وة افة التعامل مد هكا الفي وس ما خمل الييام ببعض اةنشطة 
 المختلفة التي ت ث علي التوعية وةييا الاهالي وذلد ما خمل فت ة العزل ونش  في  التباعد

    .لتوعية تاتي في اور فديوهات قلي ة للتوعيةالاجتماعي واتباع الاج ااات الاحت ازدة وهك  ا
 صياغة مشكلة الدراسة:

لكلد تتبلور مشزلة الدراسة في اسهامات المبادرات المجتمعية في تنمية مهارات 
التطوع لدي الشباب لمواجهة جاب ة كورونا وذلد عا ط دق ت ديد اور مشاركة الشباب في 

المستخدمة لتنشيط العمل التطوعي في المبادرات  المبادرات المجتمعية ككلد ت ديد الاليات
   .المجتمعية وماتواجه  ما معوقات
  :ثانياً: الموجهات النظرية للبحث

اعتمدت الباحةة علي نل دة الاتلال الدابا والمباش   مد الشباب المشار  في 
ي ت دمها المبادرات المجتمعية والتع   علي ارابها وأفيارها ووجهة نل ها في الخدمات الت

هك  المبادرات علي ارض الواقد ودورها في توعية المواطنيا بفخطار في وس كورونا كوفيد 
تهد  اليها هك  المبادرات والتي تهتا بتوايل  التىعا ط دق ال سابل  دالمستجد وذل 19

  .س ومواجهة اخطار و المعلومات وال  ابق حتي يتسني لها التعامل مد هكا الفي  
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 :ات السابقة: الدراسثالثا
هنا  بعض الب وث والدراسات الساب ة والاط وحات العلمية التي تناولا المبادرات 

الدراسات في المجتمعية والعمل التطوعي  ودراسات  تناولا جاب ة كورونا لكلد فيمزا ط ح 
 : ضوا الم اور التالية

   :لعمل التطوعيالمحور الأول: يتناول الدراسات التي اهتمت بالمبادرات الاجتماعية وا
(ع ض المبادرات المجتمعية في يودمبيل 2002  سوماري )قد اوض ا دراسة 

بجمهوردة السنغال الي أهمية المبادرات المجتمعية في التخويا ما وطفة ال ياة وملاعبها 
للمواطنيا حيث شملا المبادرات العديد ما المجالات منها مبادرة ت سيا اةحوال المعيشية 

ا  النيية للمنازل ودعا اةنشطة اةقتلاد ة المدرة لل بلا وتشجيد التنمية وتوايل المي
اةجتماعية كما توالا المبادرات المجتمعية الي تنمية قدرات أف اد المجتمد بهد  تنمية 

 (172 ص2002  م مد  سوماري ).البيئة الم لية
ت  د  حول دراسة حالة شاملة للمبادرات المجتمعية في مجال الل ة  

(Goodman,2009)  دراسة ودورها في بناا ال درات المجتمعية في التناولا حيث
المجتمعات الع قية عا ط دق ت ديد ال درات التي توف  خط إنطمق للنشاط المجتمعي 
واشارت الدراسة الي ا  المبادرات المجتمعية ال يييية  مزا ا  تزدد الة ة في وضد 

. الي مستوي مت دم ما قدرات المجتمد است اتيجيات التدخل التنمودة للتوال
(Goodman,R.,2009,P33)) 

( علي أهمية المبادرة الكاتية في المجتمد اةسممي 2010 عطاالله)كما أكدت دراسة 
ومدي حاجة اةمة الاسممية الي التخلق بهكا الخلق حيث  شمل جميد فئات المجتمد ما 

 د لخااة  والكي  عود بالنفد والفابدة علي الفال جال والنساا والاطفال وأا اب الاحتياجات ا
 (146ص  2010أسامة  با عبد الله    عطا)والمجتمد.

أهمية مشاركة المجتمد في التعليا وذلد بسبب ن ص الموارد المخللة  
(Bray,2010) كما اوض ا دراسة  للعملية التعليمية وما ةا كا  الاهتمام بالمبادرات

هتمام ب  ا ا التعليا التي تدعا أهمية التعليا المجتمعية ال امية الي الا
 (Bray,M.2010,PP1-8)وتفةي  .

( الدور الكي تلعب  المبادرات المجتمعية في تطود  2011 عماي  )واستهدفا دراسة 
وعلي   المجتمعات الم لية علي مستوي الف د ما خمل إكساب الشباب المهارات ال ياتية

لشباب بالخدمات والامزانيات الموجودة في المنط ة وكيوية مستوي المجتمد ما خمل تع دا ا
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  استةمارها والاستفادة منها في تنفيك وت فيز الشباب للمشاركة في المبادرات المجتمعية الة افية
الاقتلاد ة منها وقد اظه ت  نتاب  الدراسة ا  المبادرات الاجتماعية ما اكة    الاجتماعية

باب مبادرتها والتي ما شفنها ا  تعزز ما حسا المسؤولية المجالات التي ينفك بها الش
 (88 ص2011 فاتا جميل  عماي  ).والانتماا لديها

   ا  المبادرات المجتمعية لها ال درة علي تناول المشزمت المجتمعية
(Korinne,2012) اوض ا دراسة وت ييا الخدمات التي ت دمها المبادرات داخل المجتمد
 (Korinne, C.2012,P91).مل المؤة ة علي نجاح المبادرات المجتمعيةوالتع   علي العوا

( علي دور العمل التطوعي في خدمة المجتمد 2013  ال مق)كما أكدت دراسة 
وتنمية شخلية الطلبة وخااة الجامعييا منها ودراسة التفةي  المباش  للأعمال التطوعية 

ا النواحي الاجتماعية والاكاد مية التي  مارسونها علي نموها وتطورها في كل مزا  م
ي والنفسية إضافة الي إة اا الجانب الييمي الاخمقي في النفوس والمساهمة في التفهيل الكات

  (716:749 ص ص2013  إ ما  م مد  ال مق)وزدادة الة ة بالنفس. 
( قياس تفةي  العميل للمبادرات المجتمعية للمنلمة 2014 حسا(تستهد  دراسة

العميل العام عا المنلمة وتطود  نموذج متيامل لفها وت ليل العمقات التفاعلية علي رضا 
لد ذبيا إدرا  العميل للأبعاد المختلفة للمبادرات المجتمعية وعمقت  ب ضا العميل واوانعزاس 

 (56 العدد2014 أحمد عبد الوهاب حسا).علي اللورة الكهنية للمنلمة
لي التع   علي العمقة بيا المبادرات ( ا2014  حيدر)كما تستهد  دراسة 

الشبابية وال دادة الاجتماعية في منلمات المجتمد المدني اةردني حيث توالا نتابجها الي 
د ا  المبادرات الشبابية تعزز دور الشباب بالمشاركة المجتمعية  ومنلومة الييا والمبادئ عن

الشباب لخدمة المجتمد والتشجيد الطمب وتدعيا مفهوم الكات لدي الشباب وتعزز مشاركة 
 (66  ص2014  وحيدة حامد موس  حيدر).والمشاركة التطوعية للشباب
( بتلور م ت ح للعمل مد الجماعات لتنمية 2014  المعيلي)اواا دراسة 

المشاركة المجتمعية لطالبات الجامعة ما خمل إل اا ال وا علي اةدوار واةساليب 
يات الاجتماعيات في ط د ة العمل مد الجماعات وا  ا  الوقو  والمهارات المهنية لمخلاب

علي المعوقات التي تواج  اةخلابيات الاجتماعيات وت دد ما ممارستها المهنية في تنمية 
  ص 2014  نوردة م مد سعد  المعيلي) .مهارات المشاركة المجتمعية لطالبات الجامعة

 (157:201ص
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معوقات الممارسة المهنية لخدمة الجماعة في ( ب2015  أحمد)وقد اهتما دراسة 
 تنمية ة افة العمل التطوعي الإليت وني لدي الشباب الجامعي والتي كانا ما أها نتابجها ا 
العمل الإليت وني يؤدي الي شعور المتطوع بالسعادة الناتجة عا مساعدت  للأخ دا كما ان  

ع كما اشارت النتاب  الي سعي  ساها في اكساب الشباب خب ات جديدة في مجال التطو 
  ص 2015  م مد م مد سليا  أحمد).الشباب للعمل التطوعي دو  انتلار عابد شخلي

 (224: 173ص
( علي دور العمل التطوعي في تنمية المجتمد 2015  اله ا )كما اكدت دراسة 

في الدول ونموذج م ت ح لتفعيل  وإب از الوضد المتواضد نسبيا  للأعمال التطوعية المنلمة 
الع بية والي اقت اح نموذج لتفعيلها والكي  عتمد على وضد الاست تيجية الخااة التي تعني 

ت نية و بهك  اةعمال واللوابلا المنلمة لها والتمودل المزم للييام بالعمل التطوعي واستم اردت  
  اله ا ).المعلومات ما اجل ضما  جودة أداا عالية لمعمال التطوعية وتوعية السزا  بها

 (174-157  ص ص2015  م مد با عبد الله
وسيلة معززة للعمل  :( التطوع الإليت وني2015  حبش)وقد توالا دراسة 

م وا  شيوع استخدا  التطوعي  و ا  التطوع الإليت وني هو نتاج الةورة التينولوجية العالمية
ليبي  في انتشار داب ة وسابل التواال الاجتماعي الإليت وني عب  الإنت نا ذات اةة  ا

في  التطوع الإليت وني وقد أواا الدراسة بفهمية نش  ة افة التطوع الاليت وني والاستفادة من 
ص ص   2015  جمال قاسا م مد  حبش).مجالات ال ياة المتعددة في المجتمد الفلسطيني

92 :110) 
نمية في ( الي أة   وأهمية المبادرات علي الت2017  العليمي)وأوض ا دراسة

المملية الع بية السعود ة   والتي أة ت علي جمعيات حفظ ال  أ  الي دا في ت بية النشئ 
العدد   2017  نورة أحمد سعد  العليمي).ليزونوا مواطنيا اال يا معتزدا بدينها ووطنها

 (6الجزا   57
علي اليشف عا اتجاهات وإسهامات الشباب   (2017  ابو العم)ةا اكدت  دراسة 

لجامعي في دعا المبادرات التطوعية والعوامل المؤة ة علي تشزيل سلوكيات الطمب ن و ا
المبادرات  والاتجاهات الا جابية والفوابد  التي  جنيها الشباب ما ج اا مشاركتها في 

 (10مجلد  1العدد   2017ت كي با حسا عبد الله   أبو العم).المبادرات التطوعية
(الي التع   علي درجة إسهام الإدارة المدرسية 2017  ي الشه  )وقد هدفا دراسة 

في تشجيد طمبها ن و العمل التطوعي ما وجهة نل  معلمي مدارس الم حلة الةانودة 
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عبد   الشه ي ).(الخي ي والبيئي والل ي واةمني)في مجالات مختلفة  ال زومية بمدينة جدة
 (153:174ص ص   2017  الله عجم  م مد

(ت ييا المبادرة المجتمعية ن و تعلا أف ل 2018  ف ج)دراسة كما استهدفا 
بمدرستيا ابتدابيتيا  بم كز نل  النوبة بم افلة أسوا  للتع   علي الا جابيات والسلبيات 

هك  المبادرة ما قبل المدرسيا ودورها في توايل المعلومة للطمب وارتفاع مستوي تنفيك  في
 (329ص   2018    مز محنا  ف ج).الت ليل الدراسي للطالب
(علي دور الإعمم ال ديث في نش  ة افة العمل 2018  كامل)وقد أكدت دراسة 

التطوعي حيث خللا النتاب  ا  هنا  مبادرات ساهما في حل مشاكل مجتمعية تتعلق 
وخلق ف ص توظيوية وتعليمية لعدد   بال اجة الي مساعدات تعليمية أو ا ية أو الاجتماعية

باب اةردني ورسخا ة افة التطوع في المجتمد ككلد أةبتا أن  ما الممزا كبي  ما الش
الاستفادة ما مواقد التواال الاجتماعي وخااة الويسبو  بشزل إ جابي في نش  اةعمال 
التطوعية للواول إلي ش د ة أوسد ما المتطوعيا وم تاجي عمل الخي  وقد اواا 

  2018  حنا   كامل) .قوانيا ناظمة لعملها الدراسة بتشزيل اندوق لدعا المبادرات وسا
 (180: 166ص ص 

( عا مدي مساهمة جمعيات المجتمد المدني 2018 ف حات)كما أوض ا دراسة 
بمختلف أنواع  في تعزدز قيمة المواطنة والانتماا للوطا لدي الف د وذلد ما خمل اةنشطة 

ي  وككلد تهد  الي الدور اليبي  التي ت وم بها علي أرض الوافد في الم يط الكي ينتمي ال
الكى ينبغي ا  تتولا  مؤسسات المجتمد والتي تله  في أشزال عديدة منها الت فيز علي 
المشاركة في الشف  العام وت س قيا ذات الللة مةل احت ام ال انو  وال  دات الف د ة 

يد عا التعلب والتساملا وح دة التعبي  وتةميا العمل التطوعي والاختم  الا جابي البع
 (96ص  2018  أحمد  ف حات).والعنف والاقلاا

(قياس  فعالية ب نام  تدردبي قابا علي است اتيجية 2019  البيشي)واستهدفا دراسة 
الفلل المعزوس بإستخدام ت نية التدودا الم بي في تنمية مهارات العمل التطوعي لدي طمب 

 الي حث المسئوليا بالجامعات ووزارة التعلياجامعة بيشة واتجاهاتها ن و  ةا اواا الدراسة 
علي ض ورة الإهتمام بتنمية مهارات العمل التطوعي لدي طمب الجامعات وتدردب أساتكة 

عام  با مت     البيشي) .الجامعات علي استخدام است اتيجية الفلل المعزوس في التدردس
 (184:165ص ص   2019  سياق
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( إسهامات المبادرات المجتمعية في تمزيا 2019  عبد ال حما)ةا اوض ا دراسة 
يا الم أة المعيلة وذلد للتوال الي رؤدة م ت حة لزدادة إسهامات المبادرات المجتمعية في تمز

 (408: 353ص ص   2019 أحمد ممدوح قاسا  عبد ال حما).الم أة المعيلة
البات ( علي متطلبات ة افة العمل التطوعي لدي ط2019  الباني)وأكدت دراسة 

حيث هدفا الدراسة عا المتطلبات 2030الم حلة الةانودة بمدينة في ضوا رؤدة المملية 
حلة الة افية والش عية والاجتماعية والاقتلاد ة لتنمية ة افة العمل التطوعي لدي طالبات الم  

 الةانودة ما خمل تنليا دورات تفهيلية مختلفة لتنمية مهارات العمل التطوعي بش ط ا  تيو  
في اوقات تتناسب مغ ف اغ الطالبات ليسهل لها الالت اق بها وتيةيا الزدارات الطمبية 

والشعور   للمؤسسات الاجتماعية المختلفة لتنمية الاحساس بالمسئولية الاجتماعية
 (129:92ص ص   2019  ردا بنا خليا  الباني).بايخ دا

الم أة داخل الجمعيات  ( التع   علي دور2019  الغامدي)وقد استهدفا  دراسة 
الخي دة في تنمية المهارات الشخلية والاجتماعية لديها وذلد كخطوة قودة في تمزيا الم أة 

 (160:142ص ص   2019 رحمة علي أحمد  الغامدي). 2030لت  يق رؤدة 
(بإختبار ب نام  التدخل المهني 2020 علام بدري أحمد  م مد)وقد اهتما دراسة 

ليا المجتمد لتنمية وعي الشباب الجامعي بالمبادرات المجتمعية وكا  ما منلور ط د ة تن
ما أها نتابجها ةبوت ا ة الف ض ال بيسي في ا  هنا  عمقة أحلابية ذات دلالة معنودة 
بيا التدخل المهني لط د ة تنليا المجتمد وتنمية  وعي الشباب الجامعي بالمبادرات 

 (520:479ص ص   2020  علام بدري أحمد  م مد) .المجتمعية
( علي إسهامات المبادرات 2020 أحمد م مد عطية  م سي)كما أكدت دراسة 

التطوعية في تنمية الوعي الل ي للم أة بالمناطق العشوابية وعلي الوسابل والادوات التي 
تستخدمها المبادرات التطوعية لتنمية الوعي الل ي للم أة بالمناطق العشوابية ككلد ت ديد 

ات والم ت حات لتفعيل المبادرات التطوعية في تنمية الوعي الل ي للم أة بالمناطق المعوق
 (1المجلد  51العدد   2020  أحمد م مد عطي   م سي).العشوابية

( دور المبادرات المجتمعية في تنمية قيا 2020  موسي)وقد اوض ا دراسة 
ا  ةانودة حيث كانا نتابجها ا  هنالمواطنة لدي عينة ما الطمب المعوقيا ح كيا  بالم حلة ال

فوس عمقة ارتباطية دالة بيا المشاركة في المبادرات المجتمعية وبيا تنمية قيا المواطنة في ن
مة الطمب المعوقيا ح كيا  التي تمةلا في قيمة الانتماا وقيمة المساواة وقيمة المشاركة وقي

 (442: 393ص ص   2020 موسي نجيب  موسي).المسئولية الاجتماعية
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  :دراسات تناولت جائحة كورونا :المحور الثاني
( بالتع   علي جاب ة كورونا وكل ما تت من  ما 2020  السعدي)اهتما دراسة 

معلومات ما الام اض الم تبطة بجاب ة كورونا والاع اض المختلفة الملاحبة لها  وما 
المختلفة المت تبة علي  يت تب عليها ما اض ار تليب الانسا  وال يوا  ككلد المشزمت

م فوظ   السعدي).جاب ة كورونا والتي ظه ت في كافة ان اا العالا ودور وسابل الاعمم فيها
  (9العدد   2020  با خميس
( الي التع   على مستوى الوعي الل ي لدى  2020  سعودي)وقد هدفا دراسة  

 أهمية − .لمهتميا بهكا الجانبتمميك الةانوي ه الدراسة كمؤش  موج  للباحةيا والدارسيا ا
عية لمع فة مستوى اقبال التمميك على التو  − .الفئة المستهدفة وهي تمميك الم حلة الةانودة

أهمية مع فة ملادر ال لول على المعلومات الل ية  − .الل ية على اختالف جنسها
ما الوعي الل ي أهمية م حلة التعليا الةانوي في اكتساب التلميك مستوى  − .لدى الم حلة

م اولة اليشف عا مستوى الوعي الل ي لدى ش د ة  − .لل فاظ على سممت  الل ية
 (88 ص2020  أحمد  سعودي).عم دة مهمة في مجتمعنا
( أهمية ا جابيات استخدام است اتيجيات التعليا 2020 اس    أحمد)واوض ا دراسة 

بتدابية ال داضيات لتمميك الم حلة الاليت وني في تعليا وتعلا ات المدرسية للم حلة الا
الابتدابية ما وجهة نط  معلميها وككلد تعييا الت د ات التي تواج  استخدام هك  

   اس  أحمد ال دس  أحمد)الاست اتيجيات  وذلد لمرت اا  مستوي تعليا وتعلا ال داضي.
 (21الجزا   4العدد   2020

الوعي المجتمعي بفبعاد   ( إلى قياس مستوى 2020  ال نتيسي)هدفا دراسة 
المختلفة )الل ي  الاجتماعي  الإعممي  الاستهمكي( لسزا  قطاع تزة في التعامل مد 

(  تا تطبيق الدراسة عينة عشوابية بسيطة ما سزا  قطاع 19-جاب ة في وس كورونا )كوفيد
ى أ  أعلى ( مف دة  توالا نتاب  الدراسة إل710تزة مما لديها حسابات اليت ونية وعددها )

مستوى للوعي المجتمعي لسزا  قطاع تزة في التعامل مد جاب ة في وس كورونا تمةل في 
البعد الاجتماعي  يلي  البعد الل ي  ةا الاستهمكي و البعد الإعممي في مستوى الوعي 

 (2العدد   6المجلد   2020  أحمد م مد  ال نتيسي).المجتمعي
ييا ايةار الاقتلاد ة والاجتماعية لفي وس ( على ت 2020  علي)قد ركزت دراسة 

كورونا في الجزاب   بالإضافة إلى مع فة أها الاج ااات الواجب اتباعها لت ليل تفةي ات الوباا 
الاقتلاد ة والاجتماعية على المجتمد الجزاب ي. م اجعة المنلومة التش دعية للم  وقات 
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توجي  الإنفاق ال زومي المتزايد  -جنبي. والاستةمارات  بوضد حوافز جديدة لل أس المال اة
أولا  إلى قطاع الل ة  ودعا كل الإنفاق ال  وري على الوقا ة ما الفي وس واحتواا  
وتخويف   بما في ذلد أجور العمل الإضافي وظ و  بيئة العمل اةف ل  وككلد الب ث 

دد النفطي  يتوجب ض ورة الكهاب إلى م اربة اقتلاد ة شاملة تنهي خيار ال   -العلمي. 
 (20المجلد   2020  العبسي  علي).إامحات سياسية شاملة قبل ذلد
( التي تشي  الي تفاعل شبزات التواال 2021 ط وشلاا)وقد أكدت دراسة 

الاجتماعية مد جاب ة كورونا ا  شبزات التواال الاجتماعية  احتلا )فيسبو   يوتيوب  
ارا وها هي تنخ ط أكة  ففكة  في هكا العالا. لتلعب أدو تودت  ..( جزاا هاما في حياة كل ف د  

مهمة في مشاركة اةخبار والمعلومات المتعل ة بهكا الفي وس  تخول الجميد ف اة التواال 
. أاب ا شبزات التواال الاجتماعية أحد 19مد بع ها البعض للوقا ة ما في وس كوفيد 

ا المستجد  حيث استخدما كافة الت نيات أب ز الفواعل في إدارة أزمة انتشار في وس كورون
والوسابل التينولوجية سواا بشزل إ جابي أو سلبي  لاحتواا مفساة هك  الجاب ة والتفاعل 
معها  إشارة إلى أ  هك  الوسابل كانا بمةابة سمح ذو حديا  إذ لعبا دورا إ جابيا وأخ  

ا د اةف اد  وذلد لما تتميز ب  مسلبيا منك تفشي الوباا  لينها شزلا المتنفس ال بيسي لجمي
مميزات وخلابص وما ت دم  ما خدمات وب ام   وما توف   ما تطبي ات ووسابل س دعة وجد 
متطورة  كما من ا ف اا وإمزانات جديدة ومتنوعة في مجال التفا عل الاجتماعي عا ط دق 

مجالات الم تبطة مساحات ح ة لمتلال والتواال وتبادل المعلومات واةفيار في مختلف ال
 (49ص 2021 عابشة  ط وشلاا).بال ياة الاجتماعية

 :التعليق على الدراسات السابقة
على ال تا ما وجود العديد ما الدراسات الساب ة التى تناولا المبادرات المجتمعية 
وأ  جميد الدراسات كشفا عا دور المبادرات فى تطور المجتمد ومواجهة ال  ا ا 

فة إلا أن  لا توجد دراسة تط قا إلى اسهامات المبادرات المجتمعية فى والمشزمت المختل
تنمية مهارات التطوع للشباب لمواجهة أزمة كورونا وذلد ما خمل أهمية المبادرات فى 
تشجيد الشباب على المشاركة التطوعية وتنمية الاحساس بالمسئولية الاجتماعية والشعور 

 بايخ دا.
 لساب ة التى تناولا جاب ة كورونا بامداد الباحث بالمعلوماتككلد اهتما الدراسات ا

المختلفة عا الجاب ة والمشزمت التى  مزا أ  تواجهها وكيوية التعامل معها عا ط دق نش  
 الوعى بيا المواطنيا بفساليب مختلفة.
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  :أهمية الدراسة رابعاً:
 الأهمية العلمية: 

جماعات فيما يتعلق بالمبادرات المجتمعية إة اا البناا النل ي لط د ة العمل مد ال
الم تبطة بتنمية مهارات التطوع للشباب لمواجهة أزمة كورونا وذلد ما خمل اخلائ العمل 
مد الجماعات الكي  ستخدم أليات وادوات واست اتيجيات ومهارات الط د ة في عمل  المهني 

  .واشت اك  في تنفيك تلد المبادرات
 الأهمية المجتمعية:

ي ت كز أهمية هك  الدراسة في ا   المبادرات المجتمعية تعتب  ألية هامة ل درتها علت
تنمية وتعزدز مهارات التطوع لدي الشباب وذلد ما خمل تسليط ال وا علي أهمية المبادرات 

شزال واور مختلفة لتنمية فالمجتمعية ودورها الهام في تشجيد الشباب علي المشاركة ب
لي ها وككلد ت ديد الاةار الا جابية للمبادرات المجتمعية والتي تساعدها عمهارات التطوع لدي

 .مواجهة اللعوبات التي نواج  المجتمد نتيجة تزو جاب ة كورونا علي العالا
 :تسعي هذه الدراسة الي تحقيق الأهداف التالية :خامساً: أهداف الدراسة

 .ةت ديد اور مشاركة الشباب في المبادرات المجتمعية.1
ة ت ديد مدي إسهام المبادرات المجتمعية في تنمية مهارات التطوع لدي الشباب لمواجهة 2

 كورونا.
ة ت ديد ايليات المستخدمة لتنشيط العمل التطوعي في المبادرات المجتمعية لمواجهة ازمة 3

 .كورونا
  .أزمة كوروناة ت ديد المعوقات التي تواج  الشباب المتطوع بالمبادرات المجتمعية لمواجهة 4
ة ت ديد الم ت حات التي تزدد ما مشاركة الشباب المتطوع بالمبادرات المجتمعية لمواجهة 5

  .أزمة كورونا
  :سادساً: تساؤلات الدراسة

 ما اور مشاركة الشباب في المبادرات المجتمعية ؟.ة1
 ؟لمواجهة كوروناة ما مدي إسهام المبادرات المجتمعية في تنمية مهارات التطوع لدي الشباب 2
ة ما ايليات المستخدمة لتنشيط العمل التطوعي في المبادرات المجتمعية لمواجهة ازمة 3

 كورونا ؟
 ة ما المعوقات التي تواج  الشباب المتطوع بالمبادرات المجتمعية لمواجهة أزمة كورونا ؟ 4
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 جتمعية لمواجهة أزمةة ما الم ت حات التي تزدد ما مشاركة الشباب المتطوع بالمبادرات الم5
 كورونا ؟ 
  :مفاهيم الدراسة سابعاً:
  :ـ مفهوم المبادرات المجتمعية1

المبادرات جمد مبادرة  وهى ما الفعل )بادر( ود ال: بادر إلى الشئ: أس ع  وبادر 
 ).28ص   1997  الشئ عاجل   وبادر فمنا  الشئ إلي : سب   )المنجد في اللغة والاعمم

ادرة على المسارعة والعجلة بمعناها الم مود  وبالتالي  مزننا تع دا المبالمبادرة تدل 
 سبما أشار إلي  ال  أ  الي دا بفنها "الإس اع إلى فعل شيا بهد  التغي   وهكاحبشزل مبسط 

 .الشيا قد  زو  في ة أو عمل أو أي شيا أخ 
ها تنليا او وتع   المبادرة   بفنها ب نام  او نشاط او ممارسة او سياسة   ود

 مجموعة ما اةف اد  لفابدة المجتمد  
ة   لد بالمبادرات المجتمعية في ضوا الدراسة ال الية أنها الجهود والب ام  التطوعي
المنلمة التي تنفك ما خمل م اكز خدمة المجتمد وتنمية البيئة ووسابل التواال الاجتماعي 

الجماعات ومزود بالخب ات وم اكز الشباب ما خمل مهني متخلص في العمل مد 
والمهارات التي تساعد الشباب المتطوع علي ت  يق أهدافها في نش  ة افة التعامل مد 
الفي وس وتغي  السلوكيات الخاطئة وت د ا الدعا المعنوي والمادي لمس  المت  رة ما هكا 

 .الفي وس خمل فت ة ال كر
 :مفهوم التطوع -2

وتت ةةما جهةةودا    ماعيةةة وجةةدت منةةك بةةدا الخلةةق عةة   التطةةوع علةةي انةة  ظةةاه ة إجت
وتعتمةةةد علةةةي ال  بةةةة أو الةةةدافد   بلةةةورة ف د ةةةة أو جماعيةةةة  انسةةةانية تبةةةكل مةةةا افةةة اد المجتمةةةد

لناس اسواا كا  هكا الدافد شعوردا او لا شعوردا  ود اها ظاه ة مهمة للدلالةعلي حيودة   الكاتي
مةةةةةةةةةةةةةدي ت ةةةةةةةةةةةةةدم الشةةةةةةةةةةةةةعوب لةةةةةةةةةةةةةكلد فهةةةةةةةةةةةةةو يؤخةةةةةةةةةةةةةك مؤشةةةةةةةةةةةةة ا  لل زةةةةةةةةةةةةةا علةةةةةةةةةةةةةي   وا جابيةةةةةةةةةةةةةاتها
 (. 310 ص2010 االلا با مط  الهطالي).والمجتمعات

كما ي ي المنلوري ا  المتطوعييا ها أشخاص نكروا أنفسها وأموالها وأرواحها 
ود ي أنها وسيلة ل احة   لمساعدة اةخ دا بإختيارها بهد  خدمة المجتمد الكي  عيشو  في 

 ( 254  ص2015  أحمد يوسف  )المنلوري  .وعوالشعور بالاعتزاز والة ة عند المتط  النفس
والسعي   ودؤكد العام  ا  العمل التطوعي هو إرادة الشعب في التغيي  الا جابي

  للت دم وازدهار الدولة  وتشي  الي مبادرات ل ل المعوقات والازمات التي تواجهها الدولة
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يا المواطا  وأف اد فهي عمقة ديناميزية ب  والمساعدة في حلول مجد ة لهك  المشزمت
 (149 ص2004 تةما  با االلا  مجتمع  )العام 

  :مفهوم فيروس كورونا-3
وفق منلمة الل ة العالمية  عتب  الفي وس ساللة جديدة لا يتا ت ديدىا ما قبل في 
دتها العالا ما فليلة الفي وسات التاجية والتى تليب الجياز التنفسي  والتى تت اوح نتابجيا وح

ت الب د الشابعة إلى أم اض أشد خطورة مةل متمزمة الالتهاب التنفسي ال اد الكي بيا نزلا
وهو   الليا (سارزSARS)والتي كانا بدايت  في 2003-2002ض ب العالا بيا عامي 
   (WHO,2020).في وس حيواني المنشف

هي فليلة في وسات واسعة اةنتشار  ع   انها تسبب ام اضاَ  في وسات كورونا 
سية  اوح بيا نزلات الب د الشابعة الي الام اض اةشد حدة  مةل متمزمة الش ق الاوسط التنفتت  

ومتمزمة الالتهاب ال بوي ال اد ال خيا سارس  وفي وس كورونا المستجد هو سملة جديدة ما 
    COVID-19   الفي وس  لا  سبق اكتشافها لدي البش  وفي وس كورونا هو م ض معد.

ما سملة في وسات كورونا ولا  زا هنا  اي علا بوجود هكا الفي س  تا اكتشاف 
الي جاب ة  COVID-19الجديد وم ض  قبل بدا تفشي  في مدينة ووها  اللينية وقد ت ول 

 .(2020مارس 18  تؤة  علي جميد ان اا العالا)منلمة الل ة العالمية
   :الإطار المنهجي للبحث :ثامناً 

  :ـ نوع الدراسة
راسات ق ا  ما مشزلة الدراسة  واتساقا  مد أهدافها تنتمي الدراسة ال اهنة الي الدانطم
 .الواوية الت ليلية
  :ـ نوع المنهج

استخدما الباحةة منه  المسلا اةجتماعي عا ط دق العينة عينة ما الشباب 
وعينة ما المتطوعيا  (مف دة50)الجامعي المتطوعيا  بزليات جامعة بورسعيد وعددها 

 .(مف دة50)م اكز الشباب المختلفة بم افلة بورسعيد وعددها ب
  :ـ أدوات الدراسة

قاما الباحةة بتلميا اداة الاستبيا  في ضوا أهدا  وتساؤلات الدراسة وذلد 
ا  ا  تا بناا اةستمارة في ضوا الاب اث   لل لول علي اجابات م ددة علي هك  التساؤلات

  .والدراسات الساب ة
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  :جودة اداة الدراسةـ اختبار 
 (6)تا اج اا اختبارات  جودة اداة جمد البيانات قبل تطبي ها وع ضها علي عدد 

ما أساتكة الخدمة الاجتماعية  بجامعة حلوا  والمعهد العالي للخدمة  ما الم زميا بواسطة
زميا كة الم توقد تا التعديمت التي اقت حها السادة الاسا  Pre-testالاجتماعية ببورسعيد 

   .علي اةستمارة
  :تحددت مجالات الدراسة في الأتي :مجالات الدراسةـ 
 :المجال المكاني :اولاً 
  كلية الت بية)تا تطبيق اةداة علي الشباب الجامعي المتطوع بزليات جامعة بورسعيد  -

 (كلية التجارة  كلية ال  وق   كلية الطب البش ي   كلية ايداب
م كز شباب )اب المتطوع بم اكز الشباب بم افلة بورسعيد تا تطبيق الاداة علي الشب -

م كز   م كز شباب السمم  م كز شباب ال ابوطي  الاستاد ة م كز شباب المدينة
 (ببورفؤاد ما رم ا  شباب العاش 

 :المجال البشري  :ثانياً 
  :استمارة م سمة علي  فئتيا ما الشباب المتطوع 100)تا تطبيق عدد  -
بزليات جامعة  (مف دة 50)الشباب الجامعي المتطوع وعددها  الفئة اةولي ما -

 .سنة30أقل ما  :سنة 18بورسعيد حيث تت اوح اعمارها ما 
بم اكز الشباب بم افلة  (مف دة 50)الفئة الةانية ما الشباب المتطوع وعددها  -

   .سنة 50أقل ما  :سنة18حيث تت اوح اعمارها ما .بورسعيد
 :شروط اختيار العينة

 .تا اختيار الشباب الكي ابدي استعداد  للمشاركة في العمل التطوعية 1
ما لها خب ة التعامل مد وسابل التواال الاجتماعي في نش  ة افة التعامل مد . 2

 .في وس كورونا
لديها مهارات التواال والعمقات وال وار والتعاو  والمشاركة في ت د ا الخدمات . 3

 .المعنودة والماد ة
-2020تا جمد البيانات وتطبيق الاداةواستخمص النتاب  خمل العام المجال الزمني: ثالثاً: 
2021. 
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 :التحليل الاحصائىتاسعا: 
 ( خصائص مجتمع الدراسة 1جدول )

 المتغير 
 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب شباب الجامعة

 النسبة % العدد  النسبة % العدد  النسبة % العدد 

 النوع
 54 54 54 27 54 27 ذكر

 66 66 66 33 66 33 انثى

 العمر

سنة إلى أقل من 18من 

 سنة 30
38 76 20 40 32 32 

سنة إلى أقل من  30

 سنة فاكثر50
12 24 30 60 68 68 

الحالة 

 التعليمية

 17 17 34 17 0   تعليم متوسط

 83 83 66 33 100 50 تعليم عالى 

 0 0 0   0   دراسات عليا

عدد 

وات سن

 التطوع

 38 38 40 20 36 18 اقل من عامان

 26 26 36 18 16 8 4إلى أقل من  2

 19 19 18 9 20 10  6إلى أقل من  4

 17 17 6 3 28 14 اعوام فاكثر 6من 

ما حيث النوع  مجتمد الدراسة( الكى يوضلا خلابص 1يت لا ما الجدول رقا)
( بنسبة 27ع اا م اكز الشباب لعدد)حيث تساوت النسب فى الككور مد شباب الجامعة وأ 

( 33( ليم  منها كما تساوت الاناث ما شباب الجامعة وأع اا م اكز الشباب بعدد )54%)
 %( ليم  منها باحتمل الم كز اةول. 66بنسبة )

ةا جاات خلابص المجتمد ما حيث العم  بالنسبة لشباب الجامعة حيث جاات 
ودليها الم حلة  %76عام( فى الم تبة اةولى بنسبة 30 ففقل ما -18الم حلة العم دة ما )

 .%24فى الم تبة الةانية بنسبة سنة50سنة إلى أقل ما 30العم دة ما 
إلى أقل ما 30أما بالنسبة ةع اا م اكز الشباب نجد أ  الم حلة العم دة ما 

 سنة18عم دة ما بينما الم تبة الةانية الم حلة ال %60عام تفتى فى الم حلة اةولى بنسبة 50
 .%40سنة تفتى فى الم تبة الةانية بنسبة 30إلى أقل ما 

ةا جاات ال الة التعليمية بالنسبة لشباب الجامعة فالتعليا العالى   تل الم تبة 
بينما ةع اا الم اكز جاا التعليا العالى فى الم تبة اةولى بنسبة  %100اةولى بنسبة

 .%34ة التعليا المتوسط بنسبة بينما يلي  فى الم تبة الةاني 66%
وأخي ا  أوض ا عدد سنوات التطوع بالنسبة لشباب الجامعة الكى تساوت بالتطوع 

أعوام ففكة  6وتفتى فى الم تبة اةولى بينما جاا المتطوع ما  %36فى أقل ما عاما  بنسبة 



 

 

23 

 

 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences 
 2022 إبريل (2التاسع )جالعدد 

الةالةة بينما  فى الم تبة %20أعوام ففكة  بنسبة  4فى الم تبة الةانية يلي  ما  %28بنسبة 
 .%16تفتى فى ت تيب المتطوع ما عاما  ففكة  فى الم تبة اةخي ة بنسبة 

أما عدد سنوات التطوع بالنسبة ةع اا الم اكز فنجد أ  اةقل ما عاما   فتى فى 
م أعوا4ةا تفتى  %36يلي  فى الم تبة الةانية عاما  ففكة  بنسبة  %40الم تبة اةولى بنسبة 

 .%6أعوام ففكة  بنسبة 6ودفتى أخي ا  ما  %18تبة الةالةة بنسبة ففكة  فى الم  
 مجالات تطوع الشباب فى المبادرات المجتمعية  (2)جدول 

 مجالات التطوع
 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب شباب الجامعة

 النسبة % التكرارات النسبة % التكرارات النسبة % التكرارات

 30 30 20 10 40 20 سياسى

 35 35 34 17 36 18 ثقافى

 59 59 50 25 68 34 اجتماعى

 17 17 18 9 16 8 اقتصادى

 12 12 8 4 16 8 طبى

 24 24 22 11 26 13 بيئى

حيث يوضلا  الشباب فى المبادرات المجتمعية( إلى تطوع 2ودشي  الجدول رقا)
 فتى فى الم تبة الجدول أ  مجالات التطوع بالنسبة لشباب الجامعة أ  المجال الاجتماعى 

والمجال الة افى فى  %40ةا المجال السياسى فى الم تبة الةانية بنسبة  %68اةولى بنسبة 
ال ودتساوى المج %26ةا المجال البيئى فى الم تبة ال ابعة بنسبة  %36الم تبة الةالةة بنسبة 

 .%16الاقتلادى والطبى معا بنسبة 
ماعى  فتى فى الم تبة اةولى بنسبة بالنسبة ةع اا الم اكز أ  المجال الاجت

 والمجال البيئى فى الم تبة الةالةة %34ةا المجال الة افى فى الم تبة الةانية بنسبة  50%
ةا المجال الاقتلادى فى  %20ةا المجال السياسى فى الم تبة ال ابعة بنسبة  %22بنسبة 

 .%8ةا المجال الطبى بنسبة  %18الم تبة الخامسة بنسبة 
يدل على أ  المبادرات التى تهتا بالجانب الطبى أو الل ى مبادرات قليلة اي وهكا 
 فى المجتمد.

 ( صور تطوع الشباب فى المبادرات المجتمعية 3جدول )

 صور التطوع
 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب شباب الجامعة

 النسبة % التكرارات النسبة % التكرارات النسبة % التكرارات
 6 6 6 3 6 3 لمالتطوع با

 81 81 92 46 70 35 تطوع بالجهد
 13 13 2 1 24 12 تطوع بالجهد والمال
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اور تطوع الشباب فى المبادرات ( الكى يوضلا 3يت لا ما الجدول رقا)
أ  تتساوى فى الم تبة اةولى للشباب فى الجامعة وشباب الم اكز فى التطوع  المجتمعية

بالنسبة لشباب الم اكز ةا  ختلف شباب  %92ونسبة  لشباب الجامعة %70بالجهد بنسبة 
 بينما شباب الم اكز %24الجامعة فى التطوع بالجهد والمال  فتى فى الم تبة الةانية بنسبة 

بينما شباب الم اكز  فتى التطوع بالجهد والمال فى الم تبة  %6 فتى التطوع بالمال بنسبة 
 .%2اةخي ة بنسبة 

التطوع والمشاركة بالنسبة لشباب الجامعة وأع اا م اكز وهكا يدل على تعدد اور 
 الشباب.

 دوافع العمل التطوعى فى المبادرات المجتمعية  (4)جدول 

 دوافع التطوع
 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب شباب الجامعة

 النسبة % التكرارات النسبة % التكرارات النسبة % التكرارات

 46 46 36 18 56 28 الرغبة فى تحقيق الذات

 31 31 34 17 28 14 الدفاع عن القيم ونشر المبادئ

 26 26 24 12 28 14 الرغبة فى زيادة احترام الذات

 21 21 16 8 26 13 تطلع الفرد لمزيد من التقدير

 31 31 28 14 34 17 الرغبة فى شغل اوقات الفراغ

 36 36 30 15 42 21 الرغبة فى التعلم واكتساب المعارف الجديدة

 42 42 36 18 48 24 مساعدة الاخرين

 46 46 40 20 52 26 اكتساب مهارات جديدة

 ( الكى يوضلا دوافد العمل التطوعى فى المبادرات المجتمعية 4 شي  جدول رقا )
بالنسبة لشباب الجامعة  فتى في الم تبة اةولى  ال  بة فى ت  يق الكات  بنسبة 

 فتى في الم تبة   %52اكتساب مهارات جديدة بنسبة      فتى في الم تبة الةانية  56%
  فتى في الم تبة ال ابعة ال  بة فى التعلا واكتساب  % 48الةالةة  مساعدة الاخ دا بنسبة 

دفتى في الم تبة الخامسة  ال  بة فى شغل اوقات الف اغ و   % 42المعار  الجديدة بنسبة 
فاع عا الييا ونش  المبادئ و ال  بة فى زدادة  فتى في الم تبة السادسة الد  % 34بنسبة 

 فتى في الم تبة السابعة   تطلد الف د لمزدد ما الت دي  بنسبة  %28احت ام الكات بنسبة  
26   % 

 فتى في الم تبة اةولى  اكتساب مهارات جديدة بنسبة  بالنسبة اع اا م اكز الشباب
  %36ومساعدة الاخ دا بنسبة    الكات ال  بة فى ت  يق فتى في الم تبة الةانية   40%

 فتى في الم تبة   % 34بنسبة  الدفاع عا الييا ونش  المبادئ فتى في الم تبة الةالةة  



 

 

25 

 

 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences 
 2022 إبريل (2التاسع )جالعدد 

 فتى في الم تبة الخامسة    % 30بنسبة  ال  بة فى التعلا واكتساب المعار  الجديدةال ابعة 
ل  بة فى زدادة احت ام ابة السادسة  فتى في الم ت  % 28بنسبة  ال  بة فى شغل اوقات الف اغ

 .% 16بنسبة  تطلد الف د لمزدد ما الت دي  فتى في الم تبة اةخي ة   % 24بنسبة  الكات
 مجال المبادرات التى يتطوع بها الشباب (5)جدول 

 مجال المبادرات
 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب شباب الجامعة

 النسبة % التكرارات سبة %الن التكرارات النسبة % التكرارات
 73 73 68 34 78 39 اجتماعية

 22 22 16 8 28 14 سياسية وح وقية
 35 35 38 19 32 16 ة افية
 18 18 14 7 22 11 تعليمية
 17 17 16 8 18 9 ا ية

 30 30 28 14 32 16 رداضية وت فيهية
 16 16 16 8 16 8 دينية

 12 12 8 4 16 8 مجال الطفولة والم اة 
 10 10 8 4 12 6 المجال الاعممى وشبزات التواال

 16 16 8 4 24 12 المجال البيئى
 مجال المبادرات التى يتطوع بها الشبابالكى يوضلا   (5) شي  جدول رقا 

  %78بالنسبة لشباب الجامعةة  ةفتى فةي الم تبةة اةولةى مبةادرات اجتماعيةة  بنسةبة  
 ةةفتى فةةةي الم تبةةةة  % 32بنسةةةبة   رداضةةةية وت فيهيةةةو  ةة افيةةة  ةةفتى فةةةي الم تبةةة الةانيةةةة مبةةادرات

المجةةةال  ةةةفتى فةةةي الم تبةةةة ال ابعةةةة مبةةةادرات   %28بنسةةةبة    سياسةةةية وح وقيةةةةالةالةةةةة مبةةةادرات 
 ةةفتى فةةي   %22بنسةةبة    تعليميةةة ةةفتى فةةي الم تبةةة الخامسةةة مبةةادرات   % 24بنسةةبة   البيئةةى

و  دينيةةة فةةي الم تبةةة السةةابعة مبةةادرات  ةةفتى % 18بنسةةبة   اةة يةالم تبةةة السادسةةة مبةةادرات 
 .% 16بنسبة   مجال الطفولة والم اة 

  % 68بنسةةةبة  اجتماعيةةةة ةةةفتى فةةةي الم تبةةةة اةولةةةى  بالنسةةةبة اع ةةةاا م اكةةةز الشةةةباب
 هيةةة رداضةةية وت في ةةفتى فةةي الم تبةةة الةالةةةة    % 38بنسةةبة   ة افيةةة  ةةفتى فةةي الم تبةةة الةانيةةة   

  % 16بنسةةبة   اةة ية و سياسةةية وح وقيةةة و دينيةةةبةةة ال ابعةةة  ةةفتى فةةي الم ت  % 28بنسةةبة  
مجةال الطفولةة  ةفتى فةي الم تبةة السادسةة   %  14بنسةبة    تعليميةة فتى في الم تبةة الخامسةة 

 .% 8بنسبة     المجال الاعممى وشبزات التواال و المجال البيئى و والم اة 
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 فيها اشكال المبادرات المجتمعية التى شاركت (6)جدول 

 اشكال المبادرات المجتمعية
 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب شباب الجامعة

 النسبة % التكرارات النسبة % التكرارات النسبة % التكرارات
 60 60 54 27 66 33 حممت توعيىة وتةييا

 18 18 8 4 28 14 حممت ل شد وكسب التاييد فى كافة المجالات
 45 45 28 14 62 31 اليفااةالتاهيل والتدردب ل فد 

 34 34 34 17 34 17 خدمية فى كافة المجالات
 38 38 34 17 42 21 حل ومواجهة مشزمت فى كافة المجالات

 اشزال المبادرات المجتمعية التى شاركا فيهاالكى يوضلا   (6) شي  جدول رقا 
بنسبة   ياحممت توعيىة وتةيبالنسبة لشباب الجامعة  فتى في الم تبة اةولى 

تبة  فتى في الم    % 62بنسبة   التاهيل والتدردب ل فد اليفااة فتى في الم تبة الةانية   66%
 فتى في الم تبة ال ابعة   % 42بنسبة   حل ومواجهة مشزمت فى كافة المجالاتالةالةة 

حممت ل شد وكسب  فتى في الم تبة الخامسة   %34بنسبة   خدمية فى كافة المجالات
 .% 28بنسبة   اييد فى كافة المجالاتالت

بنسبة  حممت توعيىة وتةييا فتى في الم تبة اةولى  بالنسبة اع اا م اكز الشباب
حل ومواجهة مشزمت فى كافة و  خدمية فى كافة المجالات فتى في الم تبة الةانية   % 54

  %28بنسبة   فد اليفااةالتاهيل والتدردب ل   فتى في الم تبة الةالةة  % 34بنسبة   المجالات
 %   8بنسبة   حممت ل شد وكسب التاييد فى كافة المجالات فتى في الم تبة ال ابعة 
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مقارنة بين تقديرات المبحوثين فى مدى اسهام المبادرات الاجتماعية فى تنمية مهارات  (7)جدول 

 التطوع " مهارة القيادة " لدى الشباب لمواجهة ازمة كورونا

 ةالعبار م

 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

1 

سااااااعدتن  فااااا  

وضااااااع خطااااااط 
مدروسااااااااااااااااااااة 

للتعامااااااال مااااااااع 

 ة الأزم

 الثانى 2.69 269 6 19 75 الثالث 2.58 129 5 11 34 الاول 2.80 140 1 8 41

2 

زادتنااااا  خبااااارة 

فااااااا   اختياااااااار 

باااااادادل جدياااااادة 

 لمواجهة الأزمة 

40 10   140 2.80 
الاول 

 مكرر
 الاول 2.74 274 2 22 76 الاول 2.68 134 2 12 36

3 

وضااااااح  لاااااا    

مخااااااا ر عاااااادم 
اتباااااااااااااااااااااااااااااااع 

الاجاااااااااااااارا ات 

 الاحترازية اثنا 
 التعامل

 الرابع 2.63 263 4 29 67 السادس 2.50 125 2 21 27 الثانى 2.76 138 2 8 40

4 

سااااااعدتن  فااااا  
التعامااااااال مااااااااع 

المواقااااااااااااااااااااا  

 المختلفة بحكمة

 الثالث 2.65 265 6 23 71 الثانى 2.64 132 3 12 35 الرابع 2.66 133 3 11 36

5 

ساااعدتن  علاا   

عمااال ملتاااقات 
لتوعيااااة النااااااس 

 بمخا ر كرونا

 التاسع 2.50 250 12 26 62 السابع 2.46 123 8 11 31 الثامن 2.54 127 4 15 31

6 

زادتنااااا  خبااااارة 

فاااااا  اسااااااتخدام 
اسااااااليب ساااااهلة 

وبساااااااااااااااااااااايطة 

لتوصااااااااااااااااااااايل 
المعلومااااااااااااااااااااة  

الخاصااااااااااااااااااااااة 

 بكورونا للناس

31 16 3 128 2.56 
السابع 

 مكرر
 السابع 2.54 254 7 32 61 الخامس 2.52 126 4 16 30

7 

اتاحااة لاا  تهي ااة 

شااباب الفاارل لل

للمشااااااركة فااااا  
 اتخاذ القرارات

 2.46 123 4 19 27 السابع 2.56 128 4 14 32
السابع 

 مكرر
 الثامن 2.51 251 8 33 59

8 

ساااااعدتن  فاااا   

توزياااااع المهاااااام 

والادوار 

الخاصاااااة بكااااال 

فااااااااارد داخااااااااال 
 المبادرة   

 الخامس 2.58 258 10 22 68 الرابع 2.54 127 6 11 33 الخامس 2.62 131 4 11 35

9 

احااااااااا  لااااااااا  ات

التاادخل الفااور  
اذا حاااااااااااااااااادث  

مشااااااااكلة بااااااااين 

شاااباب المباااادرة 
والناااااااس اثنااااااا  

 التعامل معهم 

 2.51 251 9 31 60 الثامن 2.44 122 5 18 27 السادس 2.58 129 4 13 33
الثامن 

 مكرر
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 ةالعبار م

 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

10 

زادتنااااا  خبااااارة 

التفكياااار خااااار  
التندوق لانتا  

بااااادادل مختلفاااااة   

لمواجهاااة ازماااة 
 كورونا  

 السادس 2.56 256 7 30 63 التاسع 2.40 120 4 22 24 لثالثا 2.72 136 3 8 39

   25.91 2591 71 267 662   25.22 1261 43 153 304   26.6 1330 28 114 358 المجموع

م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى مدى اسهام الكى يوضلا   (7) شي  جدول رقا 
ة ة الييادة " لدى الشباب لمواجهة ازمالمبادرات الاجتماعية فى تنمية مهارات التطوع " مهار 

 .كورونا
ات لا ما الجدول السابق الكى  شي  إلى مجتمد الب ث الخب ة في اختيار بدابل 

( 2.74( وبمتوسط أوزا  )274جديدة لمواجهة اةزمة تفتى في الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )
( بمتوسط أوزا  134ا )حيث جاات في الم تبة اةولى ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوز 

( 140( بينما جاات أ  ا في الم تة اةولى مز ر لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )2.68)
( وهكا ما أكدت  الدراسات النل دة التى تشي  إلى أهمية اختيار بدابل 2.80بمتوسط أوزا  )

 ودسعى دابما   جديدة لمواجهة أزومة كورونا وهكا يدل على أ  الشباب دابما  تفي  خارج الندوق 
 .إلى التجديد والابتيار وت د ا أفيار جديدة تساعد على مواجهة اةزمة بشتى الط ق المختلفة

وقد جاا وضد خطط مدروسة للتعامل مد اةزمة في الم تبة الةانية بالنسبة لمجتمد 
( حيث جاات في الم حلة اةولى بالنسبة 2.69( بمتوسط أوزا  )269الب ث بمجموع أوزا  )

( بينما جاات في الم تبة الةالةة 2.80( وبمتوسط أوزا  )140شباب الجامعة بمجموع أوزا  )ل
 (.2.58( وبمتوسط أوزا  )129ةع اا م اكز الشباب بجموع أوزا  )

( والتى تشي  إلى أ  المبادرات Goodman,2009وقد أكدت هك  النتاب  دراسة )
وضد وحفظ است اتيجيات للتدخل تنمودة  المجتمعية ال يييية هى التى تزدد ما الة ة فى

 وتساعد على الواول إلى مستوى استعمم ما قدرات المجتمد.
وقد جاات التعامل مد المواقف المختلفة ب زمة فى الم تبة الةالةة بمجتمد الب ث 

( حيث جاات فى الم تبة الةانية ةع اا م اكز 2.65( وبمتوسط أوزا  )265بمجموع أوزا  )
( بينما جاات فى الم تبة ال ابعة لشباب 2.64( وبمتوسط أوزا  )132موع أوزا  )الشباب بمج

 (.2.66( وبمتوسط أوزا  )133الجامعة بجموع أوزا  )
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وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة أ  للمبادرات المجتمعية أهمية فى التعامل مد 
إلى ت يي   لمواجهة  المشزمت وال  ا ا ب زمة فى ت ديد الهد  ما المبادرة والكى تسعى

 هك  المشزمت عا ط دق استخدام است اتيجيات واض ة    ق الهد  الم جو منها.
هـارات مقارنة بين تقديرات المبحوثين فى مدى اسـهام المبـادرات الاجتماعيـة فـى تنميـة م (8)جدول 

 التطوع " مهارة التعامل مع الاخرين" لدى الشباب لمواجهة ازمة كورونا

 العبارة م

 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب باب الجامعةش

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

1 

اتاحتتتتتتتتتت  لتتتتتتتتتتي 

التعامتتتتتتتتتل متتتتتتتتتع 

جهتتتتتات م تلفتتتتتة 

لتقتتتتتديم ختتتتتدمات 

للاستتر اللتتتي بهتتا 

  حالات كورونا

 الثالث 2.58 258 13 16 71 الرابع 2.46 123 10 7 33 الثانى 2.70 135 3 9 38

2 

ستتتتاعدتني علتتتتي 

تبتتتتادل ال بتتتترات 

والمهتتتتتتتتتتتتتتتتتارات 

والمعلومتتتتتتتتتتتتتتات 

اثنتتتتتتتتاء القيتتتتتتتتام 

 بالعمل التطوعي 

 الاول 2.67 267 3 27 70 الاول 2.60 130 2 16 32 الاول 2.74 137 1 11 38

3 

حتتتتتتتتتت  لتتتتتتتتتتي اتا

الاتصتتتال بالاستتتر 

التتتتي يوجتتتد بهتتتا 

حتتتتالات كورونتتتتتا 

 .لتقديم المساعدة

 السابع 2.48 248 15 22 63 السابع 2.36 118 11 10 29 الثالث 2.60 130 4 12 34

4 

ستتتتتاعدتني فتتتتتي  

التعامتتل متتع كافتتة 

الفئتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 

المستتتهدفة التتتتي 

تعتتتتتتتتتتاني متتتتتتتتتتن 

فيتتتروو كورونتتتا 

لتقتتتديم ال تتتدمات 

 لهم 

35 10 5 130 2.60 
ث الثال

 مكرر
 السادس 2.49 249 15 21 64 السادس 2.38 119 10 11 29

5 

زادتني خبترة فتي 

استثارة منظمتات 

المجتمتتع المتتدني 

للمستتتتتايمة فتتتتتي 

مساعدةالشتتتتتتباب 

علتتتتتتتتتي العمتتتتتتتتتل 

التطتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوعي 

لمواجهة فيروو 

 كورونا  

 الثامن 2.46 246 10 34 56 الثامن 2.34 117 7 19 24 الرابع 2.58 129 3 15 32

6 

رفتتتتتة زادتنتتتتتي مع

بنشر الوعي بتين 

النتتتتتتتتتاو عتتتتتتتتتن 

الاضتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترار 

المترتبتتتتتة علتتتتتي 

انتشتتتتتار فيتتتتترو 

كورونتتتتتتتا عبتتتتتتتر 

وستتائل التواصتتل 

 الاجتماعي 

38 9 3 135 2.70 
الثانى 

 مكرر
 الثانى 2.61 261 7 25 68 الثانى 2.52 126 4 16 30

7 

أضتتتتتتتتتافة لتتتتتتتتتي  

معرفتتتتة توصتتتتيل 

رستتتائل اعلاميتتتة 

يادفة عن فيرو 

كورونتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا 

للمتتتتواطنين عتتتتن 

 طريتتتتتئ وستتتتتتائل

 الاعلام الم تلفة 

33 13 4 129 2.58 
الرابع 

 مكرر
 الخامس 2.50 250 10 30 60 الخامس 2.42 121 6 17 27
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 العبارة م

 مجتمع البحث اعضاء مراكز الشباب باب الجامعةش

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

8 

ستتتتاعدتني علتتتتي 

عمتتل ختتط ستتاخن 

لتقتتديم المستتاعدة 

للاستتتتتتتتتر التتتتتتتتتتي 

تعتتتتتتتتتتاني متتتتتتتتتتن 

فيتتتروو كورونتتتا 

فتتي استترع وقتتت  

 ممكن  

 2.38 119 8 15 27 الخامس 2.40 120 10 10 30
السادس 

 مكرر
 التاسع 2.39 239 18 25 57

9 

اتاحتتتتتتتتتت  لتتتتتتتتتتي 

التواصتتتتتتتل متتتتتتتع 

القوافتتتتل الطبيتتتتة 

لتقتتديم المستتاعدة 

متتتتتتتتتن توعيتتتتتتتتتتة 

ونصتتتا وارشتتتتاد 

عتتتتتتتن فيتتتتتتتروو 

 كورونا  

37 5 8 129 2.58 
الرابع 

 مكرر
 الرابع 2.53 253 12 23 65 الثالث 2.48 124 4 18 28

   22.71 2271 103 223 574   21.94 1097 62 129 259   23.48 1174 41 94 315 المجموع

م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى مدى اسهام الكى يوضلا   (8) شي  جدول رقا 
المبادرات الاجتماعية فى تنمية مهارات التطوع " مهارة التعامل مد الاخ دا" لدى الشباب 

 ا.لمواجهة ازمة كورون
مات ات لا ما الجدول السابق أ  "المساعدة على تبادل الخب ات والمهارات والمعلو 

 ( وبمتوسط أوزا 267أةناا الييام بالعمل التطوعى" تفتى في الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )
( بمتوسط أوزا  137( حيث جاات في الم تبة اةولى لشباب الجامعة بمجموع أوزا )2.67)
( بينما جاات أ  ا في الم تبة اةولى مز ر أع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  2.74)
( التى تشي  أها نتابجها 2015( وهكا ما أكدت  دراسة )أحمد  2.60سط أوزا  )( بمتو 130)

 إلى أ  العمل الاليت ونى يؤدى إلى عور المتطوع بالسعادة الناتجة عا مساعدت  للآخ دا كما
أن   ساها في اكساب الشباب خب ات جديدة في مجال التطوع كما أشارت النتاب  إلى سعى 

 دو  انتلار عابد شخلى.الشباب للعمل التطوعى 
وقد جاات المع فة بنش  الوعى بيا الناس عا الاحت از المت تبة انتشار في وس 
كورونا عب  وسابل التواال الاجتماعى في مجتمد الب ث في الم تبة الةانية بمجموع أوزا  

( حيث جاات في الم تبة الةانية ةع اا م اكز الشباب 2.61( وبمتوسط أوزا  )261)
( واحتلا أ  ا الم تبة الةانية مز ر بالنسبة 2.52( وبمتوسط أوزا  )126ع أوزا  )بمجمو 

 (.2.70( وبمتوسط أوزا  )135لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )
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( التى هدفا تمميك المدرسة الةانودة 2020وهكا ما أكدت  دراسة )سعودى  
( 2020سة )السعدى واكسابها مستوى ما الوعى الل ى لل فاظ على سممتها ككلد درا

التى اهتما بالتع   على جاب ة كورونا وما تت من  ما معلومات ما الام اض الم تبطة 
بجاب ة كورونا والاع اض الم تلمة الملاحبة لها وما يت تب عليها ما اض ار تليب 
 ال يوا  والانسا  والمشزمت المختلفة )المت تبة على جاب ة كورونا ووعى المواطنيا بها(.

د جاات التعامل مد جهات مختلفة لت د ا خدمات للأس  التى بها حالات كورونا وق
( حيث 2.58( وبمتوسط أوزا  )258في الم تبة الةالةة في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  )
( بينما 2.70( وبمتوسط أوزا  )135جاات في الم تبة الةانية لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )

( وبمتوسط أوزا  123ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  ) جاات في الم تبة ال ابعة
(2.46.) 

وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة للجهات ال زومية واةهلية ومتطلبات المجتمد 
المدنى لها دور كبي  جدا  في مساعدة المبادرات المجتمعية على ت  يق أهدافها في ت د ا 

لات كورونا سواا جهات ناج ة للشئو  الل ية الخدمات المختلفة للأس  التى تعانى ما حا
 أو الاجتماعية ما خمل نش  الوعى الل ى لمواجهة اةزمة وت د ا الخدمة المزمة.

مقارنة بين تقديرات المبحوثين فى مدى اسهام المبادرات  (9جدول )
شباب الاجتماعية فى تنمية مهارات التطوع " مهارة التعاون والمشاركة" لدى ال

 ة ازمة كورونالمواجه

 العبارة م

 مجتمع البحث اعضا  مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

1 

ساااااااعدتن   فاااااا  

خااادمات توزياااع ال

والساااااالع ل ساااااار 

التااا  تعاااان  مااان 

  كورونا

 الاول 2.61 261 12 15 73 الاول 2.56 128 8 6 36 الثانى 2.66 133 4 9 37

2 

زادتنااااااا  خبااااااارة  

بافكاااااار وحلااااااول 

للمشااااك ت التاااا  

تواجهناااااااا أثناااااااا  

التعامل مع الاسر 

التااا  تعاااان  مااان 

  فيروس كورونا

 الثالث 2.54 254 8 30 62 بعالرا 2.38 119 7 17 26 الاول 2.70 135 1 13 36

3 

اتاحاا  لاا  تن اايم 

زيااااااااااااااااااااااااااارات 

لمؤسسااااااااااااااااااااات 

ومن مات  العمال 

الخياااااااااااااااااااااااااار  

والتطاااوع  التااا  

تسااااااااااعدنا فااااااااا  

تحقيق اهدافنا فا  

 الخامس 2.45 245 17 21 62 الخامس 2.36 118 10 12 28 الرابع 2.54 127 7 9 34
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 العبارة م

 مجتمع البحث اعضا  مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

مواجهااااااة ازمااااااة 

  كورونا

4 

زادتناااا  معرفااااة  

بمعلوماااااات عااااان 

ناااا فياااروس كورو

عبااااااااار وساااااااااادل 

التواصاااااااااااااااااااااااال 

الاجتماااااااااااااااااااع  

ووساااادل الاعااا م 

 المختلفة 

35 13 2 133 2.66 
الثانى 

 مكرر
 الثانى 2.56 256 6 32 62 الثانى 2.46 123 4 19 27

5 

اتاحااااااااااا  لااااااااااا  

المشااااااااركة فااااااا  

النااااواح  الماليااااة 

التااااااا  تحتاجهاااااااا 

 المبادرة للتنفيذ 

 2.36 118 8 16 26 الخامس 2.52 126 4 16 30
الخامس 

 مكرر
 السادس 2.44 244 12 32 56

6 

ساااااااعدتن  فاااااا   

تقساايم انفساانا الاا  

لجان ومجموعات 

مختلفاااااة لتحقياااااق 

أهااااداف المبااااادرة 

لتوزيااااااع المهااااااام 

 والمس وليات 

 الرابع 2.49 249 9 33 58 الثالث 2.40 120 7 16 27 الثالث 2.58 129 2 17 31

7 

زادتن  خبرة  فا  

توصاااايل رسااااالتنا 

واهاااااااادافنا الاااااااا  

 المس ولين 

33 13 4 129 2.58 
الثالث 

 مكرر
31 15 4 127 2.54 

الاول 

 مكرر
64 28 8 256 2.56 

الثانى 

 مكرر

   17.65 1765 72 191 437   17.06 853 48 101 201   18.24 912 24 90 236 المجموع

م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى مدى اسهام المبادرات  (9) شي  جدول رقا 
 مهارات التطوع " مهارة التعاو  والمشاركة" لدى الشباب لمواجهة ازمةالاجتماعية فى تنمية 

 ا.كورون
ات لا ما الجدول السابق أ  "المساعدة في توزدد الخدمات والسلد للأس  التى 

( 2.61( وبمتوسط أوزا  )261تعانى ما كورونا" تفتى في الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )
( بمتوسط أوزا  128م اكز الشباب بمجموع أوزا ) حيث جاات في الم تبة اةولى ةع اا

( 133( بينما جاات أ  ا في الم تبة الةانية بالنسبة لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )2.56)
 (.2.66بمتوسط أوزا  )

( التى أوض ا أهمية المبادرات المجتمعية 2002وهكا ما أكدت  دراسة )سومارى  
للمواطنيا حيث شملا المبادرات العديد ما في التخويا ما وطفة ال ياة وملاعبها 

المجالات منها مبادرة ت سيا اةحوال المعيشية وتوايل الميا  النيية للمنازل ودعا اةنشطة 
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الاقتلاد ة المعززة للدم  وتشجيد التنمية الاجتماعية والسعى إلى تنمية قدرات اةف اد في 
 المجتمد بهد  تنمية البيئة الم لية.

مع فة بمعلومات عا في وس كورونا عب  وسابل التواال الاجتماعى وقد جاات ال
( بمتوسط 256ووسابل الاعمم المختلفة في الم تبة الةانية بمجتمد الب ث بمجموع أوزا )

( حيث جاات أ  ا  في الم تبة الةانية بالنسبة ةع اا م اكز الشباب بمجموع 2.56أوزا  )
جاات أ  ا  في الم تبة الةانية مز ر بالنسبة لشباب  ( وقد2.46( بمتوسط أوزا  )123أوزا )

 (.2.66( بمتوسط أوزا  )133الجامعة بمجموع أوزا )
( التى توالا إلى أ  التطوع الاليت ونى  عتب  2015وهكا ما أكدت  دراسة )حبش  

وسيلة معززة للعمل التطوعى وا  استخدام وسابل التواال الاجتماعى الاليت ونى عب  
ة ذات اةة  اليبي  في انتشار داب ة التطوع الاليت ونى وقد أواا بفهمية نش  ة اف الانت نا

 التطوع الاليت ونى والاستفادة من  في مجالات ال ياة المتعددة.
وقد جاات الخب ة بففيار وحلول للمشزمت التى تواجهها أةناا التعامل مد اةس  

( 254ة في مجتمد الب ث بمجموع أوزا )التى تعانى ما في وس كورونا في الم تبة الةالة
( بينما جاات في الم تبة اةولى بالنسبة لشباب الجامعة بمجموع 2.54بمتوسط أوزا  )

( وقد جاات في الم تبة ال ابعة بالنسبة ةع اا م اكز 2.70( بمتوسط أوزا  )135أوزا )
 (.2.38( بمتوسط أوزا  )119الشباب بمجموع أوزا )

( التى أوض ا دور العمل التطوعى في 2015سة )الهدا   وهكا ما أكدت  درا
تنمية المجتمد الكى  عتمد على نموذج م ت ح لاب از العمل التطوعى لسبب لمعمال التطوعية 
المتطلبة في الدول الع بية والتى  عتمد على وضد الاست اتيجية الخااة التى  عنى بهك  

ة زم للييام بالعمل التطوعى واستم اردت  وت نياةعمال واللوابلا الما؟مة لها والتمودل الم
 المعلومات ما أجل ضما  جودة أداا عالية للأعمال التطوعية وتوعية السزا  بهم.

( أ  هنا  مبادرات ساهما في حل مشاكل 2018كما أكدت دراسة )كامل 
ية مجتمعية يتعلق بال اجة إلى مساعدات تعليمية أو ا ية أو خلق ف ص توظيوية وتعليم

 لعدد كبي  ما الشباب.
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نمية ت( مقارنة بين تقديرات المبحوثين فى مدى اسهام المبادرات الاجتماعية فى 10جدول )
 مهارات التطوع " مهارة ادارة الوقت" لدى الشباب لمواجهة ازمة كورونا

 العبارة م

 مجتمع البحث اعضا  مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 لاوزانا

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

1 

ساااعدتن  المبااادرة 

علاااااااا  اسااااااااتثمار 

اوقااات الفااراغ فاا  

 عمل مفيد 

 الاول 2.76 276 2 20 78 الاول 2.68 134 1 14 35 الاول 2.84 142 1 6 43

2 

افااااادتن  المبااااادرة 

فااا  إعاااداد جااادول 

زمنااااااااا  لتنفياااااااااذ 

 أنشطة المبادرة 

 الثانى 2.71 271 5 19 76 الثانى 2.60 130 3 14 33 الثانى 2.82 141 2 5 43

3 

اتاحاا  لاا  فرصااة 

تقساااااايم الانشااااااطة 

وتساااااااااهيل تقااااااااايم 

 المبادرة 

41 9   141 2.82 
الثانى 

 مكرر
 الثالث 2.69 269 6 19 75 الثالث 2.56 128 6 10 34

4 

افادتن  ف  تن ايم  

الوقاااااا  وتحقيااااااق 

أهاااااداف المباااااادرة 

 بسهولة     

 2.56 128 4 14 32 الرابع 2.68 134 2 12 36
الثالث 

 مكرر
 الرابع 2.62 262 6 26 68

5 

ساااااااعدتن  علاااااا  

انجاااااااااز المهااااااااام 

والمساااااااااااااااا وليات 

 بطريقة من مة 

35 14 1 134 2.68 
الرابع 

 مكرر
 الخامس 2.61 261 6 27 67 عالراب 2.54 127 5 13 32

6 

ساااااااعدتن  علاااااا   

مزيد من الانتاجية 

والفاعليااااااااة فاااااااا  

 الادا  

 2.54 127 5 13 32 الخامس 2.66 133 2 13 35
الرابع 

 مكرر
 السادس 2.60 260 7 26 67

7 

افادتن  فا  التقليال  

ماااااااااان الضااااااااااغط 

العتب  الاذ  يقاع 

علاااااااا  القااااااااادمين 

بتنفيااااااذ المبااااااادرة 

التااااااااا  تواجهاااااااااة 

 الازمة 

 الثامن 2.50 250 8 34 58 السادس 2.40 120 4 22 24 السادس 2.60 130 4 12 34

8 

اتاحاا  لاا   مزيااد 

ماااااااااان الفاااااااااارل 

لتحقيااااااق أهااااااداف 

 المبادرة 

 2.54 127 5 13 32 الثالث 2.70 135 3 9 38
الرابع 

 مكرر
70 22 8 262 2.62 

الرابع 

 مكرر

9 

زادتناا  خباارة فاا   

ترتيب اولويتنا فا  

التنفيااااااذ للمبااااااادرة 

 وتحقيق الأهداف 

36 12 2 134 2.68 
الرابع 

 مكرر
 السابع 2.57 257 6 31 63 الخامس 2.46 123 4 19 27

   23.68 2368 54 224 622   22.88 1144 37 132 281   24.48 1224 17 92 341 المجموع

م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى مدى اسهام المبادرات  (10) شي  جدول رقا 
 ا.فى تنمية مهارات التطوع " مهارة ادارة الوقا" لدى الشباب لمواجهة ازمة كورونالاجتماعية 

ات لا ما الجدول السابق أ  "المبادرات تساعد على استةمار أوقات الف اغ في عمل 
( وقد جاات في 2.76( وبمتوسط أوزا  )276مفيد " تفتى في الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )

( وجاات 2.84( وبمتوسط أوزا  )142اةولى بمجموع أوزا  )شباب الجامعة في الم تبة 
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( وبمتوسط أوزا  134أ  ا  في الم تبة اةولى ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )
(2.68.) 

( التى هدفا عا المتطلبات الة افية والش عية 2019وهكا ما أكدت  دراسة )البانى  
ل التطوعى لدى طالبات الم حلة الةانودة ما خم والاجتماعية والاقتلاد ة لتنمية ة افة العزل

تنليا دورات تفهيلية مختلفة لتنمية مهارات العمل التطوعى بش ط أ  تيو  في أوقات تتناسب 
 مد ف اغ الطالبات ليسهل لها الالت اق بها وتيةيا الزدارات الطمبية للمؤسسات الاجتماعية

 عية والشعور بايخ دا.المختلفة لتنمية الاحساس بالمسئولية الاجتما
وقد جاات الاستفادة ما المبادرات في اعداد جدول زمنى لتنفيك أنشطة المبادرات في 

( حيث جاات 2.7( وبمتوسط أوزا  )271الم تبة الةانية في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  )
 (2.82( وبمتوسط أوزا  )141أ  ا  في الم تبة الةانية لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )

 (.2.60( وبمتوسط أوزا  )130والم تبة الةانية ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )
 وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة في المبادرات والمشاردد الشبابية )ط د د لل دادة
ا المجتمعية( ن و شباب   ودو  التغيي  في مجتمعاتها ود دةو  ف قا  في حياتها وحياة ايخ د

نفهمباعداد خطة وجدول زمنى لممارسة اةنشطة ليفااة وفاعلية تساعد على ما حولها حيث 
 اكتساب المهارات وحل المشزمت واتخاذ ال  ارات الل ي ة وإدارة الوقا بط د ة جيدة لت  يق

 أهدا  المبادرات.
ي فوقد جاات اتاحة الف اة لت سيا اةنشطة وتسهيل تييا المبادرة في الم تبة الةالةة 

( بينما جاات في الم تبة الةانية 2.69( وبمتوسط أوزا  )269لب ث بمجموع أوزا  )مجتمد ا
( وقد جاات في الم تبة 2.82( وبمتوسط أوزا  )141مز ر لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )

 (.2.56( وبمتوسط أوزا  )128الةالةة ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )
تى تشي  أن  لابد ما اش ا  جميد العامليا في وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة ال

المبادرات وت ديد مهمات م ددة ليل شخص في ف دق العمل ب يث لا يوجد أشخاص ما 
تي  مهمات أو وجودها شزلى  مد اةخك بعيا الاعتبار الم ونة والتعاطفات التى ت دث في 

 لانسجام إلا بوجود ة ة بياالعمل. لكلد لابد ما وجود انسجام بيا اةع اا ولا يت  ق هكا ا
أع اا الف دق والاحت ام المتبادل والتواال الفعال ومتعة في العمل ولابد ما تيامل أع اا 
  الف دق وتنوعها ما حيث ال درات والميول فبعض اةف اد تتميز باةفيار وال درة على التفيي

 الانسانية المنفت ة سواا وبع ها عملى يتميز بال درة على التنفيك وبع ها يتميز بالعمقات
 داخل الف دق أو خارج  وكلما كا  الف دق منوعا  ومنسجما  كلما كا  الف دق فعالا  أكة .
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نمية ت( مقارنة بين تقديرات المبحوثين فى مدى اسهام المبادرات الاجتماعية فى 11جدول )
 امهارات التطوع " مهارة العمل الفريقى" لدى الشباب لمواجهة ازمة كورون

 العبارة م

 مجتمع البحث اعضا  مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

1 

ساعدتن   المبادرة 

انناا  اعماال ضاامن 

 فريق 

 2.69 269 6 19 75 الخامس 2.56 128 5 12 33 الاول 2.82 141 1 7 42
الثانى 

 مكرر

2 

ساااااااااعدتن  فاااااااا  

تحديااد المساا وليات 

والمهاااام المطلوباااة 

لكاااال عضااااو ماااان 

اعضاااااااا  فرياااااااق 

 المبادرة 

41 9   141 2.82 
الاول 

 مكرر
 الرابع 2.64 264 4 28 68 السادس 2.46 123 4 19 27

3 

اتاحاااااااااا  لااااااااااا   

ة مااااااااع المشااااااااارك

الفريااق فاا  اتخااااذ 

القاارارات المتعلقااة 

 بالمبادرة  

 2.46 123 7 13 30 الثانى 2.76 138 2 8 40
السادس 

 مكرر
 السادس 2.61 261 9 21 70

4 

زادتنااااا  معرفاااااة  

بالتاااااادريب علاااااا  

رفااااااااااع الكفااااااااااا ة 

ل عضاااااااا  بمااااااااا 

يحقاااااااااااااااااق الادا  

المطلاااااوب لتنفياااااذ 

 .المبادرة

 2.66 266 2 30 68 الثالث 2.62 131 2 15 33 الرابع 2.70 135   15 35
الثالث 

 مكرر

5 

زادتناااااااا  خباااااااارة  

بالمساااااااااااااااااااااا ولية 

الاجتماعيااااة تجااااا  

المجتماااااااااع فااااااااا  

 مواجهة الازمات. 

 الاول 2.70 270 3 24 73 الاول 2.72 136 2 10 38 الخامس 2.68 134 1 14 35

6 

سااااااعدتن  علااااا   

اشباع الاحتياجاات 

المختلفااااة للشااااباب 

 المتطوع 

 الثانى 2.69 269 3 25 72 الثانى 2.64 132 2 14 34 لثالثا 2.74 137 1 11 38

7 

زادتن  خبرة ف    

المساااااااااهمة فاااااااا  

تعزيااااااااااااز قاااااااااااايم 

الموا نة التاالحة 

لاااااااااد  الشاااااااااباب 

 المتطوع بالمبادرة 

36 13 1 135 2.70 
الرابع 

 مكرر
33 15 2 131 2.62 

الثالث 

 مكرر
 الثالث 2.66 266 3 28 69

8 

سااااااعدتن  علااااا   

 تحقياااااق  الانتماااااا 

والتااااااارابط التااااااا  

تهااااااااااادف اليااااااااااا    

 المبادرة 

 السابع 2.60 260 8 24 68 الرابع 2.58 129 5 11 34 السادس 2.62 131 3 13 34

9 

سااااااعدتن  علااااا   

تااااااادعيم وتقويااااااااة 

روح الفريااااااااااااااااق  

روح الجماعااااااااااااة 

 اثنا  تنفيذ المبادرة 

36 9 5 131 2.62 
السادس 

 مكرر
34 13 3 131 2.62 

الثالث 

 مكرر
 الخامس 2.62 262 8 22 70

   23.87 2387 46 221 633   23.28 1164 32 122 296   24.46 1223 14 99 337 المجموع

م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى مدى اسهام المبادرات  (11) شي  جدول رقا 
الاجتماعية فى تنمية مهارات التطوع " مهارة العمل الف د ى" لدى الشباب لمواجهة ازمة 

 .كورونا
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ا الجدول السابق أ  "زدادة الخب ة بالمسئولية الاجتماعية تجا  المجتمد في ات لا م
( 270مواجهة اةزمات جاات في مجتمد الب ث تفتى في الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )

( وقد جاات أ  ا في الم تبة اةولى ةع اا م اكز الشباب بمجموع 2.70وبمتوسط أوزا  )
( بينما جاات في الم تبة الخامسة لشباب الجامعة 2.72( وبمتوسط أوزا  )136أوزا  )

 (.2.68( وبمتوسط أوزا  )134بمجموع أوزا  )
وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة التى توضلا دور المبادرات المجتمعية وأهميتها في 
يما تعلا الشباب كيوية ت مل المسئولية وا  ال وة في المشاركة وأ  الييمة اةكب  في ال ياة ت

 ي فا العطاا وليس التل ى.ف
وقد جاات اشباع الاحتياجات المختلفة للشباب المتطوع في مجتمد الب ث في 

( حيث جاات أ  ا في الم تبة 2.69( وبمتوسط أوزا  )269الم تبة الةانية بمجموع أوزا  )
( وجاات 2.64( وبمتوسط أوزا  )132الةانية بالنسبة ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )
 (.2.74( وبمتوسط أوزا  )137في الم تبة الةالةة لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )

وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة في التفكيد على أهمية المبادرات بالنسبة للشباب 
ى بفنها تشبد احتياجاتها المختلفة وتعزز ما افاتها الا جابية ودتعلمو  فيها المعنى ال يي 

اتها وكفا اتها اليياد ة ودتعلمو  ادارة المش وعات والعمل ما خمل للمواطنة وتنمى مهار 
ات المشاردد ودزدد ما ة ة الشباب بفنفسها وت فد ت دي ها لكاتها وةنها   دمو  لمجتمعها خدم

 شع و  ما خملها بالانجاز والجدارة والمزانة وتجعل الشباب مبادردا ومتطوعيا ومفي دا 
 الشباب ما خملها ت مل المسئولية وا  ال وة في المشاركة ودبنو   مبدعيا وا جابييا ودتعلا

 ما خملها شبزة عمقات اجتماعية تساعدها على اكتشا  أنفسها وامزاناتها.
وقد جاات الخب ة في المساهمة في تعزدز قيا المواطنة اللال ة بدى الشباب 

( وبمتوسط أوزا  266أوزا  ) المتطوع بالمبادرة في الم تبة الةالةة لمجتمد الب ث بمجموع
( حيث جاات أ  ا في الم تبة الةالث مز ر ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  2.66)
( ةا جاات في الم تبة ال ابد مز ر لشباب الجامعة بمجموع 2.62( وبمتوسط أوزا  )131)

 (.2.70( وبمتوسط أوزا  )135أوزا  )
وضلا دور المبادرات المجتمعية في ( التى ت2020سوسا  )وهكا ما أكدت  دراسة 

تنمية المواطنة في ت وس الطمب المعوقيا ح كيا والتى تمةلا في قمة الانتماا وا ة 
 المساواة وقيمة المشاركة وقيمة المسئولية الاجتماعية.
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ازمة  فى مواجهة ( مقارنة بين تقديرات المبحوثين فى اليات المبادرات المجتمعية  " نشر ثقافة العمل التطوعى12جدول )
 كرونا"فى تنشيط العمل التطوعى لدى الشباب

 العبارة م

 مجتمع البحث اعضا  مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

وسط مت

 الاوزان
 الترتيب

1 

حااث الشااباب علاا  

العماااال التطااااوع  

من خ ل اللقاا ات 

والاجتماعااااااااااااااات 

والناااااااااااااااااااااااادوات 

 .المختلفة

 الثانى 2.64 264 6 24 70 الثانى 2.60 130 2 16 32 الثالث 2.68 134 4 8 38

2 

تنفياااااااااذ أنشاااااااااطة 

وبااارامط تطوعياااة 

بالجامعات لتشجيع 

الشااااااااباب علااااااااا  

العماااال التطااااوع  

لمواجهااااااة أزمااااااة 

  .روناكو

 الخامس 2.59 259 8 25 67 الثالث 2.58 129 4 13 33 السادس 2.60 130 4 12 34

3 

توظيااااا  وساااااادل 

الاتتااااااااااااااااااااالات 

الحديثاااااااااااااااااااااااااااااة 

والتكنولوجيااااااااااااااااا 

كالانترن  لتشجيع 

الشااااااااباب علااااااااا  

العماااال التطااااوع  

فاا  مواجهااة ازمااة 

 كورونا  

 2.58 129 4 13 33 الاول 2.72 136 2 10 38
الثالث 

 مكرر
 الاول 2.65 265 6 23 71

4 

تفعيااااااااااااااااااااال دور 

من مااات المجتمااع 

الماادن  فاا  مجااال 

العماااال التطااااوع  

ودورهاااااااااا فاااااااااى 

مساااااااعدة الاساااااار 

على مواجهة ازمة 

 كرونا

 الثالث 2.63 263 7 23 70 الاول 2.62 131 4 11 35 الخامس 2.64 132 3 12 35

5 

القاا  الضااو  علاا  

أهمياااة المباااادرات 

والخااااادمات التااااا  

تقااااادمها واهااااادافها 

ازمااااااة لمواجهااااااة 

كوروناااااااااا عااااااااان 

 رياااااااق وساااااااادل 

 الاع م المختلفة 

 الرابع 2.62 262 4 30 66 الرابع 2.54 127 3 17 30 الثانى 2.70 135 1 13 36

6 

غاااااارس المبااااااادئ 

والقاااايم الاخ قيااااة 

التااا  تحاااث علااا  

العماااال التطااااوع  

فاااااااا  الماااااااادارس 

والجامعات وكيفية 

 مواجهة الازمات  

 السادس 2.53 253 3 41 56 الخامس 2.40 120 3 24 23 الرابع 2.66 133   17 33

   15.66 1566 34 166 400   15.32 766 20 94 186   16 800 14 72 214 المجموع

 م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى اليات المبادرات المجتمعية  (12) شي  جدول رقا 
 .عى لدى الشباب" نش  ة افة العمل التطوعى فى مواجهة ازمة ك ونا"فى تنشيط العمل التطو 

ات لا ما الجدول السابق أ  "توظيا وسابل الاتلالات ال ديةة والتينولوجيا 
كالانت نا لتشجيد الشباب على العمل التطوعى ودورها في مساعدة اةس  على مواجهة أزمة 

( وقد 2.65( وبمتوسط أوزا  )265كورونا قد جاات في الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )
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( بينما 2.72( وبمتوسط أوزا  )136ة اةولى لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )جاات في الم تب
( وبمتوسط أوزا  129جاات في الم تبة الةالةة مز ر ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )

(2.58.) 
( الكى يوضلا دور الاعمم ال ديث في نش  2018وهكا ما أكدت  دراسة )كامل 
النتاب  أ  هنا  مبادرات ساهما في حل مشاكل مجتمع  ة افة العمل التطوعى حيث أكدت 

تتعلق بال اجة إلى مساعدات تعليمية وا ية وأةبتا أ  مواقد التواال الاجتماعى وخااة 
الويسبو  بشزل ا جابى في نش  اةعمال التطوعية للواول إلى ش د ة أوسد ما المتطوعيا 

 وم تاجى عمل الخي .
التطوعى ما خمل الل ااات والاجتماعات  وقد جاات حث الشباب على العمل

  ( وبمتوسط أوزا264)والندوات والزدارات في الم تبة الةانية في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  
( وأ ض جاات في الم تبة الةانية بالنسبة ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  2.64)
ة بالنسبة ةع اا م اكز ( وأ  ا جاات في الم تبة الةاني2.64)( وبمتوسط أوزا  264)

( بينما جاات في الم تبة الةالةة لشباب 2.60)( وبمتوسط أوزا  130)الشباب بمجموع أوزا  
 (.2.68)( وبمتوسط أوزا  134)الجامعة بمجموع أوزا  

وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة على الط ق وسابل المختلفة التى  ستخدمها أع اا 
ات مواطنيا لت  يق اةهدا  الم جوة سواا التوعية والتةييا والخدمالمبادرة في التواال مد ال

 انية.التى ت دم لها لمواجهة اةزمة وتتمةل في الاجتماعات والندوات والل ااات والزدارات الميد
( التى تشي  إلى الوسابل 2020كما أكدت  أ  ا دراسة )م سى أحمد  م مد عطي   

التطوعية لت  يق الوعى الل ى للم أة بالمناطق  واةدوات التى تستخدمها المبادرات
 العشوابية.

وقد جاات لتفعيل دور منلمات المجتمد المدنى في مجال العمل التطوعى ودورها 
في مساعدة اةس  على مواجهة أزمة كورونا في الم تبة الةالةة في مجتمد الب ث بمجموع 

م تبة اةولى بالنسبة ةع اا م اكز ( بينما جاات في ال2.63( وبمتوسط أوزا  )263)أوزا  
( وجاات في الم تبة الخامسة لشباب 2.62( وبمتوسط أوزا  )131الشباب بمجموع أوزا  )
 (.2.64( وبمتوسط أوزا  )132الجامعة بمجموع أوزا  )

( التى تهد  إلى اليشف على مدى مساهمة 2018وهكا ما أكدت  دراسة )ف حات 
ف أنواع  في تعزدز قيمة المواطنة والانتماا للوطا لدى الف د جمعيات المجتمد المدنى بمختل

وذلد ما خمل اةنشطة التى ت وم بها على أرض الواقد في الم يط الكى ينتمى إلي  وككلد 
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يهد  إلى الدور اليبي  الكى ينبغى أ  تتولا  مؤسسات المجتمد والتى تله  في أشزال عديدة 
لشف  العام وت س قيا ذات الللة مةل احت ام ال انو  منها "التاحفيز على المشاركة في ا

وال  دات الف د ة والتساملا وح دة التعبي  ودةما العمل التطوعى والاختم  الا جابى البعيد 
 عا التلعب والعمف والاقلاا.

( على العمقة بيا المبادرات الشبابية وال دادة 2014كما أكدت دراسة )حيدر  
لمجتمد المدنى حيث توالا نتابجها إلى أ  المبادرات الشبابية الاجتماعية في منلمات ا

تعزز دور الشباب بالمشاركة المجتمعية ومنلومة الييا والمبادئ عند الطمب وددعا مفهوم 
الكات لدى الشباب ودعزز مشاركة الشباب لخدمة المجتمد والتشجيد على المشاركة التطوعية 

 .للشباب
ات المبحـــوثين فـــى اليـــات المبـــادرات المجتمعيـــة  "تاســـي  ( مقارنـــة بـــين تقـــدير 13جـــدول )

ى مؤسســات لتنظــيم العمــل التطــوعى لاعضــاء المبــادرات المجتمعيــة لمواجهــة ازمــة كورونــا"ف
 تنشيط العمل التطوعى لدى الشباب

 العبارة م

 مجتمع البحث اعضا  مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 وزانالا
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

1 

المساااااااااااااااعدةعل  

الانضاااااااااااااااااااااااامام 

لمؤسساااات العمااال 

التطااااااااااااااااااااااااوع  

 والتعرف عليها  

 الثالث 2.68 268 5 22 73 السادس 2.60 130 3 14 33 الاول 2.76 138 2 8 40

2 

بتشاااااااااجع علااااااااا  

ا اا ق المبااادرات 

المجتمعياااااة التااااا  

تخدم المجتمع  ف  

مواجهاااااة فياااااارس 

 كرونا.

 الاول 2.70 270 1 28 71 الرابع 2.66 133 1 15 34 الثانى 2.74 137   13 37

3 

تقااااااااااديم الاااااااااادعم 

التدريب  والتثقيفا  

ف  كافة المجاالات 

التاااا  تساااااعد فاااا  

مواجهاااااة فياااااارس 

 كورونا  

 السادس 2.61 261 5 29 66 الخامس 2.62 131 3 13 34 بعالسا 2.60 130 2 16 32

4 

اكساااااب الشااااباب  

الخباااااااااااااااااااااااااارات 

والمهااااارات التاااا  

تتطلبهاا المباادرات 

المجتمعياااااااة فااااااا  

التعاماال مااع ازمااة 

 كورونا  

 الخامس 2.63 263 4 29 67 السابع 2.56 128 2 18 30 الثالث 2.70 135 2 11 37

5 

تمااادنا بالمعلوماااات 

والخباااارات وعاااان 

ات الازماااة تطاااور

حتاااا  يتساااان  لنااااا 

التعاماااااااااال مااااااااااع 

المواقاااااااااااااااااااااااااا   

 .المختلفة

 الرابع 2.67 267 3 27 70 الثالث 2.68 134 2 12 36 الخامس 2.66 133 1 15 34
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 العبارة م

 مجتمع البحث اعضا  مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 وزانالا
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

6 

تساعد علا  تن ايم 

العمااااااال وتحدياااااااد 

المساااا وليات لكاااال 

عضو من أعضاا  

 المبادرة 

 2.67 267 5 23 72 الاول 2.72 136 2 10 38 السادس 2.62 131 3 13 34
الرابع 

 مكرر

7 
تشاااااااجع الشاااااااباب 

 للعمل ضمن فريق 
 الثانى 2.69 269 2 27 71 الثانى 2.70 135 1 13 36 الرابع 2.68 134 1 14 35

   18.65 1865 25 185 490   18.54 927 14 95 241   18.76 938 11 90 249 المجموع

 مبادرات المجتمعية م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى اليات ال (13) شي  جدول رقا 
"تاسيس مؤسسات لتنليا العمل التطوعى لاع اا المبادرات المجتمعية لمواجهة ازمة 

 .كورونا"فى تنشيط العمل التطوعى لدى الشباب
ات لا ما الجدول السابق أ  "اطمق المبادرات المختلة التى تخدم المجتمد في 

( 270مد الب ث بمجموع أوزا  )مواجهة في وس كورونا  فتى في الم تبة اةولى في مجت
( 137( وقد جاات في الم تبة الةانية لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )2.70وبمتوسط أوزا  )
( بينما جاات في الم تبة ال ابعة ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  2.74وبمتوسط أوزا  )

 (.2.66( وبمتوسط أوزا  )133)
( على أ  المبادرات المجتمعية لها ال درة Korinne, 2012وهكا ما أكدت  دراسة )

على تناول المشزمت المجتمعية وت ييا الخدمات التى ت دمها المبادرات داخل المجتمد 
والتع   على العوامل المؤة ة على نجاح المبادرات المجتمعية  ككلد اوض ا دراسة 

لمجتمعات الم لية على ( الدور الكى تلعب  المبادرات المجتمعية فى تطود  ا2011)عماي ة  
مستوى الف د ما خمل اكساب الشباب المهارات ال ياتية وعلى مستوى المجتمد تع دا 
الشباب بالخدمات والامزانيات الموجودة فى المنلمة وكيوية استةمارها والاستفادة منها فى 

لاقتلاد ة تنفيك وت فيز الشباب للمشاركة فى المبادرات المجتمعية الة افية والاجتماعية وا
 وككلد تعزز ما حسا المسئولية والانتماا لديها.

وقد جاا تشجيد الشباب للعمل ضما ف دق فى الم تبة الةانية بمجتمد الب ث 
( حيث جاات في الم تبة الةانية ةع اا م اكز 2.69( وبمتوسط أوزا  )269بمجموع أوزا  )

 (.2.68( وبمتوسط أوزا  )134الشباب بمجموع أوزا  )
ما أكدت  اليتابات النل دة على أهمية العمل كف دق خاص في المبادرات  وهكا

والسعى لت  يق اةهدا  ة  العمل كف دق يتميز بتيامل اةع اا وتنوعها ما حيث ال درات 
والميول وبعض أع اا الف دق يتميزو  باةفيار وال درة على التفيي  النوضوعى والواقعى 



 

 

42 

 

 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences 
 2022 إبريل (2التاسع )جالعدد 

على التنفيك وبع ها يتميز بالعمقات الانسانية والتواال مد والبعض ايخ  يتميز بال درة 
 ايخ دا سواا داخل الف دق أو خارج .

بينما جاات المساعدة على الان مام بمؤسسات العمل التطوعى والتع   عليها في 
( بينما جاات 2.68( وبمتوسط أوزا  )268مجتمد الب ث في الم تبة الةالةة بمجموع أوزا  )

( 2.76( وبمتوسط أوزا  )138اةولى بالنسبة لشباب الجامعة بمجموع أوزا  ) في الم تبة
( وبمتوسط 130بينما جاات في الم تبة السادسة ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )

 (.2.60أوزا  )
وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة التى تؤكد على اش ا  الشباب في ال وار وتشجيعها 

وال لول وت د ا نماذج ابداعية ما المبادرات وككلد ودنلا زدارات على ت د ا اةفيار 
لمؤسسات ومنلمات العمل الخي ى والتطوعى والاجتماعى حيث يتيلا الف اة لها للتع   
على الجديد وبناا عمقات مد اناس قد  زونوا ملدر دعا لها في تطود  المبادرات وبينها 

نطبق على دور المبادرات المجتمعية في مواجهة وت  يق اةهدا  الم جوة منها  وهكا ما ي
 أزمة كب ى كفزمة كورونا.

 دى الشباب( مقارنة بين تقديرات المبحوثين فى المعوقات التى تواجه المبادرات المجتمعية فى تنمية مهارات التطوع ل14جدول )

 العبارة م

 مجتمع البحث اعضا  مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

1 

نقااااااا  خبااااااارات 

القادمين عل  تنفياذ 

المبااااااااااااااااااااااادرات 

المجتمعياااااة  فيماااااا 

يتعلاااااااااق بتنمياااااااااة 

مهااااارات التطااااوع 

 لد  الشباب 

 الثانى 2.23 223 22 33 45 الاول 2.08 104 16 14 20 الثالث 2.38 119 6 19 25

2 

ضاااااع  الوساااااادل 

التاااااا  يسااااااتخدمها 

القاااااااادمون علااااااا  

تنفياااااذ المباااااادرات 

المجتمعياااااة التااااا  

تنمااااااا  مهاااااااارات 

 التطوع 

21 24 5 116 2.32 
الخامس 

 مكرر
17 20 13 104 2.08 

الاول 

 مكرر
 الرابع 2.20 220 18 44 38

3 

قلاااااااااة الاعااااااااا ن 

ف  عااااااااااان الكااااااااااا

المبااااااااااااااااااااااادرات 

المجتمعية الت  يتم 

 تنفيذها     

 2.08 104 13 20 17 الثانى 2.40 120 5 20 25
الاول 

 مكرر
 الاول 2.24 224 18 40 42

4 

نقااااااا  الماااااااوارد 

المالياااااة والمادياااااة 

لتنفيااااذ المبااااادرات 

 المجتمعية

 الثالث 2.22 222 20 38 42 الثانى 1.98 99 17 17 16 الاول 2.46 123 3 21 26
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5 

نقااا  المعلوماااات 

لد  القاادمين علا  

المبااااااااااااااااااااااادرات 

المجتمعياااة والتااا  

ياااتم علااا  اسساااها 

تحديااااااااد نوعيااااااااة 

الخااادمات المقدماااة 

لمواجهااااااة ازمااااااة 

  كورونا

 السادس 2.11 211 23 43 34 الثالث 1.92 96 17 20 13 السادس 2.30 115 6 23 21

6 

ضااااااع  وسااااااادل 

الاتتااااااااال بااااااااين 

الشااااااااباب وبااااااااين 

مؤسسااات التطااوع 

 المختلفة 

 التاسع 2.05 205 25 45 30 الخامس 1.78 89 20 21 9 الخامس 2.32 116 5 24 21

7 

قلاااااااااة مشااااااااااركة 

الشااااااااااباب فاااااااااا  

الناادوات واللقااا ت 

التاااااا  يسااااااتخدمها 

القاااااااادمون علااااااا  

تنفياااااذ المباااااادرات 

المجتمعياااااة التااااا  

تنمااااااا  مهاااااااارات 

 التطوع 

 1.98 99 15 21 14 السابع 2.26 113 7 23 20
الثانى 

 مكرر
 الخامس 2.12 212 22 44 34

8 

عاااااااادم وضااااااااوح 

الاهاااااااداف التااااااا  

تسع  ال  تحقيقهاا 

المبااااااااااااااااااااااادرات 

 المجتمعية 

 1.78 89 19 23 8 الرابع 2.36 118 7 18 25
الخامس 

 مكرر
 الثامن 2.07 207 26 41 33

9 

عدم وجود قياادات 

تسااااااااااند العمااااااااال 

التطاااوع  وتااادعم 

الشااااااااااباب فاااااااااا  

المبااااااااااااااااااااااادرات 

المجتمعيااااااااااااااااااااااة 

  .المختلفة

23 22 5 118 2.36 
الرابع 

 مكرر
 السابع 2.10 210 25 40 35 الرابع 1.84 92 20 18 12

   19.34 1934 199 368 333   17.52 876 150 174 126   21.16 1058 49 194 207 المجموع

م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى المعوقات التى تواج  ( 14 شي  جدول رقا )
 .وع لدى الشبابالمبادرات المجتمعية فى تنمية مهارات التط

ات لا ما الجدول السابق أ  "قلة الاعم  اليافى عا المبادرات المجتمعية التى تا 
( وبمتوسط أوزا  2.24تنفيكها "  فتى في الم تبة اةولى في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  )

( وبمتوسط 104( بينما جاات اةول مز ر ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )2.24)
( وبمتوسط 120( وقد جاات فى الم تبة الةانية لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )2.08أوزا  )
 (2.40أوزا  )

وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة أ  عدم نجاح المبادرات المجتمعية وعدم استم ار 
فاعليتها  عود إلى قلة الاعم  اليافى عا المبادرات المجتمعية ون ص المعلومات التى 

مها وقلة الامزانيات سواا الماد ة أو البش دة التى تساعد على تنفيكها او ت تودها وت د
استم ارها. فلأ  ما تواف  الاعمم اليافى ما خمل وسابل الاعمم المختلفة التى لها دور هام 
في تسليط ال وا على حاجات المجتمد ومشاكلها وخااة المجتمعات الف ي ة واةقل خطف 
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وقطاعات المجتمد في مجال العمل الانسانى والتشجيد على التطوع  واب از أعمال المؤسسات
 للمشاركة في هك  المبادرات.

وقد جاات ن ص خب ات ال ابميا على تنفيك المبادرات المجتمعية فيما يتعلق بتنمية 
( 223مهارات التطوع لدى الشباب في الم تبة الةانية في مدتمد الب ث بمجموع أوزا  )

( بينما جاات في الم تبة اةولى بالنسبة ةع اا م اكز الشباب 2.23وبمتوسط أوزا  )
( بينما جاات في الم تبة الةالةة لشباب الجامعة 2.08( وبمتوسط أوزا  )104بمجموع أوزا  )
 (.2.38( وبمتوسط أوزا  )119بمجموع أوزا  )

رات وهكا ما أشارت إلي  اليتابات النل دة أ  ن ص ال ابميا على تنفيك المباد
المجتمعية  ساعد على فشل المبادرات المجتمعية في ت  يق أهدافها نتيجة ن ص المعلومات 
اع ون ص ال درات والمهارات المختلفة كمهارة التفيي  ومهارة الاتلال ومهارة الابتيار والابد
ولية ومهارة ال وار وتوايل المعلومة  ومهارة التعامل مد ف دق المبادرة ومهارة الييادة والمسئ

 وتي ها ما المهارات التى تساها في تنفيك المبادرات واستم ارها.
وقد جاات ن ص الموارد المالية والماد ة لتنفيك المبادرات المجتمغعية في الم تبة 

( بينما جاات في 2.22( وبمتوسط أوزا  )222الةالةة في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  )
( وقد جاات في 2.46( وبمتوسط أوزا  )123أوزا  )الم تبة اةولى لشباب الجامعة بمجموع 

 (1.98( وبمتوسط أوزا  )99الم تبة الةانية ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )
ك لنجاح أى مبادرة لابد ما تواف  الامزانيات الماد ة والمالية التى تساعد على تنفي

لية تياتف الجهود الماد ة والما المبادرات المجتمعية وتساعد على ت  يق أهدافها لكلد لابد ما
التى تساها في تنفيك ب ام  وأنشطة المبادرات التى تساعد في ت د ا الخدمات للمواطنيا 

 وتساها في حل المشاكل التى تواجهها.
تطوع رات ال( مقارنة بين تقديرات المبحوثين فى المقترحات التى تزيد من اسهام المبادرات المجتمعية فى تنمية مها15جدول )

 لدى الشباب لمواجهة ازمة كورونا

 العبارة م

 مجتمع البحث اعضا  مراكز الشباب شباب الجامعة

 نعم

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 نعم الترتيب

الى 

حد 

 ما 

 لا
مجموع 

 الاوزان

متوسط 

 الاوزان
 الترتيب

1 

تاااااوفير الخبااااارات 

المدرباااااااة لتنفياااااااذ 

المبااااااااااااااااااااااادرات 

المجتمعياااة لتنمياااة 

مهااااارات التطااااوع 

لاااااااااد  الشاااااااااباب 

لمواجهااااااة أزمااااااة 

  كورونا

 الاول 2.82 282 3 12 85 الاول 2.82 141 1 7 42 الرابع 2.82 141 2 5 43
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2 

قيااااااااس مساااااااتو  

رضااااااااا الشااااااااباب 

المشااااااااار  فاااااااا  

المبااااااااااااااااااااااادرات 

المجتمعيااااااااااااااااااااااة 

والمرتبطة باشاباع 

احتيجااااااااااااااااااااااااتهم 

لمواجهااااااة ازمااااااة 

  كورونا

 الثامن 2.63 263 5 27 68 السادس 2.52 126 2 20 28 السابع 2.74 137 3 7 40

3 

تمكين الشاباب مان 

اسااااتثمار المااااوارد 

المتاحة أثناا  تنفياذ 

الأنشاااااااااااااااااااااااااااطة 

 .التطوعية

 2.68 134 5 6 39 الثالث 2.84 142   8 42
الرابع 

 مكرر
81 14 5 276 2.76 

السادس 

 مكرر

4 

ساااااااادل تناااااااوع الو

المسااااااتخدمة فاااااا  

المبااااااااااااااااااااااادرات 

المجتمعياااة لتنمياااة 

مهااااارات الشااااباب 

المتطااو  لمواجهاااة 

  ازمة كورونا

 الثانى 2.80 280 3 14 83 الثانى 2.74 137 2 9 39 الثانى 2.86 143 1 5 44

5 

اساااااتخدام وساااااادل 

الاع م المسموعة 

والمرديااة ل عاا ن 

عااان موعاااد تنقياااذ 

المبااااااااااااااااااااااادرات 

المجتمعياااااة التااااا  

اب تحااااااااث الشااااااااب

المتطوع لمواجهاة 

 .ازمة كورونا

 2.82 141 2 5 43 السادس 2.76 138 2 8 40
الاول 

 مكرر
 الثالث 2.79 279 4 13 83

6 

تفعياال دور وسااادل 

التواصااااااااااااااااااااااااال 

الاجتماااااااع  فاااااا  

تنمياااااااة مهاااااااارات 

العماااال التطااااوع  

لاااد  الشاااباب فااا  

تتفياااااذ المباااااادرات 

 المجتمعية 

43 5 2 141 2.82 
الرابع 

 مكرر
 الخامس 2.77 277 3 17 80 الثالث 2.72 136 1 12 37

7 

مساهمة الجامعات 

فااا  اعاااداد بااارامط 

وانشااااااطة لتنميااااااة 

مهااااااارات العماااااال 

التطااااااوع  لااااااد  

الشاااباب لمواجهاااة 

  اوزمة كورونا

 السابع 2.70 270 10 10 80 الخامس 2.62 131 7 5 38 الخامس 2.78 139 3 5 42

8 

تفعيل استرتيجيات 

التاادريب والتثقياا  

تنميااة القادماة علاا  

مهااااااارات العماااااال 

التطااااااوع  لااااااد  

الشااااااااااااااااااااااااااااااباب 

بالمبااااااااااااااااااااادرات 

 المجتمعية 

41 7 2 139 2.78 
الخامس 

 مكرر
39 9 2 137 2.74 

الثانى 

 مكرر
 السادس 2.76 276 4 16 80

9 

أيجاااااااااااااااااااااااااااااااااااد 

اساااااااااااااااتراتيجيات 

جديدة لاساتخدامها 

فاااااااااااااا  تنفيااااااااااااااذ 

المبااااااااااااااااااااااادرات 

المجتمعياااة تسااااعد 

الشاااباب المتطاااوع 

علاااااااااا  ادا  دور  

 بكفا ة 

 الرابع 2.78 278 3 16 81 الرابع 2.68 134 3 10 37 الاول 2.88 144   6 44

   24.81 2481 40 139 721   24.34 1217 25 83 342   25.28 1264 15 56 379 المجموع

م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى الم ت حات التى تزدد ما ( 15 شي  جدول رقا )
 ا.رات التطوع لدى الشباب لمواجهة ازمة كوروناسهام المبادرات المجتمعية فى تنمية مها
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ات لا ما الجدول السابق أ  "توفي  الخب ات المدربة لتنفيك المبادرات المجتمعية 
د لتنمية مهارات التطوع لدى الشباب لمواجهة أزمة كورونا "  فتى في الم تبة اةولى في مجتم

ات في الم تبة اةولى ( حيث جا2.82( وبمتوسط أوزا  )282الب ث بمجموع أوزا  )
( وقد جاات فى الم تبة 2.82( وبمتوسط أوزا  )141ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )

 (.2.82( وبمتوسط أوزا  )141ال ابعة ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )
ي فوهكا ما اشارت إلي  اليتابات النل دة أن  ما اةدوار الهامة للعامليا مد الشباب 

رات المجتمعية هو تطود  مهارات وكفا ات المبادردا للعمل في المبادرات مد ف دق المباد
العمل وذلد ما خمل توفي  المعلومات واليتب والخب ات المختلفة عا في وس كورونا وكيوية 
التعامل مع  والعمل مد ف دق ودور كم منها في المبادرة وتنمية ال درات والمهارات لديها 

على التنوع والاختم  مما  ساعد على تيودا شخلية مسئولة تدعا أهدا  وككلد تدردبها 
 المبادرة وتساند ال ابميا عليها.

وقد جاات تنوع الوسابل المستخدمة في المبادرات المجتمعية لت سيا مهارات 
الشباب المتطوع لمواجهة أزمة كورونا في الم تبة الةانية في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  

( بينيا جاات أ  ا في الم تبة الةانية لشباب الجامعة بمجموع 2.80متوسط أوزا  )( وب280)
( ولم تبة الةانية ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  2.86( وبمتوسط أوزا  )143)أوزا  
 (.2.74وبمتوسط أوزا  ) (137)

ة وهى دارة الاتلالات المبادر ‘وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة أن  لابد ما وجود 
و توظيا عملية التواال مد اةط ا  الم ددة مسب ا  لت  يق أهدا  المبادرة سواا المواطنيا أ
 ت د ا الوعى لها المواطنيا الم تاجيا الكيا  عانو  ما أزمة كورونا وتتمةل هك  الاتلالات

 ى ت  قما خمل الل ااات والزدارات الميدانية والندوات والااابات وتي ها ما الاتلالات الت
 أهدا  المبادرات.

وقد جاات استخدام وسابل الاعمم المسموعة والم بية لمعم  عا موعد تنفيك 
المبادرات المجتمعية التى ت ث الشباب المتطوع لمواجهة أزمة كورونا في مجتمد الب ث في 

ةولى ( بينما جاات في الم تبة ا2.79( وبمتوسط أوزا  )279الم تبة الةالةة بمجموع أوزا  )
( وقد 2.82( وبمتوسط أوزا  )141مز ر بالنسبة ةع اا م اكز الشباب بمجموع أوزا  )
 (.2.76( وبمتوسط أوزا  )138جاات في الم تبة السادسة لشباب الجامعة بمجموع أوزا  )

( الكى  عتب  الاعمم Rodman,2009وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة لدراسة )
لجماعات الانسانية وتطورت بشزل يتناسب وحاجات الانسا  فى ظاه ة انسانية نشفت مد ا
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كل زما  ومزا  وأدت دورا  مهما  فى اتلال الاخبار ون لها إلى الجماهي  بفساليب متعددة 
 وأاب ا ض ورة ما ض ورات ال ياة ساا للأف اد أو المجتمعات.

العمل  ( إلى دور الاعمم ال ديث فى نش  ة افة2018كما أش ت دراسة )كامل 
التطوعى ما خمل المبادرات التى تساها فى حل المشزمت المجتمعية التى تتعلق بال اجات 

 الل ية والتعليمية والاجتماعية.
 النتائج العامة للدراسة:

ما حيث النوع حيث  مجتمد الدراسةخلابص ات لا ما نتاب  الدراسة ما حيث  .1
( بنسبة 27 اكز الشباب لعدد)تساوت النسب فى الككور مد شباب الجامعة وأع اا م

( ليم  منها كما تساوت الاناث ما شباب الجامعة وأع اا م اكز الشباب 54%)
 %( ليم  منها باحتمل الم كز اةول. 66( بنسبة )33بعدد )

خلابص المجتمد ما حيث العم  بالنسبة لشباب الجامعة حيث جاات وقد أوض ا  .2
أما  %76ام( فى الم تبة اةولى بنسبة ع30ففقل ما  -20الم حلة العم دة ما )

عام 30إلى أقل ما 20بالنسبة ةع اا م اكز الشباب نجد أ  الم حلة العم دة ما 
  %54تفتى فى الم حلة اةولى بنسبة 

ال الة التعليمية بالنسبة لشباب الجامعة فالتعليا العالى أوض ا النتاب  ما حيث  .3
ع اا الم اكز جاا التعليا العالى فى بينما ة %100  تل الم تبة اةولى بنسبة

  %66الم تبة اةولى بنسبة 
عدد سنوات التطوع بالنسبة لشباب الجامعة الكى تساوت بالتطوع فى أظه ت نتاب   .4

أعوام 6وتفتى فى الم تبة اةولى بينما جاا المتطوع ما  %36أقل ما عاما  بنسبة 
  اةقل ما عاما   فتى فى بالنسبة ةع اا الم اكز فنجد أ  %28ففكة  بنسبة 

  %40الم تبة اةولى بنسبة 
تطوع الشباب فى المبادرات أوض ا نتاب  الدراسة أ  هنا  تنوع فى مجالات  .5

 لا أ  مجالات التطوع بالنسبة لشباب الجامعة أ  المجال تالمجتمعية حيث ي
بة الةانية ةا المجال السياسى فى الم ت %68الاجتماعى  فتى فى الم تبة اةولى بنسبة 

ةا المجال البيئى فى  %36والمجال الة افى فى الم تبة الةالةة بنسبة  %40بنسبة 
  %16ودتساوى المجال الاقتلادى والطبى معا بنسبة  %26الم تبة ال ابعة بنسبة 

 %50بالنسبة ةع اا الم اكز أ  المجال الاجتماعى  فتى فى الم تبة اةولى بنسبة 
والمجال البيئى فى الم تبة الةالةة  %34الم تبة الةانية بنسبة ةا المجال الة افى فى 
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ةا المجال  %20ةا المجال السياسى فى الم تبة ال ابعة بنسبة  %22بنسبة 
 .%8ةا المجال الطبى بنسبة  %18الاقتلادى فى الم تبة الخامسة بنسبة 

اةولى  اور تطوع الشباب فى المبادرات المجتمعية تتساوى فى الم تبةات لا أ   .6
لشباب الجامعة  %70للشباب فى الجامعة وشباب الم اكز فى التطوع بالجهد بنسبة 

وهكا يدل على تعدد اور التطوع والمشاركة   بالنسبة لشباب الم اكز %92ونسبة 
 بالنسبة لشباب الجامعة وأع اا م اكز الشباب

ات المجتمعية دوافد العمل التطوعى فى المبادر ما خمل نتاب  الدراسة بالنسبة ل .7
بالنسبة لشباب الجامعة  فتى في الم تبة اةولى  ال  بة فى ت  يق الكات  بنسبة 

 فتى في الم تبة اةولى  اكتساب مهارات جديدة  بالنسبة اع اا م اكز الشباب  56%
   %40بنسبة 

مجال المبادرات التى يتطوع بها الشباببالنسبة لشباب اظه ت نتاب  الدراسة الخااة ب .8
بالنسبة اع اا   %78جامعة  فتى في الم تبة اةولى مبادرات اجتماعية  بنسبة  ال

   % 68 فتى في الم تبة اةولى اجتماعية بنسبة  م اكز الشباب
 

 اشزال المبادرات المجتمعية التى شاركا فيهاأوض ا نتاب  الدراسة ما حيث  .9
  %66ىة وتةييا بنسبة  بالنسبة لشباب الجامعة  فتى في الم تبة اةولى حممت توعي

 فتى في الم تبة اةولى حممت توعيىة وتةييا بنسبة  بالنسبة اع اا م اكز الشباب
ي %  فتى ف 62 فتى في الم تبة الةانية التاهيل والتدردب ل فد اليفااة بنسبة    % 54

الم تبة الةانية خدمية فى كافة المجالات و حل ومواجهة مشزمت فى كافة المجالات 
 .% 34سبة  بن
م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى مدى اسهام المبادرات وقد أظه ت نتاب  ال .10

الاجتماعية فى تنمية مهارات التطوع " مهارة الييادة " لدى الشباب لمواجهة ازمة 
حيث أشارت نتاب  مجتمد الب ث الخب ة في اختيار بدابل جديدة لمواجهة  كورونا

(  وهكا 2.74( وبمتوسط أوزا  )274لى بمجموع أوزا  )اةزمة تفتى في الم تبة اةو 
 ما أكدت  الدراسات النل دة التى تشي  إلى أهمية اختيار بدابل جديدة لمواجهة أزومة
 كورونا وهكا يدل على أ  الشباب دابما  تفي  خارج الندوق ودسعى دابما  إلى التجديد

 زمة بشتى الط ق المختلفة.والابتيار وت د ا أفيار جديدة تساعد على مواجهة اة
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  بينما أوض ا الخطط مدروسة للتعامل مد اةزمة في الم تبة الةانية بالنسبة
( وقد هكا ما أكدت  2.69( بمتوسط أوزا  )269لمجتمد الب ث بمجموع أوزا  )

الدراسات الساب ة والتى تشي  إلى أ  المبادرات المجتمعية ال يييية هى التى 
وحفظ است اتيجيات للتدخل تنمودة وتساعد على الواول  تزدد ما الة ة فى وضد

 إلى مستوى استعمم ما قدرات المجتمد.
  ةا أظه ت النتاب  أ  التعامل مد المواقف المختلفة ب زمة فى الم تبة الةالةة

 (.2.65( وبمتوسط أوزا  )265بمجتمد الب ث بمجموع أوزا  )
 دي ات المب وةيا فى مدى اسهام م ارنة بيا توقد أظه ت نتاب  الدراسة الخااة  .11

المبادرات الاجتماعية فى تنمية مهارات التطوع " مهارة التعامل مد الاخ دا" لدى 
ا  حيث ات لا أ  "المساعدة على تبادل الخب ات الشباب لمواجهة ازمة كورون

ع والمهارات والمعلومات أةناا الييام بالعمل التطوعى" تفتى في الم تبة اةولى بمجمو 
 (  وهكا ما أكدت  الدراسات الساب ة التى تشي  أها2.67( وبمتوسط أوزا  )267زا  )أو 

نتابجها إلى أ  العمل الاليت ونى يؤدى إلى عور المتطوع بالسعادة الناتجة عا 
مساعدت  للآخ دا كما أن   ساها في اكساب الشباب خب ات جديدة في مجال التطوع 

 للعمل التطوعى دو  انتلار عابد شخلى.كما أشارت النتاب  إلى سعى الشباب 
  وقد جاات المع فة بنش  الوعى بيا الناس عا الاحت از المت تبة انتشار في وس

كورونا عب  وسابل التواال الاجتماعى في مجتمد الب ث في الم تبة الةانية 
( وهكا ما أكدت  الدراسات الساب ة 2.61( وبمتوسط أوزا  )261بمجموع أوزا  )

ا تمميك المدرسة الةانودة واكسابها مستوى ما الوعى الل ى لل فاظ التى هدف
( التى اهتما بالتع   على جاب ة 2020على سممتها ككلد دراسة )السعدى 

كورونا وما تت من  ما معلومات ما الام اض الم تبطة بجاب ة كورونا 
يوا  والاع اض الم تلمة الملاحبة لها وما يت تب عليها ما اض ار تليب ال 

والانسا  والمشزمت المختلفة )المت تبة على جاب ة كورونا ووعى المواطنيا 
 بها(.

  وقد جاات التعامل مد جهات مختلفة لت د ا خدمات للأس  التى بها حالات
( وبمتوسط 258كورونا في الم تبة الةالةة في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  )

دة للجهات ال زومية واةهلية ( وهكا ما أكدت  اليتابات النل  2.58أوزا  )
ومتطلبات المجتمد المدنى لها دور كبي  جدا  في مساعدة المبادرات المجتمعية 
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على ت  يق أهدافها في ت د ا الخدمات المختلفة للأس  التى تعانى ما حالات 
كورونا سواا جهات ناج ة للشئو  الل ية أو الاجتماعية ما خمل نش  

 زمة وت د ا الخدمة المزمة.الوعى الل ى لمواجهة اة
 م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى مدى اسهام المبادرات الاجتماعيةوقد أظه ت نتاب   .12

فى تنمية مهارات التطوع " مهارة التعاو  والمشاركة" لدى الشباب لمواجهة ازمة 
ا. حيث جاات "المساعدة في توزدد الخدمات والسلد للأس  التى تعانى ما كورون
(  وهكا 2.61( وبمتوسط أوزا  )261ا" تفتى في الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )كورون

ما أكدت  الدراسات النل دة التى أوض ا أهمية المبادرات المجتمعية في التخويا ما 
وطفة ال ياة وملاعبها للمواطنيا حيث شملا المبادرات العديد ما المجالات منها 

ايل الميا  النيية للمنازل ودعا اةنشطة مبادرة ت سيا اةحوال المعيشية وتو 
 اد الاقتلاد ة المعززة للدم  وتشجيد التنمية الاجتماعية والسعى إلى تنمية قدرات اةف

 في المجتمد بهد  تنمية البيئة الم لية.
  وقد جاات المع فة بمعلومات عا في وس كورونا عب  وسابل التواال

الم تبة الةانية بمجتمد الب ث بمجموع الاجتماعى ووسابل الاعمم المختلفة في 
(  وهكا ما أكدت  الدراسات النل دة التى 2.56( بمتوسط أوزا  )256أوزا )

توالا إلى أ  التطوع الاليت ونى  عتب  وسيلة معززة للعمل التطوعى وا  
استخدام وسابل التواال الاجتماعى الاليت ونى عب  الانت نا ذات اةة  اليبي  

ب ة التطوع الاليت ونى وقد أواا بفهمية نش  ة افة التطوع في انتشار دا
 الاليت ونى والاستفادة من  في مجالات ال ياة المتعددة.

   وقد جاات الخب ة بففيار وحلول للمشزمت التى تواجهها أةناا التعامل مد اةس
التى تعانى ما في وس كورونا في الم تبة الةالةة في مجتمد الب ث بمجموع 

(  وهكا ما أكدت  الدراسات النل دة التى 2.54( بمتوسط أوزا  )254أوزا )
أوض ا دور العمل التطوعى في تنمية المجتمد الكى  عتمد على نموذج م ت ح 
لاب از العمل التطوعى لسبب لمعمال التطوعية المتطلبة في الدول الع بية والتى 

عمال واللوابلا  عتمد على وضد الاست اتيجية الخااة التى  عنى بهك  اة
المنلمة لها والتمودل المزم للييام بالعمل التطوعى واستم اردت  وت نية المعلومات 
ما أجل ضما  جودة أداا عالية للأعمال التطوعية وتوعية السزا  بها وأ  
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هنا  مبادرات ساهما في حل مشاكل مجتمعية يتعلق بال اجة إلى مساعدات 
 يوية وتعليمية لعدد كبي  ما الشباب.تعليمية أو ا ية أو خلق ف ص توظ

ت دي ات المب وةيا فى مدى اسهام المبادرات الاجتماعية فى وقد أوض ا النتاب  أ   .13
ا  حيث تنمية مهارات التطوع " مهارة ادارة الوقا" لدى الشباب لمواجهة ازمة كورون
يد " تفتى أظه ت النتاب  أ  "المبادرات تساعد على استةمار أوقات الف اغ في عمل مف

(  وهكا ما أكدت  2.76( وبمتوسط أوزا  )276في الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )
الدراسات النل دة التى هدفا عا المتطلبات الة افية والش عية والاجتماعية 
يا والاقتلاد ة لتنمية ة افة العزل التطوعى لدى طالبات الم حلة الةانودة ما خمل تنل

تنمية مهارات العمل التطوعى بش ط أ  تيو  في أوقات دورات تفهيلية مختلفة ل
تتناسب مد ف اغ الطالبات ليسهل لها الالت اق بها وتيةيا الزدارات الطمبية 
للمؤسسات الاجتماعية المختلفة لتنمية الاحساس بالمسئولية الاجتماعية والشعور 

 بايخ دا.
  لتنفيك أنشطة المبادرات وقد جاات الاستفادة ما المبادرات في اعداد جدول زمنى

( وبمتوسط أوزا  271في الم تبة الةانية في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  )
 د (  وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة في المبادرات والمشاردد الشبابية )ط د2.7)

لل دادة المجتمعية( ن و شباب   ودو  التغيي  في مجتمعاتها ود دةو  ف قا  في 
خ دا ما حولها حيث نفهمباعداد خطة وجدول زمنى لممارسة حياتها وحياة اي

اةنشطة ليفااة وفاعلية تساعد على اكتساب المهارات وحل المشزمت واتخاذ 
 ال  ارات الل ي ة وإدارة الوقا بط د ة جيدة لت  يق أهدا  المبادرات.

  الةالةة وقد جاات اتاحة الف اة لت سيا اةنشطة وتسهيل تييا المبادرة في الم تبة
(  وهكا ما 2.69( وبمتوسط أوزا  )269في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  )

أكدت  اليتابات النل دة التى تشي  أن  لابد ما اش ا  جميد العامليا في 
المبادرات وت ديد مهمات م ددة ليل شخص في ف دق العمل ب يث لا يوجد 

عتبار الم ونة أشخاص ما تي  مهمات أو وجودها شزلى  مد اةخك بعيا الا
والتعاطفات التى ت دث في العمل. لكلد لابد ما وجود انسجام بيا اةع اا ولا 
يت  ق هكا الانسجام إلا بوجود ة ة بيا أع اا الف دق والاحت ام المتبادل 
والتواال الفعال ومتعة في العمل ولابد ما تيامل أع اا الف دق وتنوعها ما 

د تتميز باةفيار وال درة على التفيي  وبع ها حيث ال درات والميول فبعض اةف ا
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عملى يتميز بال درة على التنفيك وبع ها يتميز بالعمقات الانسانية المنفت ة 
سواا داخل الف دق أو خارج  وكلما كا  الف دق منوعا  ومنسجما  كلما كا  الف دق 

 فعالا  أكة .
المبادرات الاجتماعية فى  م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى مدى اسهاموقد أظه ت  .14

. حيث تنمية مهارات التطوع " مهارة العمل الف د ى" لدى الشباب لمواجهة ازمة كورونا
أوض ا أ  "زدادة الخب ة بالمسئولية الاجتماعية تجا  المجتمد في مواجهة اةزمات 

( وبمتوسط 270جاات في مجتمد الب ث تفتى في الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )
 (  وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة التى توضلا دور المبادرات المجتمعية2.70)أوزا  

وأهميتها في تعلا الشباب كيوية ت مل المسئولية وا  ال وة في المشاركة وأ  الييمة 
 اةكب  في ال ياة تيما في فا العطاا وليس التل ى.

 د الب ث في وقد جاات اشباع الاحتياجات المختلفة للشباب المتطوع في مجتم
(  وهكا ما أكدت  2.69( وبمتوسط أوزا  )269الم تبة الةانية بمجموع أوزا  )

اليتابات النل دة في التفكيد على أهمية المبادرات بالنسبة للشباب بفنها تشبد 
 احتياجاتها المختلفة وتعزز ما افاتها الا جابية ودتعلمو  فيها المعنى ال يي ى

 كفا اتها اليياد ة ودتعلمو  ادارة المش وعات والعملللمواطنة وتنمى مهاراتها و 
ما خمل المشاردد ودزدد ما ة ة الشباب بفنفسها وت فد ت دي ها لكاتها وةنها 
  دمو  لمجتمعها خدمات  شع و  ما خملها بالانجاز والجدارة والمزانة وتجعل 

ب ما الشباب مبادردا ومتطوعيا ومفي دا مبدعيا وا جابييا ودتعلا الشبا
خملها ت مل المسئولية وا  ال وة في المشاركة ودبنو  ما خملها شبزة عمقات 

 اجتماعية تساعدها على اكتشا  أنفسها وامزاناتها.
  وقد جاات الخب ة في المساهمة في تعزدز قيا المواطنة اللال ة بدى الشباب

( 266) المتطوع بالمبادرة في الم تبة الةالةة لمجتمد الب ث بمجموع أوزا 
(  وهكا ما أكدت  الدراسات النل دة التى توضلا دور 2.66وبمتوسط أوزا  )

المبادرات المجتمعية في تنمية المواطنة في ت وس الطمب المعوقيا ح كيا والتى 
تمةلا في قمة الانتماا وا ة المساواة وقيمة المشاركة وقيمة المسئولية 

 الاجتماعية.
المب وةيا فى اليات المبادرات المجتمعية  " نش  م ارنة بيا ت دي ات وقد أظه ت  .15

 ة افة العمل التطوعى فى مواجهة ازمة ك ونا"فى تنشيط العمل التطوعى لدى الشباب
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أ  "توظيا وسابل الاتلالات ال ديةة والتينولوجيا كالانت نا لتشجيد الشباب على 
قد جاات في العمل التطوعى ودورها في مساعدة اةس  على مواجهة أزمة كورونا 

 ( 2.65( وبمتوسط أوزا  )265الم تبة اةولى بمجموع أوزا  )
   وهكا ما أكدت  الدراسات النل دة التى أوض ا دور الاعمم ال ديث في نش

ة افة العمل التطوعى حيث أكدت النتاب  أ  هنا  مبادرات ساهما في حل 
بتا أ  مواقد مشاكل مجتمع  تتعلق بال اجة إلى مساعدات تعليمية وا ية وأة

التواال الاجتماعى وخااة الويسبو  بشزل ا جابى في نش  اةعمال التطوعية 
 للواول إلى ش د ة أوسد ما المتطوعيا وم تاجى عمل الخي .

  وقد جاات حث الشباب على العمل التطوعى ما خمل الل ااات والاجتماعات
( 264)مجموع أوزا  والندوات والزدارات في الم تبة الةانية في مجتمد الب ث ب

( وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة على الط ق وسابل 2.64وبمتوسط أوزا  )
المختلفة التى  ستخدمها أع اا المبادرة في التواال مد المواطنيا لت  يق 
ة اةهدا  الم جوة سواا التوعية والتةييا والخدمات التى ت دم لها لمواجهة اةزم

 دوات والل ااات والزدارات الميدانية.وتتمةل في الاجتماعات والن
    ( التى تشي  إلى 2020كما أكدت  أ  ا دراسة )م سى أحمد  م مد عطي

الوسابل واةدوات التى تستخدمها المبادرات التطوعية لت  يق الوعى الل ى 
 للم أة بالمناطق العشوابية.

 وعى وقد جاات لتفعيل دور منلمات المجتمد المدنى في مجال العمل التط
ودورها في مساعدة اةس  على مواجهة أزمة كورونا في الم تبة الةالةة في 

( وهكا ما أكدت  2.63( وبمتوسط أوزا  )263)مجتمد الب ث بمجموع أوزا  
اليتابات النل دة التى تهد  إلى اليشف على مدى مساهمة جمعيات المجتمد 

اا للوطا لدى الف د وذلد المدنى بمختلف أنواع  في تعزدز قيمة المواطنة والانتم
ما خمل اةنشطة التى ت وم بها على أرض الواقد في الم يط الكى ينتمى إلي  
وككلد يهد  إلى الدور اليبي  الكى ينبغى أ  تتولا  مؤسسات المجتمد والتى 
تله  في أشزال عديدة منها "التاحفيز على المشاركة في الشف  العام وت س قيا 

م ال انو  وال  دات الف د ة والتساملا وح دة التعبي  ودةما ذات الللة مةل احت ا
العمل التطوعى والاختم  الا جابى البعيد عا التلعب والعمف والاقلاا  
وأ  ا أكدت على العمقة بيا المبادرات الشبابية وال دادة الاجتماعية في 
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ة تعزز منلمات المجتمد المدنى حيث توالا نتابجها إلى أ  المبادرات الشبابي
دور الشباب بالمشاركة المجتمعية ومنلومة الييا والمبادئ عند الطمب وددعا 
مفهوم الكات لدى الشباب ودعزز مشاركة الشباب لخدمة المجتمد والتشجيد على 

 المشاركة التطوعية للشباب.
م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى اليات المبادرات المجتمعية  "تاسيس أظه ت نتاب   .16

ات لتنليا العمل التطوعى لاع اا المبادرات المجتمعية لمواجهة ازمة مؤسس
. أ  "اطمق المبادرات المختلة التى كورونا"فى تنشيط العمل التطوعى لدى الشباب

تخدم المجتمد في مواجهة في وس كورونا  فتى في الم تبة اةولى في مجتمد الب ث 
ا ما أكدت  الدراسات النل دة على ( وهك2.70( وبمتوسط أوزا  )270بمجموع أوزا  )

أ  المبادرات المجتمعية لها ال درة على تناول المشزمت المجتمعية وت ييا الخدمات 
التى ت دمها المبادرات داخل المجتمد والتع   على العوامل المؤة ة على نجاح 
المبادرات المجتمعية  وأ  ا أوض ا الدور الكى تلعب  المبادرات المجتمعية فى 

طود  المجتمعات الم لية على مستوى الف د ما خمل اكساب الشباب المهارات ت
ال ياتية وعلى مستوى المجتمد تع دا الشباب بالخدمات والامزانيات الموجودة فى 
المنلمة وكيوية استةمارها والاستفادة منها فى تنفيك وت فيز الشباب للمشاركة فى 

عية والاقتلاد ة وككلد تعزز ما حسا المبادرات المجتمعية الة افية والاجتما
 المسئولية والانتماا لديها.

  وقد جاا تشجيد الشباب للعمل ضما ف دق فى الم تبة الةانية بمجتمد الب ث
(  وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة 2.69( وبمتوسط أوزا  )269بمجموع أوزا  )

هدا  ة  على أهمية العمل كف دق خاص في المبادرات والسعى لت  يق اة
العمل كف دق يتميز بتيامل اةع اا وتنوعها ما حيث ال درات والميول وبعض 
أع اا الف دق يتميزو  باةفيار وال درة على التفيي  النوضوعى والواقعى 
والبعض ايخ  يتميز بال درة على التنفيك وبع ها يتميز بالعمقات الانسانية 

 أو خارج .والتواال مد ايخ دا سواا داخل الف دق 
  بينما جاات المساعدة على الان مام بمؤسسات العمل التطوعى والتع   عليها

( وبمتوسط أوزا  268في مجتمد الب ث في الم تبة الةالةة بمجموع أوزا  )
(  وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة التى تؤكد على اش ا  الشباب في 2.68)

وت د ا نماذج ابداعية ما المبادرات  ال وار وتشجيعها على ت د ا اةفيار وال لول
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وككلد ودنلا زدارات لمؤسسات ومنلمات العمل الخي ى والتطوعى والاجتماعى 
حيث يتيلا الف اة لها للتع   على الجديد وبناا عمقات مد اناس قد  زونوا 
ملدر دعا لها في تطود  المبادرات وبينها وت  يق اةهدا  الم جوة منها  

ى دور المبادرات المجتمعية في مواجهة أزمة كب ى كفزمة وهكا ما ينطبق عل
 كورونا.

م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى المعوقات التى تواج  المبادرات أظه ت نتاب   .17
أ  "قلة الاعم  اليافى عا  المجتمعية فى تنمية مهارات التطوع لدى الشباب

ة اةولى في مجتمد الب ث المبادرات المجتمعية التى تا تنفيكها "  فتى في الم تب
(  وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة أ  2.24( وبمتوسط أوزا  )2.24بمجموع أوزا  )

 عدم نجاح المبادرات المجتمعية وعدم استم ار فاعليتها  عود إلى قلة الاعم  اليافى
عا المبادرات المجتمعية ون ص المعلومات التى ت تودها وت دمها وقلة الامزانيات 

اا الماد ة أو البش دة التى تساعد على تنفيكها او استم ارها. فلأ  ما تواف  سو 
الاعمم اليافى ما خمل وسابل الاعمم المختلفة التى لها دور هام في تسليط ال وا 
على حاجات المجتمد ومشاكلها وخااة المجتمعات الف ي ة واةقل خطف واب از أعمال 

ال العمل الانسانى والتشجيد على التطوع المؤسسات وقطاعات المجتمد في مج
 للمشاركة في هك  المبادرات.

  وقد جاات ن ص خب ات ال ابميا على تنفيك المبادرات المجتمعية فيما يتعلق
بتنمية مهارات التطوع لدى الشباب في الم تبة الةانية في مدتمد الب ث بمجموع 

لي  اليتابات النل دة أ  (  وهكا ما أشارت إ2.23( وبمتوسط أوزا  )223أوزا  )
ن ص ال ابميا على تنفيك المبادرات المجتمعية  ساعد على فشل المبادرات 
المجتمعية في ت  يق أهدافها نتيجة ن ص المعلومات ون ص ال درات والمهارات 
وار المختلفة كمهارة التفيي  ومهارة الاتلال ومهارة الابتيار والابداع ومهارة ال 

 ومهارة التعامل مد ف دق المبادرة ومهارة الييادة والمسئوليةوتوايل المعلومة  
 وتي ها ما المهارات التى تساها في تنفيك المبادرات واستم ارها.

  وقد جاات ن ص الموارد المالية والماد ة لتنفيك المبادرات المجتمغعية في الم تبة
(  لنجاح 2.22( وبمتوسط أوزا  )222الةالةة في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  )

أى مبادرة لابد ما تواف  الامزانيات الماد ة والمالية التى تساعد على تنفيك 
المبادرات المجتمعية وتساعد على ت  يق أهدافها لكلد لابد ما تياتف الجهود 
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الماد ة والمالية التى تساها في تنفيك ب ام  وأنشطة المبادرات التى تساعد في 
 ها في حل المشاكل التى تواجهها.ت د ا الخدمات للمواطنيا وتسا

م ارنة بيا ت دي ات المب وةيا فى الم ت حات التى تزدد ما اسهام أظه ت نتاب   .18
ا  أ  المبادرات المجتمعية فى تنمية مهارات التطوع لدى الشباب لمواجهة ازمة كورون
اب الشب "توفي  الخب ات المدربة لتنفيك المبادرات المجتمعية لتنمية مهارات التطوع لدى

لمواجهة أزمة كورونا "  فتى في الم تبة اةولى في مجتمد الب ث بمجموع أوزا  
 (  وهكا ما اشارت إلي  اليتابات النل دة أن  ما اةدوار2.82( وبمتوسط أوزا  )282)

الهامة للعامليا مد الشباب في المبادرات المجتمعية هو تطود  مهارات وكفا ات 
ادرات مد ف دق العمل وذلد ما خمل توفي  المعلومات المبادردا للعمل في المب

واليتب والخب ات المختلفة عا في وس كورونا وكيوية التعامل مع  والعمل مد ف دق 
نوع ودور كم منها في المبادرة وتنمية ال درات والمهارات لديها وككلد تدردبها على الت

دا  المبادرة وتساند والاختم  مما  ساعد على تيودا شخلية مسئولة تدعا أه
 ال ابميا عليها.

  وقد جاات تنوع الوسابل المستخدمة في المبادرات المجتمعية لت سيا مهارات
الشباب المتطوع لمواجهة أزمة كورونا في الم تبة الةانية في مجتمد الب ث 

(  وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة 2.80( وبمتوسط أوزا  )280)بمجموع أوزا  
دارة الاتلالات المبادرة وهى توظيا عملية التواال مد ‘ا وجود أن  لابد م

 اةط ا  الم ددة مسب ا  لت  يق أهدا  المبادرة سواا المواطنيا أو ت د ا الوعى
لها المواطنيا الم تاجيا الكيا  عانو  ما أزمة كورونا وتتمةل هك  الاتلالات 

اابات وتي ها ما ما خمل الل ااات والزدارات الميدانية والندوات والا
 الاتلالات التى ت  ق أهدا  المبادرات.

  وقد جاات استخدام وسابل الاعمم المسموعة والم بية لمعم  عا موعد تنفيك
المبادرات المجتمعية التى ت ث الشباب المتطوع لمواجهة أزمة كورونا في 

( وبمتوسط أوزا  279مجتمد الب ث في الم تبة الةالةة بمجموع أوزا  )
(  وهكا ما أكدت  اليتابات النل دة الكى  عتب  الاعمم ظاه ة انسانية 2.79)

نشفت مد الجماعات الانسانية وتطورت بشزل يتناسب وحاجات الانسا  فى كل 
زما  ومزا  وأدت دورا  مهما  فى اتلال الاخبار ون لها إلى الجماهي  بفساليب 

 ف اد أو المجتمعات.متعددة وأاب ا ض ورة ما ض ورات ال ياة ساا للأ
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  كما أشارت الدراسات إلى دور الاعمم ال ديث فى نش  ة افة العمل التطوعى
ما خمل المبادرات التى تساها فى حل المشزمت المجتمعية التى تتعلق 

 بال اجات الل ية والتعليمية والاجتماعية.
 توصيات الدراسة:

ة البيئة فى الجامعة فى نش  أ   زو  هنا  دور كبي  لم اكز خدمة المجتمد وتنمي -1
 ة افة العمل التطوعى بيا الشباب.

أهمية دور الاعمم الهاد  فى نش  ة افة العمل التطوعى بيا الشباب والتفكيد على  -2
أهمية المبادرات المجتمعية التى تهد  إلى خدمة المجتمد ومواجهة المشزمت 

 المختلفة.
ارة الل ة عا طبيعة الجاب ة وأةارها أ  يتواف  قاعدة بيانات تفليلية ما خمل وز  -3

 المت تبة على ا ة الانسا  وكيوية التعامل معها.
الاستفادة ما الخب ات والتجارب المختلفة على مستوى العالا فى مواجهة اةزمات  -4

 المختلفة الشبيهة بجاب ة كورونا كتوعية الشباب بها وكيوية التعامل معها.
تماعى المختلفة فى توعية الشباب بنش  ة افة الاستفادة ما وسابل التواال الاج -5

 التطوع ونش  معلومات عا جاب ة كورونا وكيوية التعامل معها.
 مراجع البحث:

  ممارسة تنليا المجتمد في أحدي الجمعيات اةهلية:(2010مدحا م مد )  ابو النل  -1
 .وا جامعة حل  كلية الخدمة الاجتماعية  المؤتم  العلمي الدولي الةالث عش 

 العمل التطوعي ودور  في تنمية المهارات اليياد ة لدي طلبة :(2020بش ي وليد ) الش ددة -2
  مجلة العلوم الت بودة والنفسية  المدارس في مدي دة الطيبة والوسطية بم افلة اربد

  .يوليو30( 27( العدد )4المجلد )
طوعية في ضوا الاامح (: تفعيل الجمعيات الخي دة الت2005وجدي م مد  )  ب كات -3

 .جامعة حلوا   كلية الخدمة اةجتماعية  المؤتم  الةاما عش   الاجتماعي
(:الشباب والعمل الاجتماعي التطوعي. نادي بناا المست بل  م كز 2001ا ما )  اسيا -4

 التميز للمنلمات تي  ال زومية  عما   الارد .
الت ودلا واستةمار اوقات الف اغ في  :(2003)فاد ة  عم    السيد علي  الجولاني شتا -5

 .المزتبة المل دة  اةسزندردة  1المجتمد الع بي  ط
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(: التنمية الاجتماعية المعاا ة  2011م دا إب اهيا )  حنا جمال ش ات  حبيبي  حبيب -6
 .سزندردة  المزتب الجامعى ال ديثالا

7- Committee on Aging (1985): Volunteerism and Private Sector 
Initiatives for Older Nebraskans, United States, Congress House.  

8- Zaff, J. F., Jones, E. P., Donlan, A. E.& Anderson, s. (2015): 
Comprehensive Community Initiatives for Positive Youth 
Development, Routledge, New York 

 انل  أ  ا :  -9
 م(: العمل التطوعي وسةبل تةدعيا أبنابنةا ن و   2007هة/1428عم  )م مد   ال ةمي

 ب ث م دم إلى المؤتم  السعودي الةاني للتطوع  الم ام بال داض  
 م(  "اةةةة  الاقتةةلادي للأعمةةال 2008ه/ 1429عمةة  بةةا نةةلي  ) الش دا

 تةةلاد ة ةي التنميةة الاقالتطوعيةة"  ب ةث م ةدم إلةى نةدوة العمةةل التطةوعي وتةفةي   ف
 .الم امة بال داض

 ( تدعيا العمل التطةوعي داخةل الجامعةة 2014عزازي  فاتا م مد عبدالمنعا )م
السعود ة  مدخل است اتيجي  ب ث منشور في المجلة الدوليةة الت بودةة المتخلةلة  

 .)عما  باةرد  4العدد )
 (  دور2013حمةدا   سةعيد بةا سةعيد نااة  )ي العوامةل الاجتماعيةة والة افيةة فة م

المشاركة التطوعية للشباب السعودي  رؤدة اجتماعية ودراسة ت ليلية  ب ث منةشور 
 (28 )مجلد 79في مجلة كلية الت بية بالزقازدق  العدد )

 ( العمةل الخية ي التطةوعي  مةسؤولية الت شةي2000الت كي  ماجد با عبةدالعزدز  )د م
 (م10054/418/2000ةةةديل  م الةةةة فةةةي اةةة يفة الجزدةةة ة  العةةةدد )وضةةة ورة الب
 .السعود ة

 ( مةدى إدرا  طالبةات 1431-1430المةاليي  سةم  بنةا م مةد تة م الله  )هةة
مةةد ةةي المجتفالدراسةةات العليةةا بجامعةةة أم ال ةة ى لمجةةالات العمةةل التطةةوعي للمةة أة 

اسة ميدانية  ب ث مزمل لنيةل درجةة الماجةستي  فةي اةاةول السعودي  در 
 الإسةممية للت بية  بجامعة أم ال  ى بمزة.

10- Kinne, J., Krüger, M., Lenz, D., Licht, G., & Winker, P. (2020). 
Corona pandemic affects companies differently: Daily updated 
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website analysis on the reaction of companies to the Corona 
pandemic in Germany. ZEW-Short Expertise 20-
04. https://www.researchgate.net/publication/340807552 

11- Hevia, C., & Neumeyer, A. (2020). A conceptual framework for 
analyzing the economic impact of COVID-19 and its policy 
implications. UNDP LAC COVID-19 Policy Documents Series, 
1. New York: UNDP Latin America and the Caribbean. 

12- Nicola, M., Alsafi, Z., Sohrabi, C., Kerwan, A., Al-Jabir, A., 
Iosifidis, C., … Agha, R. (2020). The socio-economic 
implications of the coronavirus pandemic (COVID-19): A 
review. International Journal of Surgery, 78, 185–
193. https://doi.org/10.1016/j.ijsu.2020.04.018 

13- Ozili, P. K., & Arun, T. (2020). Spillover of COVID-19: Impact on 
the global economy.  
 https://ssrn.com/abstract=3562570.  https://mpra.ub.uni-
muenchen.de/99850/1/MPRA_paper_99850.pdf 

14- Fernandes, N. (2020). Economic effects of coronavirus outbreak 
(COVID-19) on the world economy. Available at 
SSRN3557504. https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstr
act_id=3557504 

  أساسيات ممارسة ط د ة العمل مد الجماعات (2000طاش ) نيازي  ابو عباة االلا -15
 .مزتب العبيزات ال داض

التعامل الجماعي الموج  للشباب وتنمية سلوكها  :(2000) ني موسيأحمد م مد البسيو  -16
  .2مجلد   جامعة حلوا     كلية الخدمة الاجتماعية15المؤتم    الد م  اطي

(: المبادرات الم لية وت ليص الف   في المناطق ال   دة 2002م مد )  سوماري  -17
المجلة الدولية للعلوم .ورب ث منش.ت جمة لطيا شوقي()نموذج  مودمبيل في السنغال 

 (.172الاجتماعية )

https://www.researchgate.net/publication/340807552
https://doi.org/10.1016/j.ijsu.2020.04.018
https://ssrn.com/abstract=3562570
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/99850/1/MPRA_paper_99850.pdf
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/99850/1/MPRA_paper_99850.pdf
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3557504
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3557504
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18- Goodman,R.(2009).AConstruc FoBuilding The Capacity nsios and 

linkages with governments,Journal Compare: AJournal of 

Comparative and International Education, Vol. 33, Issue1. 

المبادرة الكاتية في ضوا السنة النبودة )دراسة   :(2010)أسامة  با عبد الله   عطا -19
كلية أاول   قسا ال ديث الش دا  تزة –تي  منشورة –رسالة ماجستي   .(موضوعية
  .الجامعة اةسممية  عمادة الدراسات العليا  الديا

20- Bray,M.(2010)Community Initiatives in Education:Goals,dim of 

Cmmunity-Base of Cmmunity-Based Initiatives in Racial and 

Ethnic Communities:AQualitative Cross-Case Analysis.Journal of 

Public Health Management,15(2),1-8.  

  (: دور المبادرات الشبابية في تطود  المجتعات الم لية2011فاتا جميل)  عماي   -21
  .الجامعة الاردنية  راسات العلياكلية الد  الارد   رسالة ماجستي  تي  منشور

22- Korinne, C.2012).Concept Mapping for planning and Evaluation of 

a Community Based initiative. Greensboro: The University of 

North Carolina. 

دور العمل التطوعي في خدمة المجتمد وتنمية  :(2013)إ ما  م مد   ال مق -23
طلبة الجامعات   أعمال المؤتم  الدولي الول لعمادة شئو  الطلبة  لطلبةشخلية ا

 فب اي .  تزة  الجامعة اةسممية ة عمادة شئو  الطلبة  الواقد وايمال
المبادرات المجتمعية للمنلمات الهادفة لل بلا وأة ها علي رضا  :أحمد عبد الوهاب حسا -24 

للمنلمة بالتطبيق علي عمما ش كات الهاتف وانعزاسها علي اللورة الكهنية   العميل
جامعة   كلية التجارة  مجلة كلية التجارة للب وث العلمية  الم مول بمدينة بني سودا

 .2014يونيو   56العدد   أسيوط
المبادرة الشبابية وعمقتها بال دادة الاجتماعية في  :(2014وحيدة حامد موسي )  حيدر -25

  كلية الدراسات العليا  تي  منشورة  رسالة دكتوراة   ردنيمنلمات المجتمد المدني اة
 .عما   الجامعة اةردنية

(: تلور م ت ح للعمل مد الجماعات لتنمية المشاركة 2014)نوردة م مد سعد   المعيلي -26
  7المجلد   مجلة جامعة أم ال  ي للعلوم الإجتماعية  المجتمعية لطالبات الجامعة

   م. أكتوب  / م  1العدد 
معوقات الممارسة المهنية لخدمة الجماعة في تنمية  :(2015م مد م مد سليا )  أحمد -27

مجلة دراسات في الخدمة   ة افة العمل التطوعي الإليت وني لدي الشباب الجامعي
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  39العدد   جامعة حلوا   كلية الخدمة اةجتماعية  الاجتماعية والعلوم اةنسانية
 .   أكتوب  الجزا

دور العمل التطوعي في تنمية المجتمد ونموذج  :(2015)م مد با عبد الله   اله ا  -28
  35المجلد   المنلمة الع بية للتنمية الإداردة  م ت ح لتفعيل   المجلة الع بية لادارة

 .174: 157ص ص   د سمب   2ع
  طوعيوسيلة معززة للعمل الت :(التطوع الإليت وني2015)جمال قاسا م مد   حبش -29

عمادة الب ث   الجامعة الع بية اةم دزية  مجلة الجامعة الع بية اةم دزية للب وث
 .  1العدد   المجلد اةول  العلمي

(: ال دادات والمبادرات وأة ها علي التنمية في 2017)نورة أحمد سعد    العليمي -30
مجلة الخدمة   ورجمعيات ت ويظ ال  أ  نموذجا   ب ث منش  اللملية الع بية العود ة

 .6الجزا   57العدد   الجمعية المل دة للأخلابييا الاجتماعييا  اةجتماعية
إسهامات طمب الجامعة في دعا  :(2017ت كي با حسا عبد الله )  أبو العم -31

جامعة أم   مجلة جامعة أم ال  ي للعلوم اةجتماعية  ب ث منشور  المبادرات التطوعية
 . 10د مجل 1العدد   ال  ي 

إسهام الإدارة المدرسية في تشجيد طمبها   :(2017)عبد الله عجم  م مد   الشه ي  -32
ن و العمل التطوعي ما وجهة نل  معلمي مدارس الم حلة الةانودة ال زومية بمدينة 

ة الجمعية المل دة لل  اا  كلية الت بية  مجلة ال  ااة والمع فة  جامعة عيا شمس  جدة
 .  مارس185دد الع  والمع فة

(: ت ييا المبادرات المجتمعية ن و تعلا أف ل " بم افلة 2018حنا  مز م )  ف ج -33 
 جامعة  مجلة المنوفية للعلوم اةقتلاد ة والزراعية  أسوا  ة دراسة حالة ة ب ث منشور

 .المجلد الةالث  المنوفية
المؤتم    ل التطوعي( دور الإعمم ال ديث في نش  ة افة العم2018)حنا    كامل -34

جامعة عيا   كلية ايداب  .. واناعة المست بل.الشباب :الدولي السنوي ليلية ايداب
 فب اي .  ال اه ة  شمس

ودور  في تنمية روح المواطن  عند  (الجمعيات)( المجتمد المدني 2018أحمد )  ف حات -35
  العدد السادس  لواديا  الجزاب  مجلة الس اج في الت بية وق ا ا المجتمد  الشباب
  .جوا 
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( فعالية ب نام  تدردبي قابا علي است اتيجية الفعل 2019)عام  با مت   سياق   البيشي -36
المعزوس بإستخدام ت نية التدودا المل بي في تنمية مهارات العمل التطوعي لدي طمب 

م جامعة أ  نفسيةمجلة جامعة أم ال  ي للعلوم الت بودة وال  جامعة بيش  واتجهاتها ن و 
 .  أب دل /رجب2  ع10المجلد   ال  ي 

(: إسهامات المبادرات المجتمعية في تمزيا 2019أحمد ممدوح قاسا )  عبد ال حما -37
  الجمعية المل دة للأخلابييا الإجتماعييا  مجلة الخدمة اةجتماعية  الم أة المعيلة

 يونيو.  8  الجزا 62العدد 
( متطلبات تنمية ة افة العمل التطوعي لدي طالبات  2019)ا ردا بنا خلي  الباني -38

  مجلة الب ث العلمي 2030الم حلة الةانودة بمدينة ال داض في ضوا رؤدة المملية 
 14ج.  20العدد  جامعة عيا شمس  كلية البنات للآداب والعلوم والت بية في الت بية

ت الخي دة ودور  في تنمية المهارات عمل الم أة في الجمعيا :رحمة علي أحمد  الغامدي -39
الجامعة   مجلة الجامعة الإسممية للدراسات الت بودة والنفسية  الشخلية واةجتماعية

مارس   2  العدد 27المجلد   شئو  الب ث العلمي والدراسات العليا  اةسممية بعزة
 جمادي الةاني.  /
ط د ة تنليا المجتمد لتنمية وعي التدخل المهني ل :(2020علام بدري أحمد )  م مد -40

مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم   الشباب الجامعي بالمبادرات المجتمعية
ص ص   اب دل  2  الجزا 50العدد  جامعة حلوا   كلية الخدمة اةجتماعية  اةنسانية

520:479 . 
في تنمية الوعي إسهامات المبادرات التطوعية  :(2020)أحمد م مد عطي    م سي -41

مجلة دراسات في الخدمة اةجتماعية والعلوم   الل ي للم أة بالمناطق العشوابية
   .يوليو  1المجلد  51العدد   جامعة  حلوا   كلية الخدمة اةجتماعية  الإنسانية

دور المبادرات المجتمعية في تنمية قيا المواطنة لدي  :(2020موسي نجيب )  موسي -42
المجلة الع بية لعلوم الإعاقة   ب المعوقيا ح كيا  بالم حلة الةانودةعينة ما الطم

 .نوفمب   14العدد   المؤسسة الع بية للت بية والعلوم وايداب  والموهبة
مجلة الع بي للدراسات   (: ب ث عا جاب ة كورونا2020)م فوظ با خميس   السعدي -43

 .نوفمب   9العدد   فلسطيا  عمميةالم كز الع بي لمب اث والدراسات الا  والاب اث
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مستوبات وملادر الوعي الل ي لدي تمميك الم حلة  :(2020)أحمد   سعودي -44
كلية العلوم    دراسة ميدانية ببعض ةانوبات المسيلة  الةانودة في ظل جاب ة كورونا

 .المسيلة  جامعة م مد بو ضيا   اةنسانية والاجتماعية
(: استخدام است اتيجيات التعليا الالين وني في تعلا 2020) دس اس  أحمد ال  أحمد -45

الا جابيات )19-وتعليا ال داضيات لدى تمميكالم حلة الابتدابيةفي ظل جاب ة ك ونا
   كلية الت بية بوادي البواس  فسا العلوم الت بودة  والت د ات( مجلة العلوم الت بودة
 .21الجزا   4العدد   ة الع بية السعود ةالمملي  جامعة اةمي  سطام با عبد العزدز

في التعامل مد   الوعي المجتمعي لسزا  قطاع تزة :(2020)أحمد م مد   ال نتيسي -46
 ع.  6المجلد  (  مجلة العلوم اةجتماعية19 –جاب ة في س كورونا المستجد )كوفيد 

اةجتماعية  اةةار :(19-(: تداعيات في وس كورونا )كوفيد 2020)العبسي   علي -47
مجلة العلوم   واةقتلاد ة وأها التدابي  المتخكة لل د ما الجاب ة في الجزاب 

العدد الخاص  20المجلد   الجزاب   جامعة الوادي الجديد  اةقتلاد ة وعلوم التسيي 
   .سبتمب   حول اةةار اةقتلاد ة لجاب ة كورونا

  ل الاجتماعية مد جاب ة كورونا(: تفاعل شبزات التواا2021عابشة )  ط وشلاا -48
 .يناي   لبنا   م كز جيل الب ث العلمي  مجلة جيل الدراسات اةدبية والفي دة

 . 36ط   دار الش ق   (: بي وت1997)المنجد في اللغة والاعمم  -49
نسخة   (: العمل التطوعي خطوات عملية لنه ة اةمة2010االلا با مط  ) الهطالي -50

  .اليت ونية
وزارة الة افة   أبو ظبي  (: العمل التطوعي في حياتنا2015)أحمد يوسف   المنلوري  -51

 .والشباب وتنمية المجتمد
دراسة ميدانية    ة افة التطوع لدي الشباب السعودى :(2004تةما  با االلا )  العام  -52

 .كلية الدراسات اةسممية  جامعة اف دييا العالمية الخ طوم
53-WHO(2020).Corona virus disease 2019(COVID19)-Situation Report 

77.Geneva.WHO.   

اعتبارات الل ة النفسية والدعا النفسي   (2020مارس 18)منلمة الل ة العالمية  -54
 .  المزتب الاقليمي للش ق اةوسط19الاجتماعي أةناا تفشي كوفيد 
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