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 المحلي المستوى  على التخطيطية الأجهزة كفاءة لرفع كمدخل الاستراتيجية الإدارة
 الملخص:

  تحديددد موددتوب تطالاددر اادارة اا ددتباتيؤية تالملأ وددا   ا ج دد ةهددد ا الدرا ددة  لدد  
مد  لاد ت تحديدد مودتوب ك دامة الملأ ودا   ا ج د ة التخطيطيدة  .التخطيطية المحليدة تالردبةية

 ر ددددا ك ددددامة الملأ وددددا   ، تحديددددد اددددعوقا  تطالاددددر اادارة اا ددددتباتيؤية المحليددددة تالرددددبةية.
 ا ج ددد ة  التخطيطيدددة المحليددددة تالربةية.   دددق م تبحدددا  لتح لاددددر الإدارة اا دددتباتيؤية  ر ددددا 

لأ وا   ا ج  ة  التخطيطية المحليدة تالردبةية  اتاتدا ئتداال  الدرا دة ادحة ال دب  ك امة الم
الدددمؤ مدددلأدال مددد  المتوندددا ىن طبدددون مودددتوب تطالادددر اادارة اا دددتباتيؤية تالملأ ودددا   ا ج ددد ة  
التخطيطيدددة المحليدددة تالردددبةية مبت ا، تادددا ادددحة ال دددب  الدددمؤ مدددلأدال مددد  المتوندددا ان طبدددون 

  تاا احة ال دب   .   ا ج  ة  التخطيطية المحلية تالربةية مبت اموتوب ك امة  الملأ وا
الإدارة الإ دددتباتيؤية  ر دددا ك دددامة  الدددمب مدددلأدال توجدددد ع ندددة حبدطدددة دالدددة  حصددداايا  دددلا  مودددتوب 

تادددا ادددحة ال دددب  مددد  المتوندددا ىن  الملأ ودددا   ا ج ددد ة  التخطيطيدددة المحليدددة تالردددبةية كمدددا
الإ دتباتيؤية  ر دا ك دامة ا ج د ة التخطيطيدة  المحليدة طبون مودتوب ادعوقا  تح لادر الإدار دة 

 تادا ىطادداح ادحة ال ددب  الدمب مددلأدال مد  المتونددا ىن طبدون موددتوب م تبحدا  تح لاددر  مبت دا.
ة الإدارة الإ ددتباتيؤية  ر ددا ك ددامة ا ج دد ة التخطيطيددة المحليددة مبت ددا   ى اددا الدرا ددة ت هميدد

 لإهتمام  تالكوادر القيادطة.الإهتمام   ب ا ك امة ا ج  ة التخطيطية  ا
 ا ج  ة التخطيطية المحلية.، الملأ وا  ةك ام ،: الإدارة الإ تبتيؤيةالكلمات المفتاحية

Strategic management as an entry point for developing institutional E 

fficiency of planning in station at the local level 

Abstract: 

the study aimed determine the level of application of strategic 

management in local planning insitutions and agencies in sharqia by 

determining the level of officiency of local planning institions and 

agencies in sharqia identifying the difficulties of implementing 

strategic management and raising the efficiency of local planning 

institutions and agencies in sharqia,and clarifying proposals to achieve 

strategic management and raise the efficiency of local planning 

institions and agencies in sharqia.inthe local planning institutionsand 

agencies in the eastem region. it is high. And assumption that is exected 

that the level of efficiency of the local planning insitutions and agencies 

in the eastern province will be correct was proven correct as result, it is 
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expected that the level of efficiency of the local planning institutions 

and agencies in the eastern province will be high the validity of the 

hypothesis according to which there is a statististically significant direct 

relationship between the level of strategic management and expect from 

imposition and the local planning devices in the eastem region. and it 

wasproven correct institution and raiso effeiency high local schematic 

the level ofdifficulties in achieving strategic management and raising 

the efficiency of the devices the strategy administration the hypothesis 

that it is expected to be the level of investigation proposals is proven 

correct raising the efficiency of the local planning agencies is high, and 

the study recommended the importance of paying allention in raising 

the efficiency of the devices planning and attention to leadership 

cadres. 

Kaywords: strategic manangement, efficiency of institution, local 

planning agencie.  

 لة الدراسة:كأولًا: مش
 ،الملأ وددددا  الإدارة الإ ددددتباتيؤية  اددددورة حديًددددة ئودددداياح لتطددددو ب  ر ددددا ك ددددامة تعتاددددب

  لتح لار التطو ب  التحولا  الموتمب  دام الخدما   الملأ وا  ااجتماعية المختل دة ا دد مد 
لك دامة   تطلد  تح لادر ا ،الإ تناد  ل  المبادئ  المعايلاب  تح لادر الك دامة  ال اعليدة  اا دتمبار ة

 هداف المت در  ال اعلية ىن تكون مخبجا  المنظما   الملأ وا  الخدمية ملأدطة  لي تح لار ا
  مد ،عللا ا    اح للمعايلاب  المواا ا  المحددة   ي حد د الموارد المتاحد  مدا تح لادر المرداركة

 كدددملج  جددددود  ب دددر عمددد  طبددددون م تمددداح يتصدددمي   تحوددددلا   ،لاددد ت تمبدددلا  ال مددددا  المودددت د ة
تح در الخدما  التي ت ددم ا المنظمدا  الخدميدة ملايدة احتياجدا  المودت لادي   ىن هدمل العمليدة 

ية  تلع  د راح رايوياح م ما  ي تحولا  الظب ف اانتصادطة  ااجتماعية  الصح ،ملا ة تنا وية 
 التعليمية للعديد م  ى دباد المؤتمدا  ال ددف الدمؤ تودع   لد  تح لادر هددل العمليدة هدو الوادوت 
 لددد  ت ددددط  الخدمدددة  دددد ن ىلاطدددام مددد  لاددد ت ا دددتمبار التحودددلا   دددي العمليدددا  التدددي ت دددوم   دددا 

   الملأ وة تحتاج الي حاندا  ا داعيدة   ا تكار دة  ا  كدار الؤديددة الاندامة مد  ىجد ،ملأ وا ال
ن الداامة عل  مادى ى، حداث التطو ب  التحولا  الموتمب حتي يتماش  ما  دارة الؤودة الراملة

 ددددددددبر التطددددددددو ب  التحوددددددددلا  اتنت ددددددددي ى ددددددددداح م مددددددددا  ل ددددددددا ك ددددددددامة   اعليددددددددة اادام  محمددددددددد 
 (.216،ر2012،عادال تاح
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الإدارة الإ دددتبتيؤية  تؤدددال حدددديع  مددددلا  معاادددب لب دددا ك دددامة الملأ ودددا    تعتلاادددب
تن لادماح لكد  مد  ندبار راديس مؤلدس الحبومية حلاع ىادر   زارة التخطيط  التنميدة الإنتصدادطة 

( ت وديما  تنظيميدة جديددة  دي 6م(  الخدار تا دتحداث  2018( لودنة   1146الوزرام رن   
( لودددددنة  86   الإدارة رنددددد   لد لدددددة،  ندددددبار راددددديس الؤ ددددداز المبكددددد ؤ للتنظددددديالؤ ددددداز الإدارؤ ل

ترددددد ن ا دددددتحداث ت ودددددي  تنظيمدددددي لدددددادارة الإ دددددتباتيؤية  وحددددددا  الؤ ددددداز الإدارؤ  م(2019 
للد لدددددة تتمً  الت وددددديما  ال بعيدددددة  ددددديال الت ودددددي  التنظيمدددددي ال بعدددددي للتخطددددديط الإ دددددتباتيؤي 

رة  الت لاي   الت وددددي  التنظيمددددي ال بعددددي لإدا،عددددي للمتاتعددددة الويا دددديا ،  الت وددددي  التنظيمددددي ال ب 
الحددد   المرددب عا   الاددبامل  ا دام،  ىلالاددبحا الت وددي  التنظيمددي ال بعددي لإدارة اازمددا   الكددوارث 

م  المخاحب، كمدا يل دي الددللا  الادوم علد  الؤددارا   الم دارا  التخصصدية  ال نيدة  القيادطدة 
يددة لإدارة الإ دتباتيؤية  المونددا الب دمي لددوزارة التطديط  التنم الرخصدية ال زمددة لرد     دداا  ا

 (.2022،الإنتصادطة
لددما  ،  ددي  ددوم ما ددار  تظ ددب ىهميددة الإدارة الإ ددتباتيؤية   ر ددا ك ددامة ا ج دد ة التخطيطيددة 

 دددوف يدددت  تودددليط الادددومعل   مو دددوت الإدارة الإ دددتباتيؤية  ر دددا ك دددامة ا ج ددد ة التخطيطيدددة  
 ر ا ك ددددامة ا ج دددد ة ،  لادددد ت تنددددا ت ىهميددددة تطددددو ب ا دام الملأ ودددديتردددد  مدددد  الت صددددلا  مدددد

 معددايلابل  ملأشددبات   لاطواتدد   المدددالا  الحديًددة لتحوددلا   تطددو ب الإدام  معونددا   ،التخطيطددة
 ندد تنا لدا  ،تطالار الإدارة الإ تباتيؤية  ر ا ك امة الإج  ة التخطيطية علد  المودتوب المحلد 

ا ددت د ا الدرا ددة التعددبف علدد  مدددب و( 2006أبوقةةاعود   دراسةةة من ددا  ،عدددة مدد  الدرا ددا 
البناتددة  الت لاددي   دد   زارة  ،التن لاددم ،الصدديا ة :تددوا ب  ممار ددة مباحدد  عمليددة الإدارة ا  ددباتيؤية

 ،التخطدديط  التعددا ن الددد ل   دد  ا ردن  تدد تلاب هددمل الممار ددا   دد  موددتو ا  ا دام الملأ وددي
موددتوب عددالي مدد  مبحلددة ادديا ة الإدارة اا ددتباتيؤية  تواددلا الدرا ددة  لدد  ممار ددة الددوزارة 

 موددتوؤ  ددمي  مدد  ممار ددة  ، موددتوب  م اددواح مدد  تن لاددم ىعمال ددا   ددر المنظددور الإ ددتباتيؤي
ىعمال دددا البنا يدددة،  ىن مباحددد  الإدارة اا دددتباتيؤية ل دددا ىتدددب ندددوؤ  دددي ا دام الملأ ودددي تؤوائبددد  

ارة اا دددتباتيؤية تمباحل دددا المختل دددة  تو ددديا  ى ادددا الدرا دددة تادددب رة ممار دددة الإد ،المختل دددة
دراسةةةة محمةةةد خليفةةةة ع دالحم ةةةةد    ،ناعددددة المرددداركة  لا دددا  قخاادددة  ددد  مبحلدددة الصدددديا ة

ا ددت د ا الدرا ددة  ةيددار تدد تلاب تطانددة القيددار المتددوازن علدد  ا دام لتحوددلا  ىدام ( و2017 
الدد ر الإ دتباتيؤي لمؤلدس   ةيار ت تلاب تطانة القيدار المتدوازن علد  ا دام لددع  ،الملأ وا 

 توالا الدرا ة  ل  ىن مؤلس الإدارة م  ىكًب آليدا  الحوكمدة  ،الإدارة ك حد آليا  الحوكمة
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 ىن ا دددتخدام تطانددة القيددار المتدددوازن  ،ندددرة علدد  ت علادد  الدددد ر اا ددتباتيؤي لدد دام الملأ وددي
كمددا ىن ت علادد  تطالاددر تالملأ وددا   مددبتبط  طؤا يدداح  جوهب دداح مددا تحوددلا  ا دام  دد  الملأ وددا  

دراسةةة ريةةور أ ةةر   ،تطانددة ا دام المتددوازن طعمدد  علددي تحوددلا  اادام الملأ ودد   تطددو بل
هددد ا الدرا ددة  لدد  تحديددد موددتوب اتعدداد تطددو ب  ا دام الملأ وددي تالمؤددالس  ("2018محمةةد 

م  المحلية، توالا  ل  ىن موتوب ىتعاد تطدو ب ا دام الملأ ودي كمدا طحدددل المودموللا   الخادبا
جددام مبت عدداح،  نددد تمًلددا اتعدداد تطددو ب ا دام الملأ وددي   ددي الملأشددبا  ااتيددة  ىدام العددامللا  
 شدعور العددامللا  تالب دا الددو ي ي  التكامد   ددلا  انوددام العمد   تنميددة م دارا   ندددرا  العددامللا  

الحديًددة  ت دددط  د را  تدر ايددة  المددوارد  اامبائيددا ، ر ا ك ددامة العددامللا   ا ددتخدام التكنولوجيددا 
 دددي العمددد  (، انتبحدددا الدرا دددة  دددب رة تدددو لاب التمو ددد   اامبائيدددا ، قبامل التددددر    تطدددو ب 
الترب عا   ال وائلا ، ذلج لتطو ب  للتطو باادام  الملأ وي، ىكد  الدرا دة علد  ىهميدة تطدو ب 

 ىج  ة الحب   المحلي.
يؤية  ددي ملأ ودددا  ىتددب ممار دددة الإدارة الإ ددتبات(:2022وأويةةحد دراسةةة    يسةةةى ال جةةار 

التعلي  العالي ال لوطلانية  ترب  عام  جامعة اا ت  ت ترب  لاار،  كملج الكرد  عمدا  ذا 
كائددا هندداو  ددب م  ددلا  متو ددطا  اتؤاهددا  ى ددباد علانددة الدرا ددة حددوت مدددب ممار ددا  الإدارة 
اا ددتباتيؤية  ددي جامعدد  الإ ددت  ت ، تواددلا الدرا ددة  لدد  عدددة ئتدداال مدد  ىهم ددا ىكددد  علدد  
 جددود ىتددب كالاددب  مملادد  لممار ددة اادارة اا ددتباتيؤية   ددي ملأ وددا  التعلددي  العددال  ترددب  عددام 

 ( كمددا ىشددار  النتدداال  لدد  ىن الإدارة العليددا للؤامعددة لدددي ا %71 جامعددة اا ددت  ت  نوددبة   
رؤ دددا مودددت الية تاحتياجدددا  مددد  المدددوارد البردددب ة  المادطدددة،  ى ادددا الدرا دددة تددد ن ت دددوم الإدارة 

امميدددة علددد    دددا الاددددداا  اا دددتبلتيؤية المنا دددبة  دددي عمليدددة اددديا ة اا دددتباتيؤية  دددي الؤ
الملأ وددددا  التعلددددي  العددددال  ترددددب  عددددام  جامعددددة الإ ددددت  ت ترددددب  لاددددار،  ىن تعمدددد  الإدارة 
 الؤامميددة علدد  تحديددد الموددت لادي  مدد  الؤامعددة تالً ا ددة التنظيميددة  تحديددد ئ ددا  ال ددوة  الاددع 

 للؤامعة.   ي الالامة الدالالية
( ا دتباتيؤية م تبحدة لتطدو ب  دارة  دبامل 2022 فيصل محمةد ع ةدم مفرفةة   وقدمد دراسة

الردددباكة المؤتمميدددة  دددي الؤامعدددا  الودددعودطة   دددي  دددوم ئمدددوذج الإدارة الإ دددتباتيؤية للابئدددامل 
ية الإ ددتباتيؤ – دارة الت لالاددب التنظيمدي  –ى  دب  ئتداال البحددع تح در كدد  مد  تعددد   العمليدا  

الحوكمدددة (  –التحودددلا  المودددتمب  درجدددة نو دددة، كمدددا ى  دددب  تح دددر كددد  مددد  تعدددد   الت لالادددي   –
 درجدددة متو دددطة، كمدددا تددد   ندددام ا دددتباتيؤية  م تبحدددة اشدددتملا لامدددس مباحددد   هددد   التخطددديط  
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التحللادددد  اا ددددتباتيؤي تدددد  التصددددمي   تدددد  تحديددددد آليددددا  التن لاددددم   ىلالاباحالمتاتعددددة  –اا ددددتباتيؤي 
هنددددا ئؤددددد ىن الإدارة الإ ددددتباتيؤية مد وعددددة ت هدددددا  ا  م ام ددددا  لدددديس ت واعدددددها   الت ددددو   ( مدددد 

 ائظمت ا، آب التعبف عل  المرب   نا    ورها   داح مؤدبد ت ددط  الخددما ،  تعمد  الإدارة 
 .Owen E  Hughes.1998,p(1)اا ددتباتيؤية علدد  حدد  مرددب   مؤتمع ددا المحلدد   

متولوددلة  منظمددة   ددت  عددب  ذلددج مدد  لادد ت مؤموعددة مدد   تعددد الإدارة الإ ددتباتيؤية عمليددة  
 النماذج المبحلية  تتمً  تلج النماذج  ي الآتي:

 لئر  هما النموذج  ي الوتلانا ،  كان طودم  هدمال النمدوذج التصدمي   ال موذج الكلاسيكى: (1
 ددا. حلاددع طعتددد علدد  تع  دد  الم ممددة الؤلادددل  ددلا  ا ددتباتيؤية  الملأ وددة  التخطيطيددة  قلامددة عمل

حلاددع تدد  اعتمدداد ئ ددل التخطدديط اا ددتباتيؤي  دد  العديددد مدد  الملأ وددا   كحبجددة  كب ددة ى  ددا 
 ئطاناح تع    م  التخطيط حو   المدؤ.

تلدج   ندد تؤودد   د  :انتشار أحداث ال مةاذج لةادارة  الإسةتراتيجية جةالأجهزة التخطيطيةة( 2
يددة، حلاددع طعتمددد هددما طعتمددد ال تددبة مؤموعددة مدد  الإادد حا   ددي الإدارة تالملأ وددا  التخطيط

عليددا، علدد  التحللادد  الع  ئدد    وددم  ل تحديددد الموانددا اا ددتباتيؤية ل   ددت  ذلددج تقيددادة الإدارة ال
اد   ائت   هما النموذج م  التحللا  الع  ئي لداداة العليدا  لد  التخطديط المردتبو مد  ناد  مد  ن

 ا عملية تعل  جماعية. بم العم  حلاع ينظب  ل  عملية الخطط اا تباتيؤية علي ىئ 
ا  لدادارة ا  ددتباتؤية مؤموعددة مدد  الم اطدا  التدد  تودداعد ا ج دد ل التخطيطيدة  ددي تح لاددر ىهدددا  

  Nada Esmaeili.2015.p(125 من ا:  
 الإدارة اا ددتباتؤية  ددب ر ة  م لادددة  م لادددة ل ج دد ة التخطيطيددة ائ ددا تنظددب لت لاددبا  (1

 ة مواممددة ا ج دد ة التخطيطيددة مددا تلددج ااجتماعيددة  الالاميددة الوددب عة  ىاددبحا  ددب 
 الت لابا .

تحتدداج ا ج دد ة التخطيطيددة  لدد    ددا لاطددط تمبن ددا تكمن ددا مدد  التعامدد  مددا تلددج   (2
 الت لابا  ااجتماعية  الويا ية  اانتصادطة     الت ل  عللا ا.

 ال درة عل  التناوم  التونا  التخطيط م  ىج  الموت ا . (3
  ا .  ا لاطط  عالة للنؤاح  ي الموت (4
 ال درة عل  تونا المربا  نلا  حد ت ا. (5
 ال درة عل    ا حلوت لتلج المرب  . (6
 الت للا  م  ا تار الولاية للظب ف  الت لابا   لاب المواتية. (7
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 جع  الونا  الموارد المخصصة للخطط ىكًب  عالية. (8
 العم  عل  تنولار الع نة  لا  كا ة العامللا  تا ج  ة التخطيطية. (9
 ل بدطة للعامللا   ل  ئرا  جماع    العم  الؤماع  (.ت لالاب ا ئرطة ا (10

 هددو ئددوت مدد  ىئددوات   :(67، ر2008( ى ددلوا التحللادد  البقاعي ىحمددد الؤددارح ،3
 –الت لاددي  الددمات  للملأ وددة   عتمددد علدد  تحللادد  الالامددة الدالاليددة للملأ وددة  ئ ددا  ال ددوة 

ف ا  ا دي مد  ئ ا  الاع  (  الالامة الخارجية للملأ ودة ال دبر  الت ديددا   ال دد
التحللاددد  البقددداع  هدددو تح لادددر ى اددد  ا دددت  ت لمدددوارد الملأ ودددة الدالاليدددة  الخاجيددددة 

 لل اام عل  ئ ا  الا   الت ديد 
 خطوات التحل ل الرباعى:

 عم  ناعدة  يائا   افية للمنظمة. -1
 تو لاب ىكاب ندر ممب  م  الدرا ا   المعلوما  للعامللا  تالمنظمة. -2
    التخطيط الإ تباتيؤ .حبح ى كار جديدة  ماتكبة  -3
 ع د اجتماعا  لتحديد الرب  الن اا  للتحللا  البقاع . -4

ي وفي يوء ما س ق من عرض لاطار ال ظرر والدراسات الساجقة تتحدد مشكلة الدراسةة  فة
 التساؤل:

يطيةةة مةةا مسةةتور تط  ةةق الادارة الاسةةتراتيجية  جالممسسةةات المحليةةة وكفةةاءة الأجهةةزة التخط 
 المحلية ؟

 :ياً: أهدا  الدراسةثان
تحديدد مودتوب تطالاددر اادارة اا دتباتيؤية تالملأ ودا   ا ج دد ة  التخطيطيدة المحليددة  -1

 تالربةية.
 تحديد موتوب ك امة الملأ وا   ا ج  ة  التخطيطية المحلية تالربةية. -2
تحديدددددد ادددددعوقا  تطالادددددر اادارة اا دددددتباتيؤية   ر دددددا ك دددددامة الملأ ودددددا   ا ج ددددد ة   -3

 حلية تالربةية.التخطيطية الم
  دددددق م تبحدددددا  لتح لادددددر  الإدارة اا دددددتباتيؤية  ر دددددا ك دددددامة الملأ ودددددا   ا ج ددددد ة   -4

 التخطيطية المحلية تالربةية.
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 ثالثاً: أهمية الدراسة:
دارة الإهتمدددام تدددالإدارة الإ دددتباتيؤية  راددددار  زارة التخطددديط  التنميدددة الإنتصدددادطة دللاددد  الإ -

جديددد لتطالاددر الإدارة اا ددتباتيؤية  ددي كدد  الإج دد ة  تاندد  ئ ددل  2018الإ ددتباتيؤية   ددي 
 .الحبومية

الإهتمددام تب ددامة ا ج دد ة التخطيطيددة المحليددة ىحددد ىهددداف  متطلبددا  تح لاددر  التنميددة  دد   -
 الد ت المحلية.

 ن ملأشدددب ز دددادة الملأ ودددا  التطيطيدددة علددد  المودددتوب المحلددد  مددد  لاددد ت الموازئدددة  دددلا   -
 ددداا  المنا دددبة لم ا لت دددا  توجيدددة الؤ دددود تدددالموارد حاجدددا   رتبدددا  المدددواحنلا   رطؤددداد الو 

 المتاحة.
 راجفاً:فروض الدراسة:

مددددددد  المتوندددددددا ىن طبدددددددون مودددددددتوب تطالادددددددر اادارة اا دددددددتباتيؤية تالملأ ودددددددا   ا ج ددددددد ة   .1
 التخطيطية المحلية تالربةية مبت ا.

بةية مدد  المتونددا ان طبددون موددتوب ك ددامة  الملأ وددا   ا ج دد ة  التخطيطيددة المحليددة تالردد .2
 مبت ا.

الملأ ودددا  الإدارة الإ دددتباتيؤية  ك دددامة  توجدددد ع ندددة حبدطدددة دالدددة  حصددداايا  دددلا  مودددتوب  .3
  ا ج  ة  التخطيطية المحلية تالربةية.

مد  المتوندا ان طبددون مودتوب ادعوقا  تح لاددر الإدار دة الإ دتباتيؤية  ر ددا ك دامة ا ج دد ة  .4
 التخطيطية مبت ا.

   لتح لاددر الإدارة الإ ددتباتيؤية  ر ددا ك ددام الإج دد ةمدد  المتونددا ىن طبددون موددتوب الم تبحددا .5
 التخطيطية مبت ا.

 خامساً: مفاهيم الدراسة:
 مفهوم الادارة الاستراتيجية: -1

 ت لادي  ال دبارا  الو يةيدة المتدالالدة التدي هي عل      ي دت   تردبلا   تن لادم  الاستراتيجية الإدارة
تمبدددددد  المنظمددددددة مدددددد  تح لاددددددر ىهدددددددا  ا حلادددددددع تبكدددددد  علدددددد  تح لاددددددر التكامدددددد   ددددددلا    ددددددداا  

مدددا  الحا ددد  الآلدددي  ذلدددج  التمو ددد   الإئتددداج  البحدددوث  التطدددو ب  ئظددد  معلو   التودددو ر الإدارة
 ددي التخطدديط حو دد  المدددب  اا ددتباتيؤية طبمدد  جددوهب الإدارة .ت ددب  تح لاددر ئؤدداح المنظمددة

الإدارة (، ) .2005Morin, E  ل  ىهدداف معلاندة المؤ ي دف  ل  تخصيص الموارد  اواح 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9
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هدددددي  لودددددلة مددددد  ال دددددبارا   ا  عدددددات التدددددي ت دددددود  لددددد  تطدددددو ب   دددددتباتيؤية ى   الإسةةةةةتراتيجية
 ا تباتيؤيا   عالة لتح لار ىهداف المنظمة.

 هي عمليدة مودتمبة لدبقط الملأ ودة  الامت دا مد  لاد ت مودار عمد  منا د  :الادارة الاستراتيجية
ا ددتباتيؤية  تن ددمها   ددي عمليددة اددنا ال ددبار التددي تتاددم  تحللادد  ال دددرا  يتاددم  ادديا ة ا

الدالالية  الالامية الخارجية للملأ ودة مد  ىجد  ا دتخدام المدوارد تب دامة   عاليدة لتح لادر ااهدداف 
 SanJag  Sahitya  التنظيميدة   تخدم ندبارا  ى ا دية حدوت ااتؤداة المودت الي للملأ ودة 

Bhawan.2020)يدد ال دب  مد  المنظمدة  التخطديط  العمد  علدي تح لادر هدمل حلاع يت   تحد
ا  با   ا هداف حو لدة المددب  تحديدد ااتؤاهدا  المودت الية للمنظمدة التدي طؤد  ىعتمادهدا 

 2018. p (15).Richard Lynch .) 
تعتادب الك دامة مقيا داح علد  المددب ال صدلاب  التبكلاد  طبدون علد  المخد    :تفر  الكفاءة -ب

 (Hrivnak,Goeorg,Terry Halfhill.2007 التحو لية  العمليا  
 ، تردددلاب الك دددامة  لددد  حالدددة التدددوازن  دددلا  الؤ دددد المادددم ت  الم دددام  توز دددا ا د ار  دددلا  العدددامللا 
 ، ك امة الملأ وا  اتبتبط تالؤوائد  الدالاليدة   دط  د  تردتم  المبدادرا   الت داع   الخارجيدة

 المخبجددا   مدددب تدوا ب  نددود ا ت ددام علدد  المددوارد   تبكد  الك ددامة علدد  الع نددة  دلا  المخدد  
  ا ئرطة.

 (:Niel R ling: 2016.p221وتتحدد سمات الممسسات ذات الكفاءة في  
 نادر عل  التواا   الت ا   عل  اات اةيا   قنود العم . :نظام ممسسى -ا
عدددايلاب  الت اللادددد  الم الد ددداتلاب  ال وائلا .اللدددوااق  الويا دددا   ااجدددباما   العدددادا  :القواعةةةد -ا

  الممار ا   الحوا   الت  تنظ  العم .
 الت اه   ال اوت  الربعية الملأ وية. :العم  المرتبو -ج
 المتاتعة  البناتة ال علية  الماتية. -د
 المواملة  الر افية  العدالة  ي تن لام الؤ اما . :المبادئ الاساسية للحوكمة مثل -ه
ة  ددي  حددداث الإادد ح  التحددديع  ددي آؤ مؤتمددا  من ددا ينطلددر  تعددد ا ج دد ة التخطيطيددة نددو  

الإاددددد ح  التحدددددديع ااجتمددددداعي  التخطددددديط للبعاطدددددة اائودددددائية  دددددي المؤتمدددددا ك ليدددددة هامدددددة  
 ا د ىن ت ددوم ،  ددب ر ة لاادد ح  التحددديع ااجتمدداع  ىطددا كائددا هددمل الملأ وددا   موددتواها

ت ا دة  حادارة المؤتمدا  ال كدب المحددد  تنر    ر  نام  ئظبب   كبب محدد  ا ق يتوا در مدا 
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كمددا توددداه  هدددمل الملأ ودددا   ددي تح لادددر ىهدددداف الت لالادددب  ،تطب  ددة الإاددد ح  الت ددددط   التطدددو ب
 (.262،ر 2010، حلعا مصط   الوب جي

 التخطيط عل  الموتوب المحل   يبتبط كب  تالمؤتما المحلدي لتنميدة لادماتد  تطب  دة متكاملدة 
عددد  حاجاتددد   مردددب ت     دددا اامبائيدددا   المدددوارد  دددي لادمدددة  ذلدددج تعدددد الكرددد   ،ايتؤددد ى
  ددددو ئرددددا  مددددنظ   ددددي تحديددددد الحاجددددا   ا هددددداف  حرددددد المددددوارد تدددد    ددددا  ددددبامل  ،ا  ددددباد

 (. 413، ر 2013، مرب عا  الخطة  تن لامها  من  عطية لا ام
 :مفوقات تط  ق الإدارة الإستراتيجية ورفع كفاءة الممسسات التخطيطية :سادساً 

 (:  106رحمة ىحمد عادالرا ي ر اجه تطوير الممسسات الفديد من المفوقات وهي يو 
تبكلادد  الوددلطة   لاددد الإدارة العليددا  عدددم ت ددو ا الوددلطا   قالتددالي عدددم البتبددة  ددي تحمدد   -1

 الومولية م  جائ  المبؤ  لا .
 تع د الترب عا   حوت الإجباما  ال ائوئية.-2
 تخل  ئظ  ةيار  ت لاي  ا دام.-3
 ز ادة ىعداد المو  لا    ع  هيب  المبتبا .-4
 الملا  للتبكلا  عل  الولايا   رل ام  ا  ال ر  علي الآلاب  .-5
  لات   الم اهي  التخطيطية لدؤ المديب   حلاع عاشوا حو  ح  ي    التخطيط المبك ؤ.-6
وجيدددددة ت دددددادم لاادددددبا   م دددددارا  كًلادددددب مددددد  المدددددديب    عددددددم التوا دددددر مدددددا المت لادددددبا  التكنول-7

  الإنتصادطة العالمية   ي ى اللا   حبم الإدارة.
 الإهتمام تالت االا  الؤ اية التموج تال واعد عل  حواا الإ تباتيؤية العامة.-8
   ت اد المناخ التنظيمي المؤ يًر  ي العل   التخطيط.-9

  ئترار المعايلاب الولوكية ل ركان الو يةية  م ا مة الت لالاب.-10
 :ات الم هجية للدراسةالأجراء :ساجفاً 
 درا ة  اةية. :الدراسةئوت  (1
مددن ل الموددق ا جتمدداعي تالحصددب الرددام  للموددلأللا  تددالمؤلس  :المةة ها المسةةتخدم (2

 ( مولأا. ت  توز ع   كالتال :82التن لامب تمحا ظة الربةية  عدده   
 عدد المسؤلين الوظيفة م

 1 السكرج ر العام )أي ن عام الخة س ( 1

 1 يساعلسكرج ر عام  2

 2 يساعل الخحافظ 3
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 عدد المسؤلين الوظيفة م

 16 ود ل اول وزارة ) يليري الخليريات( 4

 24 رئ س يردز ويلينك 5

 4 رئ س الادارة الخردزيك 6

 3 رئ س ية س إدارة  7

 4 ينطقك –رئ س قطاع  8

 22 يلير عام  9

 5 يلير إدارة 10

 82 الخةخ ع  _

  :أدوات جمع ال يانات (3
 :   تمًلا ىد ا  جما الايائا 

ة   تمارة   تايان  عاام المؤلس التن لامب حوت الإدارة الإ تباتيؤية  ر ا ك ام -
 (.82ا ج  ة التخطيطية عل  الموتوب المحلي  عدده   

 لاالاب. 20لعد د  :دللا  م ا لة شبة م ننة للخابام -
 :مجالات الدراسة  (4

 المولأللا  تالمؤلس التن لامؤ تمحا ظةالربةية. :المجال البشرر  -ى
   تمً   ي محا ظة الربةية. :المكاني المجال -ا
 /1/11ال   2022/ 9 /1 ا ت بنا  تبة جما الايائا  م   :المجال الزم ي - 

 م 2022
خدام ت  معالؤة الايائا  م  لا ت الحا   ا ل  تاا ت أسال ب التحل ل الأحصائي: (5

  للح م الإحصااية للعلوم الإجتماعية،  ند حب ا ا  اللا ((spss.v.17.0 بئامل 
 الإحصااية التالية:

  المدب  معام  ، اائحباف المميارؤ  ، المتو ط الحوا ي ،التكبارا   النو  الممو ة
 معامددد  ارتبدددا   لاب دددون  معامددد   ، تحللاددد  اائحددددار البوددديط ،تبدددا   ال ا.كب ئبددداخ(

  تحللا  التباي  ىحادؤ ااتؤال.  ،الاتبار   ( لعلانتلا  موت لتلا  ،الحديد
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 ا الدراسة الم دانية وم اقشتها:نتائ :ثام اً 
 وصف المسمل ن: :المحور الأول

 :وصف مجتمع الدراسة
 :ال وع (1 

 (82توزيع المسئول ن حسب ال وع    ن=  (1جدول رقم  
 % ك الاستجابات  م

 %30. 5 25 انث  1

 %69.5 57 ذدر 2

 100 82 الخةخ ع

(ب  مةا الةركر %69.5سةبة  أك ةر نسةبة مةن المسةئول ن ذكةور ب  :يويح الجدول السابق أن
 30.5%.) 
  :السن (2 

 82ن=                توزيع المسئول ن حسب السن (:2جدول رقم  
 % ك الاستجابات  م

 %15.85 13 سنة.30إلى أقل من 20من  1

 %12.2 10 .سنة 40سنة إلى أقل من 30من  ب

 %35.36 29 .سنة50سنة إلى أقل من  40من  ج

 %36.58 30 سنة. 60سنة إلى أقل من  50من د

 100 82 المجموع

 41 المتوسط الحسابي

 10 الانحراف المعياري

 دنة  لد  50ىكادب ئودبة مد  المودلأللا   دي ال مدة العمب دة  مد   د  يويح الجةدول السةابق أن:
 ( ددنة 50 ددنة  لدد  ىندد  مدد  40ب ددة مدد   (يليددة ال مددة العم%36.58( نوددبة  60ىندد  مدد   ددنة 

 ددددددنة (  نوددددددبة  30 ددددددنة  لدددددد  ىندددددد  مدددددد  20العمب ددددددة  مدددددد  (، تدددددد  ال مددددددة %35.36 نوددددددبة  
( %12.2 ددددنة (  نوددددبة   40 ددددنة  لدددد  ىندددد  مدددد   30( ىلالاددددباح ال مددددة العمب ددددة  مدددد  18.7% 

(  دددنوا  ت ب بددداح ممدددا طردددلاب  لددد  لاادددبة 10(  دددنة  قددد ئحباف مميدددارؤ  41 متو دددط المودددموللا   
 المومو    ي مؤات عمل  .
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 :الممهل الفلمى (3 
 (82  ن=     توزيع المسئول ن حسب الممهل الفلمي: يويح (3جدول رقم  

 % ك الأسباب م

 %32.9 27 مؤهل متوسط  1

 %60.9 50 مؤهل جامعي  2

 %6.2 5 دبلوم دراسات عليا  3

 82 المجموع

ىكاددب ئودددبة مدد  المودددموللا  حااددللا  علددد  ملأهدد  جدددامع   نودددبة يويةةح الجةةةدول السةةةابق أن:
(،  ىلالادباح الحاادللا  %32.9لد  ملأهد  متو دط  نودبة  (يلية الحااللا  الحاادللا  ع60.3% 

 (.%6.2عل  د لوم درا ا  عليا  
 الشرقية:مستوى تط  ق الإدارة الإستراتيجية  جالأجهزة التخطيطية جثانياً: المحور الثاني:

قية يويةةح مسةةتوى تط  ةةق الإدارة الإسةةتراتيجية  جةةالأجهزة التخطيطيةةة جالشةةر  (4جةةدول رقةةم  
   (82ئولون   ن=كما يحددها المس

 العبارات م 

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
اشرررارف  فررر  ودرررة ا مرررلا  بع رررلة 

 الخلى 
139 70.2 52 26.3 7 3.5 2.67 0.54 1 

 4 0.69 2.55 11.6 23 22.2 44 66.2 131 لليك  الخبرات الإداريك الاس راج ة ك  2

3 
ج ررررر فر الكلأرررررا ة بالخسررررر  ل ن  خ عرررررا 

 لإجخاز القرارات الاس راج ة ك 
126 63.6 49 24.7 23 11.6 2.52 0.7 7 

4 
ي  ررررررل شررررررلأاف ك وودرررررر   ل ر يررررررك 

 الإس راج ة ك للي الخس  ل ن 
126 63.6 51 25.8 21 10.6 2.53 0.68 6 

5 
ال ررررزم بالق اعررررل والخعرررراي ر الخن خررررك 

 ل عخل 
127 64.1 51 25.8 20 10.1 2.54 0.67 5 

 3 0.61 2.57 6.6 13 29.8 59 63.6 126 جطب ق يعاي ر ن    الح دخك   6

 4 0.69 2.55 11.1 22 23.2 46 65.7 130 جطب ق ا سال ب ال كن ل   ك الحليثك   7

8 
ج ررررررر فر ق اعرررررررل الب انرررررررات الكاي رررررررك 

 والخ كاي ك بالعخل 
119 60.1 57 28.8 22 11.1 2.49 0.69 9 

9 
ج رررررر فر  ن رررررر  الخع  يررررررات الإداري 

 بالخحاف ك 
125 63.1 50 25.3 23 11.6 2.52 0.7 7 

10 
جطبررق ا سررال ب الإداريررك الحليثررك فرر  

 أدا  ا عخال 
120 60.6 59 29.6 19 9.6 2.51 0.67 8 

 10 0.74 2.47 14.6 29 23.7 47 61.6 122 ي  ل  ن ام جق    فعال  دا  العاي  ن  11

 2 0.66 2.6 9.6 19 21.2 42 69.2 137 يس خلم ال ح  ل الرباع  س ات   12

 0.59 2.54 البعد ككل 
مستوى 

 مرتفع

 يويح الجدول السابق أن:
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 : مستوى تط  ق الإدارة الإستراتيجية  كما يحددها المسئولون, تمثلد فيما يلي
( 2.67حودددا ي  التبتلاددد  ا  ت اشدددارو  دددي   دددا ا هدددداف تعلاددددة المددددؤ   تمتو دددط  -

يليد  التبتلاد  الًدائي  طودتخدم  ، ذلج طعبس نوة مرداركة المودلأللا   دي   دا ا هدداف 
ئمددددوذج التحللادددد  البقدددداع   ددددوا    ددددي التعددددبف علدددد  ئ ددددا  ال ددددوة  الاددددع    ال ددددبر 

 ذلددج طعبددس ىهميددة ا ددتخدم اا دداللا  العلميددة  ددي ،(2.6 التحدددطا  تمتو ددط حوددا ي  
تطالادددددددر معددددددايلاب ئظددددددد  الحوكمدددددددة تمتو دددددددط حودددددددا ي تددددددد  التبتلاددددددد  الًالدددددددع   .التحللادددددد 

 ذلددددددددج طعبددددددددس  تطالاددددددددر المودددددددداملة  الردددددددد افية   ددددددددع  الك ددددددددام  ال اعليددددددددة  ،(2.57 
 تح لار العدالددة  ممددا طوددتدعي العمدد  علدد  تطالاددر هددمل المعددايلاب  ددي  ددوم ، المردداركة

 لاطة متكاملة   انمية. 
 ظددة   المتكاملددة لدددؤ المحا   ددي الن اطددة التبتلادد  التا ددا تتددو ب   نواعددد الايائددا  الكاملددة -

( حلاددع 2017 ذلددج يت ددر مددا ئتدداال درا ددة ر  ددام ممددد ح   ،(2.49تمتو ددط حوددا ي  
تواددددلا لوجددددود  ددددع   ددددي ئظدددد   دارة المعلومددددا   ددددي المنظمددددا   رطادددداح يت ددددر مددددا 

،  ذلددج طعبددس  ددب رة ااهتمددام Paulo Paginas (2020)ماتواددلا  ليددة درا ددة
لاددد   ىلالادددباح التبت ،وت البنمدددي  تددو لاب متطلبدددا  تحقيقيدد  ت واعددد الايائدددا ،  الإتؤددال للتحددد

 ذلدددج ،(2.47العاشددب عددددم  يوجددد ئظدددام ت لادددي   عددات  دام العدددامللا  تمتو ددط حودددا ي  
  ئمداذج التملالاد طعبدس ىهميدة تطالادر اا داللا  الت لايميدة الحديًدة كبطاندة اادام المتدوازن 

 .الملأ وي
لمتو ددددددط العددددددام لموددددددتوب ادارة  قددددددالنظب للؤددددددد ت ئؤددددددد ىن ئتااؤدددددد  ترددددددلاب  لدددددد  ىن ا -

(  هددو موددتوب مبت ددا،  ذلددج طعبددس 2.54ا  ددتباتيؤية  كمددا طحددددها الموددمولون  لدد   
 جدددددود لاطدددددط  ىمبائيدددددا  ىكًدددددب  اعليدددددة   انميدددددة  لب دددددا ك دددددامة الملأ ودددددا   ااج ددددد ة 

 التخطيطية المحلي . 
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 مستوى كفاءة الممسسات والإجهزة التخطيطية المحلية: (1 
 يويح مستوى كفةاءة الممسسةات والإجهةزة التخطيطيةة المحليةة كمةا يحةددها (5جدول رقم  

   (82المسئولون   ن=

 العبارات م 

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

 2 0.62 2.62 7.1 14 24.2 48 68.7 136 ي فر  ن ام يؤسس  قادرع   ال لأاوض 1

2 
ي رر فر القرر ان ن وال رر ائظ الخن خررك ل عخررل  

 ب د   
123 62.1 53 26.8 22 11.1 2.51 0.69 9 

 1 0.54 2.74 5.1 10 16.2 32 78.8 156 ي  فر  أعلاد الخ ظلأ ن الخ خصص ن  3

4 
ي  فر ربرات وي ارات الخس  ل ن وعرلم 

 جناسب ا ية الخ غ رات الخعاصرة
140 70.7 38 19.2 20 10.1 2.61 0.67 3 

 7 0.67 2.54 10.1 20 25.8 51 64.1 127 ي  فر ن   جق    ا دا  وجق يخ ا  5

6 
ي    ا رذ بأسال ب الخن ج الع خ  ف  حل 

 الخشكلات   
134 67.7 47 23.7 17 8.6 2.59 0.64 5 

7 
ج افر الخع  يات لخ خذي القرار ودعف 

 ق اعل الب انات بال زارة والقطاع
131 66.2 43 21.7 24 12.1 2.54 0.7 8 

 4 0.63 2.59 7.6 15 25.8 51 66.7 132 يغ ب  ال نافس ك للارجقا  با دا  وجط يره 8

9 
العلاقات العايرك بر ن العراي  ن والاجصرال 

 ط بك 
126 63.6 52 26.3 20 10.1 2.54 0.67 7 

 6 0.65 2.58 9.1 18 24.2 48 66.7 132 ال زم  بال ط ير وال حس ن الخس خر  10

 0.56 2.58 البعد ككل 
مستوى 

 مرتفع

 يويح الجدول السابق أن:
مسةتوى كفةاءة الممسسةةات والإجهةزة التخطيطيةةة المحليةة كمةةا يحةددها المسةةئولون, 

 تمثلد فيما يلي: 
(  ذلدددج 2.74التبتلاددد  ا  ت يتدددو ب ىعدددداد المدددو  لا  المتخصصدددلا  تمتو دددط حودددا ي   -

خصصا   الخابا  المتخصصة اتنام التعلالا ، يلي  طعبس  ااهتمام تااعتماد عل  الت
التبتلاددد  الًدددائي تدددوا ب التردددب عا   حدددوت الإجدددباما  الميودددبل للعمددد  تمتو دددط حودددا ي 

(،، تدد  التبتلادد  الًالددع يتددو ب لااددبا   م ددارا  الموددموللا  تنا دد  مددا المت لاددبا  2.62 
 ددددارا   ذلدددج طعبدددس ااهتمدددام  تطدددو ب  تنميدددة م،(2.61المعاادددبة تمتو دددط حودددا ي  

 العامللا   التبكلا  عل  التدر   الموتمب.
  ددي الن اطددة التبتلادد  الًددام  يتددوا ب المعلومددا  لمتخددمؤ ال ددبار   تددوا ب نواعددد الايائددا   -

 ذلددددج طعبددددس ااهتمددددام  ت و ددددة نواعددددد الايائددددا   ،(2.54تالمحا ظددددة تمتو ددددط حوددددا ي  
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 عالدددة للبناتدددة الدالاليددددة  ىلالادددباح التبتلاددد  التا دددا يتدددو ب ا  ددداللا  ال ، رنمندددة المعلومدددا 
 ذلددددج طعبدددس  ددددب رة ااهتمددددام ت  ددداللا  البناتددددة  المتاتعددددة ،(2.51تمتو دددط حوددددا ي  

 الدالالية.
  قددالنظب للؤددد ت ئؤددد ىن ئتااؤدد  ترددلاب  لددي ىن المتو ددط العددام لموددتوب ك ددامة الإج دد ة 

 (  هو موتوب مبت ا.2.58التخطيطية المحلية  كما طحددها المومولون  ل   
 حليةة   ق الإدارة الإستراتيجية وكفاءة الإجهةزة والممسسةات التخطيطيةة الممستوى تط

 ككل كما  يحددها المسئولون:
( يويةةةح مسةةتوى تط  ةةق الإدارة الإسةةةتراتيجية وكفةةاءة الإجهةةزة والممسسةةةات 6جةةدول رقةةم  

   (82التخطيطية المحلية ككل كما  يحددها المسئولون   ن=

 الأبعاد م 
المتوسط 

 الحسابي

حراف الان

 المعياري
 الترتيب المستوى

 2 يرجلأة 0.59 2.54   كيس  ى الإدارة الإس راج ة ك  با   زة ال خط ط ك الخح 1

 1 يرجلأة 0.56 2.58 يس  ى دلأا ة الخؤسسات وا   زة ال خط ط ك الخح  ك  2

 مستوى مرتفع 0.53 2.56 ككل الابعاد

 يويح الجدول السابق أن:
 قيةتيجية  الممسسةةات والأجهةةزة التخطيطيةةة  المحليةةة جالشةةر مسةةتوى الإدارة الإسةةترا

 , تمثلد فيما يلي: ككل كما يحددها المسئولون 
 حليةةمستوى الإدارة الإسةتراتيجية  الممسسةات والأجهةزة التخطيطيةة الم التبتلا  ا  ت -

 (.2.58تمتو ط حوا ي  
تمتو دددط ة  مسةةةتوى كفةةةاءة الممسسةةةات والأجهةةةزة التخطيطيةةةة المحليةةةالتبتلاددد  الًدددائي  -

 (.2.54حوا ي  
الإدارة الإسةةةتراتيجية   قدددالنظب للؤدددد ت ئؤدددد ىن ئتااؤددد  تردددلاب  لدددي ىن المتو دددط العدددام  -

(  هددو 2.56كبدد  كمددا طحددددها الموددمولون   الممسسةةات والأجهةةزة التخطيطيةةة المحليةةة
 .موتوب مبت ا
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حليةةةةة  مقترحةةةةات مقترحةةةةات تحق ةةةةق الإدارة الاسةةةةتراتيجية  جةةةةالأجهزة التخطيطيةةةةة الم  -
 :جالشرقية

محليةة  يويةح مقترحةات لتحق ةق الإدارة الاسةتراتيجية  جةالأجهزة التخطيطيةة ال (7جدول رقم  
   (82جالشرقية     ن=

 العبارات م 

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
سررة سن ال شرريعات والقر ان ن الخ 

 ل عخل
179 90.4 16 8.1 3 1.5 2.89 0.36 3 

2 
زيرررررررادة الخخصصرررررررات الخال رررررررك 

 والخ ارد
179 90.4 16 8.1 3 1.5 2.89 0.36 3 

3 
جررررررررر ف ر الخبررررررررررات الإداريرررررررررك 

 الخ خصصك 
173 87.4 24 12.1 1 0.5 2.87 0.35 7 

4 
جررررلريب العرررراي  ن باسرررر خرار بخررررا 

 ي ناسب ية اح  ا ات العخل 
180 90.9 16 8.1 2 1 2.9 0.33 2 

5 
الال زام بالق اعل والخعاي ر الخن خك 

 ل عخل 
183 92.4 15 7.6 - - 2.92 0.27 1 

6 

رفة يسر  ى الخسرا لك والخحاسرب ك 

وجطب ق الح دخرك بخعاي رمرا بشركل 

 فعال

173 87.4 21 10.6 4 2 2.85 0.41 11 

7 
زيرررادة دلأرررا ة ا   رررزة ال ررر  جقرررلم 

 الخليات 
175 88.4 18 9.1 5 2.5 2.86 0.42 8 

8 
رفرررة يسررر  ى الشرررلأاف ك فررر  جقرررلي  

 الخليات والخع  يات ل ةخ  ر 
172 86.9 21 10.6 5 2.5 2.84 0.43 12 

9 
جررررر ف ر دورات جلريب رررررك يناسررررربك 

 لاح  ا ات العاي  ن 
175 88.4 23 11.6 - - 2.88 0.32 4 

10 
ج ف ر الخ ارد والإيكان ات اللازيك 

 ل نلأ ذ الخطط وا نشطك
170 85.9 27 13.6 1 0.5 2.85 0.37 10 

11 
جق يررررك ق اعررررل الب انررررات بررررال زارة 

 واس كخال ا 
176 88.9 21 10.6 1 0.5 2.88 0.34 5 

12 
جشررررة ة العررررراي  ن ع رررر  ال ةليرررررل 

 وال ط ير
177 89.4 18 9.1 3 1.5 2.88 0.37 6 

13 
جحررليث القرر ان ن وال رر ائظ الخن خررك 

 ل عخل
168 84.8 30 15.2 - - 2.85 0.36 9 

 0.27 2.87 البعد ككل 
مستوى 

 مرتفع

 يويح الجدول السابق أن:
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كمةا   مقترحات مقترحات تحق ق الإدارة الاسةتراتيجية  جةالأجهزة التخطيطيةة المحليةة
 يحددها المسئولون, تمثلد فيما يلي: 

( 2.92التبتلاددد  ا  ت االتدددد ام تال واعددددد  المعددددايلاب المنظمدددة للعمدددد  تمتو ددددط حوددددا ي   -
  يليدد  التبتلادد .ج طعبددس  عددي العددامللا  ت هميددة االتدد ام تال واعددد  المعددايلاب للمنظمددة ذلدد

الًدددائي تددددر   العدددامللا  تا دددتمبار تمدددا يتنا ددد  مدددا احتياجدددا  العمددد  تمتو دددط حودددا ي 
(   عبددددس ذلددددج  ددددب رة ااهتمددددام  تدددددر    العددددامللا   حاجددددات   للتدددددر    تنميددددة 2.9 

رددددددب عا   ال ددددددوائلا  الميوددددددبة للعمدددددد ،  ز ددددددادة تدددددد  التبتلادددددد  الًالددددددع  دددددد  الت .م ددددددارات  
(   عبددس ذلددج  جددود عؤددب  ددي 2.89المخصصددا  الماليددة  المددوارد تمتو ددط حوددا ي  

 الموارد   ب رة العم  عل    ا لاطط ز ادت ا  الحاج  الملحة لتو لابها.
  ي الن اطة التبتلا  الحادؤ عردب ر دا مودتوب الموداملة  المحا داية  تطالادر الحوكمدة  -

(   ت ددددر ذلددددج مددددا درا ددددة علاددددد  ددددالق 2.85هددددا ترددددب   عددددات تمتو ددددط حوددددا ي  تمعايلاب 
( حلادددددع ىكدددددد  علددددد  موددددداهمة الحوكمدددددة تردددددب   طؤدددددا ي  دددددي تحودددددلا  ا دام 2009 

  الملأ وددي ل ج دد ة الإدار ددة  ذلددج مدد  لادد ت تدددعي  المودداملة اا دار ددة،  ىلالاددباح التبتلادد
لومددا  للؤم ددور تمتو ددط الًددائي عرددب ر ددا موددتوب الردد افية  ددي ت دددط  الخدددما   المع

 (.2.84حوا ي  
 قالنظب للؤدد ت ئؤدد ىن ئتااؤد  تردلاب  لدي ىن المتو دط العدام لم تبحدا  ت علاد  تطالادر  -

الإادد ح الإدارؤ ت طددات التنميددة ااجتماعيددة  ددوزارة التاددام  ااجتمدداعي كمددا طحددددها 
 (  هو موتوب مبت ا. 2.87المومولون  ل   

 :ءة الأجهزة التخطيطية المحليةمقترحات مقترحات تفف ل رفع كفا (1 
دها يويح مقترحات تفف ل رفع كفةاءة الأجهةزة التخطيطيةة المحليةة  كمةا يحةد (8جدول رقم  
 (  82 ن=   المسئولون 

 العبارات م 

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
ج قررر  الخرررليات جبسررر ط الإ ررررا ات 

 ل ةخ  ر وجبس ط ا 
173 87.4 23 11.6 2 1 2.86 0.37 3 

2 

اسررررر خلام ن ررررر  وأسرررررال ب الق رررررا  

وال قرررررر ي  الحليثررررررك دبطاقررررررك ا دا  

 الخ  ازن

168 84.8 29 14.6 1 0.5 2.84 0.38 5 

 6 0.39 2.84 1 2 13.6 27 85.4 169اسررر خلام ا سررررال ب اللأعالرررك ل رقابررررك  3
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 العبارات م 

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

 والخ ابعك اللار  ك

4 
جرر ف ر العرراي  ن الخ خصصرر ن حسررب 

 حا ك العخل
166 83.8 28 14.1 4 2 2.82 0.44 8 

5 
زيادة ا   ر والخرجبات بخرا ي ناسرب 

 ية أعبا  العخل 
173 87.4 24 12.1 1 0.5 2.87 0.35 2 

6 
الاع خرررراد ع رررر  ال نافسرررر ك للارجقررررا  

 با دا  وجط يره
166 83.8 30 15.2 2 1 2.83 0.4 7 

7 
ام الخررررن ج الع خرررر  فرررر  حررررل اسرررر خل

 الخشكلات الإداريك  
169 85.4 27 13.6 2 1 2.84 0.39 6 

8 
ج ف ر الخناخ ال ن  خ  الخشةة ل عخل 

 الخن ج 
178 89.9 17 8.6 3 1.5 2.88 0.37 1 

9 

جررر ف ر الخع  يرررات لخ خرررذي القررررار 

وجق يررك ق اعررل الب انررات والخع  يررات 

 بال زارة/ الخليريك

173 87.4 24 12.1 1 0.5 2.87 0.35 2 

10 
جطب ق ا سال ب الإداريك الحليثرك فر  

 العخل وال خط ط الاس راج ة 
171 86.4 24 12.1 3 1.5 2.85 0.4 4 

 0.33 2.85 البعد ككل 
مستوى 

 مرتفع

 يويح الجدول السابق أن:
لةد مقترحات رفع كفاءة الأجهزة التخطيطية بلشةرقية  كمةا يحةددها المسةئولون, تمث

 يلي: فيما 
( 2.88التبتلا  ا  ت تو لاب المناخ التنظيمدي المردؤا للعمد  المندتل تمتو دط حودا ي   -

 ممددا طعبددس ىهميددة المندداخ التنظيمددي  الالامددة المح دد ة للعمدد  تودداعد علدد  ز ددادة اائتاجيددة
 تحودددددلا   تطدددددو ب اادام  العمددددد  تالملأ ودددددا . يليددددد  التبتلاددددد  الًدددددائي ز دددددادة ا جدددددور 

ىعبددددام العمدددد    عبددددس ذلددددج ىهميددددة تددددو لاب العااددددد المددددادؤ   المبتبددددا  تمددددا يتنا دددد  مددددا
للمدددو  لا  تمدددا يتنا ددد  مدددا حؤددد  ىعمدددال  ،  تدددو لاب المعلومدددا  لمتخدددمؤ ال دددبار  ت و دددة 

  عبدددددس ذلدددددج ىهميدددددة نواعدددددد ،(2.87نواعددددد الايائدددددا   المعلومدددددا   تمتو دددددط حودددددا ي  
لدع   التبتلاد  الًاالايائا   المعلوما     ي عام  ى ا ي  ي  تخاذ ال بارا  الوليمة. ت
 (.2.86تبويط الإجباما  تل ي الخدما  للؤم ور  تبويط ا تمتو ط حوا ي  

  ي الن اطدة التبتلاد  الوداتا ااعتمداد علد  التنا ودية ل رت دام تدا دام  تطدو بل تمتو دط  -
  عبدددددس ذلدددددج ىهميدددددة الملاددددد ة التنا ودددددية  ىتبهدددددا علددددد  تطدددددو ب ا دام ،(2.83حودددددا ي  
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بتلاددد  الًدددام  تدددو لاب العدددامللا  المتخصصدددلا  حوددد  حاجدددة العمددد   ىلالادددباح الت ،الملأ ودددي
  عبس ذلج ىهمية توا ب الموارد البرب ة المتخصصة لتطو ب ،(2.82تمتو ط حوا ي  

ا دام الملأ وي كمتطل  ى ا ي   ت ر ذلج مدا تعدا الم تبحدا   درا دة عالادب م دبح 
 لاب المددوارد الماليددة ( تطو بناعدددة  يائددا   معلومددا  شددامل   تددو لاب التدددر    تددو 2020 

    ا الخطط اا تباتيؤية.
 قددالنظب للؤدددد ت ئؤددد ىن ئتااؤددد  ترددلاب  لدددي ىن المتو ددط العدددام لم تبحددا  ت علاددد  ر دددا  -

(  هددو موددتوب 2.85ك ددامة ااج دد ة التخطيطيددة  المحليددة كمددا طحددددها الموددمولون  لدد   
 مبت ا. 

ة ككةل جهةزة التخطيطيةة المحليةمستوى مقترحات تحق ةق الأدارة الاسةتراتيجية ورفةع كفةاءة الأ
 كما يحددها المسئولون:

ة ( يويةةح مسةةتوى مقترحةةات تحق ةةق الأدارة الاسةةتراتيجية ورفةةع كفةةاءة الأجهةةز 9جةةدول رقةةم  
 (  82التخطيطية المحلية ككل كما يحددها المسئولون   ن=

 الأبعاد م 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب المستوى

1 
 رررررررق الادارة الإسررررررر راج ة ك برررررررا   زة حقيق رحرررررررات ج

 ال خط ط ك الخح  ك
 1 يرجلأة 0.27 2.87

 2 يرجلأة 0.33 2.85  رفة دلأا ة ا   زة ال خط طك با   زة الخح  كيق رحات  2

 مستوى مرتفع 0.29 2.86 ككل المقترحات

 يويح الجدول السابق أن:
ا ة التخطيطيةةة ككةةل كمةةمقترحةةات تحق ةةق الإدارة الإسةةتراتيجية ورفةةع كفةةاءة الأجهةةز 

 , تمثلد فيما يلي: يحددها المسئولون 
يطيةةة مقترحةات تحق ةق الإدارة الإسةتراتيجية ورفةةع كفةاءة الأجهةزة التخطالتبتلاد  ا  ت  -

 (.2.87تمتو ط حوا ي  
التبتلا  الًائي م تبحا  ر ا موتوب ك دامة ا ج د ة التخطيطيدة   دي  دوم رؤ دة مصدب  -

 (.2.85تمتو ط حوا ي   2030
مقترحةات تحق ةق الإدارة النظب للؤدد ت ئؤدد ىن ئتااؤد  تردلاب  لدي ىن المتو دط العدام  ق -

( 2.86كبدد  كمددا طحددددها الموددمولون   الإسةةتراتيجية ورفةةع كفةةاءة الأجهةةزة التخطيطيةةة
  هو موتوب مبت ا. 
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 نتائا الدراسة فى يوء أهدا  الدراسة: -تاسفاً 
 الأجهةزة ارة الإسةتراتيجية ورفةع كفةاءةفيما يتفلق جالهد  الأول للدراسة: " تحديد الإد (1 

 التخطيطية المحلية ":
الإدارة الإ دددتباتيؤية  ر ددددا ك دددامة ا ج دددد ة توادددلا ئتددداال الدرا ددددة  لددد  ىن موددددتوب  

 تمًلا فيما يلي:التخطيطية المحلية
ىن  توالا ئتاال الدرا ة  ل :موتوب تطالار الإدارة الإ تباتيؤية  تا ج  ة التخطيطية المحلية

لد  كمدا طحدددها المودمولون   :ب تطالادر الإدارة الإ دتباتيؤية  تدا ج  ة التخطيطيدة المحليدةموتو 
  ذلج    اح للملأشبا  التالية: . (  هو موتوب مبت ا2.54 
 اشارو  ي   ا ا هداف تعلادة المدؤ.   -
طودددتخدم ئمدددوذج التحللاددد  البقددداع   دددوا    دددي التعدددبف علددد  ئ دددا  ال دددوة  الادددع      -

 طا . ال بر  التحد
 تطالار معايلاب ئظ  الحوكمة. -
 .اللوااق  ال وائلا   الترب عا  المنظمة للعم . -
 :ةفيما يتفلق بتحديد المفوقات التي تواجه رفع كفاءة الأجهزة التخطيطية المحلي (2 

تواددلا ئتدداال الدرا ددة  لدد  ىن موددتوب المعونددا  التددي تواجدد  ر ددا ك ددامة ا ج دد ة التخطيطيددة  
 ية: وذلك وفقاً للمم رات التال. (  هو موتوب مبت ا2.58مولون  ل   المحلية كما طحددها المو

  ع   ىعداد المو  لا  المتخصصلا . -
 تع د الترب عا   حوت الإجباما  الب تلانية. -
  ع  لاابا   م ارا  الموموللا   عدم تنا ا ا ما المت لابا  المعاابة. -
 طيةةة  ة الأجهةزة التخطيمسةتوى المفوقةات التةي تحق ةق الأدارة الإسةةتراتيجية ورفةع كفةاء

 ككل:
  توالا ئتاال الدرا ة  ل  ىن موتوب المعونا  التي تح لادر الإدارة ا  دتباتيؤية  كبد 

  ذلج    اح ل تعاد التالية: . (  هو موتوب مبت ا2.56كما طحددها المومولون  ل   
 المعونا  التي تواج  ر ا ك امة ا ج  ة التخطيطية المحلية. -
 اج  تح لار الإدارة الإ تباتيؤية تال ج  ة التخطيطية المحلية.المعونا  التي تو  -
  دا توالا ئتاال الدرا ة  ل  ىن المعونا  التي تواج   تح لادر الإدارة  الإ دتباتيؤية  ر 

 : تمًلا فيما يلي. ك امة ا ج  ة التخطيطية المحلية كب  كما طحددها الخابام
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  ع  تطالار مبادئ الؤودة الراملة. -
 ا   الخابا  تالتخصصا .نلة الك ام -
  ع  موتوب التخطيط اا تباتيؤي. -
 " تحديةةةد مقترحةةةات تحق ةةةق الإدارة الإسةةةتراتيجية ورفةةةع كفةةةاءة :فيمةةةا يتفلةةةق جالهةةةد  (2 

 الأجهزة التخطيطية المحلية  ":
ة توالا ئتاال الدرا ة  ل  ىن م تبحا  ت علا  تح لار الإدارة الإ تباتيؤية  ر ا ك ام

 تمًلا فيما يلي: ،محليةا ج  ة التخطيطية ال
 :م تبحا  ت علا  تطالار الإدارة الإ تباتيؤية  ر ا ك امة الإج  ة التخطيطية المحلية

تواددلا ئتدداال الدرا ددة  لدد  ىن موددتوب م تبحددا  ت علادد  تح لاددر الإدارة الإ ددتباتيؤية  
  ذلج    اح للملأشبا  التالية: . (  هو موتوب مبت ا2.87كما طحددها المومولون  ل   

 االت ام تال واعد  المعايلاب المنظمة للعم . -
 تدر   العامللا  تا تمبار تما يتنا   ما احتياجا  العم . -
    الترب عا   ال وائلا  الميوبة للعم ،  ز ادة المخصصا  المالية  الموارد. -

 :مقترحات تفف ل رفع كفاءة الإجهزة التخطيطية المحلية
ك ددامة الإج دد ة التخطيطيددة المحليددة  كمددا  تواددلا ئتدداال الدرا ددة  لدد  ىن موددتوب ر ددا

  ذلج    اح للملأشبا  التالية: . (  هو موتوب مبت ا2.85طحددها المومولون  ل   
 تو لاب المناخ التنظيمي المرؤا للعم  المنتل. -
ز دددادة ا جدددور  المبتبدددا  تمدددا يتنا ددد  مدددا ىعبدددام العمددد ،  تدددو لاب المعلومدددا  لمتخدددمؤ  -

 ا   المعلوما .ال بار  ت و ة نواعد الايائ
 تبويط الإجباما  تل ي الخدما  للؤم ور  تبويط ا. -
  كب ت علا  تطالار الإدارة الإ تباتيؤية  ر ا ك امة الإج  ة التخطيطية المحلية موتوب: 
  تواددددلا ئتدددداال الدرا ددددة  ىن موددددتوب ت علادددد  تح لاددددر الإدارة الإ ددددتباتيؤية  ر ددددا ك ددددامة

(  هددو موددتوب 2.86ها الموددمولون  لدد   الإج دد ة التخطيطيددة المحليددة  كبدد  كمددا طحدددد
  ذلج    اح ل تعاد التالية: . مبت ا

 م تبحا  ت علا  تح لار الإدارة الإ تباتيؤية تا ج  ة التخطيطية  المحلية.  -
 م تبحا  ت علا  ر ا ك امة ا ج  ة التخطيطية المحلية. -
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 ؤية  ر دا ك دامةتوالا ئتداال الدرا دة  لد  ىن م تبحدا  ت علاد  تطالادر الإدارة الإ دتباتي 
 تمًلا فيما يلي: . الإج  ة التخطيطية المحلية كب  كما طحددها الخابام

 تو لاب الخابا  الإدار ة المتخصصة. -
 تو لاب الو اا  التكنولوجية الحديًة لتدر   العامللا . -

 .تو لاب الخابا   الك اما  الإدار ة المتخصصة
 عا راً: نتائا الدراسة في يوء الفروض:

 دددددب  الدددددمؤ مدددددلأدال مددددد  المتوندددددا ىن طبدددددون مودددددتوب تطالادددددر اادارة تادددددا ادددددحة ال (1
 اا تباتيؤية تالملأ وا   ا ج  ة  التخطيطية المحلية تالربةية مبت ا.

تادددا ادددحة ال دددب  الدددمؤ مدددلأدال مددد  المتوندددا ان طبدددون مودددتوب ك دددامة  الملأ ودددا   (2
  ا ج  ة  التخطيطية المحلية تالربةية مبت ا.

الإدارة  توجد ع نة حبدطدة دالدة  حصداايا  دلا  مودتوب تاا احة ال ب  المب ملأدال  (3
 الملأ وا   ا ج  ة  التخطيطية المحلية تالربةية.الإ تباتيؤية  ر ا ك امة 

تادددددا ادددددحة ال دددددب  مددددد  المتوندددددا ىن طبدددددون مودددددتوب ادددددعوقا  تح لادددددر الإدار دددددة  (4
 الإ تباتيؤية  ر ا ك امة ا ج  ة التخطيطية  المحلية مبت ا.

ملأدال م  المتونا ىن طبدون مودتوب م تبحدا  تح لادر الإدارة  تاا احة ال ب  المب (5
 الإ تباتيؤية  ر ا ك امة ا ج  ة التخطيطية المحلية مبت ا.
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 مراجع الدراسة:
 أ. المراجع الفربية:

المونددددددددددددددددددددددددددددددا الب ددددددددددددددددددددددددددددددم  لددددددددددددددددددددددددددددددوزارة التخطدددددددددددددددددددددددددددددديط  التنميددددددددددددددددددددددددددددددة اانتصدددددددددددددددددددددددددددددددادطة، -
http://mpmar.gov.eg/strategicmanagement.aspx.com 

 .29/1/2022متاح 
الحبددددد  البشدددددلاد كمددددددلا  لتطدددددو ب ا دام  ( 2018  ر دددددوب ىشدددددبف محمدددددد:، محددددد  الددددددي  -

الملأ ودددي تالمؤدددالس المحليدددة، ر دددالة ماجودددتلاب  لادددب منردددورة، جامعدددة حلدددوان، كليدددة الخدمدددة 
 ااجتماعية.

اااد ح  التطدو ب  :   دارة المو وودا  ااجتماعيدة(2013 مصدط    حلعدا، الودب ج  -
 ،عمان دار ال كب ئاشب ن  موزعون.

ىتدددب ممار دددة الإدارة اا دددتباتيؤية  ددد  ملأ ودددا  التعلدددي  العدددال   (2022  عيوددد :، النؤدددار -
 (.15ال لولانية، مؤلة جامعة  لوطلا  الت نية ل تحاث، العدد  

د ر الإدارة اا ددددتباتيؤية  ددددي تحوددددلا  ا دام الملأ ودددد   ددددي  (2006   ددددازؤ:، ى ددددو ندددداعود -
مددا التطالاددر علدد   زارة التخطدديط  التعددا ن –المنظمددا  العامددة  ددي المملكددة ا ردينددة ال اشددمية 

معددة الددد ل ، ىحب حددة دكتددورال ال لودد ة  ددي الإدارة العامددة، كليددة اانتصدداد  العلددوم الإدار ددة، جا
 ال اهبة.

ا دتباتيؤية م تبحدة لتطدو ب  دارة  دبامل الردباكة المؤتمميدة  (2022  فيص  محمدد:، عادالله -
 ي الؤامعا  الوعودطة  ي  وم ئموذج الإدارة اا تباتيؤية للابئامل، تحدع منردور  دي مؤلدة 

 (.41 العدد   ا زهب( ،البحوث التبقو ة 
در ة،  دارة الملأ ودددا  ااجتماعيدددة  دددي  لامدددة مت لادددبة، ا  دددبن( 2013  منددد  عطيدددة:، لاددد ام -

 .المبت  الؤامع  الحديع

http://mpmar.gov.eg/strategicmanagement.aspx.com
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