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تصور مقترح من منظور خدمة الجماعة لدور الرائدات الريفيات في توعية الأسر الأكثر 
 صول على مساعدة تكافل وكرامةإحتياجا  للح

 :المستخلص
تعتبرررر  ررررا الدرا ررراا مرررل الدرا ررراا ال صرررنية اسلرررح ائهرررا تت رررمل  را رررة ال قرررا   
الرا نة المتعلقة بطبيعة ظا رة، أا م قف أا مجم عة مل الناس أا مل ااحردا،، أا مجم عرة 

سررراعد جماعررراا ت ديرررد الرررداا ب ااا رررتا  التررر  ت، حيرررس ه رررتهد ا تلرررح الدرا رررة مرررل ااا رررا 
 ار الرا رررردة الر نيررررة  رررر  ت عيررررة  ، ات ديرررردال صرررر ى علررررى مسرررراعدة ت ا رررر  ا رامررررة اا ررررر  رررر 
ل المع قاا التى تع ق الرا دة الر نية م ، ت ديدلل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة الم اطنيل

ى ال صر  ، ا القيام بدار ا لمساعدة اا ر ااكثر هحتياجرا لل صر ى علرى مسراعدة ت ا ر  ا رامرة
لل ص ى على للدار المقترح لدار الرا داا الر نياا  ى ت عية جماعاا اا ر ااكثر هحتياجا 

د ترتيب الداا ب ااا تا  الت  تسراع، اقد ت صلا ئتا ج الدرا ة هل  أن مساعدة ت ا   ا رامة
جماعاا اا ر    ال ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة  ما حد تها الرا داا الر نياا جاءا 

أا ر ا ئترا ج الدرا رة ، ا ررلح أ رتا  صر ية، أ رتا  هجتماعيرة، أ رتا  هقتصرا  ة لترالى كا
أن  ار الرا دة الر نية    ت عيرة المر اطنيل لل صر ى علرى مسراعدة ت ا ر  ا رامرة  مرا حرد تها 
الرا داا الر نياا لت عية جماعاا اا ر ااكثر هحتياجا لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامرة 

ى  ررارة الإ تمرام براررام جميرب قيرا اا القر رة ااابراء ااامهراا اتتصرير   بكر  مما  شرير هلر
ة عررردم مرررا  ررر  متررراح لل صررر ى علرررى مسررراعدة ت ا ررر  ا رامرررة اال صررر ى علرررى البررردا    رررى حالررر

أا ررر ا ئترررا ج الدرا رررة أن المع قررراا الترررى تعررر ق الرا ررردة ،  مرررا الإ رررتفا ة مرررل ت ا ررر  ا رامرررة
ل صر ى علرى مسراعدة ت ا ر  ا رامرة ا رى المع قراا الترى ترجرب الر نية    ت عيرة المر اطنيل ل

لمع قراا للأ رة  ما حد تها الرا داا الر نياا ث  المع قاا التى ترجب للرا دة الر نية ئفسها ث  ا
 التى ترجب لل حدة الإجتماعية.

 الرا داا الر نياا، اا ر ااكثر احتياجا، ت ا   ا رامة.الكلمات المفتاحية: 
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A proposed vision from the perspective of community service for the 

role of rural women pioneers in raising awareness of families most in 

need of solidarity and dignity assistance 

Abstract:  

This study is considered one of the descriptive studies, because 

it includes the study of current facts related to the nature of a 

phenomenon, a situation, a group of people, events, or a set of 

situations, as this study aimed to identify the motives and reasons that 

help family groups to obtain Takaful we Karama assistance, determine 

the role of the rural pioneer in raising awareness of and with dignity, 

the results have been reached The study found that the ranking of 

motives and reasons that help family groups in obtaining Takaful we 

Karama assistance as identified by rural pioneers came as follows: 

Economic reasons, social reasons, health reasons, as well as the results 

of the study showed that the role of the rural pioneer in raising 

awareness of citizens to obtain Takaful we Karama assistance as 

identified by rural pioneers to raise awareness of the groups of families 

most in need to obtain Takaful we Karama assistance, which indicates 

the need to pay attention to the involvement of all village leaders and 

parents and and dignity, which are the disabilities that belong to the 

family, as identified by rural women pioneers, and then The obstacles 

that are due to the rural leadership itself, and then the obstacles that are 

due to the social unit. 

Keywords: rural women pioneers,  families most in need,  Takaful we 

Karama.        

 أولا مشكلة الدراسة:
تعتبر التنمية مل  راراا المجتمعاا المعاصرة  ه  حتمية امطلب ر يس  بالنستة 
 للمجتمعرراا الناميررة ل صررفها ال  رريلة الفعالررة لعبرر ر التخلررف ام االررة الل رراق بالررداى المتقدمررة

  تعررد مررل اترر  ير  رررح ال يرراة ال ر مررة منررر  ترررة  منيررة منا ررتة اجاصررة التنميررة المجتم يررة الترر
أكثررر المنررا ج م  مررة لإحرردا، التميررر الإجتمرراع  أ امررل منطلرر  أن التنميررة أصررت ا المرردج  

ل مرال حيد اااكبر لت ديس المجتمب ات قي  التقدم المنش   اإئعكس  را الت جه العام     ثيرر 
م مراحله امسرت  اته علرى المهرل  ا رة اأصرته عليهرا أن تطر ر مرل ولياتهرا اكرامجهرا ل ر  تشرار 

 بفاعلية    ت قي  اا داف التنم  ة الت  ينشد ا ا تطلب هليها م اطن ا أي مجتمب.
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ر ة اا مية العنصر التشري  رن التنمية لا تت ق     أي  الة ما ل  يت  ه تخدام الطاقاا التش
ط  رب المتاحة الإ تخدام اامث  لها اااكثر قردرة علرى التقردم البنراء  الإئسران  ر  القرا ر علرى ت

 الطبيعررة اإ ررتم لها االت يرر  معهررا  مررا أئرره القررا ر علررى ت ديررد هحتياجاترره امشررك ته االتخطرري 
 لها اتنفير ا بما  سد  را الإحتياجاا ا عالج  را المشك ا.

اترجررب أ ميررة مشررار ة الشررتا   رر  عمليرراا التنميررة علررى أ رراس أئهرر  هحررد  الر ررا   
قرد ا ل ا      ت قي  التنمية بأبعا  ا المتعد ة اا ا ية  يها هس  عد العنصر التشري العنصر ا

سره. أكد البرئامج الإئما   للأم  المت دة على أن الإئسان     دف التنمية اا يلتها  ال قا ئف
 (61، 1995)العيسوى،

االدالررة تسررعى لتطرر  ر مملررة اامرران الإجتمرراع  لم اطنيهررا اتلبيررة هحتياجرراته  احرر  مشررك ته  
  عصر ينفر  بأا ا  اأحدا، متمي ة تشعر الفر  بتهديد أمنره النفسر  ا  يش الإئسان حاليا  

 االجسم  االما ي االإجتماع .
لتر  اإ مائا منا بقيمة الفر  اأن   يا حياة  ر مة اما ي اجهره  ر  حياتره  ر   ثيرر مرل الم اقرف ا

تت ررمل جبررراا ميررر مرمرر    يهررا ا ررم ب قررد ت رر ن  ررلبية أا ه جابيررة ا رررا ال ررم ب تعرقرر  
 ياته مما يترتب عليها وثار ئفسية اإجتماعية اص ية.ح

اإقت رررا حكمرررة ئ امشررريهته ارحمتررره بالإئسررران ألا  خلقررره عبثرررا األا يتر ررره  رررد  اإئمرررا ت فررر  
 بهدايته اإراا ا اأجر بيدا هلى الطر   ااق م االمنهج اامث .

عدة بمرا  شرم  ر رب اأحر ا الدالة المصرر ة تقردما مل  ظرا  ر  مسريرة التنميرة علرى  ا رة ااصر
مست   م يشة الم اطنيل اتطبي  برئامج جا  للإص ح الإقتصا ي  ستهدف  ع   ار القطا  
الخاح    التنمية ات قي  هقامة المشرراعاا الصرميرة االمت  رطة ار را ة ااعمراى   ر  عرل 

عيرة المسعى قدما لت سيل جدماا الإ ركان االتعلري  االصر ة االردج  اارتكاا ال ما رة الإجتما
أ  مرررا أالررررا الدالررررة المصررررر ة ه تمامررررا بالمررررا لتع  ررر  التعرررراان مررررب الررررداى االم  سرررراا الداليررررة 
االتعام  الثرائ  مرب الرداى بمرا  عكرس مرل المسرعى قردما بخطر اا متسرارعة  ر  مسريرة التنميرة. 

(2020.com/story/7https://www.youm) 
طاعا الدالة المصر ة    ااائه ااجيرة بتنفير عد  مل المشرراعاا اا رب ملرف اا ررة اإ ت

ااالررررى بالرعا ررررة االمرررررأة المعيلررررة اأصرررر ا  المعاارررراا اااطفرررراى برررر  مررررأا  احما ررررة م يرررريل 

https://www.youm7.com/story/2020
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المر اطنيل بمملرة ال ما رة االرعا رة الإجتماعيرة ام اركررة الفقرر االعر   امرل هحرد   ررا البرررامج 
 النقدي ت ا   ا رامة ا  ا ة المعاااا. برئامج الدع 

ا عائ  المجتمرب المصرري اجاصرة الر ر  مرل الفقرر المردقب ائقرت الخردماا اال رمران الشرديد 
الررري يتعررر  لرره  قررراء الر رر أ ممررا   ررب بال ك مررة المصررر ة هلرر  تبنرر  ح مررة مررل الإجررراءاا 

عا ررة يرررةأ االفهرراا ااالرر  بالر االبرررامج االمتررا راا الر ا ررية الترر  تسررتهدف مسررائدة الطتقرراا الفق
 رررررا المتررررا راا تمثلررررا  رررر  برررررامج ال ما ررررة الإجتماعيررررة للفقررررراءأ االترررر  تقرررردم ،اااكثررررر هحتياجا

المسرررراعداا الإجتماعيررررة للفقررررراء علررررى اررررك  برررررامج ئقد ررررة أا عينيررررة  برئررررامج الرررردع  النقرررردي 
قيرررة اال رر يفة  رر  المشررراب أ االررري  سررتهدف مررد مملررة ال ما ررة الإجتماعيررة لتصرر  للأ ررر الف

يل المجتمب بما  سه     ت  ير الخدماا اا ا ية لهر  ات قير  العدالرة الإجتماعيرة االمسراااة بر
 ( 176 /157، 2023) جاد،.الناس     ا ة أقالي  ام ا ماا الجمه ر ة

فقرر، اال  ا ة السركائية أحرد أ ر  الت رد اا التر  ت اجره مسريرة التنميرة االسربب الر يسر  لمشركلة ال
ترر  ا  ئسررتة الفقررراء مررب   ررا ة حجرر  اا رررة، ان   ررا ة حجرر  اا رررة  رر   رربب ائتيجررة للفقررر  رر  

لجرأ تئفس ال قا،  ه  ئتيجة ائه ليس لد  اا ر الفقيررة ال ما رة الإجتماعيرة ال ا يرة اكالترال  
 رررا اا رررر هلررى   رررا ا عرررد  ااطفرراى  نررر   مرررل ال ما ررة الإجتماعيرررة عنرررد التقرردم  ررر  السرررل أا 

صابة بالمر  برعتتار   مصدر للدج ،  ما أن اا رة لديها مسه لية  بيررة  ر    را ة ئسرب الإ
مرررل اا ررررا  الرررريل   يشررر ن  ررر  أ رررر بهرررا  %6أ80الفقرررر بسررربب   رررا ة عرررد  أ را  رررا،  نجرررد أن 

، أ ررا   قرراء 7-6للأ را  الريل  قيم ن    أ ر بها  %1أ48أ را  أا أكثر    مل الفقراء، 10
 .أ را  4باا ر الت  بها أق  مل  %5أ7مقارئة   

اتت ررره أ ررر  م ارررراا الفقرررر  ررر  مصرررر مرررل ااقرررب بيائررراا ب رررس الررردج  االإئفررراق االإ رررته م 
( مقاب   2020-2019عام ) %7أ29، هئخفا  ئستة الفقر    مصر هلى 2021/  2019
 عرام،، ممرا 20، ااى مررة منرر %8أ2( بنسرتة هئخفرا  قردر ا  2018-2017عام ) %5أ32

 عكررس ئرررجاح جهرر   الدالررة، لت قيرر  العدالررة الإجتماعيررة بررالت امل مررب الإصرر حاا الإقتصررا  ة 
رمار ثالر  ئفرتها الدالة ار  ا  يها على التعد الإجتماع  للتنمية، ا را ي  د أن الدالة تجنى 

الإص ح الإقتصا   مرل المشرراعاا الق ميرة مرل ت ا ر  ا رامرة احيراة  ر مرة اكررامج ال ما رة 
 .الإجتماعية
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ملير ن أ ررة بمرا  شرم   6أ4اتشير الإحصا ياا بأئه قد ه تفا  مل برامج الدع  النقردي حر الى 
ملي ن م اطل حتى تار خه اتشير الإحصرا ياا أ  را برأن م ا مرة الشررقية يت ره  20ح الى 

ا ررا  ر  الإجمرالى  36521عد  المستفيديل بهرا برر ارة  راق س ا رى م رح الت رس تتمثر  ف 
اإجمالى الم ق  يل  53655اإجمالى المر   يل  13730اعد   رامة  22791الت ا   اعد  

اعرررد  الإجمرررالى  10502ا رامرررة  11092االترررى لاتنطبررر  علررريه  الشرررراب تتمثررر   رررى ت ا ررر  
 ا   مل لاتنطب  عليه  الشراب حتى تار خه. 21594

 االمسرنيل اسا  الإعاقرة امملة ال ما رة الإجتماعيرة ت ر  العديرد مرل الفهراا اال ترار بر  مرأا  
ألررف مسررتفيد ا رررا يرردى  200االطف لررة المتكرررة حيررس  صرر  هجمررالى المسررتفيديل هلررى أكثررر مررل 

علررى الفقررر االعرر   الإجتمرراعى للمرر اطنيل اأ ميررة تع  رر  الرر عى الإ جررابى بق ررا ا تنم  ررة  امررة 
للما ررررررررررررة مررررررررررررل أجرررررررررررر  الررررررررررررد ب بعجلررررررررررررة التنميررررررررررررة التشررررررررررررر ة االتنميررررررررررررة المسررررررررررررتدامة بشررررررررررررك  

 (https://www.youm7.com/story/2023)عام.
أ اأ  رررا ت سرررل  5/4/2020الرررى  2/6/2018اترترررب علرررى سلرررح هئخفرررا  معررردى الفقرررر مرررل 

 العديد مل الم اراا التنم  ة.
رؤيةةةة مصةةةر للتنميةةةة المسةةةتدامة ” االبررررامج الإجتماعيرررة الترررى تطلقهرررا ال ك مرررة  رررمل أ رررداف

  الفقر امل أ   تلح البرامج تأتى لدع  الفقراء االخراج به  مل  ا رة 2030″
  ت ا ر    للأ ر للفهراا ااالرى بالرعا رة، اكردأ برئرامجتكافل وكرامةبرئامج الت    ا النقد ة   

٪ 86مليرر ن  ررر ،  9٫3مليرر ن أ رررة ت رر   5أ2 رران عررد  المسررتفيديل منرره  2015ا رامررة عررام 
جنيررررررره عرررررررام )  مليرررررررار 7أ6٪ ببرئرررررررامج  رامرررررررة بقيمرررررررة 14مرررررررنه  ه رررررررتفا  ببرئرررررررامج ت ا ررررررر  ا 

( 2020/2021مليرر ن أ رررة عررام )  8أ3( اإرتفررب عررد  المسررتفيديل ليصرر  الررى 2014/2015
 .مليار جنيه19ملي ن  ر  مل جميب م ا ماا الجمه ر ة بت لفة  14    ئ   

ا ت ه  ار الدالة    الت عية بالم اطنيل لل ص ى على المساعداا المرتتطرة بت ا ر  ا رامرة 
ر نياا االت   أت   ار      ت عية الم اطنيل لل ص ى على المساعداا عل طر   الرا داا ال

 اتتصير   بها ا ينية ال ص ى عليها االشراب ال  مة له .
   را ت ه  ار الرا دة الر نية مل أج  ئشر الت عية المجتم ية االترأثير  ر  الفهراا المسرتهد ة 

 متاحة.المجتمب ات قي  مست   أ    مل الم يشة بالإمكائياا ال
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الا  اتعررد اظيفررة الرا رردة الر نيررة مررل ال ظررا ف الصرر تة الترر  تتطلررب جهرردا، س نيررا، اكرردئيا،  بيرررا،،
تنقطررب   رراراا الرا ررداا الر نيرراا لبيرر ا السرريداا  رر  حررر الصرري  القا رر ، أا ارره ر الشررتاء 

 .قار ة البرا ة
لمجتمعرراا اجاصررة االإتصرراى المتااررر يلعررب  ارا،  امررا،  ررى ر ررب الرر عى اتمييررر السررل م  رر  ا

 المجتمعاا الر نية امل  نا بر ا أ مية الرا داا الر نياا  مدج  ه تراتيجى لل صر ى للفهراا
 المستهد ة مل السيداا الر نياا  رى أمراكل ت اجرد    رى المنراط  الر نيرة االنا يرة حيرس تسرا  

  ر نيررة حلقررة اصررالرا رردة الر نيررة  ررى ر ررب الرر عى للأ رررة ااكثررر هحتياجررا حيررس تعتبررر الرا رردة ال
 .بينها اكيل ال حدة الإجتماعية ا ا ة الخدماا المتاحة  ى المجتمب الر فى الر  ت يش  يه

االترى جراء  يهرا التعررف علرى بعرح الخصرا ت هاله أحمةد سسةرى ا را ما أكدا عليه  را ة 
ة الشخصررية للرا ررداا الر نيرراا المت  ثرراا، اال قرر ف علررى  ار ررل الممررارس  ررى التنميررة الر نيرر

بمنطقرررة الت رررس، ات ديرررد  رجرررة ئشرررر ل للت صرررياا المرتتطرررة برررتعح مجرررالاا التنميرررة الر نيرررة 
المسررتدامة المدرا ررة، ا رجررة ه ررتخدامهل للطرررق االمعينرراا الإتصررالية المدرا ررة  ررى ئشررر ا، 
ات ديد طبيعة الع قة بينهما ک  على حدة امتميراتهل المستقلة المدرا رة، االتعررف علرى أ ر  

 ( 201/209، 2022) سسرى،ا اء  ار ل  ى  را المجاى.مشک تهل 
ة علرى  ررارة تنميرة مهراراا الرا رداا الر نيراا لت قير  التنمير أمنيةا عدةد اأكدا أ  را  را رة 

المسررتدامة االررري  سررتدع  أ ميررة ترردر ب الرا ررداا الر نيرراا حيررس  قررب علرر  عرراتقه  ال ثيررر مررل 
 اراا تدر بيرة مکثفرة اارع عمرر  يرت  مرل ج لهررا اا اار  اجر  المجتمب، ررا بالإ را ة لتنفيررر 

ا تنمية الف ر االإبدا  مب العمر  علر  الإ رتفا ة مرل الإمکائيراا المتاحرة اتردر به  علر  مهرارا
جديرردة ات ملهرر  للمسرره لية اجعلهرر  أاثررر تطرر را  رر  أ ررل   تف يررر   بمررا يررت    مررب طبيعررة کرر  

 (101/146، 2021)عدد ، م قف.
 ى المر اطنيل  بيرر اال رم ب ال ياتيرة التر   عرائ ن منهرا ركمرا  ائرا السرربباالترأثير النفسر  علر

 ررر  هئرررردماج الرا ررررداا الر نيررراا لتتصررررير   اترررر جيهه  لل صرررر ى علرررى مسرررراعدة ت ا رررر  ا رامررررة 
 للتخني  مل حدة ال م ب  االت  ت مل ال فاظ على الإ تقرار النفس .

ر  ا ررهل منهررا االترر  تعبررر عررل ساترره  رر  اال ررم ب ال يايتيررة تعبررر عررل ال الررة الترر   عائيهررا الفرر
 ) العيسوى، مرجع سدق ذكر  (الشع ر بالإعياء االإئهام االإحتراق للراا 
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ا مكننرررا القررر ى أن  ررررا البررررامج  تسررراعد المسرررتفيديل علرررى الخرررراج مرررل  ا ررررة الفقرررر، ائهرررا لا 
اله ، حيرس  عرد تقتصر على مجر  تقد   مع ئاا ما  ة  ق ، ب  تشترب هل ام اا ر بتعلري  أطفر
 .التعلي  أحد اا تا  الر يسية الت  تساعد الفقراء على الخراج مل  ا رة الفقر

خ  ه الإ تقراء العمي  للترار االتى ت  جمال محمد محمد اسماعيل ا را ما أكدا عليه  را ة 
م أن الفقررر و ررة ترعرررا بالبلرردان الناميررة عبررر حقت،ررا تار خيررة  رر يقة، مشررك  ، جطررر،ا علررى السرر 

االإ رتقرار السيا رر  االإجتمرراع  ااامنرر ،  هرر  ي لررد بيهرة جصررتة تنمرر  بهررا أارركاى مختلفررة مررل 
 الإئ راف االتطرف االمعار رة الجام رة التر  تسرتهدف الدالرة ساتهرا  ر  ئها رة اامررأ اكالترال 
 رررن ال ررد مررل الفقررر يت ررمل وليرراا المشررار ة علررى المسررت  يل الج  رر  االم  سرر ، لرررا،  يجررب 

 على الناس ا ب  عيشره  جرراء الفقررب اكالترال   ررن التر ير  علرى ال لر ى ينتمر  أن يبردأالقل  
بالمسررت   الج  رر ، اإاررتقاق  هصرر حاا  علررى مسررت  اا أجررر  حسررب ال رررارة، أي التر يرر  

 (2023إسماعيل ) iعلى الناس عامة    المقدمة، اعلى مست   اا رة على اجه الت ديد.
مرررة  ررر  برئرررامج الت ررر   ا النقد رررة المشرررراطة الرررر  أطلقتررره ا ارة ا ت ررره برئرررامج ت ا ررر  ا را

الت رررررررررررررررررررررررررامل الإجتمررررررررررررررررررررررررراعى ت رررررررررررررررررررررررررا مملرررررررررررررررررررررررررة تطررررررررررررررررررررررررر  ر ارررررررررررررررررررررررررتكاا اامررررررررررررررررررررررررران 
eg/Pages/program-https://www.moss.gov.eg/ar-الإجتمررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررراعى.)

01details.aspx?pid=) 
 رر   مرر ة  2015ا عرد برئررامج ت ا ر  ا رامررة التر  تعرردا ا ارة الت ررامل الإجتمراع  منررر مرارس 

  رررمل ت قيررر  ت رررا   الفررررح التعليميرررة  لميرررر ال صررر  بررريل الدالرررة ااا رررر ااالرررى بالرعا رررة ا 
 .القا ر ل،  ما أئه مبن  على أ س علمية امرك ب بمعايير  الية

يل ثيررة هقتصرا  ة، اإجتماعيرة، اإئسرائية حيرس أن البرئرامجأ رداف   ) تكافةل وكرامةة(البرئامجى
م جهرران أ ا ررا هلررى  هترريل  مررا  الفهررة ااالررى  ررى اا ررر التررى لررديها أطفرراى ملت قرر ن بمراحرر  
 التعلرري  المختلفررة حتررى المرحلررة الثائ  ررة، أا صررمار   ترراج ن للرعا ررة االمتابعررة الصرر ية،ا را

 65 ق أما الفهة الثائية  هى  هة  ترار السرل  ر )تكافل(ج الفهة  ى الفهة التى  طب  عليها برئام
 عاما االريل لا  قدران على العم  اليس له  مصا ر  ج  ثابتة أا المعاقيل هعاقة تمنعه  مل

 .)كرامة(العم  اال سب اأ  ا لا  مل  ن  ج  ثابتا، ا را الفهة  ى التى  طب  عليها برئامج 
س  همررا عميقررا لق ررية العدالررة الإجتماعيررة المتشررابكة االتررى اتنفيررر برئررامجى ت ا رر  ا رامررة  عكرر

ت ترررراج ل لهررررا رة ررررة جرر ررررة اارررراملة، اقررررد أ ر ررررا ال ك مررررة المصررررر ة أ ميررررة ق ررررية العدالررررة 

https://www.moss.gov.eg/ar-eg/Pages/program-details.aspx?pid=10
https://www.moss.gov.eg/ar-eg/Pages/program-details.aspx?pid=10
https://www.moss.gov.eg/ar-eg/Pages/program-details.aspx?pid=10
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الإجتماعيررة اإعرررا ة ت   رررب الررردع  ال كررر مى ليصررر  هلررى مسرررت قيه الفعليررريل حيرررس  يسرررتفيد مرررل 
ملير ن مصرر   ي صرل ن علرى الردع   ريل البرئامجيل  ى مرحلتهما ااالى أكثرر مرل ئصرف 

eg/Pages/program-https://www.moss.gov.eg/ar-النقرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررد .)
)details.aspx?pid=10 

فيدة مررل تنرر   الفهرراا المسررتاالتررى جرراء  يهررا منةةال رجةةد عدةةد   ا رررا مررا أكرردا عليرره  را ررة 
برئامج ت ا   ا رامة ا   اايتام ااارامر  اأ رر المسرج ئيل اأ رر مهجر رة العا ر  ااا رر التر  

 رررنة، االعررراج  الرررري  عجررر  عرررل العمررر ، االمرررر ح االطفررر   18الررر  1لرررديها أطفررراى مرررل  رررل 
المعاق االمسل،  ما أ فرا ئترا ج الدرا رة بتعرد  المشرك ا الإجتماعيرة التر  تعرائ  منهرا  ررا 

فهررة قبرر  الرردج ى  رر  برئررامج ت ا رر  ا رامررة ا رران  رر  المرتتررة ااالرر   رر    ررا ة عررد  حجرر  ال
االترر  أاررا ا بررأن الدالررة لجررأا ل مررايته  مررل بررراثيل الفقررر ا  ررا ة  %57،14ائسرربتها   اا رررة

 رررح ال صرر ى علرر  الخرردماا الإجتماعيررة  ررد المخرراطر،  مررا أاررارا ئتررا ج الدرا ررة بتنرر   
–ة مررل برئررامج ت ا رر  ا رامررة بمنشررأة  ررلطان مررا برريل رعا ررة )هجتماعيررة أاجرره الرعا ررة المقدمرر

تعليميرة ( ا ائرا  ر  المرتترة ااالر  مرل أاجره الرعا رة الإجتماعيرة  ر   –ص ية  –هقتصا  ة 
الت   اعدا هلر  ت سريل  كما ت صلا ئتا ج الدرا ة بتعد  الم اراا ت  ير  ج  ثابا اهر ا،

الفهة المسرتفيدة ات  ريب ئطراق الإحتر اء الإجتمراع  لهر  اتع  ر  حياته  اأح اله  الم يشية لهرا 
 (2023عدد   )ه ماجه     المجتمب.
أن  تأثير مساعداا ت ا      ت سيل أسمن مصطفى عددالخالق وآخرون اأكدا أ  ا  را ة 

اتع    ااا را  الم يشرية  للأ رر الر نيرة الفقيررة  ر  ال قرا الررا ل، الجر ء أملرب  ررا اا رر 
هلررى أئمرراب ه ررته كية أقرر  جرر  ة ات لفررة  مليررة للت يرر  مررب أا ررا  الفقررر الرا نررة، برررم  أ ميررة 
مسرراعداا ت ا رر   رر   تررراا  ررابقة علررى ت سرريل ااا ررا  الم يشررية لهرررا اا ررر، اقررد أاصررا 
الدرا رررة ب ررررارة المرائرررة االسررررعة  ررر  هجرررراءاا التسرررجي  للأ رررر الرا ترررة  ررر  الإ رررتفا ة مرررل 

ا  ررا ة  رررا اا ررر  ررمل البرئررامج، بالإ ررا ة هلررى   ررا ة الرر ع  برررجراءاا مسرراعداا ت ا رر ، 
عدةةةد  التقرررد   لهررررا البرئرررامج، مرررب  ررررارة   رررا ة المسررراعداا الماليرررة المخصصرررة لهررررا اا رررر.

 (2023الخالق )
امرررل منطلررر  أ ميرررة اا ررررة للمجتمرررب ا ررران ه تمرررام المجتمعررراا باا ررررة اتقرررد    ا رررة الخررردماا 

  ا  الإ تمام به  اجاصة الفهاا ااالى بالرعا ة ا    تار السل مير القا ر ل المت املة له  ا 

https://www.moss.gov.eg/ar-eg/Pages/program-details.aspx?pid=10
https://www.moss.gov.eg/ar-eg/Pages/program-details.aspx?pid=10
https://www.moss.gov.eg/ar-eg/Pages/program-details.aspx?pid=10
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علرررى العمررر  اأ  رررا ساي الإحتياجررراا الخاصرررة اأصررر ا  اامررررا  الم منرررة بجائرررب صرررررف 
مسرراعداا ئقد ررة للأ ررر الفقيرررة اااالررى بالرعا ررة مررل لررديه  أبنرراء  رر  مراحرر  التعلرري  المختلفررة 

 بهدف ال يش حياة  ر مة.
ل  نا  أت   ار الرا داا الر نياا بت عية جماعاا اا ر بمساعدته  لل صر ى علرى ت ا ر  ام

ا رامررة اتتصررير   بالتقررد   بالمسررتنداا المطل كررة لل صرر ى علررى المسرراعدة مررل جرر ى جبررراته  
 امعار ه  االداراا التدر بية التى ت  ال ص ى عليها.

اصة مهنة الخدمة الإجتماعية بصفة جاصرة ا نام ه تمام مل  ا ة المهل بفهة اا رة  ك  اج
اطر قة العم  مب الجماعراا التر  تهرت  للعمر  معهر   ر  جماعراا مرل أجر  هكسرابه  اتنر  ر   

 بالشراب المطل كة لل ص ى على المساعدة اال د مل مشك ته .
ا قرراس تقرردم أي مهنررة بمقرردار مررا تقدمرره مررل جرردماا  عالررة للمجتمررب بررأ را ا اجماعاترره امهنررة 

خدمررررة الإجتماعيررررة  رررر  هحررررد  المهررررل الإئسررررائية الترررر  تهررررت  برحرررردا، التميررررراا الإجتماعيررررة ال
المرم كررة  ررر  اا رررا  ااا رررر االجماعرراا االمجتمعررراا بالتعررراان مررب المهرررل ااجررر  مرررل أجررر  

 ( 2006،5)عدد المجيد، ت قي  الإ تقرار الإجتماع  ات  ير  ب  ال ياة ال ر مة للم اطنيل.
عيررررة  مهنررررة هئسررررائية تت ررررد  أ رررردا ها اا ا ررررية علررررى أ رررراس الترررردج  ال قررررا ى االخدمررررة الإجتما

االع جى االإئما ى لت سيل اا اء الإجتماعى للإئسان امساعدته لل ص ى هلى أ    مسرت   
للت يرر  ات سرريل ظررراف ال يرراة الهرررا  للمهنررة  ار بررالع عنرردما تعمرر  مررب قطررا  اا رررة حيررس 

اا المجتمب االخدمرة الإجتماعيرة تعمر  أ  را علرى ه رتثمار أئها تخط   اتر   مب قي  اإتجا 
 قدراته  اتنمية مهاراته  اإكسابه  الخبراا التى تنمى اخصياته .

اطر قة العم  مب الجماعاا  رحد  الطرق الفرعية لمهنة الخدمرة الإجتماعيرة  مكرل أن تسره  
اا العالميرة االتر  ترر ثر بنصريب اا رر  ر  التعامرر  مرب المشرك ا االمخرراطر التر  تفر  را التميررر 

 ( 2008عمارة،)  على اا رة.
اإن مرررل أ رررداف طر قرررة جدمرررة الجماعرررة  رررى  ررررا المجررراى  ررر  السرررعى هلرررى ت ررر  ل أ ررررة  ررر  ة 

 ا ليمة ا ك ن لديها القدرة على  د حاجاتها اإاتا  ر تاتها.
ة ظهررا العديرد الما  ائا المتميراا السر عة االمت حقة ت ثر تأثيرا  لبيا على اا ررة المصرر 

مررررل المجهرررر  اا ال ك ميررررة ااا ليررررة لم اجهررررة  رررررا السررررلبياا مررررل جرررر ى ت جيرررره  ا ررررة مرررر ار  
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اإمكائيرراا م  سرراا المجتمررب ال ك ميررة امرر ار  اطتقرراا المجتمررب المرردئ  مررل جرر ى ت جيهرراا 
 ر يس الدالة للأ ر ااالى بالرعا ة مل ج ى برئامج ت ا   ا رامة.

عطياا ئمر ة اكت لي  الدرا راا السرابقة يت ره أن العامر  اا ا ر  اكناءا على ما تقدم مل م
لل ررم طاا ال ياتيررة الفقررر أ هئتشررار ال ثيررر مررل اامرررا  أ حررالاا الإئفصرراى برريل الرر اجيل أ 

 االت  بدار ا ت ثر  لبيا على اا رة اتع ق مل و اء حر تها االقيام بنشاطها الي م . 
  الت ررس  رر   ار الرا ررداا الر نيرراا بت عيررة جماعرراا اتأ يسررا علررى مررا تقرردم  قررد ت ررد  م  رر  

اا ر ااكثر هحتياجا لل صر ى علرى مسراعدة ت ا ر  ا رامرةأ اكنراء علرى مرا  رب  ت رد  أ ميرة 
 الت س على الن   التال  

 ثانيا أهمية البحث: 
ت مرى اا ررة بر تمرام التراحثيل  ر  جميرب المجتمعراا المتقدمرة االناميرة علرى السر اء  -1

 ار  بير  ر  المجتمرب التشرري  ررسا صرل ا صرله المجتمرب  لره اإسا  سردا  سرد لما لها 
 المجتمب  له.

 تتصير الم اطنيل بالمستنداا المطل كة لل ص ى على مساعداا ت ا   ا رامة  -2
 تتصير الفهاا المستهد ة االت  ينطب  عليها اراب ال ص ى على المساعدة. -3

 ثالثا أهداف البحث:
  الترر  تسرراعد جماعرراا اا ررر  رر  ال صرر ى علررى مسررراعدة ت ديررد الررداا ب ااا ررتا -1

 ت ا   ا رامة.
ت  رررريه  ار الرا رررردة الر نيررررة  رررر  ت عيررررة المرررر اطنيل لل صرررر ى علررررى مسرررراعدة ت ا رررر   -2

 ا رامة.
ر ت  يه المع قاا التى تع ق الرا دة الر نية مل القيرام بردار ا لمسراعدة اا رر ااكثر -3

 هحتياجا لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة.
ال صرر ى للرردار المقترررح لرردار الرا ررداا الر نيرراا  ررى ت عيررة جماعرراا اا ررر ااكثررر  -4

 هحتياجا لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة. 
 رابعا تساؤلات البحث: 

ما الداا ب ااا تا  التر  تسراعد جماعراا اا رر  ر  ال صر ى علرى مسراعدة ت ا ر   -1
 ا رامة؟
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 ل لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة؟ما  ار الرا دة الر نية    ت عية الم اطني -2
مرررا المع قررراا الترررى تعررر ق الرا ررردة الر نيرررة مرررل القيرررام بررردار ا لمسررراعدة اا رررر ااكثرررر  -3

 هحتياجا لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة ؟ 
مررا الرردار المقترررح لرردار الرا ررداا الر نيررة  ررى ت عيررة جماعرراا اا ررر ااكثررر هحتياجررا  -4

 مة ؟لل ص ى على مساعدة ت ا   ا را
  -خامسا مفاهيم الدراسة:

 مفهوم الرائدة الريفية: -1
لفهراا الرا دة    هحد  القيا اا النسا ية الطبي ية الم ليرة المتط عرة القرا رة علرى الترأثير  ر  ا

المسررتهد ة احررثهل علررى ت قيرر  مسررت   أ  رر  مررل الم يشررة بالإمكائيرراا المتاحررة امررل القررا ة 
 ى تعاملها المتاار مب تلح الفهاا الم ثر ل على  ا ة جط  التنمية مل ج 

ا ت ه الدار بأئه مجم عة مل أئماب السل م الت   مكل مرل ج لهرا القيرام بالعمر  الم رد  أا 
، 2009)  أبةةةو المعةةةا ى، السرررل م المررر  ي ب ا رررطة أارررخاح  ررر  م اقرررف هجتماعيرررة معينرررة 

264) 
 ومن هنا يتضح مفهوم دور الرائدات الريفيات في هذا البحث: 

الرا ررردة الر نيررة بركسرررا  المرر اطنيل معل مررراا صرر ي ة لل صررر ى علررى مسررراعدة  قيررام -1
 ت ا   ا رامة.

 هقنا  الم اطنيل  يمل تنطب  عليه  الشراب امل لا تنطب  عليه  الشراب. -2
 ار الرا رردة الر نيررة  رر  ت جيرره اررراب ال صرر ى علررى مسرراعدة ت ا رر  ا رامررة جاصررة  -3

هرراا مهجرر رة العا رر  االترر  تر هررا  اجهررا الرر   هرراا اارامرر  االررريل لرريس لررديه  عا  ،االف
 ستدى له على عن ان، ا هاا المطلقاا الريل ل    صل ا على أي ئفقة للمسراعدة علرى 
الم يشررررة، ا هرررراا ساي الإحتياجرررراا الخاصررررة اأصرررر ا  اامرررررا  الم منررررة اأصرررر ا  

تمررام اا ررر الررريل لررديه  أبنرراء بمراحرر  تعليميررة مختلفررة اميررر قررا ر ل علررى مشررار ته  لإ
 المرحلة التعليمية.

 مفهوم التوعية:  -2
الت عيررة الإجتماعيررة تعنرر  تتصررير النرراس بالمشرراك  الإجتماعيررة اإراررا    هلررى ا ررا   
حلهررا االتملررب عليهررا  الت عيررة الإجتماعيررة  رر  الإتصرراى بالنرراس لترر جيهه  هلررى ا ررا   
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م بعمررر  النهررر   بمسرررت ا   الإجتمررراع  االهررردف منهرررا قرررد  كررر ن هجتمرررا  النررراس بالقيرررا
ه جاب   المشار ة    مشرا  معيل أا هتيان  ع  م د   مرا  كر ن الهردف مرل هقنراعه  

خضةةةير برررالإق   عرررل  عررر  ارررل هعترررا اا مثررر  حملهررر  علرررى الإقررر   عرررل عرررا ة  رررارة. 
(2000) 

 ومن هنا يتضح مفهوم التوعية في هذا البحث: 
 ت  يه الشراب المطل كة لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة. -1
يه البرردا    ررى حالررة عرردم ال صرر ى علررى مسرراعدة ت ا رر  ا رامررة  مشرررا  اا ررر ت  رر -2

 المنتجة االمشراعاا الصميرة اما هلى سلح.
 تتصير اا ر بالجهاا المختصة لل ص ى على الخدمة. -3
الإ ررتعائة بكرر  ال  ررا   المتاحررة  ررى البيهررة الم يطررة االتررى تسرراعد علررى ت عيررة اا ررر  -4

 .لل ص ى على الخدمة المطل كة
 مفهوم تكافل وكرامة: -3

 برنامج تكافل:  -
  يهدف برئامج ت ا   هلى تقد    ع  ئقد  للأ ر الفقيرة االترى لرديها أطفراى يتعلمر ن  رى مراحر
ء التعلي  المختلفة مل مرحلة ال  ائة احتى المرحلة الثائ  ة اسلح للمسراعدة  رى ه رتمرار  ر لا

حلرة جنيهرا للتلميرر  رى المر  60ت ا   ل   أ ررة  ااطفاى  ى العملية التعليمية حيس  قدم برئامج
ائ  رة، جنيه للتلمير  ى المرحلة الث 100جنيها للتلمير  ى المرحلة الإعدا  ة، ا 80الإبتدا ية، ا

ا شترب  ل ص ى اا رة على  را المتالع أن  ستمر أطفالها  رى ال  ر ر بالمردارس بنسرتة لا 
بالنسرررتة للجائرررب التعليمرررى لبرئرررامج ت ا ررر  أمرررا  مرررل أ رررام الدرا رررة الفعليرررة،  ررررا %80تقررر  عرررل 

بالنسرررتة للجائرررب الصررر ى للبرئرررامج  هررر   قررردم  عمرررا ئقرررد ا للأ رررر الترررى لرررديها أطفررراى قبررر   رررل 
 ررن اا (، اللأمهراا ال  امرر  اسلررح بشرررب أن تقر م اا رررة بتنفيررر برررامج  6المدر رة ) أقرر  مررل 

ة ال مرر  للأمهرراا اتنفيررر بررررامج الرعا ررة الصرر ية التررى ت ررعها ا ارة الصرر ة مرررل حيررس متابعرر
 رررن اا، اال رررد ااقصرررى للأطفررراى  6التط يمررراا اال قا رررة للأطفررراى حرررديثى الررر لا ة اااقررر  مرررل 

 المستفيديل مل  را البرئامج    ث ثة أطفاى للأ رة ال احدة
 برنامج كرامة: -
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ل، لسرل االمعراقييهدف برئامج  رامة هلى تقرد   مسراعدة ماليرة لفهتريل باا رر الفقيررة  مرا  ترار ا
عامرا اأن  كر ن ميرر قرا ر  65بالنستة ل تار السل  يشترب  برئامج  رامة أن  ك ن السل   ق 

على العم  اال سرب األا  كر ن للأ ررة  جر  ثابرا مثر  المعااراا التأمينيرة أا معراع ال رمان 
لرح عرل الإجتماعى، أما بالنستة للمعاقيل  يشترب أن ت ر ن الإعاقرة مائعرة عرل العمر  ا كر ن س

ة طر ر  تقرد   ارها ة طبيرة معتمردة مرل الق ميسري ن الطبرى الترابب لره المسرتفيد االمعتمرد مرل ا ار 
 الص ة االتى تثبا عدم قدرته على العم  

جنيهررا ل رر   ررر  تنطبرر  عليرره اررراب البرئررامج  اجرر  اا رررة امبلررع  325ا قرردم برئررامج  رامررة 
يهرررا لث ثرررة أ ررررا  )ا ررر  ال رررد ااقصرررى جن 550جنيهرررا للفرررر يل  اجررر  اا ررررة ال احررردة، ا 425

 للبرئامج(  اج  اا رة ال احدة.
 مليرراراا جنيرره قررام مجلررس الرر  راء برعتما  ررا بالفعرر  6أ5اقررد قرردرا الت لفررة النها يررة للمشرررا  

حيررس  رريت  التنفيررر علررى ثرر ، مراحرر  اكهرردف تقررد    عرر  ئقررد  لث ثررة م يرريل أ رررة  قيرررة علررى 
 مد  أركب  ن اا.

(246626https://sis.gov.eg/Story/) 
 ومن هنا يتضح مفهوم تكافل وكرامة في هذا البحث: 

 اا رة التى لديها أبناء  ى مراح  تعليمية مختلفة. -1
 ااطفاى يتي  ااب  ل. -2
 ااطفاى يتيمى اا  ااام مت اجة مل أجر. -3
  نة.18ا   المطلقة   الديها أبناء أق  مل المرأة المنفص  عنها  اجه -4
  نة. 18المرأة المت  ى عنها  اجها   اارملة   الديها أبناء أق  مل  -5
  نة. 18ال اجة المسج ن  اجها الديها أبناء أق  مل  -6
 صاحب الإعاقة. -7
 صاحب اامرا  الم منة. -8
 ( عام  أكثر.65كتار السل مير القا ر ل على العم  ) -9

 -افع مشروع تكافل وكرامة: سادسا  ديعة ودو 
ا عا مصر الإ رتثمار  ر  م اطنيهرا  ر  صردارة أال  اتهرا ه مائرا برأن الإ رتثمار  ر  رأ رمالها 

برئرامج  2014التشري ج ء لا يتج أ مل التنمية الشاملة للب  ، اكناء على سلرح أططلقر   ر  عرام 

https://sis.gov.eg/Story/246626
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اا الطاقرة، اإعتمرا   رعر الإص ح الإقتصا ي الطم ح لل ك مة االري ت مَّل هلماء  ع  منتج
صرف مرن، اتطبي   ر تة القيمة الم ا ة الجديدة، اإقترن سلرح بجهر   لت  ريب ئطراق بررامج 
ال ما ة الإجتماعية، اإ تهد ا تلح البرامج التخني  مل ااثار السلبية الم تملة قصيرة ااج  

تملا  رررا الجهرر   للإصر حاا علررى أاررد ارررا ه السرركان  قرررا اااالرى بالرعا ررة  رر  مصررر، اإارر
على ت  يب ئطاق تمطية اتكاا اامان الإجتماع  ا  ا ة  مياا السلب المرا يرة التر  تطصررف 

  مل ج ى بطاقاا الدع  التم  ن .
للت ررر   ا النقد رررة المشرررراطة اميرررر المشرررراطة مرررل بررريل أكبرررر  ت ا ررر  ا رامرررة ا عرررد برئرررامج

ه رررتثماراا ال ك مرررة المصرررر ة  ررر  تنميرررة رأس المررراى التشرررري، ا ررر  برئرررامج لشرررتكاا اامررران 
مليرر ن  الار،  400برردع  مررل برئررامج للبنررح الرردال  ت لفترره  2015الإجتمرراع  أططلقرر   رر  عررام 

 26أ2اع  تنفيررر برئررامج ت ا رر  ا رامررة الررري  مطررى حتررى اان اتترر لى ا ارة الت ررامل الإجتمرر
مرررررررررل  ررررررررركان  %10مليررررررررر ن مررررررررر اطل أا قرابرررررررررة  4أ9مليررررررررر ن أ ررررررررررة أي مرررررررررا  عرررررررررا ى ئ ررررررررر  

 https://www.albankaldawli.orgs)مصر.)
ا عد برئامج للمساعداا النقد ة المشراطة  قدم للأ ر الفقيرة اااكثر هحتياجا بجمه ر ة مصرر 

ل طر رررر  الإ ررررتهداف الم  رررر عى للأ ررررر التررررى لررررديها م اررررراا هقتصررررا  ة العركيررررة اسلررررح عرررر
اإجتماعيرررة منخف رررة ت ررر ى  ان هارررتا  هحتياجاتهرررا اا ا رررية ا ا رررة حقررر ق أطفالهرررا الصررر ية 
االتعليمية،  را بالإ ا ة هلرى مرد ارتكاا ال ما رة لتشرم  الفهراا الترى لرديها القردرة علرى العمر  

ثر أا مررررررررررررل  رررررررررررر  لررررررررررررديه  عجرررررررررررر   لررررررررررررى أا (  ررررررررررررأك65االإئترررررررررررراج مثرررررررررررر   تررررررررررررار السررررررررررررل ) 
 (https://www.bing.com/searchهعاقة.)

 
 وهناك شروط للحصول على المساعدة: -

أن لا  كرر ن ال اج/ال اجرره أا المسررل/ العرراج   عمرر  بال ك مررة أا القطررا  العررام أا  -1
جنيرره أا أن يتقا ررى معرراع تررأمينى أا  400بالقطررا  الخرراح بررأجر تررأمينى أكثررر مررل 

 .مساعدة  مائية
ل ت  ن اا رة المتقدمة لبرئامج  ت ا    لديها أبناء مل حرديث  الر لا ة حتر   رأن  -2

الثمائية عشر عاما، عل  أن  ك ن اابناء مل  ل السا  ة لسل الثمائية عشر بمراح  
 التعلي  المختلفة.

https://projects.albankaldawli.org/ar/projects-operations/project-detail/P145699?lang=ar
https://projects.albankaldawli.org/ar/projects-operations/project-detail/P145699?lang=ar
https://www.bing.com/search
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للتقررردم مثررر  صررر ر بطاقررراا رقررر  قررر م   تقرررد    ا رررة المسرررتنداا الداعمرررة اال  مرررة -3
 ار ة اص ر اها اا مي   اص ر اثا   ال ااج أاالط ق أا ال  اة أا الهجر اصر ر 
ه صررالاا ه ررته م  هركرراء ااررها ة ق مسرري ن طبرر  ر ررمية تبرريل  رجررة هعاقررة تبرردأ مررل 

 .أامير ا مل ال ثا   المطل كة 50 رجة 
عرام أا  65  مرل المسرنيل بعمرر يبردأ مرل أن  ك ن اا را  المتقدميل لبرئامج  كرامة -4

مررل أصرر ا  عجرر  أامررر  مرر مل   رر ى بينرره اكرريل العمرر  أا يررنقت مررل قدرترره علررى 
 العم  ا ثبا المر  أا الإعاقة بالف ت الطب . 

أن  ك ن مل اايتام الريل لا ينرال ن الرعا رة مرل اا  أا اام بر  مرل ااقرار  مرل  -5
 الدرجة الثائية أا أبعد مل سلح.

 ة:م وجود أى من موانع الصرف الآتيعد  -6
 (.ر مل ية أر   راعية ) ئصف  دان  أكثر

 .) ر ه جار أر   راعية )  دان  أكثر
 .ر مل ية عقار أا أكثر بخ ف السكل

 (.ر مل ية م   تجار  أا أكثر ) مسج  أا مير مسجلة
 ر(.ر مل ية رةاس م ااى للتجارة ) ث ثة أا أكث

 لقطا  الخاح أا العام أا ال ك مى ) براترام تأميل( ر العم  بأجر منتم   ى ا
ر العم  بأجر منتم   ى القطا  الخاح أا العام أا ال ك مى ) بدان هاترام ترأمينى ( 

  جنيه للأ رة ال احدة المك ئة مل أركعة أ را  1600بدج  اهر   عا ى 
قيمررة  ررر همررت م أا الشررراكة  ررى مشررراعاا جاصررة ) مسررجلة أا ميررر مسررجلة مررب س ررر

 )المشرا 
 ر ال ص ى على معاع قطا  جاح / عام / حك مى / جيش / ارطة.

 جنيه أا أكثر. 500ر ال ص ى على معاع  مستفيد بقيمة 
 (.ر السفر جارج الب   بمر  العم  ) قب  أا بعد القب ى بالبرئامج

 .ر مل ية  ياراا أا جراراا أا ت م ت م أا أ ة مر تة
 . ) مدارس جاصة (.جنيه للطف  ال احد  ن  ا 3000ل ر مصرا اا مدر ية أكثر م

 (. ر همت م معداا ثقيلة مث  ) ل  ر/ ماكينة ط يل / ج ب بناء



 
 

 

 م.2023 أكتوبر .الثاني: العدد                              .    رالخامس عش: المجلد
 

256 

 . جنيه اهر ا،  400ر تلقى  ع  مل جم ياا أ لية بشك  منتم  بقيمة 
 ( ر عدم الإ تدلاى على اا رة  ى ئطاق ال حدة الإجتماعية ) تجميد ل يل الت ق 

 ( ة أاهر على جراج عا   اا رة مل السجل ) تجميد ل يل الت ق ر مرار ث ث
 المستندات المطلوبة للحصول على المساعدة ) تكافل وكرامة (: -

 :التوجه للوحدة الإجتماعية التابعة لمحل سكن المتقدم المستندات المطلوبة
 رررنة  18اعلرررى العنررر ان ال رررالى للأ ررررا   للررر اجيل صررر ر بطاقرررة الررررق  القررر مى  رررار ة .1

 . أكثر
 .ص ر قسيمة ال ااج أا الط ق .2
 18ص ر اها ة المي   لجميب أ را  اا رة مميكنة )اها ة  مبي تر( للأ را  أق  مل  .3
 نة. 
 .ص رة مل بطاقة التم  ل المميكنة مسج  عليها ه   مكتب التم  ل هن اجدا .4
 . نة 18هلى  6قيد مدر ى لجميب ااطفاى مل  .5
 .الطبية  ى حالة المر  الم مل االإعاقة ك    شف الإعاقة مل اللجان .6
 .ص رة اها ة ا اة ال اج / ال اجة للأرام  .7
 ص رة اها ة الهجر أا ما يدى على الإئفصاى. .8
 .ص رة هقرار ال صا ة للأيتام .9
 .ص رة اها ة السجل ل الاا  جل اا  أا اام .10

 وكرامة:معايير القدول بدرنامج تكافل - 
ة م للبرئرررامج بتفاصررري  الإ رررتمارة الدالرررة علررر  ال الرررة الإجتماعيررره رررتيفاء  ا رررة بيائررراا التقرررد -1

 .للأ رة
أن ت رررر ن حالررررة اا ررررر أا اا رررررا  المتقدمررررة ت ررررا جرررر  الفقررررر بنرررراء علررررى المعا لررررة  -2

 .الإحصا ية المقررة
عردم الت صر  علرر  أي  جر  اررهري ثابرا أا تقا ر  أي معرراع ترأمين  أا مسرراعدة  -3

 . مان هجتماع  اهر ة
 ء من برنامج تكافل وكرامة:معايير الإقصا -

 القيد بق ة عم  الق اا المسل ة أا الشرطة أا تقا ى معاع مل تلح الجهاا.  -1
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 حيا ة أر   راعية أكبر مل  دان.  -2
 همت م عقاراا مير م   السكل بمر  الإ تثمار. -3
  همت م جرار  راعى أا  يارة أجررة أا ئقر  أا  ريارة م كرى م  ير  صرنب بعرد عرام  -4

2000. 
 رةاس مااية أا أكثر مل أج  التجارة. 3م همت  -5
 .لشاملة أا مير ا  العم     القطا  الخاح )بتأميل أا بدان تأميل   اء بالمكا أة -6
 .لعم  بال ك مة )بتأميل أا بدان تأميل   اء بالمكا أة الشاملة أا مير اا  -7
( أاهر 6مدة الت اجد/العم  جارج الب   اقا الإ تع م ) هقامة مستقرة  اج  الب   ل -8

 . ابقة عل تار خ التقدم للبرئامج
 .مل ية عم  جاح/اخص  -9

اج   اابناء    مدارس جاصة ت  د المصررا اا السرن  ة عرل ألفران جنيره مصرري  -10
 للطف  ال احد.

 : شروط إستمرار المساعدة خلال مدة الإستحقاق -
 %80عررل  ر ر أبنراء اا ررر المسرتفيدة مررل  ت ا ر   للتعلرري  بنسرتة ح رر ر لا تقر  ح -1

 .اهر ا
ح رر ر اام لررث ، جلسرراا ت عيررة صرر ية ب ررد أ ئرر  لمتابعررة برررامج الصرر ة اااليررة  -2

االنمررر  امتابعرررة ال مررر  اإعطررراء ااطفررراى  ررر  جرعررراا بررررامج التط يمررراا علررر  مررردار  ا رررة 
 . ن اا 6المراح  العمر ة حت  

ة مجم عررة مررل ال ررى  صرر  الرردع  لمسررت قيه ات ديررد الفهرراا ااالررى بالرعا ررة  قررد حررد ا الدالرر
القيرررا اا المجتم يرررة  رررى ئطررراق ال حررردة الإجتماعيرررة اسلرررح لمعر رررة جميرررب ال رررالاا المسرررتجدة 
امراجعة  ش ف المستفيديل لبرئامج ت ا   ا رامة، اأئره يت جرب علرى أع راء اللجران،  ررارة 
العمررر  االت رررري الررردقي  ميررردائيا، للتأكرررد مرررل أحقيرررة صررررف معررراع ت ا ررر  ا رامرررة للمسرررت قيل 

 يل لت قي  العدالة حتى  ص  الدع  االمعاع للمست قيل الفعلييل.ال الي
 وتتمثل أعضاء لجنة المساءلة المجتمعية فى: 

 -2ر يس ال حدة الإجتماعية  -1
 1قيا ة ئسا ية  ى ئطاق القر ة  -2
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 2قيا ة ئسا ية  ى ئطاق القر ة  -3
 طبيب بشر   ى ئطاق القر ة  -4
 1قيا ة مل الر  ر -5
 2قيا ة مل الر  ر  -6
 1عليمية  ى ئطاق القر ةقيا ة ت -7
 2قيا ة تعليمية  ى ئطاق القر ة  -8
 ممث  رج   يل مسل   ى ئطاق القر ة  -9
 1ممث  جم ية أ لية -10
 2ممث  جم ية أ لية  -11
 ممث  رج   يل مسي ى هن اجد -12
 ايخ البلد -13

هن ترردر ب لجرران المسرراءلة  رر  هحررد  وليرراا الت قرر  مررل اصرر ى الرردع  لمسررت قيه، االترر  
ر  مثررر  الت قررر  المكتبررر  مرررل جررر ى قاعررردة البيائررراا المرتتطرررة ت ررراف هلرررى االيررراا ااجررر

بمصررررل ة السررررفر االجرررر ا اا االمرررررار االتأمينرررراا الإجتماعيررررة اال يررررا ة ال راعيررررة لل شررررف 
امراجعة ال الاا بشرك  مسرتمر، مشريرة  ررلح هلرى ال  راراا الميدائيرة مرل جر ى التراحثيل 

ليررراا تهررردف هلرررى ت قيررر  الشرررفا ية للت قررر  مرررل ال رررالاا المسرررتفيدة، حيرررس هن  ررر  تلرررح اا
 لبرئامج ت ا   ا رامة.

 :برنامج تكافل -
 عما مشرراطا لردج  اا ررة يهردف هلرى   را ة ه رته كها مرل المرراء، اال رد  برئامج ت ا    قدم

 مل الفقر، ا   ال قا ئفسه تشجيب اا ر على هبقاء أطفالها    المدارس ات ا د ا بما ت تراج
ية. اكالإ ا ة هلى  مان حص ى اا ر ااالرى بالرعا رة علرى جردماا هليه مل الرعا ة الص 

هر  لالتمر ة اا ا ية يهدف البرئرامج هلرى بنراء  رأس المراى التشرري  للجير  القرا م اإتاحرة  ربي  
 للخ ح مل براثل الفقر.

جنيهررا مصررر ا  325االبرئررامج  مشررراب  بمعنررى أن اا ررر ت صرر  علررى ت   رر  اررهري قرردرا  
ترر م بمتطلترراا مطعيَّنررة م رردَّ ة ب  رر ح. امررل  رررا المتطلترراا أن  كرر ن  رر  أطفرراى بشرررب أن تل

 %80عاما مسجليل    المدارس بنسرتة ح ر ر لا تقر  عرل  18أع ام هلى  6اا رة مل  ل 
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مررل عررد  أ ررام الدرا ررة، االقيررام بررأركب   رراراا  رر  السررنة ل يررا اا صرر ية مررل جائررب اامهرراا 
ر، االإحتفاظ بسج ا متابعة ئمر  ااطفراى، اح ر ر جلسراا اااطفاى  ان السا  ة مل العم

الت عية المرا ية. اتساعد  را الجلساا على تشجيب الممار اا الص ي ة    تمر ة ااطفراى، 
االإئتمام    م اعيد تط ي  ااطفاى، االرعا ة قب  ال لا ة اكعد ا للنساء، ات ص  اا رر علرى 

جنيهررا، اعررل  رر  تلميررر  رر   60 ررن اا قرردرا  6  عرر  ه ررا   عررل  رر  طفرر  مررل المرري   هلررى
جنيه(، اطلتة المرحلرة  100جنيها(، ا   طالب    المرحلة الإعدا  ة ) 80التعلي  الإبتدا   )

ررر  البرئرررامج ث ثرررة أطفررراى   رررد أقصرررى للأ ررررة ال احررردة، ا جرررري  140الثائ  رررة ) جنيهرررا(. ا طمط ق
ا، ا بلررع عررد  اا ررر المطقيَّرردة  رر  برئررامج تجديررد هعتمررا  المنتفعرريل مررل البرئررامج  رر  ثرر ،  ررن ا

مل هجمال  اا ر المسرتفيدة  %87م اطنا أا  8341836)ما  عا ى ئ    1962785ت ا   
 مل البرئامج(.

 برنامج كرامة -
عامررررا، االمرررر اطنيل المصررررابيل برعاقرررراا  65 رررر  حما ررررة المرررر اطنيل الفقررررراء  تررررار السررررل  رررر ق 

سررب اأ  ررا، اايتررام، ا  صرر   رر لاء الم اطنرر ن ااالررى اأمرررا  اررديدة تمررنعه  مررل العمرر  اال 
جنيهرا اكردان ارراب، ا ران مبلرع المعراع برا   اامرر  450بالرعا ة علرى معراع ارهري قردرا 

جنيهرررا لتمكررريل المسرررتفيديل مرررل  450جنيهرررا، ل رررل تمرررا   ا تررره  ررر  ااائرررة ااجيررررة هلرررى  350
لتقيري  الإعاقرة  ر  أئ راء مصرر  م اجهة   را اا اا رعار. ا جرري تطبير  ئمر سج اظيفر  جديرد

     جط ة للإئتقاى مل ئهج  ستند هلى اا تا  الطبية  ق     تقيي  الإعاقة هلى ئم سج يراعر
بدرجررة أكبررر ال قرر ق لت ديررد اا ليررة لل صرر ى علررى معرراع  رامررة، اكلررع عررد  اا ررر المسررتفيدة 

مررررل  %13أا م اطنررررا  1300568أ رررررة )مررررا  عررررا ى ئ رررر   306016بمعرررراع برئررررامج  رامررررة 
 52338هجمرررال  اا رررر المسرررتفيدة مرررل البرئرررامج(. امرررل بررريل المسرررتفيديل مرررل برئرررامج  رامرررة 

(  تررررار السرررررل %1) 1668( معررررراق ن، ا%82) 252338(  رررر  مررررل  ترررررار السررررل، ا17%)
 .امعاق ن 

 الجهات المشاركة فى تنفيذ برنامجى تكافل وكرامة: -
مرررررة بالتنفيرررررر االمشرررررر ة علرررررى هجتيرررررار   ا رررررى الررررر  ارة القا وزارة التضةةةةةامن الإجتمةةةةةاعى   -1

 المست قيل االتى عل طر قها تصدر التطاقة الر ية التى يت  الصرف بها للمست قيل.
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ر ا ررى التررى تمررد القررا ميل علررى تنفيررر برئررامج ت ا رر  بنسررتة ح رر   وزارة التربيةةة والتعلةةيم: -2
 %80ل أطفرراى اا ررر المسررت قة للبرئررامج اإئتمررامه  بالمرردارس بنسررتة ح رر ر لا تقرر  عرر

 مل أ ام الدرا ة الفعلية.
 ا ررى التررى تقرردم الرردع  النقررد  للمسررت قيل طتقررا للخطررة التررى ت ررعها ا ارة  وزارة الماليةةة -3

ملير ن جنيره لتمطيرة ت رالي  البرئرامج  رى  400الت امل حيس قاما ال  ارة بت     مبلع 
 ملي ن جنيه منها حتى اان. 310ت  صرف  Kمرحلته ااالى

تر رد  ا ت  عل طر قها التأكد مل ص ة البيائاا التى تتقدم بها اا ر التى  وزارة الداخلية -4
 الإ تفا ة مل أحد البرئامجيل.

حيررس يررت  صرررف المتررالع المسررت قة للمسررتفيديل مررل البرئررامج عررل طر رر   هيئةةة الدريةةد: -5
 مكاتبها المنتشرة  ى    مكان.

ح الدالى، امنممة اامر  المت ردة ا تابب برئامجى ت ا   ا رامة بعح الجهاا الدالية مث  البن
االبرئررررررامج اائمررررررا ى للأمرررررر  المت رررررردة للتعرررررراان  يمررررررا  خررررررت التشررررررمي   ،للطف لررررررة )ي ئسرررررري  (

 /https://www.sis.gov.eg/Story) ق .
                                                           

ه ررتطاعا الدالررة المصررر ة أن تنتهررى مررل تنفيررر ئ رر   ،ا ررى عهررد الررر يس عبررد الفترراح السيسررى
، اكت لفرة 2020/6/30اسلح  ى الفترة منر تر لى الرر يس السيسرى احترى  ،( مشراعا14762)

 ( مشررراعة بت لفررة 4164نفيررر ئ رر  ) ر جنيرره،  مررا يررت  ت( مليررا3أ2207تقدير ررة بلمررا ئ رر  )
تر  تنفيرر  ،( مليار جنيه مصرر ..  خر ى  را  رن اا مرل حكر  الرر يس8أ2569تقدير ة تبلع )

 .حتى اان 2014العديد مل المشراعاا منر 
اا رررب الرررر يس عبرررد الفتررراح السيسررر  ملرررف اا رررر ااالرررى بالرعا رررة االمررررأة المعيلرررة اأصررر ا  

 رن اا ا قررا ا ميتهررا  6ااطفرراى بر  مررأا   رمل أال  اترره منرر ت ليرره ال كر  جرر ى المعااراا ا 
مكلفرررا بم اصرررلة جهررر   التنميرررة ات قيررر  الإئجرررا اا احما رررة م يررريل المصرررر يل بمملرررة ال ما رررة 
االرعا ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة الإجتماعيررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة ام اركررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة الفقررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر 

 )/com/story/7.youmhttps://www.2020االع  .)
اسلرح لمجابهرة  ،الت  ب    برامج الدع  اال ما ة الإجتماعية ،اإ تهد ا الم ا ئة العامة للدالة

الناجمرررررة عرررررل تد  رااا رررررا  عالميرررررا  ،الت رررررد اا الإقتصرررررا  ة االمرررررراف الم يشرررررية الصررررر تة

https://www.sis.gov.eg/Story/
https://www.youm7.com/story/2020/
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ا ران علرى  ،رمسرب قةاإئعكا اتها السلبية على الداى النامية، اإحدا، م جة ت خ  قيا ية امي
 (/5830936https://www.elbalad.news.)2023رأ ها معاع ت ا   ا رامة 

 :إسجابيات تنفيذ الدرنامج  -
سريل المعن  السام  الري تر دا الدالة    ت  كرامة وتكافل"  ق  البرئامج الري   م  ه مه   

ا مكرل هجمراى  ،يشية ل ياة أ رر ت تراج هلر  تردج  حا ر  منهرا لمرد يرد العر ن لهر المراف الم 
  الإ جابياا  يما يل 

 ، ررراعد البرئرررامج علرررى المرررد  القر رررب  ررر  التقليررر  مرررل معررردلاا التسرررر  مرررل التعلررري  -1
مج اأجبر اا ر الفقيرة    القر  االنج   على المتابعة الص ية اطفاله  ب حيس  قردم برئرا

أا  ،داا ما  رة مشرراطة للأ رر الترر  لرديها أطفراى  ر  مراحر  التعلري  المختلفررةت ا ر  مسراع
ااطفرررراى الصررررمار الررررريل   ترررراج ن هلررررى الرعا ررررة االمتابعررررة الصرررر ية. ا طشررررترب لإ ررررتمرار 
ال ص ى عليه تقد    ش ف متابعة برامج ال قا ة االص ة ااالية للأطفاى مرل  رل المري   

را أن  كر ن ااطفراى مرل  رل   ن اا ااامهراا بال حرداا 6حتى  الصر ية ال ك ميرة، اأ  ،
مرررل عرررد  أ رررام  %80مسرررجليل بالمررردارس بنسرررتة ح ررر ر لا تقررر  عرررل  18 رررن اا هلرررى  6

را ارهر  ا للطالرب  ر  المرحلرة الإبتدا يرة، ا 60الدرا ة ب حيرس حرد  البرئرامج مبلرع   80جنيه،
ا للمرحلة الإعدا  ة، ا  .جنيه للمرحلة الثائ  ة 100جنيه،

رررا  65م البرئرررامج مسررراعدة لرررراي الإحتياجررراا الخاصرررة ا ترررار السرررل  ررر ق الرررر قرررد -2 عام،
اترر  ير ال ما رررة الإجتماعيرررة لهررر  ب حيرررس تقررردم  ،تعيررنه  علرررى تررر  ير هحتياجررراته  ال ررررار ة

جنيه ل ر  ارخت ب رد أقصرى  400هلى  350مساعداا برئامج  رامة الت  تترااح ما بيل 
ررا 65 رر ق الرررل تررار السررل  ،أاررخاح للأ رررة ال احرردة 3  ،الررريل لرريس لهرر  معرراع ثابررا ،عام،

 .المل لد ه عج   ل  أا هعاقة  املة
م اجهة المساعداا المشراطة الت  تقدمها جماعاا تتمسه بالديل  الإج ان اميرر    -3

للأيترررام ااارامررر   ررر  بعرررح المنررراط ، اكالترررال  أ ررر   تنفيرررر برئرررامج  كرامرررة ات ا ررر    ررر  
  ل قف ه تم ى الفهاا المهمشة االفقراء مل قب  الجماعة. بعح  را المناط   بي  مهم ا

 ه تطاعا مرتتاا برئامج  رامة ات ا   أن تفته أمام  قراء تلح المناط  ئ ا رر اامر  -4
 .على هعتتار أن ال ك مة بدأا تطدرم معائاته 

https://www.elbalad.news/5830936
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ات ر ررررح  ، ررررا   البرئررررامج  رررر  تفعيرررر  جهرررر   الشررررتا  مررررب برررررامج التنميررررة ال ك ميررررة  -5
يديل  ا العام تجاا اا اء العام للدالة لديه  ب حيس هن أملب المتقدميل االمستفم ف اا الر 

يدة لدرجة أئه  اصف ا مرتتاا البرئامج بأئها ال ك مة ال ح ،مل البرئامج مل الشتا  المعي 
 .الت  قدما بدى بطالة له 

اط  ه ررتطا  البرئررامج  رردَّ الفرررار الررري تر ترره جم يرراا الجماعرراا المتأ ررلمة  رر  منرر -6
الفقررر  رر  بعررح قررر  م ا مرراا أ رري ب ا رر  اج اااقصرررب برر  قررد  كرر ن البرئررامج حصررن،ا 

 .اط ق   ا  منب ع  ة الإ تم ى السيا   الري  ائا تق م به التياراا الدينية    تلح المن
 ه تطا  البرئامج  مج الفهة المهمشة مل الم ارعيل االف حيل  المستأجر ل   ر  تلرح  -7

ينرررراير،  25 ة هجتماعيررررا ب حيررررس هن تلررررح الفهررررة تررررأثرا  ثيررررر،ا بعررررد ثرررر رة المنرررراط  المسررررتهد
 اأصت ا مير قا رةٍ على ت  ير مصار فها الي مية بسبب هرتفا  مستل ماا الإئتاج.

 رررر  أعقررررا  هئتشرررررار أ مررررة  يررررراس   رائرررررا برررردأا ال ك مررررة  ررررر  الت  ررررب  رررر  عرررررد   -8
ل الفهراا ااكثرر ت ررر،ا المسرت قيل لمسراعداا ت ا ر  ا رامرة،  ر  هطرار جطرة التخنير  عر

 مل أ مة  يراس   رائا.
(/https://www.sis.gov.eg/Story) 

 :المعوقات التي تواجه برنامج تكافل وكرامة  -
 عدم ا  ح معايير م د ة لمفه م ام اراا الفقر. -1
 طل كة  ى ال قا الم د .صع كة ال ص ى على البيائاا ااالية بالدقة الم  -2
 .صع كة ه تخراج اها اا الق ميسي ن الطبى  -3
 .هرتفا    قف الت قعاا  ى المجتمعاا الفقيرة االنا ية  -4
 .تصاعد معدلاا الفقر  ر عا -5
 (2023جاد )  .ت د اا عملية المشراطية ا عف الخدماا -6

  -:سابعا  ريقة العمل مع الجماعات وبرنامج تكافل وكرامة
لخدمررة الإجتماعيررة بصررفة عامررة هلرررى هحرردا، تمييررراا مرمرر    يهررا  رر  اا ررررا  تهرردف مهنررة ا

االجماعاا االمجتمعاا بقصد ه جا  تفاع  متتا ى بيل اا را  اكيهراته  ا رى  ربي  سلرح تسرعى 
المهنررة لت قيرر  أ ررداف ساا طررابب اقررا   اع جررر  اتنمرر ي  تسررعى مررل جرر ى ت قيرر  الهررردف 

https://www.sis.gov.eg/Story/
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ال ا يررررة االم تملررررة لمع قرررراا اا اء الإجتمرررراعى للأ رررررا   ال قررررا   هلررررى التعرررررف علررررى المنرررراط 
االجماعراا االمجتمعرراا امنرب ظه ر ررا مسرتقب ، أا التقليرر  منهررا هلرى أقصررى حرد ممكررل ا عتمررد 

 ،أ ررة ،الهدف الع ج  على عملية حر  المشركلة لتق  رة اإ رتعا ة قردراا أئسراق التعامر  )  رر 
مررراعى ام اجهرررة مشرررك ته  بينمرررا  سرررعى الهررردف مجتمرررب ( علرررى اا اء الإجت ،منممرررة ،جماعرررة

التنم ي هلى هحدا، تمييراا    النم  اااا ا  الإجتماعية ات سينها بما  ساعد النراس علرى 
 اا اء الإجتماعى المنش  .

ا تعتبر مهنة الخدمة الإجتماعية هحد  المهل العاملة    مجاى رعا ة اا رة متعاائة مب مير ر
 رررة المت املرررة للأ ررررة امسررراعدته  علرررى هارررتا  هحتياجررراته  ام اجهرررة مرررل المهرررل لت قيررر  الرعا

لةةين  .االترر  ت ترراج هلررى تعامرر  جرراح مررل جائررب المهنررة لت قيرر  أ ررداف المجتمررب ،مشررك ته 
(1983  )lean 

اجدمرررة الجماعرررة  ررر  هحرررد  طررررق الخدمرررة الإجتماعيرررة االتررر  تسررراعد اا ررررا  لت سررريل أ ا هررر  
 ا رررد   برررالخبراا الجماعيرررة النا عرررة ا سرررتطيع ا أن  كرررا   ا ل ظرررا فه  الإجتماعيرررة مرررل جررر ى ت

 (1999بسيونى ) بفاعلية ل   مشك ته  الفر  ة االجماعية االمجتم ية.
ائمرررا، لمررا تنطرر ي عليرره جدمررة الجماعررة مررل أ ررس ات نيكرراا هجرا يررة اا ررا   اأ ااا تعبير ررة 

ها  مكرل أن تسره  بردار  اعر  اجبراا امهاراا جماعية اطبي ية جاصة بالممار ة المهنية  رئ
   ت عية اا ر ااكثر هحتياجا اسلح عل طر   عم  أجصا   الجماعة ا تمث   رى الرا رداا 

 .الر نياا عل طر   ال حداا الإجتماعية
امل  نا جاء  ار جدمة الجماعة التى تهدف هلى هحدا، تمييراا مقص  ة  ى اا را  مرل   -

اتفاع  هجتماعى بناء يتيه له   رح ت سيل أ اة    ،اعيةج ى ما ت  را له  مل جبراا هجتم
الإجتمرراعى اتهيهررة المنررائ الم  رر  للتنشررهة الإجتماعيررة اإكتسررا  جصررا ت الم اطنررة الصررال ة 
ل ررى  سررهم ا بفاعليررة  ررى تنميررة مجتمعرراته  ال ررى تصررته  رررا الجماعرراا جليررة صررال ة لمرررس 

 .القي  الإجتماعية
كثةر ماعات أن سكون لها الدور البارز فةى مسةاعدة الأسةر الأ ويمكن لطريقة العمل مع الج -

  :إحتياجا للحصول على مساعدة تكافل وكرامة ويتضح ذلك من خلال
 -:الأهداف التى تسعى  ريقة العمل مع الجماعات إلى تحقيقها :أولاا 
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تعدي  هتجا اا ااع اء اتص يه أ  ار   امرس القي  الإجتماعية المختلفة مث   -1
 االقيا ة اح  المشكلة اال لاء االإئتماء ات م  المسه لية الإجتماعية. التعاان 

  حتنمية قدراا ااع اء اتدر به  على هكتسا  المهاراا االخبراا الجديدة ا ينية  -2
 .المشك ا ام اجتهها

ه تخدام ت نيكاا العم  مب الجماعة مث  عقد اللقاءاا االندااا االمقاب ا مب  -3
اا  ا راا العب الدار االنمرجة اإكسا  اا رة المعارف االمعل ماا ر االندااا االم

 .الص ي ة ح ى الم   عاا التى تر  أ مية هكتسابها للأ رة
تنشي   ار مراك  الشتا  امساعدتها للتر ي  على هقامة برامج ائدااا لت عية  -4

 اا ر بالمستنداا المطل كة لل ص ى على ت ا   ا رامة 
 ى العمررر  مرررب جماعررراا اا ررررة االرررر  يتمثررر   رررى الرا رررداا ممرررا  رررب  يت ررره أن أجصرررا -

الر نيررراا االرررريل لرررديه  الر ترررة  رررى تتصرررير اا ررررة بالمسرررتنداا المطل كرررة لل صررر ى علرررى 
الخدمرررة المطل كرررة أن  سرررتخدم ا مهررراراا اأ اار اأ رررداف  ررررا الطر قرررة لتعررردي  هتجا ررراا 

مرررب قيرررا اا المجتمرررب  اا ررررة اتصررر يه أ  رررار   اسلرررح بر رررتخدام النررردااا االم ا رررراا
اأ  رررا، للإ رررتعائة  ،للإجابرررة عرررل تسررراةلاته  اتصررر يه المعل مررراا ميرررر الصررر ي ة لرررديه 

بتعح النماسج التى حصلا على الخدمة بالفع   اسلح مل جر ى ه رتخدام مهرارة ت ر  ل 
ام الع قة الطيتة مب ااع اء امهارة تقدير المشاعر االإقنا  اإلرى ميرر سلرح اأ  را، القير

 .اار المهنية المختلفةباا 
 -:دور خدمة الجماعة :ثانياا 
قرردرة الرا رردة الر نيررة علررى هكسررا  اا رررة معل مرراا احقررا   عررل ت ا رر  ا رامررة  مررل جرر ى  -

 –النمرجررررة  –لعررررب اا اار  –م ا ررررراا  –ئرررردااا  –ت نيكرررراا الطر قررررة   مناقشررررة جماعيررررة 
المهنرررررى    الإقنرررررا  اتعررررردي   عررررر   ررررريل   رررررينما ى   ا رررررلح ه رررررتخدام ه رررررتراتيجياا الترررردج 

الإتجا اا االتفاع  االعم  الجماعى االمشار ة اإكتسا  المعارف اتدعي  ال فراءة الإجتماعيرة 
اسلح مل ج ى مهاراا الرا دة الر نية    ال  ار االمناقشة امهارة الإقنا  اإ تخدامها مهرارة  ، 

بريل الم  سرة اأع راء الجماعرة تقدير المشاعر ات   ل ع قاا طيترة مرب ااع راء االتنسري  
امير ررا مررل المهرراراا المتتعررة اسلررح بر ررتخدامها اا اار المختلفررة    ،امهررارة الإ ررتما  الجيررد  
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 تاعرس للأمر  امير را مررل  – خبيرر  – مسراعد  – مخطر   – ممكرل  –كمصردر للمعل مراا 
 اا اار   

  :ويمكن توضيح ذلك من خلال 
كثةةر تمثةةل فةى " الرائةةدات الريفيةةات " لتوعيةة الأسةةر الأ دور أخصةائى خدمةةة الجماعةة والةةذى ي

 :إحتياجا للحصول على مساعدة تكافل وكرامة
 .تنشأ جماعاا مل اا ر -1
تعمرر  علررى م االررة  مررج  رررا اا ررر مررب المجتمررب بشررك  أا بررمجر مررل جرر ى النرردااا  -2

 .االمعسكراا االبرامج الترا  ية اال قا ية
 .مع  الم ي  به  امساعدته  على التعا ش معه تساعد اا رة على  ه  ال اقب المجت -3
 .تعم  على  ه  مشك ا اا رة اإحتياجاته  امساعدته  على هاتاعها -4
ر تررة اا رررة  رر  ح رر ر ئرردااا ثقا يررة اإجتماعيررة ا ينيررة لفهرر  ال اقررب ال ررال  اترر عيته   -5

  .بالمستنداا المطل كة لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة
ا يرررة لمعر رررة مرررل تنطبررر  علررريه  ارررراب الخدمرررة امرررل لا تنطبررر  هقامرررة بررررامج ت عيرررة اق -6

 .عليه 
تعمرررر  أجصررررا ى الجماعررررة االررررر  يتمثرررر   ررررى الرا ررررداا الر نيرررراا بعمرررر  ئرررردااا  كرررر ن  -7

م ا ررررر ها مررررل قررررا ة المجتمررررب  لتتصررررير   بالمسررررتنداا المطلرررر   اجاصررررة أع رررراء لجنررررة 
 .مجتم ية ر  ( ممل  مثل ا لجنة المساءلة ال 14المساءلة المجتم ية ) 

تراعررى   الرا ررداا الر نيرراا     رر  عقررد  رررا النرردااا ر تررة اا رررة  رر  ال صرر ى علررى  -8
الخدمررة احرربه  هلررى التطلررب هلررى مررا   جديررد امر ررب مررل برررامج أجررر  امشررار ب تسرراعد مررل 

   .ر ب مست   اا رة اإاتا  هحتياجاته 
كثةر لأسةر الأ از الشباب لتوعية الأساليد التى سمكن للرائدة الريفية إستخدامها فى مراك :ثالثاا 

  :إحتياجا للحصول على مساعدة تكافل وكرامة
 .المناقشاا الجماعية -1
 .ال  اراا االمناقشاا المفت حة بيل اا ر -2
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الل حاا الإراا  ة االمجر ا الإجتماعيرة االصر ية االترى ت  ره ال قر ق اال اجتراا  -3
 االمسه لياا.

 .عملية التى تفيد اا رالندااا االم ا راا الف ر ة االعلمية اال -4
ه ررررتخدام ال  ررررا   السررررم ية االتصررررر ة  رررراا  م التررررى ت  رررره ما  ررررد، للأ ررررر مررررل  -5

 .صع كاا امشاك 
وط الإسةةتراتيجات التةةى تسةةاعد الرائةةدات الريفيةةات فةةى توضةةيح مةةا ينطدةةق علةةيهم شةةر  :رابعةةاا 

  :الحصول على الخدمة ومن لا تنطدق عليهم الشروط
 :إستراتيجية التنسيق -1

تخدمها الرا ررداا الر نيرراا بالتعرراان مررب ه راة م  سرراا ال حررداا الإجتماعيررة اإ ررتخدام تسرر
  .ك  ما    متاح لديها مل جدماا لمساعدة اا ر لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة

  :إستراتيجية الإقناع -2
تستخدمها الرا داا الر نياا  ى ت   ل جماعاا مل اا ر الرريل حصرل ا علرى المسراعدة  

 اسلح لإقنا  اا ر بمل تنطب  عليه  الشراب امل لا تنطب  عليه  الشراب.
 :إستراتيجية التفاعل -3

ا رررى تسرررتخدم لت جيررره ال ررر ار االتفاعررر  بررريل جماعررراا اا رررر لإتخررراس أ  ررر  القررررارا 
المنا ررتة لهرر   ررى حالررة عرردم هئطترراق اررراب الخدمررة علرريه  لل صرر ى هلررى حلرر ى بديلررة 

 .له 
  :غييرإستراتيجية الت -4

ار يت قف ه تخدام  را الإ تراتيجية على مهارة اقدرة الرا داا الر نياا  ى تمييرر أ  ر
 .امعتقداا اا رة اإبداله  بأ  ار أجر   ليمة

الحصةول  الدور المهنى الذى تمارسه الرائدات الريفيات لمساعدة الأسرة الراغبة فةى :خامساا 
 -:على مساعدة تكافل وكرامة
 ار الرا ررردة الر نيرررة علرررى جبراتهرررا امهاراتهرررا  رررى هتترررا  اا ررراليب  يت قرررف ئجررراح و اء

ااا ااا االإ تراتيجياا االت نيكاا االمتا   المهنية  ى طر قة العم  مب الجماعراا 
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اإلمامهررا ال ررا ى بهررا اإجتيررار مررا يررت    منهررا مررب الم قررف المنا ررب لت قيرر  مررا تهرردف 
  هليه امل  را اا اار ما يلى

ة هتجا رراا اأ  ررار اوراء اا رررة االتررى لا تنطبرر  علرريه  الشررراب اسلررح  را ررة امعر رر -1
 ل  ب جطة لتعدي   را ااراء ااا  ار. 

هقنررا  اا ررر بصرردق المعل مرراا اااراء التررى تر رر  هلرريه  االتررى ت  رره مررل تنطبرر   -2
 .عليه  اراب ال ص ى على الخدمة امل لا تنطب  عليه 

 .ه  أبناء مر ى ا ينية ال ص ى على الخدمةالتنسي  مب أالياء اام ر االريل لدي -3
مسررررررراعدة اا ررررررررة علرررررررى معر رررررررة المطلررررررر   لل صررررررر ى علرررررررى الخدمرررررررة بالإ رررررررتعائة   -4

بالمتخصصرريل  ررى  رررا الم  رر   امررنه  أع رراء لجنررة المسرراءلة المجتم يررة  ار رريس 
 .ال حدة الإجتماعية

صميرة  تمكيل اا رة مل التدر ب اإكتسا  بعح المهاراا اليدا ة لعم  مشراعاا  -5
 .تتمشى مب  را المهاراا

ال  راطة بريل اا ررة اكريل الجهراا التررى  مكرل مسراعدته  بتقرد   قررا  ميسررة لبرردء  -6
 .العم  بهرا المشراعاا الصميرة

  :ثامنا الإجراءات المنهجية
تعتبر  را الدرا اا مل الدرا راا ال صرنية اسلرح ائهرا تت رمل  را رة  نوع الدراسة: -1

لقرررة بطبيعرررة ظرررا رة، أا م قرررف أا مجم عرررة مرررل النررراس أا مرررل ال قرررا   الرا نرررة المتع
 (199)أحمد،  ااحدا،، أا مجم عة مل ااا ا .

تهردف  ررا الدرا ررة ال صرنية هلرى جمررب المعل مراا الدقيقرة عررل جماعرة أا مجتمررب أا 
ظرررا رة مرررل المررر ا ر اصررريامة عرررد  مرررل التعميمررراا أا النترررا ج الترررى  مكرررل أن ت ررر ن 

ئمرررر  م رررد  للإصررر ح الإجتمررراعى اصرررنب مجم عرررة مرررل  أ ا رررا  قررر م عليررره تصررر ر
الت صرررياا أا الق رررا ا العمليرررة الترررى  مكرررل أن ترارررد السيا رررة الإجتماعيرررة  رررى  ررررا 

 (164، 1995،) محمد.المجاى
امرررل جررر ى سلرررح  مكرررل ت ديرررد الرررداا ب ااا رررتا  التررر  تسررراعد جماعررراا اا رررر  ررر  

مطل كرررة لل صررر ى علرررى ال صررر ى علرررى مسررراعدة ت ا ررر  ا رامرررة ات  ررريه الشرررراب ال
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مسررراعدة ت ا ررر  ا رامرررة ات  ررريه ااثرررار الناتجرررة عرررل عررردم تررر ا ر الشرررراب المطل كرررة 
لل ص ى على المساعدة ات  ريه  ار الرا ردة الر نيرة  ر  ت عيرة المر اطنيل لل صر ى 

 على مساعدة ت ا   ا رامة.
مرل  قصرد برالمنهج أ رل    سرير علرى ئهجره التاحرس ل رى   قر  الهردف منهج الدراسةة:  -2

ب ثره  ررأن  جررد هجابررة منا ررتة للسرر اى الرر   طرحرره أا  سررتطيب الت قرر  مررل الفررر  الررر  
يبدأ به ب ثه،  ما أئه  مث  مجم عة مل اا س االق اعد االخطر ب المنهجيرة الترى  سرعى 
بهررا التاحررس  ررى تنمرري  النشرراب الإئسررائى، الررر   قرر م برره مررل أجرر  التقصررى عررل ال قررا   

 (147، 2008. ) عويس، لهاالعلمية أا الف ت الدقي  
كمررا أن مررنهج المسرره الإجتمرراعى ينصررب علررى ال ا ررر ا تنررااى أاررياء م جرر  ة لل شررف 

 ( 66 ،1993 ،) عددالعال .عل ااا ا  القا مة للإ تفا ة بها  ى تخطي  المستقب 
تعتمرررد  ررررا الدرا رررة علرررى مرررنهج المسررره الإجتمررراعى بأ رررل   ال صرررر الشرررام  للرا رررداا 

 داا الإجتماعية التابعة لمر    اق س الإجتماعية بم ا مة الشرقية الر نياا بال ح
 -إعتمدت هذ  الدراسة على الأدوات التالية: أدوات الدراسة: -3

ه رررتمارة ه رررتبيان للرا رررداا الر نيررراا العرررامليل بال حرررداا الإجتماعيرررة التابعرررة لمر ررر   -
 . اق س بم ا مة الشرقية

  اق س الإجتماعية.  لي  مقابلة الخبراء االمتخصييل بر ارة -
  :وقد تم الإعداد لهذا الإستديان عن  ريق

قامرررا التاحثرررة بتصرررمي  ه رررتمارة ه رررتبيان للرا رررداا   :مرحلةةةة جمةةةع الإسةةةتجابات ل سةةةئلة  -
الر نياا عل طر   ت  ريه  ار ر   رى ت عيرة جماعراا اا رر ااكثرر هحتياجرا لل صر ى علرى 

 ،االإطار التص ر  الم جه للدرا رة ،ترا، النمر  اسلح بالرج   هلى ال ،مساعدة ت ا   ا رامة 
ة االرج   هلى الدرا اا المتصلة لت ديد ال تاراا التى ترتت  بك  متمير مل المتميرراا الخاصر

 .بالدرا ة
مثةةل ( محةةاور رئيسةةية تت5وقامة  الباحثةةة بتحديةةد محةةاور الإسةتمارة وقةةد تةةم تقسةةيمها إلةى ) 

  :فى
 .ا الر نيااجاح ب صف الرا دا  المحور الأول -



 
 

 

 م.2023 أكتوبر .الثاني: العدد                              .    رالخامس عش: المجلد
 

269 

                                                                                                                                           

 .ا ت مل طبيعة ا اا ب ت ا   ا رامة :المحور الثانى -
ا   رره  ار الرا ررداا الر نيرراا  ررى ت عيررة جماعرراا اا ررر ااكثررر  :المحةةور الثالةةث -

 .هحتياجا لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة
ى  ا   ه المع قاا التى تع ق الرا داا الر نياا مل القيام بدار    :المحور الرابع -

 .ة اا ر ااكثر هحتياجا لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامةمساعد
ا   ه التص ر المقتررح لردار الرا ردة الر نيرة  رى ت عيرة جماعراا  :المحور الخامس -

 .اا ر ااكثر هحتياجا لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة
  :مرحلة صدق وثبات أدوات الدراسة  -    

اق س عامليل بال حداا الإجتماعية التابعة لمر    ه تمارة ه تبيان للرا داا الر نياا ال -
 .بم ا مة الشرقية

( مررل أع رراء  يهررة الترردر س بكليررة  14حيررس ترر  عررر  اا اة علررى عررد  ) :صةةدق الأداة  -
 ،% ( 80اقد ت  الإعتما  علرى ئسرتة هتفراق لا تقر  عرل ) ،الخدمة الإجتماعية جامعة حل ان*

اكناء على سلح ت  صيامة الإ تمارة  رى  ،ة التعحاقد ت  حرف بعح ال تاراا اإعا ة صيام
 .ص رتها النها ية

تررررررر  حسرررررررا  ثتررررررراا اا اة بر رررررررتخدام طر قرررررررة الإجتترررررررار اإعرررررررا ة الإجتترررررررار  :ثبةةةةةةةات الأداة  -
(test.r.test  ( اسلح بتطبيقها على عينة مل المت ر ثيل ق امهرا )مرل المتخصصريل  رى 20 )

 .ه ارة  اق س الإجتماعية
أن  را المست  اا عالية امقب لة ا مكل الإعتما  علرى النترا ج الترى تت صر   اأا  ا النتا ج

ا ررلح  ررن  ،اسلح لل ص ى هلى ئتا ج أكثر صردقا ام  ر عية لإ رتمارة الإ رتبيان ،هليها اا اة 
اكررررلح  مكرررل الإعتمرررا  علرررى  ،معرررام ا الإرتتررراب للمتميرررراا تتمترررب بدرجرررة عاليرررة مرررل الثتررراا

 .ا اة  ى ص رتها النها يةئتا جها اكرلح أصت ا ا
  :مجالات الدراسة -4
 ارة اما التاحثة برجراء  را الت س على ال حداا الإجتماعية التابعة لإق: المجال المكانى  -

 . اق س الإجتماعية
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  :مدررات إختيار المجال المكانى  -
 .قر  الإ ارة الإجتماعية اال حداا الإجتماعية مل  كل التاحثة .1
 .لتى ينطب  عليها اراب الت ست ا ر العينة ا .2
عمرر  التاحثررة بالشرر ةن الإجتماعيررة  ررابقا ممررا لررديها الإلمررام ال ررا ى بم  رر   الت ررس  .3

 .ا ينية التعام  مب عم ء ت ا   ا رامة
 - :المجال البشرى   -
د    الرا داا الر نياا العامليل بال حرداا الإجتماعيرة التابعرة لإ ارة  راق س الإجتماعيرة اعر .1

(100.) 
 .(20خبراء االمتخصييل العامليل بر ارة  اق س الإجتماعية اعد    )ال .2
 :مدررات إختيار عينة البحث -
 .ت ا ر عينة الت س م ح الدرا ة .1
 .الدار ال بير التار  الر  تق م به الرا دة الر نية  ى المجتمب .2
عرررة تررر ا ر عرررد   بيرررر مرررل الرا رررداا الر نيررراا بكررر  احررردة هجتماعيرررة اإلمرررامه  ال رررا ى بطبي .3

 .عمله 
 الخبراء االمتخصييل العامليل بر ارة  راق س الإجتماعيرة  ر  أقردر النراس علرى التعامر  مرب .4

 .عم ء ت ا   ا رامة لما لديه  مل جبراا  ى  را المجاى
ا ه ررتمرقا الدرا ررة الميدائيررة لجمررب البيائرراا الخاصررة بالرا ررداا الر نيررا -:المجةةال الزمنةةى -

 ( 2/9/2020 – 2023 /7 /20 ى الفترة ال منية )  العامليل بال حداا الإجتماعية
 نتائج الدراسة  :تاسعا

 يوضح الرائدات الريفيات حسد السن  (1جدول رقم )
 النسبة ك السن م

1 25 56 56% 

2 35 32 32% 

3 45 5 5% 

 %7 7 سره فأكثر 55 4

 %100 100 الم موع 

  34٫2 المتوسط

  7٫9 الانحراف الم ياري
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 ،(35-25مرل الرا رداا الر نيراا تتررااح أعمرار   مرل ) %56 لجدول السابق أن:يتضح من ا
 رنه  55( عمرر   )%7 ى حيل أن ) ،(  نة45-35( ممل تترااح أعمار   مل )%32يليها )

امت  ررر   رررل  ،(  رررنة55 -45( ممرررل تتررررااح أعمرررار   مرررا بررريل )%5 رررأكثر ( اأجيررررا ئسرررتة )
(  رنة اقرد يرجرب 9أ7(  رنه بررئ راف م يرار  )2أ34ة )الرا داا الر نياا بال حداا الإجتماعي

ة سلح هلى أن ال حرداا الإجتماعيرة تهرت  برجتيرار الرا رداا الر نيراا اتعييرنه   رى السرل الصرمير 
 ائه   ك ئ ا أقدر على  ه  هحتياجاا اا ر امشك ته  االتعام  معه .

 ( يوضح الرائدات الريفيات حسد المؤهل الدراسى2جدول رقم )
 النسبة ك المؤهل الدراسى م

 %30 30 دبلوم متوسط فى الخدمم الإجتماعيم 1

 %65 65 بكالر وس الخدمم الإجتماعيم 2

 %3 3 ليسانس أداب اجتماع 3

 %2 2 دكتوراه( –ماجستير  -دراسا  عليا ) دبلوم 4

 %100 100 الم موع 

اصررليل علررى بكررالر  س ( مررل الرا ررداا الر نيرراا  ح%65) يتضةةح مةةن الجةةدول السةةابق أن:  
( حاصررررليل علررررى  بلرررر م مت  رررر   ررررى الخدمررررة %30 ررررى حرررريل أن ) ، ررررى الخدمررررة الإجتماعيررررة

( حاصرليل %2ة )( حاصرليل علرى ليسرائس و ا  هجتمرا  ا ليهرا ئسرت%3بينمرا )  ،الإجتماعية
اقررد يرجررب سلررح هلررى أن ال حررداا الإجتماعيررة تسررت عب الرا ررداا الر نيرراا ، علررى  را رراا عليررا

د   هعردا    للعمر  مرب  ا رة القطاعرراا االنسرتة القليلرة مرل ال اصرليل علرى الرد ت راة اقررالرريل تر
 يرجب سلح هلى رمبته   ى ت سيل مست   علمه .

 ( يوضح عدد سنوات الخدرة للرائدات الريفيات3جدول رقم )
 النسبة ك سنوات الخبرة فى العمل بالمجال الأسرى م

 %42 42 سروا  5أق  من  1

2 5- 32 32% 

3 10- 11 11% 

4 15- 8 8% 

 %7 7 سره فأكثر20 5

 %100 100 الم موع 

  4٫8 المتوسط

  1٫2 الانحراف الم ياري

عام  5( مل الرا داا الر نياا لديه  جبرة ) أق  مل %42) يتضح من الجدول السابق أن:
الرا داا  ( مل%11بينما ) ،عام ( 10 -5( تترااح جبراته  ما بيل )%32 ى حيل أن ) ،(
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( تترااح  ن اا %8اتليها ) ،عام ( 15-10الر نياا تترااح  ن اا جبراته  ما بيل ) 
 أكثر (، عام 20( تترااح  ن اا جبراته  بيل )%7عام( اتليها )20 -15جبراته  ما بيل )

برئ راف م يار   (  نة جبرة8أ4امت     ن اا الخبرة للرا داا الر نياا بمجاى اا رة )
اقد يرجب سلح هلى  ل الرا داا الر نياا العامليل بالمجاى اا ر  ا را نة جبرة، (  22أ1)

( مل عينة الدرا ة تترااح  نه  ما بيل %56( الر  أا ه أن )1يتف  مب ئتا ج جداى رق  )
 ( أ  أن   لاء الرا داا الر نياا  عمل ن بعد تخرجه  متاارة. 25-35)

 مة دسة التى تدفع الأسرة للحصول على تكافل وكرا( يوضح الأسباب الإقتصا4جدول رقم ) 
 

 م
الأسباب 

 الاقتصادية

 الإستجابات
المجموع 

 المرجح

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

التقديري

 ة

الترتي

 ب

 

 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 

 

الحالم الإقتصاد م 

التى تمر بها 

 الأسر  المصر م

100 100 - - - - 300 3 100% 1 

2 

غلاء الم يشم 

ئعدم سد 

 إحتياجا  الأسر 

30 30 32 32 38 38 192 1٫92 64% 6 

3 
رغقم ب ض الأسر 

 فى ز اد  الد  
54 54 46 46 - - 254 2٫54 

84٫7

% 
2 

4 
إتساع ال  و  بين 

 ال تراء ئالأغرياء
33 33 57 57 10 10 223 2٫23 

74٫3

% 
3 

5 

نتي م التبلع 

 للحصول على

 المز د

31 31 37 37 32 32 199 1٫99 
66٫3

% 
7 

6 

الرغقم فى 

الحصول على 

 المال بأى ئسيلم

100 100 - - - - 300 3 100% 1 

7 
لتحسين مستوى 

 الم يشم
42 42 38 38 20 20 222 2٫22 74% 4 

8 

نتي م ال تر 

ئالش ور بالحرمان 

 المادى

14 14 33 33 53 53 161 1٫61 53٫7 5 

 2٫31 1851 المجموع
77٫1

% 
 

الأسةباب الإقتصةادسة التةى تةؤدى للرغبةة فةى الحصةول علةى  من الجةدول السةابق أن: يتضح
 تكافل وكرامة كما حددتها الرائدات الريفيات جاءت مرتبة تنازليا كالتالى:
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ال الررة الإقتصررا  ة التررى تمررر بهررا اا رررة المصررر ة االر تررة  ررى ال صرر ى علررى المرراى بررأ   -
 (.%7أ84 ر  ى   را ة الردج  جراءا بنسرتة )ر تة بعح اا (.%100ا يلة جاءا بنستة )

لت سريل مسرت   الم يشرة جراءا  (.%3أ74هتسا  الفج ة بيل الفقرراء ااامنيراء جراءا بنسرتة )
مرررر ء  (.%7أ53ئتيجررررة الفقررررر االشررررع ر بال رمرررران المررررا   جرررراءا بنسررررتة ) (.%74بنسررررتة )

لل صررر ى علرررى  ئتيجرررة التطلرررب (.%64الم يشرررة اعررردم  رررد هحتياجررراا اا ررررة جررراءا بنسرررتة )
اقررد يرجرب سلررح هلرى أن العامرر  الإقتصرا   لرره  ار  بيرر  ررى  (.%3أ66الم  رد جرراءا بنسرتة )

 جع  اا رة ترمب  ى ال ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة لسد هحتياجاتها اإاتا  ر تاتها.
اكررالنمر للجررداى ئجررد أن ئتا جرره تشررير هلررى أن المت  رر  العررام للأ ررتا  الإقتصررا  ة التررى     

    لر تة اا ر  ى ال ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة  ما حد تها الرا داا الر نياا بلع ت
ا رر  معرردى مرتفررب ممررا  شررير هلررى  رررارة العمرر  علررى ت عيررة اا ررر ااكثررر هحتياجررا  %1أ77

لل ص ى على مسراعدة ت ا ر  ا رامرة حترى ئلبرى هحتياجراا اا ررة االتقلير  مرل حردة الفقرر  رى 
اإتفرر   رررا مررب  را ررة جمرراى م مررد م مررد م مررد ه ررماعي  االتررى ت  رره أن اا رررة المصررر ة 

 الفقر اقلة  رح العم  اظراف ال ياة الص تة تقف حا   أمام هاتا  الفر  لر تاته.
 ة ( يوضح الأسباب الإجتماعية التى تدفع الأسرة للحصول على تكافل وكرام5جدول رقم )

 م
الأسباب 

 الاجتماعية

 الإستجابات
المجموع 

 المرجح

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

التقديري

 ة

الترتي

 ب

 

 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 

 

ز ييياد  عيييدد أفيييراد 

الأسر  ئعيدم قيدر  

رب الأسيييير  علييييى 

 إشقاع إحتياجاتهم

9 9 39 39 52 52 157 1٫57 
52٫3

% 
6 

2 

غيييييييييياب اليييييييييزئج 

ئ اصييم فييى حاليييم 

إذا كانييييز الزئجييييم 

 مبلتم أئ أرملم

100 100 - - - - 300 3 100% 1 

3 

تحمييييييي  الزئجيييييييم 

أعقييياء الأسييير  فيييى 

حاليييم عيييدم إهتميييام 

 الزئج

29 29 54 54 17 17 212 2٫12 
70٫7

% 
3 

4 

رغقم ب ض الأسير 

فييييى ز يييياد  الييييد   

لمسييييياعد  أبريييييارهم 

 على الزئاج

14 14 64 64 22 22 192 1٫92 64% 4 
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5 
الت كييييييى الأسييييييرى 

 ئما  رتج عره
- - 88 88 12 12 188 1٫88 

62٫7

% 
5 

6 

سييييييييوء إسييييييييتثمار 

الأسيييييير  لأئقييييييا  

 فراغهم

- - 32 32 68 68 132 1٫32 44% 8 

7 

ضيييي ع ال لاقييييا  

الأسييييييير م دا ييييييي  

 الأسر  ن سها

- - 20 20 80 80 120 1٫2 40% 9 

8 

رغقييم الوالييد ن فييى 

الحصيييييييول عليييييييى 

الميييييال ئذليييييى لأن 

الأبريياء لا  سيياعدئا 

الآبييياء فيييى تكييياليع 

 الم يشم

55 55 45 45 - - 255 2٫55 85% 2 

9 

قييييييييو  الم ر ييييييييا  

نتي ييييييييم التبييييييييور 

 التكرولوجى

- - 38 38 62 62 138 1٫38 46% 7 

  62٫7 1٫88 1694 المجموع

ل الأسباب الإجتماعية التى تةؤدى إلةى رغبةة الأسةرة فةى الحصةو يتضح من الجدول السابق:
 لى:نازليا كالتاعلى مساعدة تكافل وكرامة كما حددتها الرائدات الريفيات جاءت مرتبة ت

 (.%100 يا  ال اج اجاصة  ى حالرة هسا  ائرا ال اجرة مطلقرة أا أرملرة اجراءا بنسرتة ) -
ر ترررة ال الررررديل  ررررى ال صرررر ى علررررى المرررراى اسلرررح ان اابنرررراء لا  سرررراعداا اابرررراء  ررررى ت ررررالي  

ت مررر  ال اجرررة أعتررراء اا ررررة  رررى حالرررة عررردم ه تمرررام الررر اج  (.%85الم يشرررة اجررراءا بنسرررتة )
ر تة بعرح اا رر  رى   را ة الردج  لمسراعدة أبنرا ه  علرى الر ااج ، ( %7أ70ستة )اجاءا بن

  را ة عرد   (.%7أ62التف ح اا رر  امرا ينرتج عنره اجراءا بنسرتة ) ( أ%64اجاءا بنستة )
قررر ة  (.%3أ52أ ررررا  اا ررررة اعررردم قررردرة ر  اا ررررة علرررى هارررتا  هحتياجررراته  اجررراءا بنسرررتة )

  ء ه تثماراا رة ااقراا  ررامه   (.%64ل جى اجاءا بنستة )الممر اا ئتيجة التط ر الت ن  
(. %40 عف الع قاا اا ر ة  اج  اا رة ئفسها اجاءا بنسرتة ) (.%44اجاءا بنستة )

ا رجب سلح هلى اج    عف أ ر  ا يرا  ر  اا ررة لره  ار  بيرر  رى المسرا مة  رى ت مر  
 أعتاء الم يشة.

ر هلررى أن اا ررتا  الإجتماعيررة التررى ترر    هلررى اكررالنمر للجررداى ئجررد أن ئتا جرره تشرري
ر ترررة اا ررررة  رررى ال صررر ى علرررى مسررراعدة ت ا ررر  ا رامرررة  مرررا حرررد تها الرا رررداا الر نيررراا بلرررع 

( ا ر  معرردى مت  رر  ممررا  شررير هلررى  ررارة حرر  المشررك ا الإجتماعيررة االتررى تررد ب %7أ62)
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تثمار أاقرراا  رررامه  اا رررة لل صرر ى علررى مسرراعدة ت ا رر  ا رامررة ا رررارة تشررجيعه  علررى ه رر
أ مررررل مصررررطفى عبرررردالخال  االتررررى ت  رررره تررررأثير  ررررى أاررررياء مفيرررردة  اإتفرررر   رررررا مررررب  را ررررة  

مساعداا ت ا   ا رامة تعم  علرى ت سريل اتع  ر  ااا را  الم يشرية  للأ رر الر نيرة الفقيررة 
الجررر ء أملرررب  ررررا اا رررر هلرررى أئمررراب ه رررته كية أقررر  جررر  ة ات لفرررة  مليرررة  ، ررر  ال قرررا الررررا ل

بررم  أ ميرة مسراعداا ت ا ر   ر   ترراا  رابقة علرى ت سريل  ،للت ي  مب أا ا  الفقر الرا نرة
ااا ا  الم يشية  لهررا اا رر، اقرد أاصرا الدرا رة ب ررارة المرائرة االسررعة  ر  هجرراءاا 

 ،ا  ا ة  ررا اا رر  رمل البرئرامج ،التسجي  للأ ر الرا تة    الإ تفا ة مل مساعداا ت ا  
مرررب  ررررارة   رررا ة المسررراعداا  ،لرررى   رررا ة الررر ع  بررررجراءاا التقرررد   لهررررا البرئرررامجبالإ رررا ة ه

 المالية المخصصة لهرا اا ر.
 ( يوضح الأسباب الصحية التى تدفع الأسرة للحصول على تكافل وكرامة 6جدول رقم )

 الأسباب الصحية م

المجموع  الإستجابات

 المرجح

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

 التقديرية
 بالترتي

 لا إلى حد ما نعم

     % ك % ك % ك

1 

ئجييييييود أكثيييييير ميييييين 

شيييخى فيييى الأسييير  

غييييييير قييييييادر علييييييى 

 الكسب ن را ل رئفه

40 40 42 42 18 18 222 2٫22 74% 1 

2 

الرغقييييم فييييى شييييراء 

ب يييييييييض الأجهيييييييييز  

البقيييييم فييييى حييييالا  

ال  ييييييييييييز شييييييييييييد د  

 الخبور 

- - 93 93 7 7 193 1٫93 64٫3% 2 

3 

الرغقيييييم فيييييى عمييييي  

ا  علاجيييييييييم جلسيييييييي

تسيييياعد فييييى تحسييييين 

الوضييييييييع الصييييييييحى 

 للمر ض

7 7 48 48 45 45 162 1٫62 54% 4 

4 

المساهمم فيى تكياليع 

ال ييييييلاج لأصييييييحاب 

 الإعاقا 

15 15 58 58 27 27 188 1٫88 62٫7% 3 

 63٫8 1٫91 765 الم موع

الأسةباب الصةحية التةى تةؤدى إلةى رغبةة الأسةر فةى الحصةول  يتضح مةن الجةدول السةابق أن:
 لى مساعدة تكافل وكرامة جاءت مرتبة تنازليا كالتالى:ع
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اجررر   أكثرررر مرررل ارررخت  رررى اا ررررة ميرررر قرررا ر علرررى ال سرررب ئمررررا لمرا ررره اجررراءا بنسرررتة 
الر ترررة  رررى ارررراء بعرررح ااجهررر ة الطبيرررة  رررى حرررالاا العجررر  ارررديدة الخطررر رة اجررراءا  (.74%)

(، %7أ62اءا بنسرتة المسا مة  رى ت رالي  العر ج اصر ا  الإعاقراا اجر (.%3أ64بنستة )
الر تررة  ررى عمرر  جلسرراا ع جيررة تسرراعد  ررى ت سرريل ال  ررب الصرر ى للمررر ح اجرراءا بنسررتة 

(. ا رجررب سلررح هلررى أن اجرر   اررخت مررر ح باا رررة  رر   رربب مررل أ ررتا  ر تررة اا رررة 54%)
 ى ال ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة اسلح للمسا مة  ى ت رالي  العر ج اارراء المسرتل ماا 

خرراح بأصرر ا  اامرررا  الم منررة االتخنيرر  مررل  ررم ب ال يرراة لررديه  اإتفرر   رررا مررب الطبيررة ال
 االر   عد مل أ تا  ال ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة. 1 دف الدرا ة رق  
( يوضةةةح دور الرائةةدة الريفيةةة فةةةى توعيةةة جماعةةات الأسةةةر الأكثةةر إحتياجةةةا  7جةةدول رقةةم )

 للحصول على مساعدة تكافل وكرامة

 الأدوار م

المجموع  الإستجابات

 المرجح

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

 التقديرية
 الترتيب

 لا إلى حد ما نعم

     % ك % ك % ك

1 

التخبييييييييييط لقيييييييييرامج 

توعيم الأسر بالشرئط 

المبلوبييييييم للحصييييييول 

علييييى مسيييياعد  تكافيييي  

 ئكرامم

34 34 51 51 - - 204 2٫4 80% 5 

2 

توجيييه الأسيير بييالحلول 

عييدم القد لييم فييى حالييم 

الحصول على مساعد  

 تكاف  ئكرامم

21 21 64 64 - - 191 22٫5 74٫9% 6 

3 

الت يييييييييييييرف عليييييييييييييى 

إحتياجيييييييييا  الأسييييييييير 

ئإعبييييييارهم ال رصييييييم 

للحييييوار الم تييييوم مييييع 

 المحاضر المختى

15 15 48 48 22 22 163 1٫92 63٫9% 11 

4 

أقييييوم بالوسيييياطم بييييين 

الأسييييييير ئالمر ميييييييا  

الموجود  فيى الم تميع 

لمواجهيييييييم مشيييييييكلا  

 سرالأ

24 24 42 42 19 19 175 2٫06 68٫6% 9 
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5 

توجيييه الأسيير لل هييا  

المختصييييييييييم لتتييييييييييد م 

الأئراق المبلوبييييييييييييييم 

ئمسيييييييياعدتهم علييييييييى 

 حصولهم للخدمم

61 61 24 24 - - 231 2٫72 90٫6% 3 

6 

تحد يييييد ال ليييييا  التيييييى 

 مكيرهم الحصيول عليى 

 مساعد  تكاف  ئكرامم

78 78 7 7 - - 248 2٫92 97٫3% 2 

7 

 يارا  ميدانييم التيام بز

للأسيييييير للتأكييييييد ميييييين 

الوضيييييييييع الم يشيييييييييى 

بال  ييي  للأسييير الأكثييير 

 إحتياجا

43 43 42 42 - - 213 2٫51 83٫5% 4 

8 

إسيييييييييييتخدام تكرييييييييييييى 

المراقشيييييييم ال ماعييييييييم 

لت ر ييع الأسيير بكي يييم 

 الحصول على الخدمم

31 31 38 38 16 16 185 2٫18 72٫5% 8 

9 

توعييييييم الأسييييير ب يييييدم 

الخضييييييوع لسماسيييييير  

 خدما تتد م ال

35 35 33 33 17 17 188 2٫21 73٫7% 7 

10 

عتيييد نيييدئا  ئإشيييراك 

الهيلييييييييييا  الم ريييييييييييم 

ئالمؤسسا  المختصيم 

لوضيييع حليييول للأسييير 

فييى حالييم عييدم التقييول 

فيييييى برنيييييامج تكافييييي  

 ئكرامم

22 22 44 44 19 19 173 2٫04 67٫8% 10 

11 

تتيييييييييييييد م التوجييييييييييييييم 

ئالإرشيييياد للأسييييرالتى 

بهيييييا م ييييياقين ئكي ييييييم 

 الخدممالحصول على 

85 85 - - - - 255 3 100% 1 

 79٫4 2٫38 2226 الم موع

ا أدوار الرائةةةدات الريفيةةةات لتوعيةةةة الأسةةةر الأكثةةةر إحتياجةةة يتضةةةح مةةةن الجةةةدول السةةةابق أن:
يةةا للحصةةول علةةى مسةةاعدة تكافةةل وكرامةةة كمةةا حةةددتها الرائةةدات الريفيةةات جةةاءت مرتبةةة تنازل

 كالتالى:
تى بها معاقيل ا ينية ال ص ى على الخدمة اجراءا تقد   الت جيه االإراا  للأ ر ال

ت ديرد الفهراا الترى  مكرنه  ال صر ى علرى مسراعدة ت ا ر  ا رامرة اجرراءا  (.%100بنسرتة   )
ت جيرره اا ررر للجهرراا المختصررة لتقررد   اااراق المطل كررة امسرراعدته  علررى  (.%3أ97بنسررتة )
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ائيررة للأ ررر للتأكررد مررل ال  ررب القيررام ب  رراراا ميد (.%6أ90حصرر له  للخدمررة اجرراءا بنسررتة )
التخطررري  لبررررامج ت عيرررة  (.%5أ83الم يشرررى بالفعررر  للأ رررر ااكثرررر هحتياجرررا اجررراءا بنسرررتة )

 (.%80اا رررر بالشرررراب المطل كرررة لل صررر ى علرررى مسررراعدة ت ا ررر  ا رامرررة اجررراءا بنسرررتة ) 
ت جيرره اا ررر بررال ل ى البديلرررة  ررى حالررة عررردم ال صرر ى علررى مسررراعدة ت ا رر  ا رامررة اجررراءا 

ت عيررررة اا ررررر بعرررردم الخ رررر   لسما رررررة تقررررد   الخرررردماا اجرررراءا بنسررررتة  (.%9أ74بنسررررتة )
علررى الخدمررة  ه ررتخدام ت نيررح المناقشررة الجماعيررة لتعر رر  اا ررر بكينيررة ال صرر ى (.%7أ73)

أقرررر م بال  رررراطة برررريل اا ررررر االمنممرررراا الم جرررر  ة  ررررى المجتمررررب (، %5أ72اجرررراءا بنسررررتة )
عقرررد ئررردااا اإاررررام الهيهررراا المعنيرررة  (.%6أ68سرررتة ) لم اجهرررة مشرررك ا اا رررر اجررراءا بن

االم  سرراا المختصررة ل  ررب حلرر ى للأ ررر  ررى حالررة عرردم القبرر ى  ررى برئررامج ت ا رر  ا رامررة 
التعرررف علررى هحتياجرراا اا ررر اإعطررا ه  الفرصررة لل رر ار المفترر ح  (.%8أ67اجرراءا بنسررتة )

 (.%9أ63مب الم ا ر المختت اجاءا بنستة )
 لساب  ئجد أن ئتا جه تشرير هلرى أن المت  ر  العرام ا اار الرا رداااكالنمر للجداى ا

الر نيرراا لت عيررة جماعرراا اا ررر ااكثررر هحتياجررا لل صرر ى علررى مسرراعدة ت ا رر  ا رامررة بلررع 
ا   معدى مرتفب مما  شير هلى  رارة الإ تمام برارام جميرب قيرا اا القر رة ااابراء  %4أ79

لل صر ى علررى مسرراعدة ت ا ر  ا رامررة اال صرر ى علررى  ااامهراا اتتصررير   بكرر  مرا  رر  مترراح
البررردا    رررى حالرررة عررردم الإ رررتفا ة مرررل ت ا ررر  ا رامرررة اإتفررر   ررررا مرررب  را رررة  الررره أحمرررد  سرررر  
ا را ررررة أمنيررررا عبرررردا اال تررررى ي  رررر ل  رررررارة التعرررررف علررررى بعررررح الخصررررا ت الشخصررررية 

يرررة الر نيرررة بمنطقرررة للرا رررداا الر نيررراا المت  ثررراا، اال قررر ف علرررى  ار رررل الممرررارس  رررى التنم
الت ررس، ات ديررد  رجررة ئشررر ل للت صررياا المرتتطررة بررتعح مجررالاا التنميررة الر نيررة المسررتدامة 

 تنميرة مهراراا الرا رداا الر نيراا لت قير  التنميرة المسرتدامة االرري  سرتدع المدرا رة ا ررارة 
  المجتمب اإتفرأ مية تدر ب الرا داا الر نياا حيس  قب عل  عاتقه  ال ثير مل اا اار  اج  

 االر  ي  ه  ار الرا دة الر نية  ى ت عية اا ر ااكثرر هحتياجرا 2سلح أ  ا مب الهدف رق  
 لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة.
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ها فةى ( يوضح المعوقات التى تحول بين الرائدة الريفية وبةين ممارسةتها لةدور  8جدول رقم )
 .ةل سر وترجع  على مساعدة تكافل وكرامة توعية جماعات الأسر الأكثر إحتياجا  للحصول

 م
معوقات ترجع 

 للأسرة

 الإستجابات
المجموع 

 المرجح

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

التقديري

 ة

الترتي

 ب

 

 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 

 

عدم ت ائن الأسر  

مع الرارد  الر  يم  

لتكو ن جماعم 

لتوعيتهم بكي يم 

الحصول على 

 مالخدم

23 23 37 37 40 40 183 1٫83 61% 2 

2 

عدم الثته فى رأى 

الرارد  الر  يم 

كمصدر 

 للم لوما 

- - 3 3 97 97 103 1٫03 
34٫3

% 
3 

3 

ل وء الأسر لبرق 

غير مشرئعم 

للحصول على 

الخدمم عن طر ق 

سمسار  تتد م 

 الخدما 

35 35 51 51 14 14 221 2٫21 
73٫7

% 
1 

4 

عدم إهتمام الأسر  

امج التى بالقر

توضح كي يم 

الحصول على 

 الخدمم

- - - - 
10

0 
100 100 1 

33٫3

% 
4 

5 

عدم قراعم الأسر  

بالردئا  ئ 

ش ورها بالإحقاط 

من عدم ئجود 

فرصم عم  

مراسقم تساعد فى 

تحسين الوضع 

 الم يشى

- - - - 
10

0 
100 100 1 

33٫3

% 
4 

6 

إبتزاز ب ض 

رؤساء الوحدا  

للمواطرين ئذلى 

ع بدجقارهم دف

مقالغ ماليم متاب  

 الخدمم

- - - - 
10

0 
100 100 1 

33٫3

% 

 

 

 

4 

 

 

 

  44٫8 1٫35 807 المجموع
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فيةات المعوقةات التةى ترجةع ل سةرة كمةا حةددتها الرائةدات الري يتضح من الجدول السةابق أن:
 جاءت مرتبة تنازليا كالتالى 

تقرد   الخردماا  لج ء اا ر لطرق ميرر مشرراعة لل صر ى علرى الخدمرة عرل طر ر   مسرارة
عررردم تعررراان اا ررررة مرررب الرا ررردة الر نيرررة  لت ررر  ل جماعرررة لتررر عيته   (.%7أ73اجررراءا بنسرررتة )

عررردم الثقررررة  رررى رأ  الرا ررردة الر نيررررة  (.%61بكينيرررة ال صررر ى علرررى الخدمررررة اجررراءا بنسرررتة )
عدم ه تمام اا ررة برالبرامج الترى ت  ره  ينيرة (، %3أ34ر للمعل ماا اجاءا بنستة )كمصد
عررردم قناعرررة اا ررررة بالنررردااا ا ارررع ر ا  (.%3أ33 ى علرررى الخدمرررة اجررراءا بنسرررتة )ال صررر

بالإحترراب مررل عرردم اجرر    رصررة عمرر  منا ررتة تسرراعد  ررى ت سرريل ال  ررب الم يشررى اجرراءا 
هبترر ا  بعررح رة رراء ال حررداا للمرر اطنيل اسلررح برجتررار     ررب متررالع ماليررة  (.%3أ33بنسررتة )

ا رجررب سلررح هلررى أئرره لابررد مررل تمييررر أ  ررار اا ررر  (.%3أ33مقابرر  الخدمررة اجرراءا بنسررتة )
احرررثه  علرررى الإ رررتفا ة مرررل النررردااا الترررى مرررل ج لهرررا ت  ررره ال صررر ى علرررى مسررراعدة ت ا ررر  
ا رامررة الابرررد مرررل ه رررتخدام أقرر   اا ررراليب ليكررر ن لرررد  اا ررر الررر عى ال رررا ى لل صررر ى علرررى 

 الخدمة.
عررام للمع قرراا التررى ترجررب للأ رررة اكررالنمر للجررداى ئجررد أن ئتا جرره تشررير هلررى أن المت  رر  ال

ا   معدى مت    مما  شير هلرى  ررارة ت ثير   %8أ44كما حد تها الرا داا الر نياا بلع 
النردااا االم ا ررراا اإقنرا  اا ررر بكينيررة ال صر ى علررى الخدمررة لإارتا  هحتياجرراته  اإتفرر  

 مررل برئررامج ت ا رر  تنرر   الفهرراا المسررتفيدة رررا مررب  را ررة منرراى رجررب عبرردئ االتررى جرراء  يهررا 
ا ا رامررة ا رر  اايتررام ااارامرر  اأ ررر المسررج ئيل ااا ررر المهجرر رة العا رر  ااا ررر الترر  لرررديه

االمررر ح االطفرر  المعرراق  ،االعرراج  الررري  عجرر  عررل العمرر  ، ررنة 18الرر  1أطفرراى مررل  ررل 
ى االمسل مما يد ب الرا داا الر نياا لتتصير   اإمدا    بالمعل ماا الص ي ة لل ص ى علر

 مساعدة ت ا   ا رام
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رها ( يوضةح المعوقةات التةى تحةول بةين الرائةدة الريفيةة وبةين ممارسةتها لةدو 9جدول رقم )
معوقةات  فى توعية جماعات الأسر الأكثةر إحتياجةا  للحصةول علةى مسةاعدة تكافةل وكرامةة

 .راجعة للرائدة الريفية

 م
معوقات ترجع 

 للرائدة الريفية

 الإستجابات
المجموع 

 حالمرج

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

التقديري

 ة

الترتي

 ب

 

 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 

 

عدم إلمامى 

بالمهارا  التى 

تراسب ال م  مع 

جماعا  الأسر  

لمساعدتهم فى 

الحصول على 

 تكاف  ئكرامم

- - 25 25 75 75 125 1٫25 
41٫7

% 
6 

2 

م لوماتى غير 

كافيم عن الشرئط 

للحصول المبلوبم 

على مساعد  تكاف  

 ئكرامم

9 9 33 33 58 58 151 1٫51 
50٫3

% 
5 

3 

عدم ت ائن باقى 

فر ق ال م  م ى 

دا   الوحد  

 الإجتماعيم

100 100 - - - - 300 3 100% 1 

4 

نتى مهاراتى 

للتواص  مع 

 جماعا  الأسر

18 18 63 63 19 19 199 1٫99 
66٫3

% 
4 

5 

عدم التر يم بين 

إدار  الشؤؤن 

لإجتماعيم ئالأسر ا

 لتلقيم إحتياجاتهم

100 100 - - - - 300 3 100% 1 

6 

إهتمام الراردا  

الر  يا  بال م  

الإدارى أكثر من 

توعيم الأسر 

 بمتبلقاتها

53 53 35 35 12 12 241 2٫41 
80٫3

% 
2 

7 

ض ع التواص  

بين رؤساء 

الوحدا  

ئالراردا  

 الر  يا 

 

28 28 56 56 16 16 212 2٫12 
70٫7

% 
3 

  72٫8 2٫18 1528 المجموع
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 يتضح من الجدول السابق أن:
 لى:يةا كالتةاالمعوقات التى ترجع للرائدات الريفيات كما حددتها الرائةدات الريفيةات جةاءت تنازل

 (.%100عدم التنمي  بيل ه ارة الش ةن الإجتماعية ااا ر لتلبيرة هحتياجراته  اجراءا بنسرتة )
ه تمرام  (.%100معى  اجر  ال حردة الإجتماعيرة اجراءا بنسرتة )عدم تعاان باقى  ر   العم  

 (.%3أ80الرا داا الر نياا بالعم  الإ ار  أكثر مل ت عية اا ر بمتطلتاتها اجاءا بنسرتة )
ئقرررت  (.%7أ70 ررعف الت اصررر  برريل رة ررراء ال حرررداا االرا ررداا الر نيررراا اجرراءا بنسرررتة )

معل مرراتى ميررر  ا يررة عررل  (.%3أ66) مهرراراتى للت اصرر  مررب جماعرراا اا ررر اجرراءا بنسررتة
عرررردم  (.%3أ50الشررررراب المطل كررررة لل صرررر ى علررررى مسرررراعدة ت ا رررر  ا رامررررة اجرررراءا بنسررررتة )

هلمامى بالمهاراا التى تنا ب العم  مب جماعاا اا رة لمساعدته   ى ال صر ى علرى ت ا ر  
 (.%7أ41ا رامة  اجاءا بنستة )

 د تها الرا رداا الر نيراا أئفسره  تر حىالمع قاا التى ترجرب للرا رداا الر نيراا  مرا حر
بررأن  نررام ه مرراى مررل جهررة ه ارة الشرر ةن الإجتماعيررة اعرردم التنسرري  بينهررا اكرريل ال حررداا احرر  
مشك ا الم اطنيل ا رلح عدم ا ب عق كاا لرة راء ال حرداا المقصرر ل  رى عملهر  االرريل 

 .قيررام برردار ا علررى أكمرر  اجرره ق مرر ن بررربت ا  المرر اطنيل اسلررح حتررى تقرر م الرا ررداا الر نيرراا بال
اكرررالنمر للجرررداى ئجرررد أن ئتا جررره تشرررير هلرررى أن المت  ررر  العرررام للمع قررراا الترررى ترجرررب للرا ررردة 

ا رر  معردى مرتفررب ممررا  شررير  %8أ72الر نيرة ئفسررها  مررا حرد تها الرا ررداا الر نيرراا ئفسرها بلررع 
جتم يرة االعرامليل هلى  رارة تعاان باقى  ر   العم  مرل رة راء احرداا الجران المسراءلة الم

بر ارة الش ةن الإجتماعية حتى  ق م ا برم اء  ار ر  علرى أكمر  اجره اإتفر   ررا مرب الهردف رقر  
 االر  ي  ه المع قاا التى تع ق الرا داا الر نياا مل القيام بعملها على أكم  اجه. 3
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ا فةى ها لةدوره( يوضح المعوقات التى تحول بين الرائدة الريفية وبين ممارست10جدول رقم )
ه معوقةات راجعة توعية جماعات الأسر الأكثر إحتياجا  للحصول على مساعدة تكافةل وكرامةة

 .للوحدة الإجتماعية

 م
معوقات ترجع 

 للوحدة الاجتماعية

 الإستجابات
المجموع 

 المرجح

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

التقديري

 ة

الترتي

 ب

 

 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 

 

عدم ك ا م الموارد 

ئالإمكانيا  

 بالوحد  الإجتماعيم

20 20 43 43 37 37 183 1٫83 61% 4 

2 

ئجود سماسر  

بالوحدا  مما 

     الأسر  لا 

ترغب فى 

الحصول على 

مساعد  تكاف  

 ئكرامم

- - - - 
10

0 
100 100 1 

33٫3

% 
5 

3 

عدم جد م 

التواص  بيرى 

ئبين الخقراء 

ئالتيادا  الش قيم 

شراكهم فى مع لإ

توعيم الأسر 

للحصول على 

 الخدمم

32 32 53 53 15 15 217 2٫17 
72٫3

% 
2 

4 

عدم ت ائن ئحد  

الشؤؤن 

الإجتماعيم مع 

الأسر ئم رفم 

إحتياجاتهم ئال م  

 على حلها

26 26 41 41 33 33 193 1٫93 
64٫3

% 
3 

5 

عدم تواجد المكان 

الملارم لإقامم 

القرامج التى 

تساعد فى تقصير 

ر بكي يم الأس

الحصول على 

 الخدمم

41 41 44 44 15 15 226 2٫26 
75٫3

% 
1 

  61٫3 1٫84 919 المجموع
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تها المعوقات التى ترجع لوحدة الشؤون الإجتماعية كما حةدد يتضح من الجدول السابق أن:
صةةول الرائةةدات الريفيةةات والتةةى تعةةوق مةةن آداء دورهةةم فةةى توعيةةة الأسةةر الأكثةةر إحتياجةةا للح

 عدة تكافل وكرامة جاءت مرتبة تنازليا كالتالى:على مسا
عرردم ت اجررد المكرران الم  رر  لإقامررة البرررامج التررى تسرراعد  ررى تتصررير اا ررر بكينيررة ال صرر ى  -

عررردم جد رررة الت اصررر  بينرررى اكررريل الخبرررراء االقيرررا اا  (.%3أ75علرررى الخدمرررة اجررراءا بنسرررتة )
 (.%3أ72ة اجرراءا بنسررتة )الشررعبية معررى لإاررراكه   ررى ت عيررة اا ررر لل صرر ى علررى الخدمرر

عدم تعاان احدة الش ةن الإجتماعية مب اا ر امعر ه هحتياجاته  االعمر  علرى حلهرا اجراءا 
 (.%61(.عدم  فا ة المر ار  االإمكائيراا بال حردة الإجتماعيرة اجراءا بنسرتة )%3أ64بنستة )

 ر  ا رامرة  ااج    ما رة بال حداا مما  جع  اا ررة لا ترمرب  رى ال صر ى علرى مسراعدة ت
ا رجب سلح هلى أن ال حداا الإجتماعية بها قص ر  ى و اء عملها (، %3أ33اجاءا بنستة )

 ئمرا لقلة الم ار  االإمكائياا مما  جعلها تع ق مل ت قي  أ دا ها.
اكرررالنمر للجرررداى ئجرررد أن ئتا جررره تشرررير هلرررى أن المت  ررر  العرررام للمع قررراا الترررى ترجرررب ل حررردة 

ا ر  معردى مت  ر  ممرا  شرير  %3أ61حد تها الرا رداا الر نيراا بلرع الش ان الإجتماعية  ما 
هلى  ررارة بال حرداا الإجتماعيرة امعر رة أاجره القصر ر  يهرا ل ر  مشراكلها ممرا  سراعد علرى 

االرررر  ي  ررره المع قررراا الترررى تعررر ق  3هارررتا  ر تررراا عم  هرررا اإتفررر   ررررا مرررب الهررردف رقررر  
   اجه.الرا داا الر نياا مل القيام بعملها على أكم

ثةةر ( التصةةور المقتةةرح لةةدور الرائةةدة الريفيةةة فةةى توعيةةة جماعةةات الأسةةر الأك11جةةدول رقةةم )
 إحتياجا للحصول على مساعدة تكافل وكرامة

 م
معوقات ترجع للوحدة 

 الاجتماعية

 الإستجابات
المجموع 

 المرجح

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

التقديري

 ة

الترتي

 ب

 

 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 

 

ت ائن الوحد  

الإجتماعيم مع باقى 

المؤسسا  الموجود  

بالم تمع المحلى 

لز اد  فاعليتها 

لمواجهم مشكلا  

 الأسر

84 84 16 16 - - 284 2٫84 94٫75 2 
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2 

الإكثار من عتد 

المحاضرا  التى 

تساعد فى توعيم 

الأسر للحصول على 

 مساعد  تكاف  ئكرامم

100 100 - - - - 300 3 100% 1 

3 

م رفم الأسر بالشرئط 

المبلوبم للحصول 

 على تكاف  ئكرامم

61 61 39 39 - - 261 2٫61 87% 6 

4 

تكثيع دئرا  

للراردا  الر  يا  

ن سها حتى  كون لد ها 

الإلمام الكافى بك  ما 

 دئر من أحداث فى 

الم تمع لمواجهم 

 الأسر لح  مشكلاتها

10 100 - - - - 300 3 100% 1 

5 

وعيم الأسر ب دم ت

الت رض لهؤلاء 

السماسر  ئرجال 

 الرصب

100 100 - - - - 300 3 100% 1 

6 

تش يع الأسر  على 

ال م  الحر ئالقدء 

بمشرئعا  ص ير  

لمواجهم مشكلاتهم 

 بأن سهم

59 59 41 41 - - 259 2٫59 
86٫3

% 
7 

7 

عم  دئرا  تدر قيم 

على ب ض الحرف أئ 

الأعمال الص ير  التى 

من ز اد  د   تساعد 

 الأسر 

29 29 71 71 - - 229 2٫29 
76٫3

% 
10 

8 

الإست انم بالخقراء 

ئالمتخصصين 

لتوضيح من تربقق 

عليهم الخدمم ئمن لا 

 تربقق عليهم

100 100 - - - - 300 3 100% 1 

9 

إعباء الراردا  

الر  يا  الأجر الكافى 

حتى تتوم بدئرها على 

 أكم  ئجه

73 73 27 27 - - 273 2٫73 91% 3 

10 

دعم علاقا  الت ائن 

بين الوحد  الإجتماعيم 

ئالأسر الأكثر إحتياجا 

للإست اد  من الخدما  

التى تتدم عن طر ق 

 الوحدا  الإجتماعيم

69 69 31 31 - - 269 2٫69 
89٫7

% 
5 
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11 

عم  دئرا  تدر قيم 

مكث م للراردا  

الر  يا  لم رفم ك  

 ما هو جد د

 

57 57 43 43 - - 257 2٫57 
85٫7

% 
8 

12 

م رفم الأسر بالتوانين 

ال د د  أئل ب أئل 

المرتقبم بتكاف  

 ئكرامم

70 70 30 30 - - 270 2٫7 90% 4 

13 

توجيه الأسر 

لل م يا  الخير م 

التى تساعد فى ح  

 مشكلاتهم

39 39 61 61 - - 239 2٫39 
79٫7

% 
9 

14 

الإست انم بال ها  

الم ريم لتر يذ ال توبا  

خدما  لسماسر  ال

ئرؤساء الوحدا  

 المرحرفين عن التانون

100 100 - - - - 300 3 100% 1 

  91٫5 2٫74 3841 المجموع

لأكثةر امقترحات تفعيل دور الرائدات الريفيات لتوعية الأسر  ويتضح من الجدول السابق أن:
 إحتياجا للحصول على مساعدة تكافل وكرامة جاءت مرتبة تنازليا كالتالى:

ت ا ررر  ل عقررد الم ا ررراا الترررى تسرراعد  ررى ت عيررة اا رررر لل صرر ى علررى مسرراعدة الإكثررار مرر
ت ثيررر   اراا للرا رررداا الر نيررراا ئفسرررها حترررى  كررر ن لرررديها ، (%100ا رامرررة اجررراءا بنسرررتة )

الإلمرام ال ررا ى بكرر  مررا يرردار مررل أحرردا،  رى المجتمررب لم اجهررة اا ررر ل رر  مشررك تها اجرراءا 
لتعرر  لهر لاء السما ررة ارجراى النصرب اجراءا بنسرتة ت عيرة اا رر بعردم ا (.%100بنستة )

الإ ررتعائة بالجهرراا المعنيررة لتنفيررر العق كرراا لسما رررة الخرردماا ارة رراء ال حررداا  (.100%)
تعررررراان ال حررررردة الإجتماعيرررررة مرررررب بررررراقى  (.%100المن رررررر يل عرررررل القرررررائ ن اجررررراءا بنسرررررتة ) 

هرة مشرك ا اا رر اجراءا بنسرتة الم  ساا الم ج  ة بالمجتمب الم لى ل  ا ة  اعليتهرا لم اج
هعطاء الرا داا الر نياا ااجر ال ا ى حتى تق م بدار ا علرى أكمر  اجره اجراءا  (.%7أ94)

معر ررة اا ررر بررالق ائيل الجديرردة أاى   أاى المرتتطررة بت ا رر  ا رامررة اجرراءا  (.%91بنسررتة )
ثر هحتياجا للإ رتفا ة  ع  ع قاا التعاان بيل ال حدة الإجتماعية ااا ر ااك (.%90بنستة )

معر ررة  (.%7أ89مررل الخرردماا التررى تقرردم عررل طر رر  ال حررداا الإجتماعيررة اجرراءا بنسررتة )
تشرجيب اا ررة  (.%87اا ر بالشراب المطل كة لل ص ى على ت ا   ا رامة اجراءا بنسرتة )
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علررررى العمرررر  ال ررررر االبرررردء بمشررررراعاا صررررميرة لم اجهررررة مشررررك ته  بأئفسرررره  اجرررراءا بنسررررتة 
عمرر   اراا تدر بيررة مكثفرررة للرا ررداا الر نيرراا لمعر رررة  رر  مررا  ررر  جديررد اجررراءا  .(%3أ86)

ت جيرره اا ررر للجم يرراا الخير ررة التررى تسرراعد  ررى حرر  مشررك ته  اجرراءا  (.%7أ85بنسررتة )
عمرر   اراا تدر بيرة علررى بعرح ال رررف أا ااعمراى الصررميرة الترى تسرراعد  (.%7أ79بنسرتة )

 (.%3أ76) مل   ا ة  ج  اا رة اجاءا بنستة 
لرلح لابد مل ا ب ال ل ى التى تساعد الرا رداا الر نيراا علرى القيرام بردار ا علرى أكمر  اجره 
لمسرراعدة اا رررر ااكثرررر هحتياجرررا لل صررر ى علرررى ت ا ررر  ا رامرررة اإتفررر   ررررا مرررب  ررردف الدرا رررة 
الثالرررس ا ررر  ال صررر ى للررردار المقتررررح لررردار الرا رررداا الر نيررراا لت عيرررة اا رررر ااكثرررر هحتياجرررا 

 مساعدته  لل ص ى على ت ا   ا رامة.ل
اكررالنمر للجررداى ئجررد أن ئتا جرره تشررير هلررى أن المت  رر  العررام لمقترحرراا تفعيرر   ار الرا ررداا 
الر نيرراا  ررى و ا هررا لت عيررة اا ررر ااكثررر هحتياجررا ل صرر له  علررى مسرراعدة ت ا رر  ا رامررة  مررا 

جررب مراعرراة  رررا المقترحرراا ا رر  معرردى مرتفررب لرررلح   %5أ91حررد تها الرا ررداا الر نيرراا بلررع 
 4لمسرراعدة اا رررر  ررى هارررتا  هحتياجاتهررا احررر  مشررك ته  اإتفررر   رررا مرررب  رردف الدرا رررة رقررر  

االر  ي  ه ال ص ى للدار المقترح لدار الرا داا الر نياا  ى ت عية جماعاا اا ر ااكثر 
 هحتياجا لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة. 

 فى ضوء تساؤلاتها: عاشرا: النتائج العامة للدراسة
ما الدوافع والأسباب التي تساعد جماعات الأسر في الحصول على مساعدة التساؤل الأول: 
 تكافل وكرامة ؟

  أا ررر ا الدرا رررة أن اا رررتا  الاقتصرررا  ة الترررى تررر    للر ترررة  رررى ال صررر ى علرررى
 (.%1أ77ت ا   ا رامة  ما حد تها الرا داا الر نياا جاءا بنستة )

 أن اا رررتا  الإجتماعيرررة الترررى تررر    للر ترررة  رررى ال صررر ى علرررى  أا ررر ا الدرا رررة
 (.%7أ62ت ا   ا رامة  ما حد تها الرا داا الر نياا جاءا بنستة )

   أا  ا الدرا رة أن اا رتا  الصر ية الترى تر    للر ترة  رى ال صر ى علرى ت ا ر
 (.%54ا رامة  ما حد تها الرا داا الر نياا جاءا بنستة )
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كافةل تا دور الرائدة الريفية فةي توعيةة المةوا نين للحصةول علةى مسةاعدة مالتساؤل الثانى: 
 وكرامة ؟
  أا رر ا ئتررا ج الدرا ررة أن  ار الرا رردة الر نيررة  رر  ت عيررة المرر اطنيل لل صرر ى علررى

 (.%4أ79مساعدة ت ا   ا رامة  ما حد تها الرا داا الر نياا جاءا بنستة )
دة الأسةر رائةدة الريفيةة مةن القيةام بةدورها لمسةاعما المعوقات التى تعةوق الالتساؤل الثالث: 

 الأكثر إحتياجا للحصول على مساعدة تكافل وكرامة ؟
  أا  ا ئتا ج الدرا ة أن المع قراا الترى تعر ق الرا ردة الر نيرة  ر  ت عيرة المر اطنيل

لل ص ى على مساعدة ت ا   ا رامرة ا رى المع قراا الترى ترجرب للأ ررة  مرا حرد تها 
 (.%8أ44ياا جاءا بنستة )الرا داا الر ن

  أا  ا ئتا ج الدرا ة أن المع قراا الترى تعر ق الرا ردة الر نيرة  ر  ت عيرة المر اطنيل
لل صر ى علرى مسراعدة ت ا ر  ا رامرة ا ررى المع قراا الترى ترجرب للرا ردة الر نيرة  مررا 

 (.%8أ72حد تها الرا داا الر نياا جاءا بنستة )
 تعر ق الرا ردة الر نيرة  ر  ت عيرة المر اطنيل  أا  ا ئتا ج الدرا ة أن المع قراا الترى

لل ص ى على مسراعدة ت ا ر  ا رامرة ا رى المع قراا الترى ترجرب لل حردة الإجتماعيرة 
 ( %3أ61كما حد تها الرا داا الر نياا جاءا بنستة )

الأكثةر  التساؤل الرابع: ما الةدور المقتةرح لةدور الرائةدات الريفيةة فةى توعيةة جماعةات الأسةر
 حصول على مساعدة تكافل وكرامة ؟إحتياجا لل

  أا  ا ئترا ج الدرا رة أن الردار المقتررح لردار الرا رداا الر نيرة  رى ت عيرة جماعراا
اا ررر ااكثررر هحتياجررا لل صرر ى علررى مسرراعدة ت ا رر  ا رامررة  مررا حررد تها الرا ررداا 

( الررررلح  جرررب مراعررراة  ررررا المقترحررراا لمسررراعدة  %5أ91الر نيررراا اجررراءا بنسرررتة )
 هاتا  هحتياجاتها اح  مشك ته . اا ر  ى

ر التصور المقتةرح مةن منظةور خدمةة الجماعةة لةدور الرائةدات الريفيةات فةي توعيةة الأسة  -
 الأكثر إحتياجا للحصول على مساعدة تكافل وكرامة

 أولا: الأسس التى سقوم عليها التصور المقترح:
 الدرا اا السابقة اما ت صلا هليه مل ئتا ج ات صياا. -1
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 لدرا ة الميدائية التى قاما بها التاحثة.ئتا ج ا -2
 ،المقاب ا التى أجرتها التاحثة مب الخبراء االمتخصصيل على مست   الممار رة -3

 اأ  ا على المست   ااكا  مى.
 الإطار النمر  للت س. -4
الإطرار النمرر  للخدمرة الإجتماعيرة عامرة اطر قرة جدمرة الجماعرة بصرفة جاصرة  -5

 جهاا امتا   ات نيكاا امهاراا اأ اار مهنية.اما   ت  ه  را الإطار مل م  
 ثانيا: الفلسفة التى سقوم عليها التصور المقترح:

أصررت ا  ،هن ال رم ب الترى تتعررر  لهرا اا ررة المصررر ة االترى مرل أ مهررا مر ء الم يشرة -1
الشم  الشام  ل ر  أ ررة مصرر ة االترى  ر را ئفسرها علرى  راحة المناقشرة  رى المجتمرب 

 المصر .
 رررم ب تتطلرررب مرررل أجصرررا ى الجماعرررة   الرا رررداا الر نيررراا   الإعررردا  العلمرررى هن  ررررا ال -2

لإراا  اا ر لل صر ى علرى مسراعدة ت ا ر  ا رامرة للتخنير  مرل  ،المتط ر بص رة جيدة
  م ب ال ياة.

هن العمر  مرب اا رر لتر عيته   بكينيرة ال صر ى علرى الخدمرة يتطلرب منم مرة مرل الجهر    -3
 االتخصصاا التى تهته  باا ر.التى تبرلها  ا ة الم  ساا 

هن ال حدة الإجتماعية  جب أن تط ر مل ئفسها  ى اتى الإمكائياا ائه مل ج لها تتريه  -4
 الفرصة للأ ر لإاتا  هحتياجاتها ار تاتها.

تعتبرررر اا ررررة  رررد ا أ ا ررريا مرررل أ رررداف التنميرررة الابرررد أن يت قررر  لهرررا المنرررائ الم  ررر  الرررر   -5
 ات عيتها بر تمرار بما   د،  ى المجتمب.  ساعد ا على ت قي  أ دا ها

هن اا رررة ليسررا مسرر لة احررد ا عررل  رر  مررا تتعررر  لرره مررل مشررك ا اسلررح ائهررا تخ ررب  -6
لمرر ثراا جارجيررة متعررد ة مثرر  ا ررا   الإعرر م التررى ترر  ل للأ ررر بعررح المنرراط  الراقيررة 

بررريل االخررردماا العاليرررة ااا رررر ااجرررر  الترررى ت ررريش  رررى مسرررت   عرررالى ممرررا  جعررر   جررر ة 
امل  نا ت  ن ال حداا الإجتماعية  جب أن ت  ن جصا صرها متمشرية  ،اامنياء االفقراء

مب اا ر ات جه له  الرعا ة ال املة اأن ت ر ن مر ريه ل اجراته  امير له  مرل ئاحيرة اأن 
 تخدم أ داف المجتمب ا قا للتميراا التى ت د،  يه.



 
 

 

 م.2023 أكتوبر .الثاني: العدد                              .    رالخامس عش: المجلد
 

290 

                                                                                                                                           

التنميررررة  االتمييررررر الإجتمرررراعى  طر قررررة جدمررررة الجماعررررة  مهنررررة هئسررررائية تسرررره   ررررى هحرررردا، -7
اعليها أن تتط ر اتتمير بتمير اتط ر المجتمب اأن   اف هلى مسر لياتها  ،المرم    يه

ت عية اا ر بال ص ى على مساعدة ت ا   ا رامرة مرل جر ى ال حرداا الإجتماعيرة امرل 
 ج ى ممار ة أجصا ى جدمة الجماعة لدارا االر  يتمث   ى الرا دة الر نية.

مفه م ت ا   ا رامة اما يت منه مل اراب تعم  على تميير اا رة ت تاج هلرى معر رة هن  -8
الرداا ب ااا رتا  الترى تر    هلرى ر ترة اا ررة  رى ال صر ى علرى مسراعدة ت ا ر  ا رامرة 
ا رلح معر ة المع قاا التى تجع  اا رة مير مسرتفيدة مرل ت ا ر  ا رامرة اال صر ى هلرى 

 صيامة م  مه لم اجهتها.
 الثا: الإعتبارات التى سجد مراعتها فى التصور المقترح:ث

 تدر ب الرا داا الر نياا على القيام بدار ا. -1
 مشار ة الجهاا المتعد ة  لمساعدة اا ر لل ص ى على ت ا   ا رامة  -2
ت عيررة اا رررر بأ ميرررة المشرررار ة  رررى البررررامج االنررردااا الترررى تقررردم عرررل طر ررر  ال حررردة  -3

 االإ تفا ة منها.
   ير م ار  اإمكائياا لتنفير البرامج. رارة ت -4
تدر ب الرا داا الر نياا بالدار المهنى لت عية اا ر ااكثرر هحتياجرا لل صر ى علرى  -5

 مساعدة ت ا   ا رامة.
 رابعا: أهداف  التصور المقترح: 

ت ديررد اا ررتا  االررداا ب التررى ترر    هلررى ر تررة اا ررر  ررى ال صرر ى علررى مسرراعدة  -1
 ت ا   ا رامة.

 ا ر بالشراب المطل كة لل ص ى على الخدمة.تتصير ا -2
مسررراعدة اا رررر علرررى م اجهررره مشرررك ته  االعمررر  علرررى حلهرررا للتخنيررر  مرررل عررربء  -3

 اا رة.
 تنشي   ار ال حدة للعم  على تلبية حاجاا اا رة بما يت ءم مب ق ائيهرا ام را  را -4

 اإمكائياتها.
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ت مقصررررر  ررررى مخاطتررررة الجهرررراا المعنيررررة احثهررررا علررررى تنفيررررر العق كرررراا ا  اررررخ -5
 مساعدة اا رة مل ت قي  أ دا ها.

 رتخدام ه مكرل للرا رداا الر نيراا  خامسا: الإستراتيجيات التى سعتمد عليهةا التصةور المقتةرح:
حسرررب الم اقرررف الترررى تتعامررر   يهرررا مرررب اا ررررة لت قيررر  اا رررداف الترررى  ،بعرررح الإ رررتراتيجياا

 حد  ا التص ر المقترح امل أ   تلح الإ تراتيجياا 
 ر اتستخدم  را الإ تراتيجية مل ج ى العم  على   ا ة تشجيب اا راتيجية المشاركة:إست -1

ه  بالمشار ة  ى الندااا االبرامج االم ا راا التى تقدمها ال حدة الإجتماعية اسلرح لتر عي
 بكينية ال ص ى على مساعدة ت ا   ا رامة.

اا عمر  علرى هقنرا  اا رر بالفهرا مكرل مرل جر ى  ررا الإ رتراتيجية ال إستراتيجية الإقنةاع : -2
التررى تنطبرر  عليهررا الخدمررة امررل لا تنطبرر  علرريه  اتتصررير   بالمسررتنداا المطل كررة للخدمررة 
ا ررررلح هقنرررا  الجهررراا المختصرررة بالتفاعررر  مرررب اا رررر اتقرررد   المع ئرررة لهررر  مرررل هرارررا اا 

 ات جيهاا حتى يت  هاتا  ر تاته  احاجاته .
رة  را الإ تراتيجية تسهي  عملية الإتصاى بيل اا ر ا مكل مل ج ى إستراتيجية الإتصال: -3

 االرا داا الر نياا  ى ال حداا الإجتماعية اجاصة  يما يتعلر  بت ا ر  ا رامرة،  مرا  مكرل
مل جر ى  ررا الإ رتراتيجية ه رتخدام أ راليب الإتصراى ااكثرر م  مرة مرب اا رر لتر عيته  

خصصرررريل سا  الخبرررررة االقيررررا اا بال صرررر ى علررررى ت ا رررر  ا رامررررة، اأ  ررررا الإتصرررراى بالمت
 الشعبية مب اا ر اسلح ل   مشك ته  اإاتا  ر تاته  

 سادسا: دور الرائدات الريفيات لتحقيق أهداف التصور المقترح:
 قترح ومنتعتمد الأدوار التى سمكن أن تمارسها الرائدات الريفيات لتحقيق أهداف التصور الم

 هذ  الأدوارنتناول الآتى:
حيس تساعد الرا داا الر نياا اا رر علرى ه جرا  اا راليب المنا رتة : دور المرشد -1

لم اجهرررة المشرررك ا الترررى تررر اجهه ، مرررل جررر ى المترررا رة بالإتصررراى باا ررررة ات ررر  ل 
ع قة طيتة معهر  ااررح  ار الرا ردة الر نيرة للشرتا ،  مرا تقردم المعل مراا االمعرارف 

 ررا بالإ ررا ة هلررى هراررا  اا ررر  المختلفرة للأ رررة اارررح  رر  مرا  خررت ت ا رر  ا رامررة
 بالطرق التى ت    هلى ت سيل ال  ب الم يشى للأ رة.
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حيرررس تقررر م الرا ررردة الر نيرررة بتمكررريل اا ررررة، اسلرررح عرررل طر ررر  البررررامج  دور الممكةةةن: -2
 .ااائشطة التى تقدمها ال حدة الإجتماعية مما تجع  اا رة تستفيد مل ت ا   ا رامة

 ررداا الر نيرراا يتر يرر  جه   ررا لمسرراعدة اا ررر ااكثررر حيررس تقرر م الرا دور الوسةةي : -3
هحتياجررا لل صررر ى علرررى مسررراعدة ت ا ررر  ا رامرررة اسلرررح عرررل طر ررر  ال صررر ى للخبرررراء 
االمتخصصيل لمناقشة    ما    مرتت  بت ا   ا رامرة حترى يتسرتفيد أكبرر عرد  مرل 

 اا ر اسلح لت سيل ال  ب الم يشى له .
 ر نية بر تمرار على تنشي  العم  المهنى، لت قير حيس تعم  الرا دة ال دور المنش : -4

اا رررداف المن طرررة بهرررا االمتمثلرررة  رررى ت عيرررة اا رررر ااكثرررر هحتياجرررا لل صررر ى علرررى 
مساعدة ت ا   ا رامة ا ار الرا ردة الر نيرة  منشر   سرت جب تقردير ا للمشرك ا الترى 

ا ة هلى ت في  تتعر  لها اا رة، امد  قدرة اا رة على هحدا، التميير  يها بالإ 
 اا رة للمشار ة  ى برامج الت عية االإ تفا ة منها.

ا تطلرررب  ررررا الررردار قيرررام الرا ررردة الر نيرررة بمسررراعدة امعاائرررة الجهررراا  دور المخطةةة : -5
المعنيرررة ب  رررب الخطررر  لم اجهرررة المشرررك ا الترررى ت اجررره اا ررررة ا ينيرررة تنفيرررر  ررررا 

يد لى الدرا ة اتقدير الم قف ات دالخط  ا تمث   را الدار  ى قدرة الرا دة الر نية ع
الم ار  االإمكائياا ات ديد ااال  اا اا ب تص راا مقترحة لمسراعدة اا ررة علرى 

 ح  مشك تها االتخني  مل ال م ب ال ياتية التى ت اجه أبنا ها.
تقررر م الرا ررردة الر نيرررة بمعاائرررة اا رررر الترررى ت تررراج لمسررراعدة ت ا ررر   دور المستشةةةار: -6

الرا رردة الر نيررة مرج يررة علميررة لهرر  حيررس ت ترراج اا ررر لمصرردر  ا رامررة حيررس تمثرر 
ر ا م ث ق به  مكنه  الرج   هليها بر تمرار احتى ترنجه الرا ردة الر نيرة  رى القيرام بردا 

كمستشار اكناء عليه أن  ك ن لديها معل ماا  ا ية عل ت ا   ا رامة حتى تسرتطيب 
 القيام بدار ا على أكم  اجه.   

تمثررررر   ررررررا الررررردار  رررررى قيرررررام الرا ررررردة الر نيرررررة بالتنسررررري  مرررررب  ا رررررة ا  دور المنسةةةةةق: -7
المتخصصرررريل سا  الخبرررررة االمهتمرررريل ببرررررامج ت ا رررر  ا رامررررة، ا رررررا بالإ ررررا ة هلررررى 
 القيا اا المن طة بتنفير  را البرامج اسلرح للإ رتفا ة مرل جبرراته   رى مسراعدة اا رر

 يشى لديه . ل ى   ستفيداا مل ت ا   ا رامة اسلح لت سيل ال  ب الم 
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 سابعا: التكنيكات والأساليد المستخدمة فى التصور المقترح:
اسلررح بهرردف مسرراعدة اا رررة  ررى هاررتا  هحتياجرراته  امعررر ته   المناقشةةة الجماعيةةة: -1

بالشراب المطل كة لل ص ى على مسراعدة ت ا ر  ا رامرة اال صر ى لقرراراا أا حلر ى 
اا ررر، بالإ رررا ة هلرررى تترررا ى  بديلررة  رررى حالرررة عررردم ترر ا ر الشرررراب المطل كرررة لرررتعح

الخبراا ااا  ار بيل اا رر مرل جر ى تر  ير منرائ منا رب لهر  للتفاعر  الإجتمراعى 
 الم جه مل قب  الرا دة الر نية.

ائهرا  تعتبرر مرل اا راليب الهامرة الترى تسرتخدمها الرا ردة الر نيرة ، الندوات التثقيفية: -2
يرا اا اكريل الجهراا المن طرة االخبرراء تتيه الفرصة لفته ال ر ار بريل اا رر اكريل الق

االمتخصصرررريل ات صرررري  مفرررراظي  ااجهرررراا ئمررررر مت املررررة م  رررر عية حرررر ى ت ا رررر  
ا رامة ا را يتطلب مل الرا داا الر نياا ا ب جط  لهررا النردااا، ا ررلح هجتيرار 
المت دثيل مل المتخصصيل  ى  را المجاى بمختلف أبعرا ا، امرل لرديه  القردرة علرى 

قنررا  االجاسبيررة  ررى ال ررديس حتررى  كرر ن لهرر   ار  بيررر لمسرراعدة اا رررة الت صرري  االإ
 لت قي  أ دا ها.

حيرررس تقرررر م الرا رررردة الر نيررررة بررردع ة المتخصصرررريل  ررررى مختلررررف اابعررررا   المحاضةةةةرات: -3
المتعلقرة بت ا ر  ا رامررة، حيرس  قر م الم ا ررر برلقراء م ا ررة  ررى الم  ر   الم ررد  

ة التى ترمب  رى ال صر ى علرى مسراعدة ت ا ر  له مل الرا دة الر نية اكمشار ة اا ر 
ا رامة اكعد الم ا رة تتاح الفرصة للأ ررة لمناقشرة الم ا رر  رى الم  ر   اطررح 
مختلف التساةلاا التى تدار  ى أس ائه  ا راعى التنر    رى الم ا رر ل مرل مختلرف 

 التخصصاا.
لر نيرة اى ترنجه الرا ردة حتر ثامنا: المبادئ المهنية التةى سجةد مراعاتهةا فةى التصةور المقتةرح:

 ى عملها  ى مجاى اا رة لت عيته  بكينية ال ص ى على ت ا   ا رامة  رن عليها أئا تترج  
ل القرري  المهنيررة التررى هكتسرربتها أثنرراء هعرردا  ا المهنررى، امررل جرر ى التفاعرر  المشررترم بينهررا اكرري

لتررر م بهرررا  رررى مجررراى جماعرراا اا ررررة ا ا رررة اائسررراق الترررى تتعامررر  معهرررا، هلررى مترررا   مهنيرررة ي
الممار ة امل أ   المترا   الترى ت جره عمر  الرا ردة الر نيرة  رى عملهرا مرب جماعراا اا ررة مرا 

 يلى 



 
 

 

 م.2023 أكتوبر .الثاني: العدد                              .    رالخامس عش: المجلد
 

294 

                                                                                                                                           

 حيررس ينتمررى أن تقرر م  يرره قرري  الخدمررة مدةةدأ مراعةةاة قةةيم مهنةةة الخدمةةة الإجتماعيةةة: -1
الإجتماعيررة، التررى أ ا ررها الررديل، ى اا رراس الررر  ترت رر  عليهررا البرررامج التررى تقرردم 

شرتا ، حيررس تقر م الرا رردة الر نيررة بررحترام  رر  اا ررر، اإعطرا ه  الفرصررة اتشررجيعه  لل
على الإاترام  ى المناقشاا اإبداء ورا ه  االتعبير عل أ  ار   ح ى  ينية ال ص ى 
علررى مسرراعدة ت ا رر  ا رامررة،  مررا أن الرا رردة الر نيررة تعتبررر اا رررة الم رر ر اا ا ررى 

 ينيرررررة ت سررررريل ال  رررررب الم يشرررررى اإارررررتا  بهررررردف تررررر عيته  بكررررر  مرررررا تشرررررمله مرررررل 
 هحتياجاته .

يررة ا قرر م  رررا المبرردأ علررى أ رراس مسرره لية الرا رردة الر ن مدةةدأ المسةةئولية الإجتماعيةةة: -2
عرررل تقرررد    ررر  المعل مررراا المتعلقرررة بت ا ررر  ا رامرررة ا ينيرررة ال صررر ى علرررى الخدمرررة 

اا ررررة االمسرررتنداا المطل كرررة ات  ررريه الفهررراا المسرررت قة اميرررر المسرررت قة اتتصرررير 
 بسما رة الخدماا حتى لا  قع ا  ر سة له  امشار ة الجهاا المعنية  ى سلح.

حيس  ق م  را المبدأ على أ راس  ررارة  مددأ تكوين الجماعة على أساس مرسوم: -3
الإ تمررام بالع امرر  التررى تجعرر  جماعرراا اا رررة أ اة ه جابيررة لإاررتا  حاجرراا اا رررة 

  ى ت سيل  ج  اا رة.اتتصير   بعم  مشراعاا صميرة تسا   
حيررس  قرر م  رررا المبرردأ علررى أ رراس  رررارة الإ تمررام بررالتق    المسررتمر  مدةةدأ التقةةويم: -4

 لدار الرا دة الر نية ا رلح الخط  االبرامج المقدمة للأ رة لل ص ى للهدف المطلر  
االإ تمررام بررالبرامج التررى ت تاجهررا اا رررة االعمرر  علررى تق  مهررا بمررر  تط  ر ررا بمررا 

 مب الت د اا المعاصرة ب  االتمييراا المت قعة أ  ا.يتنا ب 
 تاسعا: عوامل نجاح  التصور المقترح: 

 الإعدا  الجيد للرا دة الر نية   اء مل الناحية النمر ة أا العملية. -1
  رارة تعمي  الإ مان لد  الرا داا الر نياا بالدار الر   ق م ن به. -2
 يثة.اا اتدر به  على ه تخدام الت  ن ل جيا ال دت ثي  الداراا التدر بية للرا داا الر ني -3
ة الإ مرران ال امرر  مررل قبرر  العررامليل بالشرره ن الإجتماعيررة بررأن الرا رردة الر نيررة صرراحتة ر ررال -4

 امية تسه  مرل ج لهرا  رى بنراء المجتمرب احر  مشرك ا اا رر بمرا  ر  متراح مرل مر ار  
 اإمكائياا  ى المجتمب.
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 دة الر نيرة ارمبتهرا  رى مسراعدة اا رر ااكثرر هحتياجرات  ر الإ تعدا  الشخصى لرد  الرا ر -5
 اح  مشك تها.

 رارة تعمي  ه تمام ا ا   الإع م بك  ما  فيد اا رة لسد حاجاا ات  يب المشراعاا  -6
 الصميرة للإ تفا ة منها.

تعميرر   ار الدالررة  ررى تنفيررر القرر ائيل لسما رررة الخرردماا حتررى لا تقررب اا ر ر سررة لهرر لاء  -7
يرررر العق كرررة علرررى رة ررراء ال حرررداا المقصرررر ل  رررى عملهررر  احترررى  صررر  الررردع  ا ررررلح تنف
 لمست قيه.

حب حيرس  قصرد بررالتق    القيمرة الفعليرة للمتميررراا الترى تصررا عاشةرا: تقةةويم التصةور المقتةةرح:
 ال هررر   المبرالرررة  رررى النررر احى الترررى تتعلررر  باا ررررة ا نرررا  قصرررد برررالتق    تقررردير قيمرررة البرئرررامج

حد تما الإ را ة منره، اال كر  علرى مرد  ت قيقره ا دا ره اسلرح لمعر رة ئقراب  ال قا ى، اإلى أ 
الق ة اال عف، اصر لا هلرى تفرا   ال رعف اتردعي  القر ة، اتمرر عمليرة تقر    التصر ر المقتررح 

 بعدة جط اا  ى 
 ت ديد الهدف مل التق    أا م     التق   . -
 ت ديد المتميراا المرا  تق  مها اأ ل   قيا ها. -
 د اا ااا المستخدمة.ت دي -
 جمب المعل ماا االبيائاا المطل كة. -
 ت لي  اتفسير النتا ج. -

 المراجع المستخدمة:
التنميرررررة التشرررررر ة  ررررر  مصرررررر أ المجلرررررة المصرررررر ة للتنميرررررة   (،1995)ال يسررررر ي ابرررررراظي    -1

 . رة أ معهد التخطي  الق م االتخطي   أ المجلد الثالس أ العد  الااى أ القا
تنميررررة المرررر ار  التشرررررر ة العاملررررة باائد ررررة الإجتماعيرررررة  (1999)-أحمرررررد بسرررري ئى م مررررد   -2

االثقا يرررة، برئرررامج مقتررررح للتررردج  المهنرررى مرررل منمررر ر طر قرررة جدمرررة الجماعرررة ) المررر تمر 
  أبر  14-13عية، جامعة حل ان العلمى الدالى الثائى عشر بكلية الخدمة الإجتما

مررري  المجتمرررب لتنميرررة مهررراراا الرا رررداا ، التررردج  المهنررر  لطر قرررة تن(2021) عبررردا أمنيرررا  -3
 .ستقب  العل م الاجتماعيةالر نياا لت قي  التنمية المستدامة، مجلة م
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ئمرر  ال ما ررة الاجتماعيررة  رر  مصررر  رر   رر ء التجررار   (2023)م مررد جررا  جليفرره أ مررل  -4
يررررة الخدمررررة العالميررررة االم ليررررة  أئمرررر سج ت ا رررر  ا رامررررة، ارقررررة عمرررر ، جامعررررة اا  ررررر،  ل

 .عية، بنى     الاجتما
ئمرررر  ال ما ررررة الاجتماعيررررة  رررر  مصررررر  رررر   رررر ء  (2023)م مررررد جررررا  جليفرررره أ مررررل     -5

جامعرررة بنرررى  –التجاركالعالميرررة االم ليرررة، مجلرررة ب ررر ،  رررى الخدمرررة االجتماعيرررة التنم  رررة 
 .3،  4     مج 

  ار المعر ة الجام يةالت س الإجتماعى، الإ كندر ة، ( 1995)م مد على م مد   -6
،  ار النه رررة الت رررس العلمرررى  رررى الخدمرررة الإجتماعيرررة، القرررا رة( 2008)  عررر  س م مرررد -7

 .العركية
للطتاعرة  الت رس  رى الخدمرة الإجتماعيرة،  ار ال كري ( 1993)عبدالعاى ر ا عبردال لي    -8

 .االنشر، القا رة
ال ما رة الاجتماعيرة للأ رر الر نيرة الفقيررة  ، (2023) عبدالخال  مصطفى أ مل اوجرران  -9

 . سجا،المجلة العلمية ل لية اا ا  جامعة أ ي ب ت ا   ائم
الياا برامج ت ا ر  ا رامره  ر  ت قير  ال ما رة  (،2023)ه ماعي  م مد م مد جماى    -10

الاقتصرررا  ة لفقرررراء الر ررر ، مجلرررة العلررر م الاجتماعيرررة،  ليرررة الخدمرررة الاجتماعيرررة، جامعرررة 
 الفي م 

در ة،  ار المعر ة ماعى، الإ كنتصمي  اتنفير الت س الإجت (1998)أحمد  يد مر ب    -11
 .الجام ية

، مد   اعليرة برئرامج تردر بى لخدمرة الجماعرة  رى تنميرة (2000)ج ير ج ير صفاء  -12
الر عى الاجتمراعى امهرراا المسرتقب ،  را رة تجر بيررة،  را رة   تر راا، ميررر منشر رة،  ليررة 

 .الخدمة الاجتماعية، جامعة حل ان
م ئمررر سج ثقا رررة ااقرررران الا جابيرررة لتنميرررة اعرررى ، ه رررتخدا(2008) عمرررارة  ررر     يررررا    -13

الشرررتا  الجرررامعى بالمخررراطر الاجتماعيرررة للع لمرررة، ر رررالة   تررر راا، جامعرررة حلررر ان،  ليرررة 
 .جتماعيةالخدمة الا
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