
 
 

 

 م.2023 أكتوبر .الثاني: العدد                              .    الخامس عشر: لدالمج
 

207 

 

 
 

 
 النزاعات من التخفيف في ودورهم الاجتماعيين الأخصائيين

قطر دولة في الأسرية   
Social workers and their role in alleviating family 

conflicts in the State of Qatar 

 
  القحطاني ظافر محمد سنا /أ

 

 

 

 

 

 

 

 
Url:https://fjssj.journals.ekb.eg/article_324013.html DOI: 10.21608/fjssj.2023.324013 

 م5/10/2023:تاريخ النشر          م2/10/2023القبول:تاريخ  م20/9/2023:تاريخ إستلام البحث

 لأسارة ا النزاعاا  مان التخفيا  فاي ودورها  الاجتمااعيين الأخصائيين .(2023).رافظ مدمحا سن, يانحطالق :توثيق البحث

 .238-207ص:-ص(,2)،ج.15ع.مجل  مستقبل العلوم الإجتماعي ,.قطر دول  في

 

 م2023



 
 

 

 م.2023 أكتوبر .الثاني: العدد                              .    الخامس عشر: لدالمج
 

208 



 
 

 

 م.2023 أكتوبر .الثاني: العدد                              .    الخامس عشر: لدالمج
 

209 

  قطر دولة في الأسرية النزاعات من التخفيف في ودورهم الاجتماعيين الأخصائيين
 :المستخلص

 دد  درل دد   دلأخصدد ئن    يؤديهدد  دلأدودس دررئلسددح در دد  بلدد   هددت ا درتسد ددح درة رلددح  ردد 
در ددددد   درخدددددتم   مدددددت  سمددددد  در    لدددددن  كددددد  وبلددددد   دلأ دددددر   دلاج  ددددد ك    ل ددددد  در صددددد ر 

درب حثدح در د ها در خد )ا كدر  د   دتبلدا  حنث دلأ ر   مل   در ص ر     دلأخص ئن    يقتّمه 
 درضلف    ن د ئا درتسد دح  اددة ج د  ودر ق)ن  م  نق ط ص ل ر   ئا م نتة ودر  ك ( بهتف در  

  ل دددد  در صدددد ر  دلأ ددددر    ةل ددددح دلا ددددرة  دلأخصدددد ئنن  مدددد  در ق ب)ددددح در ل قددددح هدددد  دربل ندددد  
 حدر صد ر  دلأ در    ةل دح دلأ درة درقطريد در  درددي  ك)د  مل د  درقطريح  ودلا  ب نح ر)    لن 

( مددددددد  در    لدددددددن  كسج ل نسددددددد  (  50ك د  شددددددد سين   (10ك ك)ددددددد  درتسد دددددددح كن دددددددح ودشددددددد  )ا
مد  ا دردد در ج  د  درقطدر  ردله ردتيهة ملر دح او خبدرة   ل د   كثندرد ا  ن لجح درتسد دح واظهر 

در صدد ر  دلأ ددر    ةل دددح دلأ ددرة درقطريددح واه ن دددي وورلدد   در  سددنؤ ودر ة يددد  بددن  در ؤ سددد   
   ر    ر ج    درقطر  ن لجدح رلدتم   ك)لدح ورلد دست  ع ح لا  در   ك دلأ وكذرك ذد  درللاقح 

  مداظهر  در   ئا تةدتي   كليلدح در  دصد   در  علح ودرتوسد  ر)ةل ة درزوجلح قب  درزودج.وايض 
ت  ق هد .وم  در ةدتي   كدتم وجد د   د  مد  يدؤ ر وه  مل   در ص ر  دلأ ر  م ذ بتديح در شل)ح

للاقدددح  وكدددتم سلددد م و ددد ئ  د كدددلام بدددتوسه  ت سدددنؤ وتلددد و  مددد  در ؤ سددد   دلاج   علدددح ذد  در
مددد   واخندددرد واهتد دددي. د يجددد ب   ددد  تلريددد  در ج  ددد  درقطدددر   اه لدددح مل ددد  در صددد ر  دلأ دددر  

در  سنؤ ودر شبلك بن  مل   در صد ر  دلأ در  ودر ؤ سد   دلاج   علدح  اه لح درتسد ح ت صل  
ك)د  نةدد    ر ل دد   ودلاج  د ك  دد  حد  در شد ك  وتقددتية دردتكة در د د  ود رلإ ده م ذد  درللاقدح
   ري  وم)زم.

 دلأخص ئن  د ج   كن   در زدك   دلأ ريح  قطر.الكلمات الدالة: 
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Social workers and their role in alleviating family conflicts in the State 

of Qatar 

Abstract:  

The researcher followed the mixed approach (quantitative and 

qualitative) to reach useful results and reduce the weaknesses in the 

results of the study. The data collection tool is the in-depth interview 

with specialists at the Family Reconciliation Office at the Qatari 

Family Court, and a questionnaire for the beneficiaries who frequent 

the Family Reconciliation Office at the Qatari Family Court. The study 

sample included (10) consultants, (50) beneficiaries (men/women). The 

result of the study showed that many members of the Qatari society do 

not have knowledge or experience of the Family Reconciliation Office 

in the Qatari Family Court, its importance, coordination, and transfer 

mechanisms between the relevant institutions, as well as the high 

incidence of family disintegration in the Qatari society because of the 

ineffectiveness of awareness mechanisms and courses for marital life 

before marriage. The results also showed the challenges of how to 

communicate with the Family Reconciliation Office since the 

beginning of the problem, which affects its exacerbation. One of the 

challenges is the lack of coordination and cooperation with the relevant 

social institutions, and the failure of the media to play its positive role 

in educating Qatari society about the importance of the Family 

Reconciliation Office and its goals. Finally, one of the 

recommendations of the study is the importance of coordination and 

networking between the Family Reconciliation Office and the relevant 

social institutions to contribute to solving problems and providing 

material, moral and social support in a quick and binding manner.  

Key words: Social worker, Family disintegration, Qatar. 
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 مقدمة:
هتف مل   در ص ر  دلأ ر   صلاح اوم ع دلأ رة وتلزيز دلا  قردس وح  ي ه  

ك   ورلح ك   در ل    ة  در   ز  ودرةت م  دلامطرد    ن لجح در  غنرد  دلاج   علح. وتق م
يهتف  ر   دخ ل نظ م م   م  ر) ق م       م    ر س يح در ديح او  ةلة ق ن ن   ه وت 

  ر ظر    ج ل  قض ي  دلأح دل درشخصلح ودر لايح درقض ئلح.  تخ ص دلأ رة   ه  مةل ح
ه در ط رب    شا  هذ ويبن     درقضلحوية)) نه  دلاج   كن    ودلأخص ئن    درل م)    ويتسس

 ح)ح   رة  نش   مص رةح ك)  ا  س درشريلح ودرق ن      در زدك   م درقض ي  ك)ه     مر 
 اج  درة  ظ ك)  دلأ رة.

 ةتد درتك و   2006( رس ح 23واصتس در ج)ه دلأك)  ر)قض   قردسه سقة ك
)ح م  ق ض   ه  ا   و  رد  ودر   زك   در  ل)قح   لأ رة در   ت ظره  در ةل ح دلاب تدئلح در شلَّ

ةل ح زئلح  ودرتك و  ودر   زك   در  ل)قح   س ئ  دلأ رة در   ت ظره  در مةل ح دلأ رة درج
)ح م   لا ح قض ة وا   ه  مةل ح دلأ رة در )لح. وم  در لاحظ ا   ذه هدلاب تدئلح ودر شلَّ
 ن   قدرتك و  ودر   زك   ك نا ت تسج تةا در   زك   در  ل)قح   لأح دل درشخصلح    ج زاه  

ح دلأ رة   ر ظر  نه   وم  تبق  م  م  زك   دلأح دل دلأ رة ر خ ص مةل 
 (2006كدر ج)ه دلأك)  ر)قض    در ةل ح.  ر  ية ل درشخصلح

  س نلحي جت   خ )ف درثق     م ذ بتديح در ج  ل   د ن دج   عل  دلأ رة نظ م  تلت  
ورذرك ت ث  دلأ رة درخ)لح دلأور  ودر حتة دلأ   لح در   ي     م ه  

ر رد  ه  م  اكثر دلأنس ق تا نردً   د در ج ل درطبلل  ر    درشخصلح  ه  ودلأ رة  در ج   
ول م  ك )ل   در  شئح دلاج   علح م ذ در لادة در   ي )ق   نه  ا و   ت  ي  شخصن ي بت د

درللاقح  ودلأ رة تق م ك)  ت ظلة    ي  ل  م  دلاك   د ك)  ذدتي   ر  دسوس درةل ة
  نر ر ج      رط قح دربشريح وم   در ل نح دلاج   علح لأ ردد دلأ رة وتوتزويت د درل طيلح

ح جتدنلوتسل  ر ةقنؤ در ظل ح در   غنره   ن سلح ام ام درة  يح رهة   د  ك نا ح  يح دق ص ديي
 .ودلاق ص ديح

وم  در لاحظ تلرض دلأ ر ر ثنر م  در غنرد  دلاج   علح ودلاق ص ديح ودرثق فلح 
غنر  م   وم  َ ةَّ  واد  ر) ا نر در دم     ب    دلأ رة ووظ ئ ه   در ج    در   تةتث    

درري  ر)   طؤ درةضريح  م  ودلان ق ل مث  خروج در راة ر)ل   شل  درص سة درل مح ره 
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م  دلأ ر در   تة در  دلأ ر در  ويح وغنر ذرك م  درل دم  در    ودن ش س در ص ل   ة تة ره 
 رلأ ر.   ئلح ودر ظليلحغنر     درخص ئص درب

  ر :  ر  تص ل  در ش ك  دلأ ريح يشنر    دسد  ي (1998 كنجن   ا  ونجت
   ت لد  دردزوجن  وكدتم ت د قه د   د ت ثد  در شد ك  در  تجدح كد   د   وهد  مشد ك  زوجلدح -1

 درةل ة. درطب ع ودرل دد  وا  رن 
ن  او احدته   ودلأط د ل او تةتث ن لجح رخلا    ح دة تق م بن  درزوج وه  مش ك  ا ريح -2

 درزوجح. بن  درزوجن  واحت ا ردد ا رة درزوج او
  ح ل جددد    م ل)قدددح بددد قص در ددد دسد در  رلدددح و ددد   ت زيددد  دردددتخ  ر)   يدددح دق صددد ديح مشددد ك  -3

 دلأ رة.
 مش ك  ن سلح م ل)قح   لامطرد    ودلأمردض در  سلح در خ ) ح. -4
 دلأط  ل. مش ك  خ صح  ةض نح -5
 (1998 كنجن        ر  قح. ش ك  خ صحم -6

در شل)ح دلأ ريح ت ث  ح رح يل ن   نه  احت ا ردد دلأ رة او دلأ رة ج لله  م  مش ك    ذدً 
 ,Bengtson).ك دلأ ر م  در  ل  ا  تؤد   ر  ملف ب    دلأ رة وملف ادد  وظ ئف

2004  
  نا  ب ظ ئ ه  وودجب ته  دلأ رة وقتسته  ك)  درقل م     ن لجح ر )ك در ش ك  در   تؤ ر

ا درة جح  ر  تقتية يت درل   ودر س كتة ر  دجهح ت)ك دلأ ر ر) ش ك  ودر خيل  ك ه  وك ن
  رلأ ر ك)  د  ل دة ت   له مه ح درختمح دلاج   علح  ا  رنبه  وطرقه  در خ ) ح مس كتة
درختمح  هتف ذرك ا  ح)ه   ومس كتة ا ردده  ك)  درةت م  ت)ك در ش ك  ودرل   ك) 

 دة دلاج   علح دلأ ريح مس كتة دلأ ردد ر)      ةل ة ن سلح ودج   علح مس قرة وسدملح وزي
 (2010 كمبروك   در ط) بح. قتسدتهة درشخصلح ودلأ ريح    ك )ل   در  ل 

ي لله    يج ب  ود  قردسه  هذد يل   ا  دلأ رة ه  ا  س در ج    وك ت ت   له 
 در ج   .      ودنهل سه    ف يؤ ر   رس) وك ت ت  له در ج     ك) 

ون ا ك ه      درلصر درةتيث  ر  غنرد  دج   علح وقت تلرما دلأ رة درقطريح
اددئه  رر  ر ه  در رب يح ودلاج   علح  دلأزم   ودر صتك   اّ ر     م  مج  كح

ل نح درزوجلح   در  د ؤ دلاج   ك  ودر  س  بن  درزوجن    درغنرة بن  درزوجن    درخ كتم مث 
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يؤ ر  )ب  درصردع ك)  درس)طح بن  در درتي  رلأب      در  شئح دلاج   علح    ك)  نة  
م دقف وت  كلا  قت تلنؤ ت دص  درللاق   دلاج   علح ددخ  دلأ رة  ص سة  وه  ك
ش   م  درخلا    درزوجلح در   قت ت لقت م  مروس  ظه س ار د    ذرك  ر   نؤد  جنتة

ح جح ر تخ  خ سج  م  دلأق سب او در  خصصن  ر) س كتة    تقري   ه  ك         در قا 
وجه   در ظر وإك دة در  د ؤ ودر   غة ددخ  دلأ رة ونجت مه ح درختمح دلاج   علح  طرقه  
در خ ) ح تس كت    در ج ل دلأ ر  ر ةسن  دلأدد  دلاج   ك  رلأ رة م  خلال دسد ح اح دره  

 ا بن  ا ردده  وت  لح قتسدتهة درشخصلح بهتف درقض   ك)  درصل ب ودرل   ك)  تق يح دررود
ر ه ح درختمح دلاج   علح    تلسنر  در هة در   تل رض حل تهة و ل دتهة  وإي  ن    رتوس

 جرد د  در ق م     در س ئ  در  ل)قح   لأح دل درشخصلح و   ح  در زدك   بن  درزوجن  
 اخص ئ   دلا  ل نح رزم دلأمر مروسة ك مح   در ج   بهتف تةقنؤ در  دز  دلاج   ك     

    (.2010كك       .دلأح دل درشخصلح دج   ك     دك و  
  والهدف: الخلفية

    درلق د دلأخنرة  شهت  دورح قطر تغنرد  وتط سد     درلتيت م  در ج لا  ولا  ل  
ك    دربردما دلاج   علح. او درختم   دلاج   علح م ه    د  ك نا ت ل)ؤ   رصةح او در ل)لة

ده   م ود   م  قِب  در سؤورن   مة ّ  ا  م ظ مح دلأ رة ك)  وجي درخص ص اصبةا
    نجت انّه2030وص  ع درقردس    دورح قطر  وب ر ظر  ر  و لقح سؤيح قطر در ط لح رل م 

خلال دلأ رة ددخ  در ج    درقطر  م   سئلسً ر)ة  ظ ك)  تركنزد سكَّز  م   مة وسه 
درسُب  در   حح ررك ي ه  ورض    حص ل ا ردده  ك)  درر  هلح ودرختم    ج ل  ت  نر

   رة  ك)  مروسة دكة دلأ تركنزد سئلس ً  در  لقح سكّز  در    م)ح    ش   م  ح  درةل ة  ك  
ك)  ت   له  ود  قردسه  ومس كتته  ك)  دلا   ردسيح  درل   در ج    درقطر  م  خلال

 (.2008درل مح ر) خطلا در       كدلأم نح 
ب قتية درختم   دلاج   علح   م  حً  ر  وج د مردكز ددخ  دورح قطر ت ر  ده   مً  خ صً 

ودلا  ش سد  دلأ ريح وتسهة     ض در   زك   ودرخلا    بن  اطردف درزودج در    زكح  
   ودرل دئؤ در   ك)  حل ة مس قرة خ رلح م  در ةتي وم    حص ره  وتسهة    د  قردسه 

ك ركز و  ق رلا  ش سد  درل ئ)لح ومركز در ص ر  دلأ ر  در     ر ةل ح دلأ رة     ت دجهه  
  ل   تس يح در   زك   دلأ ريح كمل   در ص ر  دلأ ر (  (.2018دورح قطر كمركز و  ق  



 
 

 

 م.2023 أكتوبر .الثاني: العدد                              .    الخامس عشر: لدالمج
 

214 

سة وديح جتد وه  در   طح بن  درزوجن  بهتف تس يح در زدع  ص   مه ح ية   س  رح دج   علح
ك    ودلأب     و   ح رح     ية  ظ ك)  د   ردس درللاقح درزوجلح وم    دلا  قردس رلأ رة

يسل  در ل    ر  مس كتة درطر ن  ر) ص ل رة) ل وتس يح  بت م ي  ولا دلان ص ل مروسي 
وديح     ية ظ ر   طرف حقي ورلأب    د  قردسهة وي ة دلان ص ل   لات  ق  لنتد ك  م  خ 

 ودرلتدوة. ص محدرخ
   انهوك)  دررغة م  وج د ت)ك درقردسد  ودر  د نؤ درتدك ح ر  ظ مح دلأ رة    دورح قطر   لا

ت دجي درلتيت م  در ةتي   ودرلقب    وي)جا درلتيت م  دلأ ردد ر)ةص ل ك)  د  ش سد  
  وختم   دج   علح م  در ؤ س   در ل لح    درتورح ر س كتتهة ك)  تخط  ت)ك دلأزم 

 وم  س ح حل تهة  شل  طبلل .
 الدراسة: مشكلة

دلأدودس درب سزة  اغ دس  بر درتسد ح دربةثلح درة رلح تهتف  ر 
   درل   دلاج   ك     در ج ل دلأ ر  خ صحً درةت م  نس   دلأخص ئن    يؤديه  در  

دد دلأ ر درخلا    ودر زدك   دلُأ ريح    دورح قطر ودر     تا تُللر ص   حل ة درلتيت م  
ه  ك  ج ة    دلأدبل   در   ت  ورا مسارح  ويُ)ةظ ا  ددخ  در ج       دورح قطر 

  د  ردتلجل   در تخ  در ه   ر)ل   دلاج   ك     مج ل درقض ي  دلأ ريح    قطر  وم  ه 
و  س كت   ر  دلأدبل    ن  ئجه  ج    مشل)ح درتسد ح  م  ح

 در تخ  در ه   در ب شر. )ن     ورل  دلاج   كنن  درل م دلأخص ئنن  ايضً 
   م  حً  ر  ذرك   إّ  درتسد ح درة رلح   س)ا درض   ك)  مت   ل رلح درختم   در 

    درل   دلاج   ك     مركز در ص ر  دلأ ر  رلأ ردد ودرج  ك      دلأخص ئن    يقتمه 
  دلاج   ك  م  در س ؤلا  در   ت  ة س ح ل دوس درل  كتد   دورح قطر  و  جن  ك 

     درل   دلاج   ك     تق)ن دلأخص ئنن  ودرل م)ن  فلي    در ج ل دلأ ر  ومت  مس ه ح
بلً  نس  در   ك دلأ ر  ودلان ص ل در  زديتة    دورح قطر خ صحً    دلآونح دلأخنرة وذرك ت

 ر)لتيت م  دلأ ب ب   د  ك نا دج   علح ام دق ص ديح ام ن سلح.
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 أهمية الدراسة:
    ص ئنن دلأخ  ة س اه لح درتسد ح دربةثلح درة رلح ح ل در لر ح درجتيتة فل   ي ل)ؤ  ادودست 

درل   دلاج   ك     درةت م  در زدك   ودرخلا    دلأ ريح بن  ا ردد دلأ ر    دورح 
وذرك م   درجه د درلظل ح در   تبذره  در ؤ س   در ل لح   لأ رة ك ركز در ص ر   قطر 

   ر ةل ح دلأ رة    دورح قطر. وم  جهح اخر     ركز درتسد ح ايضً  ك)  دلأ ر  در  
     يض ح م هلح درل   دلاج   ك  خ صحً ا     در تخلا  در ه لح در   يبذره  دلا  ش سي   

 ح تُ  در ه ح د نس نلح ودلاج   علح  وم  َ ةَّ  درض   ك)  ت)ك يُسّ)ا در ج ل دلأ ر   وبذرك
 ببردما مركز در ص ر  دلأ ر  ر)ةص ل ك)  درختم   رلإي    م  دلأ ردددر رص رلتد اكبر 

 دلاج   علح در    بح رة لاتهة. كلاوةً ك)  ذرك    س كت درتسد ح درة رلح ص  ع درقردس
ودر سؤورن     مركز در ص ر  دلأ ر  م  درةص ل ك)  بل ن   وإحص  د  ت ل)ؤ   ت  

  درل   ك) ورلجر      لن  م  مركز در ص ر  دلأ ر  ج دة درختم   دلاج   علح در قتمح ر) 
  رلح  تط يره  ودرةت م  درثغرد  در  ج دة    ت)ك درختم  . ك     سهة درتسد ح دربةثلح درة 

   درل   دلاج   ك  ا     تادي هة  دلأخص ئنن  در شف ك   لض در ةتي   در   ت دجي
 ز ت)ك در ةتي   ودر غ)  ك)نه .ببلض در  صل   ر ج و  و  خرج ر ه مهة در ظليلح 

 الدراسة: اهداف
م   درللاقح ون ا ر  م ع در ص ر  رلأزودج دلاخ ل س ك  كلاقح د ) ب در شف .1

  دلاخص ئنن  دلاج   كنن .
در لرف در  دوس مل   در ص ر  دلأ ر     درةت م  ك )لح كتم در ص ل ر)ة) ل  .2

 در    بح ر) شل)ح.
 در ج       ك )لح وإجرد د  در تخ  در ه   ر ل   در ص ر .نظر  در  وجهح در لرف .3
   در س     در ل)ل   در ه ح در س     درل ر  ك دم  مس ق)ح مث  بن  ك  درللاقح در شف .4

  ل م دلاق ص د    و درة رح دلاج   علح   و درل م  در     ك ت درزوجن  در   ث     تقب  در
  م  دلاخص ئ  دلاج   ك .

  دراسة:فرضيات ال
     در  علح در ج  علح وختم    لا ت جت كلاقح ذد  دلارح  حص ئلح بن  مس

 د صلاح دلا ر .
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  ملا ت جت كلاقح دستب ط ذد  دلارح  حص ئلح بن  د  ردتلجل   در  دجهح در ل  تة  
 م  ح لا  در زدع ودرخلا    دلأ ريح در  ج دة. دلاخص ئنن  دلاج   كنن  قب 

صُ  ا درتسد ح دربةثلح درة رلح ر جن  كد  كدتد مد  در سد ؤلا  دررئلسدح  دراسة:تساؤلات ال-  
 ك   ه  م م     در ق ط دلآتلح:

 دددد  درل دددد  دلاج  دددد ك    ركددددز در صدددد ر   دلأخصدددد ئن    يؤديهدددد  مدددد  دلأدودس دررئلسددددح در دددد  .1
 دلأ ر ؟

ر صد ر  دلأ در   د  درل د  دلاج  د ك    ركدز د دلأخصد ئن    در   يقدتمه   ل رلح درختم   .2
 م  ح لا  در زدع ودرخلا    دلأ ريح در  ج دة رت  ا ردد در ج       دورح قطر؟

 دد  درل دد  دلاج  دد ك   دلأخصدد ئن    در دد  يقددتّمه  رهددة مددت  سمدد  در    لددن  كدد  درخددتم   .3
   ركز در ص ر  دلأ ر ؟

  ركدز در صد ر    د  درل د  دلاج  د ك  دلأخصد ئنن  در   ت دجي ودر علق   در ةتي   ابرز .4
 دلأ ر  ا     سل مهة   ه مهة در ظليلح؟

 :مفاهيم الدراسة ❖
)  .. هنئح قض ئلح تق م   ر ظر    در ش ك  درزوجلح  وتلرض ت)ك در ش ك  كمحكمة الأسرة

مل   تس يح در   زك   درذ  ي ارف م  كتة اخص ئنن  كن س   دج   ك   ق ن ن (   م  ح 
ن  اطردف در زدع ودّيّ  قب  در)ج   ر) ةل ح وس   درتك   ر تير در ل   رة  در ش ك  ب

 (.2000درقض ئلح. ك  رة  
 :مكاتب تسوية المنازعات الأسرية

كتم وج د تلري  نظر  مةتد ر ل   تس يح در   زك   دلأ ريح  مةل ح دلأ رة ت شئ مل ب  
    كننخص ئنن  دلاج ر س يح در   زك   دلأ ريح وي ب  ر زدسة درلتل  ويضة كتدد ك فل  م  دلأ

 ل  ودر  سنن  ودرق ن ننن   ي  ر  دلأخص ئ  دلاج   ك  دسد ح در ش ك  دلأ ريح دسد ح م  ج
درج دن  قب  درلرض ك)  مةل ح دلأ رة ومة ورح درة  ودّيًّ  بن  طر   در زدع دلأ ر  

  (.2009ومة ورح  ك دة در  دز  رلأ رة. كق ر ومبروك  
 :المنازعات الأسرية

خلا    در س  رة بن  درزوجن  ودر   ت رت  ك)   لطرة درشل س   لاغ ردب ك)  درةل ة در
دلأ ريح  وت ط)  ت)ك در زدك   تقتية در س كتة در  لح در  خصصح بهتف ت  لح در ك  رت  
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در زدك   درزوجلح ك ت  درزوجن  وتبصنر ك  م ه     ر ش ك  دلأ ريح وا  رن  م دجه ه  وت جة
ر درس)بلح بن  درزوجن   وملف درشل س   ر سؤورلح دلاج   علح در  ب درح  تب دل در ش ك

 .(1992 ومقتدس دلأم  ودر ظرة در ش ؤملح كم ص س 
 :النظري  الإطار

 المدخل للعمل مع الأفراد والأسر في الخدمة الاجتماعية: -
ي  دلأور  م  درقر  درلشر  م  س ح درختمح دلاج   علح م  دلأ ردد ودلأ ر مر  م ذ بتدي ه 

 لثنر م  در ط سد  در ه ح در   ت  غ ا م  م  وص   رلي درل)ة درةتيث    مج ل درس) ك 
ح ر ه لدد نس ن  ودربنئح دلاج   علح م  تط س وتقتم  وم  اهة در غنرد  در   ودكبا در   س ح 

ح مث  تغنر مس   ر)ختمح دلاج   علح م  دلأ ردد ودلأ ر تغنر م  هلة در   س ح در ه ل
ح در شخلص  ر  در قتير  وكذرك مس   درللاج  ر  در تخ  در ه    وغنر ذرك م  تغنرد  مه 

ة    درختمح دلاج   علح دستبطا م ذ نشاته    لأ ) ب درللاج     در ل م  م  در رد ر) س كت
 ديح م  ح  در ش ك  وإشب ع دح ل ج تي  وقت ت    دلأزم   دلاج   علح ودر  سلح ودلاق ص

درل دم  در ه ح در     كت  ك)  وج د مه ح جتيتة تسهة   ل رلح    در ل م  م  ت)ك 
 .در ش ك  ودلأزم   د نس نلح در   كجز  درجه د درةل ملح ك  م دجه ه 

 ر  ا   رتيهة نزكح  نهة دلأخص ئن   دلاج   كن   دلأ ري   رتيهة شخصل   م  نزةحنث
  ر ل و دي   ل    ص    دج   علح م نزة و ريتة مث   م   يل   انهة دج   كنن   يل ن د ا رددًد

 نهة ي   ق      در  شئح دلاج   علح  و وم   ئ)    وود ق    وم ة س    ودر د  ودرصبر
 دلآخري . ومس كتة

 كبنر م  دلأشخ ص درذي  نشاود    ه  ك كتد درلصر درة ر  يشنر در  د 
ك)  در غ)  ك)  درلقب   در    ق دسة دلا ر ك نا  لض م  لح  ا ر

غ ربً  م  يلرس  ذرك  وم   ةل ة  يج بلح وصةلح درعلش ودلا   ردس    ام مهة  ت م 
و ن دجه   مشل)ح    ت  ي  كلاق    يلبرو   دلآخرو  درس) كل   درس)بلح در   تل)  ه  وهة

ضغا ك)  تض  هذه درس) كل   درس)بلح در ثنر م  در  )ل ح وصةلح م  در قربن  م هة.
وية  ج   احل نً   ر  در س كتة    ملر ح كليلح در ل م  م  م دقف ملن ح  دلأ رة  ا ردد
ي ل   وه   يبرز و ك)  در س    درشخص  واجه ه  او م  در شللا  در   ا رهة  ددخ 
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دلار ح ودر  دةم  خلال تقتية درختم    در س كتة    د  ل دة دلا ر   رلأخص ئ  دلاج   ك 
 ح رح صردع ددخ) . رلأ ر   

دخ  درختمح دلاج   علح درطبلح    در س ش   درل م ب لايح يلت سي ش سد ك ب   اول م  ا
م   وت ظل  دلأخص ئنن  دلاج   كنن     در ة كة ودر تدسس  1905م  ن ش  ن ه ك م 

وغنره  م  در ؤ س    وي س  در ض   ر  " ك بر وديسر ج   "    ت مل  اهة مردح  تط س 
)ل   رمردح)ه  دلأور    قت حتد در ردح  درل   م  دلأ ردد ودلأ ر    درختمح دلاج   علح    

م  دلأ ردد    درختمح دلاج   علح  خ ه مردح  كدر رح)ح در بلرة  مرح)ح م   لت درةرب 
دلأور   مرح)ح در تس ح در ظليلح  مرح)ح ظه س در تس ح در شخلصلح  مرح)ح ظه س ن  ذج 

 ( 2015ح  در شل)ح(.ك كبتدر جنت  
 السابقة: الدراسات العربية

دلاج   ك   دلأخص ئ  تهتف  ر  تةتيت مس  ى   س ح (2007 كشة تي  اجرده  دسد ح _
رل )لح در   طح م  ح لا  در   زك   دلأ ريح   ل ت  تس يح در   زك   دلأ ريح   ةل ح 

درب حث م ها در س  دلاج   ك  درش م   واظهر  در   ئا ملف  دتب  وقت دلأ رة 
ر)ل     ج ل در   زك   دلأ ريح وإدسدك طبللح درتوس دلاج   ك   دلأخص ئ  خبرة مس    

وح جح دلاخ ص صنن   ت ط)  مه سد  خ صح ر)ل   به   درة لا    ه  دلأ     ري م  هذه
دلاج   كنن  در   س ن  م  ح لا  در   زك   دلأ ريح  ر  تتعلة قتسدتهة 

 در ج ل. ر)ل   بهذد وت  ن ه  در ه لح
هت ا درتسد ح  ودر   ( 2007درة نت و   ز   دسد ح اجرده  ك كبت  و   _ 
دلاج   ك  رل )ي م   ريؤ درل     ل ت  تس يح  دلأخص ئ  مل ق   ك)  در لرف  ر 

 درب حث   م ها در س  دلاج   ك    رلن ح  وقت دتب  در   زك   دلأ ريح   ةل ح دلأ رة 
   لاج   ك  م   ريؤ درلد دلأخص ئ  واظهر  ن  ئا درتسد ح ا  م  در ل ق   در رتبطح بتوس

م  يؤد  ر) تدخ  بن   وه  دلأخص ئل لاج   ك   اكض    ريؤ درل   رتوس  لض كتم  هة
اكض   در ريؤ  ورة يةص  وكتم وج د خطح ك   ودمةح ر ريؤ درل    دلأدودس در خ ) ح 

  ك)  دوسد  تتسيبلح م خصصح ت م  در روق بن  ادودس ك  كض  م  اكض    ريؤ درل  .
درب حث م ها در س  دلاج   ك   واظهر  ن  ئا  دتب   نه  (2015 سد ح اجرده  كق  و  _ د

% م  درلن ح  70و ودحتة  % م  كن ح درتسد ح حص) د ك)  دوسة تتسيبلح 51درتسد ح  ا  
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انهة رة يس  نتود   ر  اقرود  لتم ك  يح درتوسد  در تسيبلح  وم  در   ئا اش س ملظة ا ردد درلن ح
رسد  درتسد لح  ص سة  يج بلح    درل     ر ة كة ر ج د دخ لا    بن  درتسد ح م  در ق
واظهر  در   ئا وج د مل ق   مه لح وإددسيح  ودر   س ح در ل)لح   ة كة دلأ رة  در ظريح
  ك ت درقل م بتوسه    مةل ح دلأ رة. دلأخص ئ  ت دجي

 السابقة: الدراسات الأجنبية
( وتهتف  ر   نق ذ دلأ ر  fccs   2011  سش د دلأ ر  دسد ح اجرده  ك مردكز د

   نشردرخلا    درزوجلح وت  نر در ق يح ودرللاج ودر اهن    ك   تهتف  ر ن لجح دلان ص ل م 
ر س  درتسد ح م ها د ودتبلا درق دنن  در  ل)قح   ر راة وتقتية در س كتة درق ن نلح ر)  س 

سد  غ ربلح در س ش سي   ج د  ملرفلح  شا  مه  رت   دلاج   ك    رلن ح  واظهر  در   ئا ا
ي لح د سش د ودرق دنن  در  ل)قح   ر راة وق دنن  دلأح دل درشخصلح در  ل)قح   رط دئف درت

وكتم تط س در رد ا بن  مردكز د سش د دلأ ر  وبلض در ؤ س   مث  د ددسة  در خ ) ح 
 مردكز در تسي  در ه  .در ة)لح  درشرطح  در ؤ س   درطبلح ودر  سلح  

  ( سكز  درتسد ح ك)  درل   دلاج   ك  ودرللاج دلأ ر   2016دسد ح اجرده  ك ك نس  ب    
واظهر  ا   وهت ا  ر  تط ير ن  ذج مل صر ر   س ح درل   دلاج   ك  م  درل ئلا  

ج  ل   نظريح دلأنظ ح   ةا   ر   ك  بن  دلأ ردد    در حتد  درل ئ)لح ودر ؤ س   ودر 
 اك )ه  رن ة  ه ه  وس  ه   شل  ا ض   وم  در  ل  تط ير در تخلا  م  كتة اجزد  م  

و  ةا نظريح   لض وم  در   دلأكبر  م  در ظ م    كلاق ته   لضه 
يل )    م  ك ن د تلقنت ودر ل رجن  لأ رين    هة مت  دلاج   كنن  رلأخص ئنن  دلأنظ ح

 .م  ادد  دلأ رة ودحتد هجلح كلاج ا ر  ت   ول ج نب واظهر  درتسد ح ا  ك  م  ملي 
 منهجية ومجتمع الدراسة:
در  ها در خ )ا كج   بل ن   ك لح ون علح( ر)ةص ل ك)   دك  ت    درتسد ح دربةثلح درة رلح 

 خ )ا  ج     وبل ن   تُجن  ك  تس ؤلا  درتسد ح دررئلسح. جتير   رذكر ا  تطبنؤ در  ها در
   درتسد    دلاج   علح يسهة  شل  ا        در ص ل  ر  ن  ئا ذد  دلالا  ق يح 
وم نتة  وم  جهح اخر  تس هة    درةت م  نق ط درضلف در دسدة    ن  ئا 

(. وم  َ ةَّ   ج   بن    ن علح م  خلال  جرد  مق بلا  Connelly, 2009ك درتسد   
ن     مركز در ص ر  دلأ ر     قطر   ذ يب)غ كتدهة مل قح م  ج ل  دلا  ش سين  درل م)
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 ن ث. ام   5سج ل و 5( د  ش سين  واخص ئنن     درل   دلاج   ك  م قس ن   ر  10ك
  ر سبح ر)بل ن   در  لح   سلص ة د  بل   يش    ك)  كتد م  در ة وس وتطبلقه  ك)  درلن ح 

مركز در ص ر  دلأ ر   وذرك رقل س مت  دلأخر  ر)تسد ح ودر   ث)ح    در    لن  م  ختم   
  ك)لح درختم   در   يةص  ك)نه  در    ل   م  دلأخص ئنن     درل   دلاج   ك    ركز 
در ص ر  دلأ ر  ومت  مس ه ح ت)ك درختم      درةت م  درخلا    ودر زدك   دلأ ريح در   

بذرك يل   درلتد د ج  ر  ( مبة ً    شل  كش دئ   و 50ت دجي در    لن   و  ب)غ درلن ح ك
 ( مبة ً  .60رلن    درتسد ح ك

 طرق جمع البيانات:
ح   ب ن  لاك   د ك)  درتسد    درس  قح ود ط س در ظر  در  ل)ؤ    م ع درر  رح  تة تص لة د

ك)  شل  ا ل د رغرض تغطلح درج ن  در نتدن . وت  نا م  قس ن  سئلسنن   اخ ص درقسة 
 ل) م   درشخصلح كدر  غنرد  درتي  غردفلح( رلن ح درتسد ح   ذ دلأول   ربل ن   ودر

م غنرد  وه : كدرل ر  درة رح دلاج   علح  در ج    در ضل   در س        ن  تض  
وع  در ل)ل    كتد ا ردد دلأ رة  ملتل دخ  دلأ رة درشهر   طبللح ك   در  تسبح قب  در شر 

    ك)  در س ؤلا  در  ل)قح    م ع درتسد ح.برن ما در تسي (  ام  درقسة درث ن  فلة 
 أخلاقيات البحث العلمي: 

تة  جرد  دربةث و قً  لأخلاسل   دربةث درل)   تةا  شردف رج ح اخلاسل   دربةث 
ح دربشر     ملهت درتوحح ر)تسد    درل)ل . ودب تا  درخط د  درل )لّح   ر  دص  م  مؤ س

  لأخذ در  د قح  جرد  دربةث  وتة دلات  ق ملهة ك)در ص ل د نس ن  در   ذة ر)برن ما 
ل  ما ج وبلت اخذ در  د قح بر  رح س  لّح  قتّ  رج ل  در س  نتد  د ر  رون  دلا  ب نح دس  ل

خذ  اوسدق  ر)ج ح اخلاسل   دربة ث درل) لّح ك)  دربشر   لهت درتوحح ر)تسد    درل)ل   وا
 در  د قح م هة س  لً   إجرد  دربةث.

 طرق تحليل البيانات:
ق م درب حثح ب ةتيت مج    وكن ح درتسد ح  وم   ة طرق ج   دربل ن    وتة درقل م 
  ر ة)ن  د حص ئ  درخ ص   خ ب س  ب   در ق يله در س ختمح    درتسد ح  وم   ة كرض 
 وتة)ن  د حص  د  در صيلح ر  غنرد  درتسد ح دلأ   لح كك  صر ك )لح در تسي (  وكن  ئا
در تسي  ك)  در س  نتد  وك)  ا ر در س  نتد (  وقت د  ختما كتة ا  رن   حص ئلح 
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رلإج  ح ك)  ا ئ)ح درتسد ح ودخ ب س  رمل ته  تختم  روض درتسد ح م  خلال دررزمح 
 Statistical Package for Social Sciences دلاحص ئلح ر)ل) م دلاج   علح

(SPSS25)  تة د  ختدمه :وفل   ي)  اهة دلا  رن  در   
دلأ  رن  د حص ئلح در صيلح: د  ختما دلأ  رن  د حص ئلح در صيلح ر)ةص ل ك)  . 1

درخص ئص درشخصلح رلنّ ح درتسد ح حنث تض  ا دلأ  رن  د حص ئلح  در  ردسد   
 در س  در ئ يح  در    ط   درةس بلح  ودلانةرد    در عل سيح.

 Oneح دلأور  ق م درب حث     ختدم دخ ب س   رلن ح ودحتة كلاخ ب س در رملّح دررئلسلّ . 2
sample T test3(  وتّ ا مق سنح در  ا درةس ب  ر) ة وس   ر  ا درةس ب  در رم  ك.)  

رلن  دددددددددددددن   T-Test لاخ بددددددددددددد س در رمدددددددددددددلّح دررئلسدددددددددددددلّح درث نلدددددددددددددح تدددددددددددددة  جدددددددددددددرد  دخ بددددددددددددد سك ( .3
ر ضل  ودخ ب س تة)ن  در بد ي  ر  غنر در ج    د Independent Samples Test مس ق) ن 
 ربقلح در  غنرد  دلأخر .One Way ANOVA دلأح د 

ل مد     د ختدم م لاخ بد س در رمدلّح دررئلسدلّح درث رثدح تدة د د ختدم تة)ند  دلاستبد ط درخطد  دربسدلا. 4
  (.Pearsonبنر    كِ 

س صددتق رقلدد  Pearson's Correlation Coefficient د دد خُتِمَ مل مدد  دستبدد ط بنر دد   . 5
 دلاتس ق درتدخ)  ر قرد  ك  در ج لا  در ش  رح   لا  ب نح.

 رقل س  ب    قرد  در ج لا  در ش  رحCronbach's Alpha كرونب خ د  خُتِمَ مل م  ار   .6
   لا  ب نح.

مقتمددح دلا دد بل   دلار  روندد   ه دد ك شددرح حدد ل   دد  الأخلاقيررة: إجررراتات الموافقررة والمخرراوف 
وتددة در  مددل  ر) شدد سكن  د  د دد    ل دلا دد بل   يل بددر   ث  ددح  ودر جه رددح  حدر شدد سكح در ط علدد

در  د قح ك)د  در شد سكح  د  درتسد دح  ور د   دلل   رهدة ديضدً  درةريدح  د  در  قدف  د  ا  وقدا 
وتددة در  مددل  د  د دد ختدم دربل ندد   لأغددردض  مبددرس  كدد  د دد    ري دو  درة جددح دردد  تقددتية ا 

ج لددد  دربل نددد   ودر سدددجنلا  ك)ددد  ح  ددد ب  در ة ددد   ل) دددح  دددر و دددن ة تخدددزي    قدددا   دربةدددث
  ودر خ)ص م  ك  ح دربل ن    لت دلان ه   م  دربةث.

دمدد    ر سددبح ر) ق ب)ددح  دد ة دخددذ در  د قددح در سددبقح مدد  ج لدد  در شدد سكن  كدد  طريددؤ دس دد ل بريدددت 
تسد هة  د  در  رون  ي م  رهة اه لدح درتسد دح وكد  مدت  سغبد هة  د  در شد سكح درط علدح در د  

 ا   ئهة. تقتم هذه درتسد ح  ودخذ م د ق هة دو س ضه    ر سبح ر) شف ك 
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 الموافقة المسبقة:
تدددة در  دصددد    ر شددد سكن  در ة  )دددن   ددد  درتسد دددح مددد  قبددد  دلاخ ص صدددل   دلاج   علددد    ددد  

وتة    درص ةح دلأور  ك)  مل) م   درتسد دح مثد  م)خدص درتسد دح  دلا ر   مل   در ص ر 
قد بلا  در  لأ دئ)ح دمد    ر سدبح درب حثدح  كد ن د يريدتو  در  دصد  مد  دذد ودلأسقد م در  د قح  وك )لح

  سن ة دخذ در  د قح ك  طريؤ دربريت دلار  رون  لأجرد  در ق ب)ح.
ود  دك د ل  ت  مدً    دن ة دبدلاا در شد سكن   دا  مشد سك هة ط علدح ودر ق ب)دح  دلا د بل      بتديدح

دلا دددددددد بل   يل دددددددد  در  د قددددددددح ك)دددددددد  د دددددددد ختدم بل ندددددددد تهة در جه رددددددددح وتقددددددددتية دج  دددددددد تهة ك)دددددددد  
   مدد  ح درد  دبلاغهدة كدد  دمل نلدح دلانسدة ب مدد  درتسد دح  د  ا  وقددا دو  دربةدث  لأغدردض

 تج    ؤدل ملن  م  د اري در ق ب)ح.
 المنتفعين: استبيان تفسير وتحليل عرض نتائج الدراسة:

 دلا  ب نح    يج ب. اج ب ج ل  در ش سكن    
 )الديموغرافية( القسم الأول: البيانات الأولية

 : العمر •
 29و 25م  در ش سكن  ي      ر ئح دلأك  س بن   %18 لت دسد ح دلا  ب نح  تبن  ر   ا  

ي      ر ئح  %20و  ك مً   34و 30ي      ر ئح دلأك  س بن   %24ك مً      حن  ا  
ك  س مً . وم  در لاحظ ا  در سبح دلأك)  ر) ش سكن  ت     ر ئح دلأك  39و  35دلأك  س بن  

 .36%   ق دلأسبلن  ك مً  ب سبح

 
 :النوع •

م    لت دسد ح دربل ن    ت ص)    ر  ا  كتد در ش سكن  م  د ن ث يس و  كتد در ش سكن 
م   تد در سب  شل  م س و  بن  درج سن   وت ل  درل وزِّكا دلا  ب نح ا  درذك س. وهذد يل  
غ  يش در تسوس ر)ذك س. وهذد يشنر  ر  ا  در  م ع ن سي   رلتد در سب  د ن ث م  در ش سكح

 ن سي.   رقتس درج سن     ك  م  درج سن    ر س و   او يؤ ر
 :الجنسية • 

 لت دسد ح دربل ن    تبن  ر   ا  ج ل  در ش سكن  درذي  ش سك د    درتسد ح هة م  درج سلح 
دلأشخ ص درذي  ية )   درج سلح  ود  هت ا نُ ِّذت   قطر ح  وهذد يشنر  ر  ا  درتسد حدرقطري
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 نهة  ك    درقطريح. وي ل  ا  يل   هذد م نتًد     هة درثق  ح ودر ج    درقطر  وم  يؤ ر
 .د  ختدم هذه در ل) مح    تة)ن  در   ئا ودتخ ذ درقردسد  در لائ ح ب  ً  ك)نه  ي ل 

 الاجتماعيةالحالة  •
ا  انهة يعلش   م   م  در ش سكن  م زوج  ؛ %60ك ت دسد ح دلا  ب نح  ت ص)    ر  ا  

م هة قت دن ص) د ك  شريك حل تهة. وي ل  ا  ي سب  هذد  %40ك   شريك حل تهة  بن   
درصةح در  سلح ودرل طيلح رلأ ردد  وي ل  د  ختدم هذه     دلان ص ل    تا نرد   )بلح

ك      تة)ن  ن  ئا دلا  ب نح وتقتية درة) ل در    بح رتكة دلأ ردد در   ص)ن  در ل) م  
ر  شرك ئهة. وك)  درج ن  دلآخر  ي ل  د  ختدم هذه در ل) م   ر  جلي درجه د در   تهتف  

 درل طيلح ودرل ئ)لح. دكة دلأزودج در  زوجن  وتلزيز صة هة
 المستوى التعليمي •

م  در ش سكن  حص) د ك)  شه دة دلاب تدئلح     حن  حص   %2ا  ن  ئا درتسد ح اظهر  
ك)  شه دة د كتدديح  وب)غا نسبح درة ص)ن  ك)  شه دة درث ن يح درل مح  10%
  م  در ش سكن  حص) د ك)  دسجح ج معلح. %38 م  ح  ر  ذرك  تبن  ر   ا   .50%
 عدد الأبنات •

   ح اب  لا   ر  ا  نسبح دلأشخ ص درذي  رتيهة دب  ودحت لت تة)ن  ن  ئا دلا  ب نح  تبن  ر   
م  در ش سكن     دلا  ب نح. وتبن  ايضً  ا  دلأشخ ص درذي  رتيهة بن   %55ي ث)   

رتيهة اكثر  ك   م  در ش سكن      حن  ي ث  دلأشخ ص درذي  %32اب    يشل)    6  ر  4
 ٪.13اب    نسبح ق)ن)ح وه   6م  

ل ج   هذه در ل) م   رتسد ح دلاتج ه   درتي  غردفلح    در ج    وتة)ن  دلاح ي ل  د  ختدم 
 صح دلاج   علح ودلاق ص ديح رلأ ر  اكتدد اط  ل كبنرة. ي ل  ت جلي درجه د درةل ملح ودرخ
  ةقنؤر )بلح دح ل ج   هذه در ئ   دلأكبر م  دلأ ر  وت  نر درتكة ودر س كتة درلازمح رهة ر

ك مح. ك   ي ل  د  ختدم هذه در   ئا ر ط ير  ومس قر لأ رهة ور) ج    مس قب  مس تدم
 ة.مس قب  دلأ ر     خطا ر لزيز تخطلا دلأ ر وت علح دلأ ر  اه لح در خطلا درل ئ)  وا ره

 متوسط الدخل الشهري  •
م   %26   نسبح     مس  ي   درتخ    ذ ود ل  تب ي   ه  ك تشنر د حص ئل    ر  ا 

سي ل قطر . وم   19000 ر   10000ل   ي ق م   م   ا دخ  شهر  ي ردوح بن  درس
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م  درسل   وهة درذي   %29در لاحظ ا  در سبح دلأك)  بن   ئ   در    ط   ت       نسبح 
 سي ل قطر . 29000 ر   20000ي ق م   م   ا دخ  شهر  ي ردوح بن  

 ر   30000شهر  ي ردوح بن   بن    يق  كتد دلأشخ ص درذي  ي ق م   م   ا دخ 
 %29م  درسل  . وك)  درج ن  دلآخر   إ  نسبح  %16يشل)     ذ سي ل قطر   39000

 سي ل قطر   40000م  درسل   ي ق م   م   ا دخ  شهر  يزيت ك  
ا. ي ق م   دخلًا اك)  م  در      ذ يل   هذد ا  درطبقح درثريح تشل  ح در   )ث درسل   

  حنث ي ق م   م   ا دخ  %55ل  درطبقح در    طح نسبح مرت لح ب سبح و   در ق ب   تش
م  درسل    %16تشل  در ئح دلأدن  نسبح  سي ل قطر   بن    29000و 10000ي ردوح بن  

 وهة درذي  ي ق م ن    ا دخ  اق  م  ذرك.
 المحور الأول •
 تنسيق والتحويل بينقياس مستوى معرفة المجتمع بمكتب التصالح الأسري وآليات ال• 

  المؤسسات ذات العلاقة من وجهة نظر المراجعين
تس)ا دربل   درض   ك)  مس  ي   م   وتح م  در لر ح ودر هة رت  در ج     شا  مل   
در ص ر  دلأ ر  وورل تي ر)  سنؤ ودر ة ي  بن  در ؤ س   ذد  درللاقح  م  وجهح نظر 

 رهذه ه  ك نسبح ملن ح م  درسل   ت )ك  هً   جنتًد در ردجلن . وتشنر در س  در سج)ح  ر  ا 
م هة  شل  ك م. وم   %55م هة  شتة ك)  ذرك     حن  ي د ؤ  %20دلآرل     ذ ي د ؤ 

 م هة  شتة. %6م  درسل     رة هذه دلآرل    بن    يل سض  %22ن حلح اخر   يل سض 
 ق بن  در ج     شا  اه لح وبشل  ك م   إ  هذه دربل ن   تشنر  ر  وج د نقص    دلات 

  اوورل   در  سنؤ ودر ة ي  بن  در ؤ س  . ك)  دررغة م   و ل رن ي مل   در ص ر  دلأ ر  
ا  در دق  ا  نسبح مه ح تل سض او تل سض  نسبح كبنرة م  در  س ت )ك  لض در لر ح   لا

  شتة هذه دلآرل    م   يطرح ا ئ)ح ح ل  ل رلح جه د در  علح ودر  دص .
وم  درضروس  تةتيت ومل رجح دلأ ب ب وسد  هذد در قص    دلات  ق م  اج  تةسن   ل رلح 
هذه دلآرل      ح  در زدك   درل ئ)لح وتلزيز در ص ر . وي ل  ا  ت ض   هذه درجه د 
مب دسد  ر ثقل  درسل   درقطرين  ح ل   دئت هذه دلآرل    وزي دة درش  فلح ود مل نلح  ومل رجح 

ي ل  ا  تسهة    در ل سض. وكلاوة ك)  ذرك  قت يل   م  درضروس  تقنلة  ا  مخ وف
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 ل رلح مل   در ص ر  دلأ ر  وورل تي ر)  سنؤ ودر ة ي  م  اج  تةتيت ا  مج لا  مة  )ح 
 ر) ةس .

ات مؤسسزيادة حالات التفكك الأسري في المجتمع تزيد من ضرورة التنسيق والتشبيك مع ال
بنرة كنسبح  تشنر ن  ئا دلا  ب نح  ر  ا  ه  ك العلاقة المباشرة بقضايا الاسرةالرسمية ذات 

تزيت م  مروسة در  سنؤ  در ج   م  درسل   يرو  ا  زي دة ح لا  در   ك دلأ ر     
 م  %40ودر شبلك م  در ؤ س   درر  لح ذد  درللاقح در ب شرة  قض ي  دلأ رة.  قت ود ؤ 

م هة  شل  ك م. ورقت  %52 شتة ك)  هذد دررا      حن  ود ؤ در ش سكن     دلا  ب نح 
 م  در ش سكن     دلا  ب نح هذه در  رة. %8ك سض 

وم  در دم  ا  هذه در س  تلله ده   م درسل     شللا  دلأ رة وت  له     در ج      
  ا  ودلارح ك)  ا  ه  ك ح جح  ر   جرد د  اكثر  ل رلح ر ل رجح هذه در شللا . وي ل

يل   در  سنؤ ودر شبلك م  در ؤ س   درر  لح ذد  درللاقح  مث  در ردكز دلاج   علح 
دس ودرقض ئلح ودرشرطح  احت درة) ل در ل رح ر)ةت م  ح لا  در   ك دلأ ر  وتلزيز دلا  قر 

 دلأ ر .
  لا ك وك)  دررغة م  ا  نسبح كبنرة م  در ش سكن     دلا  ب نح يرو  اه لح در  سنؤ ودر شبل

 ا  ه  ك نسبح ملن ح تل سض هذه در  رة. ورذرك  يج  ا  ت ة دلا  ج  ح رهذه دلاك ردم  
ودرل   ك)  ت مل  اه لح هذه د جرد د  و  دئته  ر) ج    ودلأ رة. وم  در  ل  ايضً  

 تط ير ح لا  ت ك يح رزي دة در ك   اه لح در  سنؤ ودر شبلك    مل رجح مشللا  دلأ رة.
  ردكز  ذرك  ي ل  ر) ؤ س   درر  لح ذد  درللاقح در ب شرة  قض ي  دلأ رة  مث  دركلاوةً ك)

  دلاج   علح ودرقض ئلح ودرشرطح  ا  تلزز در  سنؤ ودر ل و  در ش رك م  در ؤ س   دلأخر 
لأ ر ذد  درص)ح  مث  در تدسس ودر س شيل   ودر  ظ    غنر درةل ملح  ر قتية درتكة درلازم ر

 در  ضرسة.
ا     ي ل  ايضً  ر) ج    در تن  ودرج عل   درخنريح ودلأ ردد در ه  ن   قض ي  دلأ رة ك 

 ج  ل ي)لب د دوسًد مهً      دكة در  سنؤ ودر شبلك م  در ؤ س   درر  لح  وتقتية درتكة در 
 ودر ل    رلأ ر در  ضرسة.

رح ر ل رجح مشللا  ت ل و  ج ل  دلأطردف در ل لح ر ط ير ح) ل  ل  و   در ه يح  يج  ا 
دلأ رة وتلزيز دلا  قردس دلأ ر . وي ل  تةقنؤ ذرك م  خلال تب    جرد د  ش م)ح وم هجلح 
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ر ةسن  مس    در ك   اه لح دلأ رة    در ج     وتلزيز درة لا  در  ك يح ودر ثقليلح  
ة وتقتية وتةسن  درختم   ودربردما در   تقتمه  در ؤ س   درر  لح ر س كتة دلأ ر در  ضرس 

 درتكة درلازم ره .
توعية ة الآلي ارتفاع حالات التفكك الأسري بالمجتمع القطري قد يكون نتيجة لعدم فاعلية •

 والدورات للحياة الزوجية قبل الزواج
    ر ح ل دست  ع ح لا  در   ك دلأ ر     در ج    درقطر  اُجريا تشنر ن  ئا دلا  ب نح در  
 ذ  ح تل د  ر  كتم   ك)لح ورل   در  علح ودرتوسد  درزودجلح درقب)لا  درلتيت م  در شللا  

ويل سض  %6ويل سض  %28 شتة ك)  هذه در  لجح     حن  ي د ؤ  م هة ي د ؤ 64%   َّ 
 .%2 شتة 

ح رذرك  يج  ك)  در ؤ س   درر  لح در ل لح  شؤو  دلأ رة  مث  وزدسة در   لح دلاج   عل
ك)  تط ير ورل    ل رح ر)  علح ودر ثقل  درزودج   وتقتية ودرجه   ذد  درص)ح  درل   

دوسد  تتسيبلح ر)شب ب ودرش     قب  درزودج ر س كتتهة ك)   هة م ط)ب   درةل ة 
 زوجن .  ص  ه   حق قهة وودجب تهة وتلر ف درزوجلح 

 ك مح  درل   ك)  دكة هذه دلآرل   كلاوة ك)  ذرك  يج  ك)  دلأ ردد ودر ج    در تن 
 رزودجدر  ك يح ودرتوسد  درزودجلح  وتة نز درشب ب ودرش     ر) ش سكح  نه   وتلزيز  ق  ح د

 درصة  ود يج ب     در ج   .
وم  در هة ايضً  درل   ك)  تةسن  ختم   در س كتة ودرتكة رلأ ر در  ضرسة م  در   ك 

ظ لأ ه درلازمح ر)ة  دلأ ر   وتقتية درتكة در  س  ودلاج   ك  رهة  ودرل   ك)  ت  نر د
 ح لا  در   ك دلأ ر     در ج   .ودر ق)ن  م   ك)  د  قردس دلأ رة

 تفككلعدم معرفة الحقوق الزوجية بين الزوجين والجهات المسؤولة عن تنفيذها قد يؤدي 
 ه الأسرةوانهيار

ولا  درزوجلح  تشنر دلا  ب نح  ر  ا  ه  ك نسبح ك رلح م  دلأزودج درذي  لا يلر    حق قهة
  ئا   ر) ودنهل سه . وو قً  يلر    درجه   در سؤورح ك  ت  نذه   وهذد قت يؤد   ر  ت  ك دلأ رة

 %36م  در ش سكن   شتة ك)  هذد دررا      حن  ود ؤ  %62ك)نه   ود ؤ  حص)   در  
 هذد دررا . %2 شل  ك م  وك سض 
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ق ح وتلزيزه  ي ط)   هً   جنتًد ر)ةق  وم  در هة ا  ن هة ا  درة  ظ ك)  درللاقح درزوجل
 ح   ملر ودر دجب   در  ب درح بن  درزوجن   فب ر سبح ر)زوجح ك)   بن  در ث ل   إنه  تة  ج  ر

  ر   م  ح حقه     درةص ل ك)  درة  يح درق ن نلح ودر س ودة    درل   و   درةل ة درزوجلح 
 جه .حقه     درةص ل ك)  درتكة در  ر  ودرل ط   م  زو 

   ام  درزوج  إني ية  ج  ر   هة حقي    درةص ل ك)  دلاح ردم ودر قتير م  قب  زوج ي  و 
حقي    در ش سكح    ص     ضلا ك  درةص ل ك)  دك ه     درةل ة درزوجلح و   درل   

 در   ت ل)ؤ   لأ رة. در ه ح درقردسد 
دنهل سه  يؤ ر وب   ا  دلأ رة ه  در حتة دلأ   لح ر) ج      إ  ت  له  و 

جلح حق قي وودجب تي درزو  تلر ف ك)ي  ورذرك يج  ك)  ك   رد    در ج    در ج        )ب ً 
 ودرل ئ)لح  ودرل )ل)  تلزيز دررود ا دلأ ريح ودرة  ظ ك)  د  قردسه  وتق ي ه .

هل والج التسرع في طلب الطلاق لأحد الزوجين قد يكون بسبب التردد في زيارة المؤسسات •
 للحقوق 

تة م  در ش سكن  ود ق د  ش %50ك)نه     د  ب نح مج  ل    ر  ا   حص)   تشنر در س  در  
ك)  ا  در سرع    ط)  درطلاق لأحت درزوجن  ي ل  ا  يل    سب  در ردد    زي سة 

مل سمً   %10 شل  ك م  وك    %40در ؤ س   ودرجه    رةق ق درزوجلح     حن  ود ؤ 
 رهذد دررا .

 ل  ر ل    إ  در ردد    زي سة در ؤ س   درةل ملح وكتم دلاطلاع ك)  درةق ق درزوجلح يوب 
ا  يؤد   ر  در سرع    ط)  درطلاق    رزوج   قت يجهلا  د جرد د  درق ن نلح در دج  

 دتب كه  ودر ؤ س   در   يج  در)ج    رنه     ح رح درخلا    درزوجلح.
 درطلاق رله درة  دلأمث     ح ل درخلا    درزوجلح  وم وم  در هة ا  ي هة درزوج   ا  

دربةث ك  درة) ل دلأخر  قب  در)ج    ر  هذه درخط ة  وذرك م  خلال  يج  ك)نه   َ ةَّ 
  در ةتث  ر  در س ش سي  درزوجنن  او دربةث ك  درة) ل درق ن نلح در    بح ر) شل)ح در 

 يل نل   م ه .
جن  تل)ة درةق ق درزوجلح ودرل ئ)لح ودلاطلاع ك)  وإم  ح  ر  ذرك  يج  ك)  درزو 

م   د جرد د  درق ن نلح درلازمح    ح ل درخلا    درزوجلح  وي ل  درةص ل ك)  هذه در ل)  
 م  خلال درجه   درةل ملح در خ صح ودر ردكز دلا  ش سيح.
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ن   نز درزوجوك)لي  يج  ك)  در ج    تلزيز در ك   اه لح درة  ظ ك)  دررود ا درزوجلح وتة
ز ك)  دربةث ك  درة) ل دلأخر  قب  در)ج    ر  درطلاق  وذرك م  خلال در ل و  م  در ردك

 درلازم ر)زوجن . دلا  ش سيح وتقتية درتكة
 المحور الثاني •
 دور مكتب التصالح الأسري في الحد من عملية عدم الوصول للحلول المناسبة للمشكلة •

 در ص ر  دلأ ر  ي)ل  دوسًد حن يً     درةت م  ك )لح كتم تشنر در س   ر  ا  دوس مل  
م  در ش سكن      %68در ص ل ر)ة) ل در    بح ر) شللا  دلأ ريح.  قت ود ؤ ح در  

م هة  شتة. وك)  درج ن  دلآخر   %12درتسد ح ك)  اه لح هذد درتوس  بن    ود ؤ ح در  
ل   در ص ر  دلأ ر   فل   كبر م  در ش سكن  ك  مل سم هة رتوس م %14كبر ح در  

 ك  مل سمح شتيتة رهذد درتوس. %6ح در  
جح ويلز  درتكة در د   رتوس مل   در ص ر  دلأ ر   ر  درلتيت م  درل دم   م  بن ه  درة 
  ريحدر )ةح رة  در زدك   دلأ ريح  طرق  ) لح و ل رح  ودر   ت ل  درة  ظ ك)  درللاق   دلأ

 لأ رددوت  قة در  ترد  بن  دلأ ردد. ك   يشج  مل   در ص ر  دلأ ر  دوتج   ت  قة در شللا  
ك)  در  دص  ودر ل و  م   لضهة دربلض  ويس كت    ت  نر بنئح وم ح ومة يتة رة  

 در زدك  .
وم  ذرك   إ  دلأ ردد درذي  كبرود ك  مل سم هة رتوس مل   در ص ر  دلأ ر  ي ل  ا   

اني ي تخ     درللاق   دلأ ريح درشخصلح  ويسب  در زيت م  ي ظرود  ر  هذد درتوس ك)  
  درصردع ودر  تر بن  دلأ ردد. وم  درجتير   رذكر اني     لض دلأحل    ي ل  ا  يل   م
ك دلأ ض  رلأ ردد دربةث ك  ح) ل ر ش ك)هة دلأ ريح خ سج  ط س مل   در ص ر  دلأ ر   وذر

 ئ)ح در ةلطح.دك   دًد ك)  طبللح در شل)ح وظروف درل 
 هناك ضرورة لزيادة عدد الجلسات للمنتفعين للتقليل من حالات الطلاق•   

م  در ش سكن  ود قا  شتة ك)  مروسة زي دة كتد  %46يشنر هذد دلا  طلاع  ر  ا  نسبح 
م   %10 شل  ك م ك)  هذه در  رة. و   در ق ب   ك سض  %42درج)س    فل   ود ؤ 
  قا. %2 شل  ك م     حن  ك سض  شتة در ش سكن  هذه در  رة 

تات  هذه در   ئا    ظ  دن ش س ح لا  درطلاق    در ج     در   تلت م  در شللا  
ك مح. وتات  زي دة كتد درج)س    دلأ رة ودر ج       دلاج   علح درخطنرة در   تؤ ر
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تقتية در ص  وي ل  م  خلاره   ر ق)ن  هذه درة لا   مق رح  حلاً  در خصصح ر) س  نتي 
ود سش د ودرتكة در  س  ودلاج   ك  ر)زوجن   وذرك بهتف تةسن  كلاق ه   وتق ي ه   ودرل   

 ك)  تج   درخلا    ودر زدك   در   قت تؤد   ر  دلان ص ل ودرطلاق.
رذرك  يلت تب   هذد درة  در ق رح بزي دة كتد درج)س   ر) س  نتي  خط ة مه ح ومروسيح 

 ك مح. ر شل)ح وتةسن  ح رح در ج   م  حتة د ر) خيل 
 أثنات الجلسة للنقاش مع المنتفعين ية أؤيد وجود أكثر من استشاري /• 

تشنر دلا  ب نح در   اجريا  ر  ا  ه  ك نسبح كبنرة م  در ش سكن  تؤيت وج د اكثر م  
)  م  در ش سكن   شتة ك %48د  ش س  دح خلال ج)س   در ق ش م  در    لن . وقت ود ؤ 

م  در ش سكن  هذه در  رة  %8 شل  ك م. وم  در ق ب   ك سض  %40هذد دررا   فل   ود ؤ 
  قا. %4 شل  ك م     حن  ك سض  شتة 

در ق ش   يلله هذد دلا  طلاع اه لح ت  نر خبرد  ووسد  م لتدة ر) س  نتي  خلال ج)س  
  نر ح) ل ا ض  ر) ش سكن  ا  يس  نتود م  خبرد  وتج سب اكثر م  شخص ر  وي ل 

ر شللاتهة. وكلاوة ك)  ذرك  ي ل  ر) س ش سي  در خ ) ن  ا  يقتم د وجه   نظر م لتدة 
 ر) س  نتي   وذرك ب  ً  ك)  تخصص تهة وخبردتهة در خ ) ح.

  ي ل  ا  يةقؤ هذد در ها ن  ئا  يج بلح    درلتيت م  در ج لا   مث  درللاق   درزوجلح
    ة    درضغ ط ودر  ترد . ورذرك  يج  ا  ي ة تطبنؤ هذد در هاودر ربلح دلأ ريح  ودر ةل

    كحج)س   در ق ش ر) س  نتي   ح   ي  ل  د م  دلا    دة در  م)ح م  درخبرد  ودلآسد  در 
 در    رة رتيهة  وتةقنؤ اهتد هة وح  مش ك)هة  طريقح ا ض  واكثر   ك)لح.

لوان والأ  راحة النفسية والطمأنينة من حيث الديكورأهمية مكتب خاص للجلسات تتوفر فيه ال •
 والإضاتة

 ص تشنر دلا  ب نح در   اُجريا  ر  ا  نسبح كبنرة م  در ش سكن  تؤيت اه لح وج د مل   خ
 ؤ قت ودو وي   ر فلي درردحح در  سلح ودرط انن ح م  حنث درتيل س ودلأر د  ود م  ة.  ر)ج)س   

 شل  ك م. وك)  درج ن   %48ذد دررا   فل   ود ؤ م  در ش سكن   شتة ك)  ه 46%
 م  در ش سكن  هذه در  رة  شل  ك م. %6دلآخر  ك سض 
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 د  وي ل  ر)تيل س ودلأر يشنر ذرك  ر  اه لح درج ن  در  س     ج)س   دلا  ش سة ودر ق ش 
ة  ل هود م  ة درج ن)ح ا  تخ)ؤ بنئح م   بح ر) ش سكن  رلشلرود   رردحح ودلا  رخ    وي

   ر  ر  در ركنز  شل  ا ض  ك)  در  م ك   در   ي  قش نه .
  وي ل  ر) ش سكن  ا ن  ئا درج)س       وي ل  ا  تؤ ر هذه دربنئح درج ن)ح  شل   يج ب 

م  ي ل هة م  در لبنر  شل  ا ض  ك  وسدئهة ومش كرهة   وه  يشلرود   رثقح ودرردحح 
 ي جه نه . ر) شللا  در   ودر ص ل  ر  ح) ل ا ض  واكثر  ل رلح

وب  ً  ك)  ذرك  ي ص  ب   نر مل   خ ص ر)ج)س    يض   درردحح در  سلح ر) ش سكن   
 تس كتهة ك)  درشل س   رردحح ودلا  رخ    وذرك ر ةقنؤ اهتد هة وح  وت  نر بنئح جذد ح

   ا ض  طريقح م ل ح. مش ك)هة
 نصائحأون لاين لتقديم الاستشارات وال اعتقد بضرورة توافر دورات توعوية للمنتفعين 

 شرلمباوالنقاش بين الزوجين وخاصة للأزواج الذين لا يرغبون بالحضور ا بأهمية الحوار
  دوسد  ر  ا  ه  ك نسبح كبنرة م  در ش سكن  تل قت  اه لح ت  ر اُجريا تشنر دلا  ب نح در  

   ش بن ص ئ  ح ل اه لح درة دس ودر قت ك يح ر)    لن  كبر د ن رنا  ر قتية دلا  ش سد  ودر
 م  در ش سكن  %54ود ؤ   قت درزوجن   خ صح رلأزودج درذي  لا يرغب     رةض س در ب شر.

م   %8 شل  ك م. وك)  درج ن  دلآخر  ك سض  %36 شتة ك)  هذد دررا   فل   ود ؤ 
  شتة. %2در ش سكن  هذه در  رة  شل  ك م  وك سض 

م ص  در ل ل بن  دلأزودج  وا  در ق ش ودرة دس ه  دلأ  س درذ  يق  يلله ذرك اه لح در  د
ك)لي درللاقح درزوجلح درس)ل ح. وب   ا  درلتيت م  دلأزودج ي ض)   كتم حض س درج)س   
در ب شرة   إ  ت  نر دوسد  ت ك يح كبر د ن رنا قت يل   درة  دلأمث  رهة  ر قتية 

    درزوجلح ودر  دص  در ل ل بن  دلأزودج.دلا  ش سد  ودر ص ئ  در  ل)قح   رللاق
ويلله ذرك ايضً  اه لح دلا  ختدم در ل ل ر    ر جل  در ل) م   ودلاتص لا     تقتية 
درختم   دلا  ش سيح ودر  ك يح  خ صح    ظ  در ة ل درة ر   ر  درل   ك   لت ودر ل)ة 

 كبر د ن رنا.
 بر د ن رنا رلأزودج  ر قتية دلا  ش سد وب  ً  ك)  ذرك  ي ص  ب   نر دوسد  ت ك يح ك

ك)   ودر ص ئ  ح ل اه لح درة دس ودر ق ش    درللاق   درزوجلح  وت  نر هذه درختمح
 ح.مري  رلأزودج درذي  لا يرغب      درةض س در ب شر  وذرك ر لزيز درللاق   درزوجل نة   
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 :المحور الثالث• 
 لتصرالحايل والتنسيق من قبل مكترب لتحديات التي تواجه الأسرة فيما يتعلق بإجراتات التحو ا

 مع المؤسسات ذات العلاقة
تشنر دلا  ب نح  ر  در ةتي   در   ت دجي دلأ رة    ك )لح در ة ي  ودر  سنؤ م  مل   

فل   ود ؤ  م  در ش سكن   شل  ك م  %63ود ؤ   قت در ص ر  م  در ؤ س   ذد  درللاقح 
 م هة  شل  ك م. %16 شتة  وك سض  21%

ة  لأ ر د    وم  در هة ملاحظح ا  در ةتي   در رتبطح  ل )لح در ة ي  ودر  سنؤ ره  تا نر كبنر
وقت يل   م  درصل  ك)   لض دلأ ر درقل م بهذه درل )لح  شل   ل ل  ورذرك  إ  مل   

 مً     مس كتة دلأ ر ك)  تخط  هذه در ص ر  م  در ؤ س   ذد  درللاقح ي)ل  دوسًد ه
( ودر   هت ا  2007ك كبت درة نت و   ز    وهذه در  لجح دت قا م  دسد ح در ةتي  .

ح درتسد ح  ر  در لرف ك)  مل ق   دلأخص ئ  دلاج   ك  رل )ي م   ريؤ درل     ل ت  تس ي
طح   در ل ق   در رتباظهر  ن  ئا درتسد ح ا  م ودر   در   زك   دلأ ريح   ةل ح دلأ رة 

بتوس دلأخص ئ  دلاج   ك  م   ريؤ درل   كتم  هة  لض اكض    ريؤ درل   رتوس 
دلأخص ئ  دلاج   ك   وه  م  يؤد  ر) تدخ  بن  دلأدودس در خ ) ح  وكتم وج د خطح ك   
ودمةح ر ريؤ درل    ورة يةص  اكض   در ريؤ ك)  دوسد  تتسيبلح م خصصح ت م  

 ودس ك  كض  م  اكض    ريؤ درل  .در روق بن  اد
 م  ح  ر  ذرك  ي ل  ا  يس كت مل   در ص ر  ك)  تةتيت وت سنؤ د جرد د  در ط) بح 
 شل  ا ض   وت  نر در ل) م   درلازمح رلأ ر  شا  درخط د  درلازمح  ك  ل درل )لح 

ا خلال هذه ي ل  ا  يق)  ذرك م  درضغا ودر  تر درذ  ي ل  ا  ي ش  سلا ح. وم  َ ةَّ 
  درل )لح.

 لجلسةالتواصل مع المنتفعين من خلال المحكمة مما يؤدي للتأخر في تحديد موعد ل تم -
تشنر دربل ن    ر  ا  ه  ك نسبح م  دلأشخ ص لا ي ض)   در  دص  م  در    لن  م  خلال 

ر  م  دلأشخ ص  شتة ك)  ا  هذد در  ع م  در  دص  يؤد    %22ود ؤ   قت در ةل ح 
هذه درطريقح. و   در ق ب    م  يلرمهة رلتم دررم  ك  وه  تاخر    تةتيت م كت درج)سح 

م  دلأشخ ص ك)  هذد در  ع م  در  دص   وهذد يشنر  ر  ا  هذه درطريقح  %60ود ؤ 
مقب رح   ر سبح رهة  وقت يل   ذرك رلتة ا ب ب  مث   ه رح در ص ل  ر  در ل) م   درلازمح 
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م  دلأشخ ص هذد در  ع م  در  دص   وهذد يتل ك)  انهة  %18    ك سض م  خلاره . بن
 اخر  ر)  دص  م  در    لن     مث  هذه درة لا . ي ض)   طرق 

ما يمثل  وهو غموض لدى الأسر القطرية بكيفية التواصل مع مكتب التصالح الأسري 
 .المبكر لحل المشكلة في الوصول تحديا

  د غ  ض رت  دلأ ر درقطريح فل   ي ل)ؤ  لليلح در  دص  م  مل  تشنر دلا  ب نح  ر  وج
  در ص ر  دلأ ر   وهذد ي ث  تةتي     در ص ل در بلر رة  در شل)ح. وو قً  ر)   ئا در 

ة م  در ش سكن  ود ق د  شتة ك)  هذه در قطح  وهذد يلله مت  ق)قه %42حص)   ك)نه    إ  
م   %48ذد دلأمر. بن    ود ؤ  شل  ك م وكتم سم هة ك  درغ  ض درة ص     ه

  رقتسدر ش سكن  ك)  هذه در قطح  وهذد يتل ك)  ا  ه  ك ق)قً    ر سبح رهة  ور  هة رلس د  
 درذ  ي د ؤ  ي در سبح دلأك) .

م  در ش سكن  ك سم د ك)  هذه در قطح  وهذد يشنر  ر  انهة  %10وم  درجتير   رذكر ا  
تذكر    در  دص  م  مل   در ص ر  دلأ ر . وم  در  ل  ا   لا يرو  ا  ه  ك ا  مشل)ح

   يل   ذرك  سب  تجربح    قح  يج بلح م  هذد در ل    او رلتم درة جح  ر  در  دص  ملي 
  در قا درة ر .    در ج     إ  هذه دلا  ب نح تلله مت  اه لح وج د در  دص  در ل ل بن

 مزيت م  دلاه   م ودرل   هذد دلأمر ية  ج  ر  در  دط ن  ودرجه   درةل ملح  وت م  ا 
 ك)  تسهن)ي.

هدف ضرورة التنسيق بين الشرطة المجتمعية والصحة النفسية ومكتب التصالح الأسري ب • 
 .التعاون للوصول لحل المشكلة

و قً  رلا  ب نح در   اجريا فل   ي ل)ؤ   رة جح  ر  در  سنؤ بن  
ومل   در ص رةح دلأ ريح ر) ل و  وإيج د  درلق)لح  ودرصةح در ج     شرطح
٪  12٪ ود ؤ  شل  ك م. م  ن حلح اخر   يل سض  38و ٪  شتة 46ود ؤ  ر) شل)ح  ح) ل

 ٪ در  رة  شتة. 4 شل  ك م  بن    ك سض 
رطح اظهر  ن  ئا دلا  ب نح ا  نسبح مئ يح كبنرة م  در ش سكن  ادسكا اه لح در  سنؤ بن  ش

)لح ودر ص رةح دلأ ريح ر ل رجح درقض ي  وح)ه . دت ؤ م  يقرب م  در ج    ودرصةح درلق
دلات  ق ك)  جز  كبنر  جر   نصف در ش سكن   ق ة ك)  درة جح  ر  هذد در  سنؤ     حن 

 وخر  شل  ك م.
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وم  ذرك  ك   ه  ك ايضً   لض در ش سكن  درذي  كبرود ك  مل سم هة ر)  رة. اظهر 
 ٪  شتة. 4كن  ك سم د در  رة  شل  ك م  بن    ك سمه  ٪ م  در ش س  12دلا  طلاع ا  

ش ك  م   درخ  م  تس)ا دلا  ب نح درض   ك)  اه لح در  سنؤ بن  د ددسد  در خ ) ح ر ل رجح 
ك ولا يزدل ه     ل رلح.    حن  ا  غ ربلح در ش سكن  ادسك د هذه درة جح  وح)ه  در ج   

 سنؤ ذرك  تشنر در   ئا  ر  وج د مج ل ر) ةسن     تهذه در  رة. وم    لض درذي  رة يؤيتود
 ن  ئا ا ض . درجه د بن  د ددسد  در خ ) ح

 النتائج: مناقشة 
نسبح كبنرة م  ا ردد در ج    درقطر  رله رتيهة ملر ح او خبدرة   ل د  در صد ر  دلأ در   – 1

 درللاقح.   در  سنؤ ودر ة ي  بن  در ؤ س   ذد   ةل ح دلأ رة درقطريح واه ن ي وورل 
دست دددد ع حدددد لا  در   ددددك دلأ ددددر   دددد ر ج    درقطددددر  ن لجددددح رلددددتم   ك)لددددح ورلدددد   در  علددددح  – 2

 درزودج. ودرتوسد  ر)ةل ة درزوجلح قب 
مدددد  ا دددددب ب در سدددددرع  ددددد  ط)ددددد  درطدددددلاق لأحددددت دردددددزوجن  در دددددردد  ددددد  زيددددد سة در ؤ سددددد    – 3

 درزوجن . ق درشرعلح ودرق ن نلح بن   رةق   دلاج   علح ودرجه 
درذ  يق م  ي مل   در ص ر  دلأ ر     در ص ل ر)ة)د ل در    دبح ر) شد ك   در هة درتوس – 4

 در ش ك . دلأ ريح وتج   ت  قة ت)ك
 درقطر .    تق)ن  نس  درطلاق   ر ج    رلإ ه م مروسة زي دة كتد درج)س   ر)    لن  – 5
 درج)س  . د  ش س  ا    مروسة وج د اكثر م   – 6
 ودرط انن ح. ت  نر مل   خ ص ا     درج)س   ك)  ا  ت  د ر فلي ك دم  درردحح در  سلح – 7
ر)    لدددددددددددددددددددن   كددددددددددددددددددد  ُ لدددددددددددددددددددت كاو  لايددددددددددددددددددد ( مدددددددددددددددددددروسة تددددددددددددددددددد د ر دوسد  ت ك يدددددددددددددددددددح – 8

 ودلا  ش سد . در ص ئ َ  دلا  ش سين  ر قتية
 ح يدؤد  ر) داخنر  د  تةتيدت م دكندت م  در ةتي   در  دص  م  در    لن  م  خلال در ةل – 9

 دلا  ش سين . ج)س   م 
مدد   وهدد  مدد  در ةددتي   كليلددح در  دصدد  مدد  مل دد  در صدد ر  دلأ ددر  مدد  بتديددح در شددل)ح – 10
 ت  قة در شل)ح.    يؤ ر
مدددروسة در  سدددنؤ بدددن  درشدددرطح در ج  علدددح ودرصدددةح در  سدددلح ومل ددد  در صددد ر  دلأ دددر   – 11

 دلأ ريح. مش ركح ر) ش ك  بهتف در ل و  ر) ص ل رة) ل



 
 

 

 م.2023 أكتوبر .الثاني: العدد                              .    الخامس عشر: لدالمج
 

234 

 جددرد د  در دددتخ  در ه دد  در ددد  يقدد م بهددد  دلا  شدد سي     ل ددد  در صدد ر  دلأ دددر   نجدد ح – 12
 درس)لة. ر)ة  ظ ك)  دلأ رة درقطريح   رشل 

درةضدددددد س  دددددد  در  ددددددرة  مدددددد  مددددددروسة تدددددد  نر ج)سدددددد   مسدددددد ئلح ر دددددد  ت دددددد لهة ظددددددرو هة – 13
 .دلأ ريح    درةت م  در ش ك  رلإ ه م درصب حلح

 دد   يجدد د ح)دد ل  رلإ دده م مددروسة تدد  نر خددا  دد خ  ر قددتية دلا  شدد سة دره تيلددح درسددريلح – 14
 دلأ ريح.  ريلح ر)ةت م  در ش ك 

تقريدددددددد   درخ)دددددددد   مة ورددددددددح  ددددددددت در ددددددددزدع  مدددددددد  اهددددددددة دلا دددددددد ردتلجل   مق ب)ددددددددح اطددددددددردف – 15
  .دك ش ف  ب  درخلاف دررئله ووم  ح) ل م   بح دلأ ) ب دره د   در ظر  وجه  

كدتم تد د ر  ق  دح  درزوجلح  درخل نح دلأب  غل ب در ك   م  اكثر در ش ك  دلأ ريح كتم – 16
 درتي  . ملف در دزع درزوجن   درة دس ودر   هة بن 

د جدرد د  درسددريلح در د  تدد ة مد  در    دد  ر) صدد ل ر ل د  در صدد ر  دلأ در  تسددهة كثنددرد  – 17
 درزوجلح.    درقض   ك)  درخلا   

ر د حصدددد  د  رددددتوس مل دددد  در صدددد ر  دلأ ددددر   دددد  در ق)ندددد  مدددد  حدددد لا  درطددددلاق تشددددن – 18
 درقطر .   ر ج   

مدد  اهددة د يج بلدد     ل دد  در صدد ر  دلأ ددر  تدد د ر د  شدد سين  ك)دد  دسجددح ك رلددح مدد   – 19
 درقطر . در    ة ودر ه سة  تقتية درختم   مج ن   تق)ن  ح لا  درطلاق   ر ج   

)دددن  ك)ددد  دردددزودج   رةصددد ل ك)ددد  دوسد  كددد  دردددزودج وكليلدددح حددد  مدددروسة  ردددزدم در قب – 20
 در سؤورلح. وتة    در ش ك  دلأ ريح 

كدتم  درللاقدح  م  در ةتي   كتم وجد د ت سدنؤ وتلد و  مد  در ؤ سد   دلاج   علدح ذد  – 21
سلددد م و ددد ئ  د كدددلام بدددتوسه  د يجددد ب   ددد  تلريددد  در ج  ددد  درقطدددر   اه لدددح مل ددد  در صددد ر  

  هتد ي.وا  دلأ ر  
 التوصيات: 
در  سددددنؤ ودر شددددبلك بددددن  مل دددد  در صدددد ر  دلأ ددددر  ودر ؤ سدددد   دلاج   علددددح ذد  درللاقددددح  – 1

 وم)زمح. ر) س ه ح    ح  در ش ك  وتقتية درتكة در  د  ودر ل    ودلاج   ك   ص سة  ريلح
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ئله يقددتم درخددتم    شددل   لدد ل كشدد ا درتسد ددح ا  مل دد  در صدد ر  دلأ ددر   دد  در قددر درددر  -2
م  يس تك   ك دة ت جلي ت)ك درخدتم   ردبلض در  د طؤ دربلندتة كد  در ل د  ودر د   وه  ر)غ يح 

  دلاج   كنن  وختم   مل   در ص ر . دلأخص ئنن  تس تك  ح ر ه  د  ش سة
 ل)ؤ ودلا  ش سين  رة يل  رتيهة ا  خبرة فل   ي دلأخص ئنن  ا   لض  ر  اش س  درتسد ح -3

مددد   وهددد  دربقلدددح  لدددض درخبدددرة  كددد   ردددت  بن  ددد  ب قدددتية در شددد سة  ددد  وقدددا دلانضددد  م ر) ل ددد  
  يس تك  ت ظلة بردما تتسيبلح ملائ ح ت دك  در  غنرد  دلاج   علح    درقض ي  دلأ ريح.

دردددزوجن  در   ددد زكن  در ل مددد  مددد  مل ددد   ر) ل ددد   إرزدملدددح ومددد  صدددلغح تشدددريعلح تسددد   – 4
 جدددرد د  در ق مددد  وتسددد    إرزدملدددح درقدددردسد  درصددد دسة كددد     قبددد  دربدددت   ددد در صددد ر  دلأ دددر 

 در ل  . مس ش س  
مدددروسة  مل نلدددح دلا ددد ل نح   ةددد م    مة ملدددح ر)ل ددد  مددد  در ريدددؤ  ددد  درقضددد ي  ذد  دلأ لددد د  -4

  درق ن نلح رغ ي   دلا  ش سة ودر  جلي    مرح)ح در ص ر .
 ددد  رزيددد دة دسجدددح وكددد  در ددد س  اه لدددح دلاطدددلاع ك)ددد  درقلددد م  ة )دددح ت علدددح وكسددد  تايندددت ر) ل -5

 درزودج. ودلا    دة م  درتسوس در   حح تلافل  ر) ق ع    درلثرد  ر) قب)ن  ك)  ختم تي
د  ةتدث خطح دسد لح وتل)ل لدح  ك)     قطر ر)ل   در ل)ل لح در ؤ س   درل   ك)  تشجل  -6

 .ي    در رح) ن  در تس لح ودرج معلحت ض   قض ي  دلأ رة ودلأم س درشخصلح ودرتي لح ك  
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 العربية: المصادر والمراجع ئمةاق
 .1در س    ويح:    سة درقرو  در رية 

نةد  تصد س  دلأ رة: تق ية دوس اخص ئ  ختمح در رد   ة كة (.2015ك ق  و . اح ت ح مت  -
دلاج   علدددددح  مج)ددددح دسد ددددد    دددد  درختمدددددح دلأ دددددر . مق ددددرح رهدددددذد درددددتوس مددددد  م ظدددد س درلدددددلاج

 .135 – 89  15 ج  39 ع د نس نلح  ودرل) م
(. مسددد    م  س دددح دلأخصددد ئ  دلاج  ددد ك  رل )لدددح 2007شدددة تي   ددد ز  مة دددت درهددد د . ك -

در   طح    تس يح در   زك   دلأ ريح   ةل دح دلأ درة. مج)دح دسد د    د  درختمدح دلاج   علدح 
  .904 – 851  2  ج 22ودرل) م دلانس نلح  ع 

مق م   د كتدد درل)   ودر ه   رلأخص ئ  دلاج   ك   (2000ك     كن  مصط   رة    -
ك)لدح درختمدح دلاج   علدح    كشدر  دلأ دريح در ؤت ر درل) د  درةد د  درذ  يل د  مد  در شدللا 

 .ج ملح ح) د 
( مةل دددددددح دلأ دددددددرة  ددددددد  مددددددد   در قدددددددي ودر شدددددددري  ودرقضددددددد    درقددددددد هرة 2005زيددددددد   هشددددددد م ك -

 درق م . در ركز
( ا   دددددل   درل ددددد  مددددد  دلأ دددددردد ودلأ دددددر  ددددد  درختمدددددح 2015كبدددددت در جندددددت  هشددددد م  دددددنت ك -

ددس در سددددددنرة ر) شدددددددر  ك دددددد    دلاج   علددددددح  دلأ دددددده در ظريددددددح ودر طبلقددددددد   درل )لددددددح  دلأسد  
 ودرطب كح. ودر  زي 

( در   س دددح درل مدددح در  قتمدددح ر)ختمدددح دلاج   علدددح  ددد  2003كبدددت دردددرؤوف   ريددد  ووخدددرو  ك -
 يح دلأ رة ودرط  رح  درق هرة  ج ملح ح) د .مج ل سك 

تقدد ية در   س ددح در ه لددح رطريقددح ختمددح در ددرد   ل تدد   (.2010ك  ددؤدد. مددروة مة ددت ك  دد    -
مج)دددددددددددددددددح دسد ددددددددددددددددد    ددددددددددددددددد  درختمدددددددددددددددددح دلاج   علدددددددددددددددددح  دلأ دددددددددددددددددريح. تسددددددددددددددددد يح در   زكددددددددددددددددد  

 .3323 – 3276  7 ج  29 ع د نس نلح  ودرل) م
مل قدددددد   ادد  دلأخصدددددد ئ   (.2007ك  دددددلنت. امدددددد ن  و دددددد ز   نه)ددددددح درسدددددنت درة نددددددت  كبدددددت -

مج)ددددح دسد دددد    دددد  درختمددددح  دلأ ددددرة. دلاج  دددد ك  رددددتوسه   ل تدددد  تسدددد يح در   زكدددد     ةل ددددح
 .665 – 629  2 ج  22 ع د نس نلح  دلاج   علح ودرل) م

دررك يدددددددددددح دلاج   علدددددددددددح  (2009ك  دددددددددددةر   ةددددددددددد  ومبدددددددددددروك  ت  ندددددددددددؤ  كصددددددددددد م ق دددددددددددر  -
 .1  ص سة   در ل بح درلصريح ر) شر ودر  زي    ط مصر   در ودرط  رح  رلأ رة
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سلدددد س درشددددل ب  دددد لاغ ردب بددددن  درددددزوجن  ك ةددددك  دددد   (1992ك ح ددددت   بددددردهلة م صدددد س  -
 تشدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددخلص حددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد لا  در زدكددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد   درزودجلدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددح  ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 

 دلاج   علح. ك)لح درختمح ح) د   ج ملح درس دس  درل)   در ؤت ر در رد  ختمح
  ر . تة دلا  رج ع م :(. د صلاح دلأ2018مركز و  ق. ك- 

http://www.wifaq.org.qa/Ar/Pages/Familyreform.aspx 
 (. درختمح دلاج   علح م  دلأ رة ودرط  ردح ودر سد ن   درقد هرة  مل بدح1998نجن   مة ت. ك -

  دلأنج)  در صريح.
 نية:مواقع الكترو 

  تة دلا  رج ع م : .2030سؤيح قطر در ط لح  (.2008دلأم نح درل مح ر) خطلا در      ك -
https://www.psa.gov.qa/ar/qnv1/Documents/QNV2030_Arabic_v2.pdf 

http://www.wifaq.org.qa/Ar/Pages/Familyreform.aspx
https://www.psa.gov.qa/ar/qnv1/Documents/QNV2030_Arabic_v2.pdf
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