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 رعاية الشبابآليات تحسين الكفايات المهنية للأخصائيين الاجتماعين العاملين بمجال 

 م30/4/2022: تاريخ النشرم              15/2/2022: تاريخ إستلام البحث

 آليات تحسين الكفايات المهنية للأخصائيين الاجتماعين العاملين بمجال رعاية الشباب 
 :المستخلص

هددددالد الارالددددة الدددد  التعددددين علدددد  آليددددات تحسددددين الكفايددددات المهنيددددة للأخصددددائيين  
لين بدددزجهرع رعايددة الشدددباب الجامثيددةم   يدددا اعتمددات الارالدددة علدد  المدددنه  الاجتمدداعين العددام

العلم  عن طييقة المسح الاجتماع  الشامل للأخصائيين الاجتماعيين العداملين بدزجهرع رعايدة 
( أخصدائ م  وتنتمد  هدال الارالدة الد  85شباب كليات ومعاها جامعة الرقازيق ويبلد  قاامهدا  

ما الدتدامد الارالدة الدتمارع سيدا  عدن ا آليدات تحسدين الكفايدات نمط الارالات الاصفيةم  ك
 المهنيددة للأخصددائيين الاجتمدداعين العدداملين بددزجهرع رعايددة الشددباب الجامثيددة ا و عددا التز ددا مددن

صدددداد الاواع وهباتهددددام  الددددتدام البا ددددا النسدددددر الميجحددددة والاوزا  الميجحددددة والقدددداع النسدددددبية 
 دددال تسدددادلات الارالدددة لالدددتدياح النتدددائ  وتحليلهدددام  والمتالدددط لاصدددا الدددتجابات المبحددداهين

وألددفيت النتددائ  المتعلقددة بالددتجابات ا خصددائيين الاجتمدداعيين  ددال آليددات تحسددين الكفايددات 
ارتفددام مسددتاك الكفايددات المهنيددة الاىيفيددة لدداك  خصددائيين الاجتمدداعيين  المهنيددة  عددن ا تدد  

 ارتفدام مسدتاك الكفايدات المهنيدة (.%76.98غدد  العاملين بزجهرع رعاية الشباب بقاع نسدبية لل
العلميددددة لدددداك  خصددددائيين الاجتمدددداعيين العدددداملين بددددزجهرع رعايددددة الشددددباب بقدددداع نسددددبية للغددددد 

ارتفام مستاك الكفايدات المهنيدة الاواريدة لداك  خصدائيين الاجتمداعيين العداملين  (.87.61% 
 (.%76.94بزجهرع رعاية الشباب بقاع نسبية للغد  

 .رعاية الشبابمالكفايات المهنية ا لياتمالمفتاحية: الكلمات 
Mechanisms for improving the professional competencies of social 

workers working in the field of youth care 

Abstract:  

The study aimed to identify mechanisms for improving the professional 

competencies of social workers working in university youth care 

agencies. The study relied on the scientific method through a 

comprehensive social survey of social workers working in youth care 
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agencies in colleges and institutes of Zagazig University, which 

consists of (85) specialists. This study belongs to type Descriptive 

studies. The study also used a measurement form on “Mechanisms for 

Improving the Professional Competencies of Social Workers Working 

in University Youth Care Services.” After ensuring the validity and 

reliability of the tool, the researcher used weighted ratios, weighted 

weights, relative strength, and average to describe the respondents’ 

responses to the study’s questions to extract and analyze the results, 

and the results resulted Related to social workers’ responses regarding 

mechanisms for improving professional competencies regarding the 

following: The level of professional competencies of social workers 

working in youth care agencies increased with a relative strength of 

(76.98%) The level of scientific professional competencies of social 

workers working in youth care agencies increased with a relative 

strength of (87.61%). The level of administrative professional 

competencies among social workers working in youth care agencies 

increased with a relative strength of (76.94%). 

Keywords: Mechanisms, professional competencies,  youth care. 

 أولًا: مشكلة الدراسة وأهميتها:
يعتبي الإنسا  هدا العنصدي ا لالد  لدل هدا العنصدي ا لالد  للتنميدة لدل هدا العنصدي 

يمد  الإيجال  الفعال ليهدام  وللدلا لا  ات تغييدي لد  مجدال التنميدة هدا تغييدي لقدارات الإنسدا  ول 
 (93مص.1992 للامةموهقالت  وعلاقات  لل تغييي لنمط مثيشت  و يات  

 ويسعى كل مجتمع لإعااو القاك البشيية الت  يحتاجهدا لتقدام لداورها لدى تحمدل المسد الية
تجددال المجتمددع وتشددارح لددى محتدداك الحيدداع الاجتماريددة لدداعى واوراح وتكددا  هددال القدداك البشدديية 
على ورجة عاليدة مدن النمدا العقلد  والمعيلد  وتتميدر بصدحة نفسدية جيدال تسداعاها علدى مااجهدة 

 من مااقا ومشكلات ل  الحياع الاجتمارية. ما يقاللها 
 ولاللا لإ  كالة المجتمعات تهتم بالشباب  ن  يعا المصار اليئيسد  لتحقيدق التنميدة

المنشدداوع كمددا أنهدددم يمملددا  المحددار ا لالددد  لدد  تقددام المجتمعدددات وتنميتهددا  يجددر تاجيددد  
 ة وقارع ونشاط.العناية واليعاية والاهتمام ب م  يا أن  أ مي ل ات المجتمع  ياي
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ولمددا كددا  هدداا الاهتمددام عالميددا  لقددا خيجددد ا وليددات النتييددة بكميددي مددن التحلدديلات 
علددى الددينم مددن وجدداو تبدداؤن لددين الدديدك النتييددة التدد  تتندداول قتددايا الشددباب والتدد  تدتلددا 

كل باختلان ا ووار وتنام المشكلات ولقا لتنام ا نتمة الاجتمارية والاقتصاوية الداصة ب
ة مدددع ألا أ  همدددة اتفاقدددا   دددال أ  هدددال الف دددة العمييدددة تممدددل أهدددم المددداارو البشددديية بالنسدددبمجت

 (171مص.1996ليامللمجتمع  
 وولديلا  علددى ايجاليددة الدداور الداك ؤبويدد  الشددباب لددى المجتمدع نجددا لددثيا   ميمددا  مددن  

شددباعها ليلددم السيالددات لددى مجددال رعايددة الشددباب للتعددين علددى  اجاتدد  لإ قبددل ا جهددرع المعنيددة
ب ومااجهة مشكلات  بالدتداام ا لدالير المنالدبة لإمكانيدة  لهدام ومااجهدة كدل مدا يعداد وور الشدبا

 (117مص.1990  مراوتممن مشكلات اجتمارية واقتصاوية ونفسية وهقا ية واخل المجتمع
ولاللا تقدام الجامعدة لداور كبيدي لدى أعدااو القداك البشديية والبحدا العلمد  وكداللا لد     
علدددى المشدددكلات التددد  تدددبهي علدددى الشدددباب لدددى أوائهدددم لددداورهم لددداا  لدددى الن ددداد  التعدددين

 (24مص.1999 ميل مالجامع  أو خارج 
وتعددا الجامعددة مددن أهددم المبلسددات التدد  يعهددا أليهددا المجتمددع بمهمددة رعايددة ألنددا ل   

 موتنشدد تهم وا سددالهم ال دديم والاتجاهددات البنددا ع ألددى جانددر أ سددالهم المعددارن والمهدداراتم ولدد
تعددا الجامعددة تهددتم لقددط با هدداان التي ايددة والتعليميددة ولكددن أصددبحد الجامعددة تهددتم بجانددر 
ا هاان السابقة لتحقيق أهاان اجتمارية مما يساهم لى تحقيق أهاان المجتمدعم كمدا تقدام 
 الجامعة بإ داا  تعداؤل جداهيت لد  لندا  شدصدية ال الدر عقليدا  ومعي يدا  ونفسديا  واجتماريدا  

 لددعام عتمدداو علددى نفسدد  اقتصدداويا  واجتماريددا  ليسددهم لددى لنددا  المجتمددع وت ارلوتتدديح لدد  الا
 (167مص.1992

 ما أ  الشباب الجامع  يعا من الف ات الت  تحتاح ألى اهتمام كبيي لمدا ؤتمتعدا  
بددد  مدددن طاقدددات خلاقدددة ومتجددداوع للعمدددل وال يددداوع لددد  المسدددتقبل لددد  كالدددة مجدددالات الإنتددداح 

دددا  والددددامات ممدددا يجعلددد  مدددن  أهدددم عاامدددل تحقيدددق التقدددام الاجتمددداع  والاقتصددداوت ألا مدددا أ ع 
أعددااوا  علميددا  لددليما  لدداا تعمددل الجامعددة علددى أوا  رلددالتها بمددا يحقددق ا هدداان المنشدداوع لدد  
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الإعااو العلم  ل لاب الجامعة والت  تقام لتاليي معتم ولائل اليا ة التد  تسداعاهم علدى 
 (57مص.19990 محمام  بات الت  تعتيضهمالتحصيل العلم  الجيا وازالة الع

لإعددااو الشددباب الجددامع  ورعاؤتدد  قتددية هامددة وعامددة وماجدداوع لدد  العددالم أجمددع 
تحتدداح ألددى تد دديط لاقددة وعنايددة مارولددة علددى المدداك القصدديي والبعيددام رائددانا لدد  للددلا أ  

صددداوية يكدددا  شدددبالنا علدددى المسدددتاك الكامدددل والقددداور علدددى تحمدددل المسددد الية السيالدددية والاقت
والاجتماريدددةم لدامدددة وطندددد  واليقددد  بدددد م  وتحقيدددق التنميددددة الشددداملة و التددددال  لااجبندددا تجددددال 
الشدددباب بصدددفة عامدددة  والشدددباب الجدددامع  بصدددفة خاصدددة  أ  نفدددتح لهدددم ناالدددا لكييدددة علدددى 
هقالددددددددات العددددددددالم بعددددددددا تنقيتهددددددددا مددددددددن الشدددددددداائر والاتجاهددددددددات السددددددددلبية التدددددددد  تددددددددبهي لددددددددد  

 (6مص.2004 مثيطمعقالهم
ة الفيصدددة لهددم لتنميدددة شدصددديتهم والاصددال للفهدددم الكددال  للجااندددر الحياتيدددة واتا دد

المدتلفة والتغلر علدى المشدكلات وا سدالهم المهدارات الكا يدة لمااجهدة مدا ؤتعيضدا  لد  مدن 
ضدددغاط اجتماريدددة وتددداتيات نفسدددية علدددى ألدددا  أ  مسددد اليات الجامعدددة والتعلددديم الجدددامع  

الجاانددددر المتعدددداوع لإشددددبام ا تياجددددات الشددددباب  تتعدددداك مسدددد الية الجانددددر التعليمدددد  لتشددددمل
 (.97مص.2001خليلم الجامع   

لاللا تعا أجهرع رعاية الشباب الجامع  مدن أهدم المبلسدات التد  تهدتم لبدا الديو  
الجامثيددة السددليمة لددين ال ددلاب وتنتدديم الددتفاوع هددبلا  ال ددلاب مددن ليامجهددا لدد  وقددد الفدديا  

 والفائاعم  لداللا لهد  تسدع  لا تداا  الشدباب بمدتلدابما يعاو عليهم وعل  مجتمعهم بالنفع 
نرعدداتهم وانجددازاتهم واخددل لدديام  أرشدداوية متدصصددة مددع الاهتمددام بمددا لدداؤهم مددن مشددكلات 
وا تياجددددددددات وتدددددددداريم مشدددددددداركاتهم مددددددددن أجددددددددل مااجهددددددددة هددددددددال المشددددددددكلات وتلبيددددددددة تلددددددددلا 

 (190مص.1997 عميا  وأخيو م الا تياجات
الجامعدة تقدام خداماتها و يامجهدا مدن خدلال لييدق ولما كاند أجهرع رعاية الشباب ب

عمل ؤتبع ا للاب العلم  ل  العمل لتحقيدق ا هداان المنداط لهدا ا مدي الدات ؤت لدر مدن 
ا خصددائ  الاجتمددداع  ال يددام لددداورل المهندد  الدددات أعددا لددد  عمليددا  ونتييدددا  بالددتداام القااعدددا 
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لاجتماريدددة ومهاراتهدددا وسيمهدددا المعي يدددة التددد   صدددل عليهدددا وممارلدددة قااعدددا مهندددة الدامدددة ا
لهددان تحسددين ا وا  الاجتمدداع  لل ددلاب مددن خددلال مسدداعااتهم علدد  المشدداركة لدد  كالددة 
ا نشددد ة المقامدددة التددد  تهدددان ألددد  تحملهدددم مسددد الية التنميدددة ومسددد الية اختصدددار المسدددالة 

يعدداو  والددرمن لددين مجددتمعهم والمجتمعددات المتقامددةم  وتنميددة رو  الددالا  والانتمددا  لدداؤهم بمددا
علدديهم وعلدد  مجددتمعهم لتكدداين العلاقددات الاجتماريددة الناجحددة التدد  تريددا مددن أوائهددمم  كمددا 
ؤت لددر للددلا مددن العدداملين لدد  هددال ا جهددرع والممملددين لبدداق  المهددن الماجدداوع لفييددق العمددل 
بدددزجهرع رعايدددة الشدددباب أ  ؤتتدددالي جهددداهم وعملهدددم لتقدددايم ألتدددل مدددا لددداؤهم مدددن خدددامات 

لهدددددم هدددددان التنميدددددة وأواتهددددا للارتقدددددا  لهدددددم شدددددبابا  وعمدددددالا  ومدددددااطنين وخبدددديات لل دددددلاب لجع
 .صالحين

 (:2000مصطفي، وتسعي أجهزة رعاية الشباب إلي تحقيق أهداف تتمثل في الأتي)
 مساعاع أعتا  ا لي على شغل وقد ليانهم. -
 مساعاع أعتا  ا لي على تكاين علاقات اجتمارية مع أعتا  هي ة التاريس. -
 اع أعتا  ا لي على ممارلة أنش ة جاؤاع لا يمارلانها من قبل.مساع -

 مساعاع أعتا  ا لي على ا تساب اتجاهات أيجالية جاؤاع. -
 اشتياح أعتا  ل  مشيوعات خاصة بدامة البي ة. -

مما تسهم ل  تناول هال الارالة بالاور الات يقام بد  ا خصدائ  الاجتمداع  مدن خدلال 
 (.1988يمان محسين الدامات وا نش ة المقامة لل لاب ممارلت  المهنية ل  ت

 وذلك من خلال مجموعة من النقاط تتمثل في:
ضيورع تغييي بعض ليام  النشاط الاجتماع  أو التباالها لبعض البيام  المقتي ة عن . 1

 طييق ال لاب ولللا  تى يقبل عليها ال لاب وتحقيق أهاالهم.
 لاجتمارية والدامات المقامة لل لاب.زياوع الاعم الماوت للأنش ة ا. 2
 مياعاع الميونة والتنام ل  البيام  وا نش ة الاجتمارية الت  تقام لل لاب.. 3
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محاولددة زيدداوع لدداعات العمددل للأخصددائيين الاجتمدداعيين ويمكددن أ  يكددا  للددلا بالتندداوب . 4
لإيجدداو  لددين ا خصددائيين أو العمددل لنتددام لتدديتين عمددل وللددلا  تددى نع دد  ال ددلاب الفيصددة

 الاقد المنالر لممارلة النشاط أهنا  اليام الارال .
 العمل على تقايم ليام  ومسابقات تجاب ال لبة للاشتياح ليها.. 5

وعلى الينم من أهمية تللا ا جهرع الت  تعيضد أليهدا كدل هدال الارالدات ألا أنهدا 
رتها بقائهدا ونماهدا وقدا تااج  العاؤا من التغاط والتحايات الااخلية والدارجية المبهيع علدى

ل على الالتميارية وها مدا يحتداح مدن الحكامدة واوارات هدال ا جهدرع والقدائمين عليهدا بإوخدا
الدة المريا من التحسينات على مدتلا ليامجهدا وعملياتهدا واتددال التدااليي اللازمدة وتعداؤل هق

 هال ا جهرع وتعاملها  تى تست يع مااجه  هال التحايات.
( علدد  أندد  لكدد  تحقددق مهنددة الدامددة الاجتماريددة 1990لددة محمددا  وقددا أ ددات ورا

أهددداالها لددد  المجدددالات المتعددداوع والتددد  تعمدددل معهدددا لددد  هددداا المجدددالات العاؤدددا مدددن المهدددن 
والتدصصدددات للالدددا مدددن أ ددداا  التفاعدددل الإيجدددال  لينهدددا و دددين هدددال المهدددن وللدددلا لتشدددمل 

تدصصددات ا خدديت ممددا يجعلهددا الممارلددة المهنيددة للمهنددة علدد  تتددالي الجهدداو مددن قبددل ال
 تسيم ل  تحقيق  أهاالها.

( الددد  ضددديورع ت دددايي المنددداه  الارالدددية 1979الددداميوا     مدددا خلصدددد ورالدددة
 بالكليددات والمعاهددا العليددا التدد  تقددام لتددديي  الاخصددائيين الاجتمدداعيين لتشددمل كددل المعددارن

المدتلفدددة والاهتمدددام  والارالدددات اللازمدددة لتزهيدددل الاخصدددائ  الاجتمددداع  للعمدددل لددد  الميددداوؤن
اؤدا لت ايي ليام  التارير المياان  لهاا الكليات والمعاهدا ونسدتفيا مدن هدال  الارالدة لد  تح

الجاانر الت  تشملها عمليدة الممارلدة  يمدا يددتع بإعدااو الاخصدائ  الاجتمداع   معدارن 
 .علميةم ليم  تاريبيي م تباول خبياتم عمل لييق 

الجددامع  مددن المجددالات الهامددة للممارلددة الدامددة ولمددا كددا  مجددال رعايددة الشددباب 
الاجتماريدددة  يدددا تسدددع  المهندددة مدددن خدددلال عملهدددا لددد  هددداا المجدددال الددد  تددداريم الاىيفدددة 
التعليمية للنسق الجامع م  ولللا من خلال أجهرع رعاية الشباب بالجامعات عل  مسدتاياتها 
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متناعدددة ومتكاملدددة  المدتلفدددةم ومدددن خدددلال مدددا تقامددد  ا جهدددرع مدددن خدددامات و ددديام  وانشددد ة
للشددباب لدد  الجامعددات علدد  الددا  تكددامل  وين بددق معددارن ومهددارات وسدديم المهنددة لدد  هدداا 

 .المجال عل  الا  العمل الفييق  مع التدصصات ا خيك 
( عددددن وور الاخصددددائ  الاجتمدددداع  بالاتحدددداوات 1976ولدددد  ورالددددة عبدددداالهاوت  

  مدددن أهدددم نتائجهدددا نقدددع قدددارل ال لاليدددة بزقسدددام رعايدددة الشدددباب بكليدددات جامعدددة  لددداا  كدددا
 الاخصددائ  الاجتماريددة علدد  التاجيدد  وال يدداوع المهنيددة وا  تاهيددق العلاقددات لددين الاتحدداوات

والتنتيمددددات ا خدددديك لا تحتدددد  باهتمددددام الممارلددددين وضدددديورع تدددداالي صددددفات خاصددددة لدددد  
 اعاعالاخصائ  الاجتماع  بال يد المهنية الملاهة معا ولا ؤيكر عل  طييقة وو  ا خيك مي 

 لتكامل ال يد ل  تحسين ا وا .
(عدددددن المهدددددارات  المهنيدددددة الاخصدددددائ  2000 مدددددا أوضدددددحد ورالدددددة مصددددد فى  

الاجتمددددداع  المدددددنتم لددددد  اجهدددددرل رعايدددددة الشدددددباب لكليدددددات جامعدددددة  لددددداا م  مدددددات ا تيددددداح 
الاخصددددائيين الاجتمدددداعيين بالجهدددداز للمهددددارات التدددد  تسدددداعاهم علدددد  التددددزهيي لدددد  القدددديارات 

ئالدددات بان لاقدددة ولاعليدددةم  أوضدددحد اخدددتلان تيتيدددر المهدددارات للممارلدددة والتعامدددل مدددع الي 
المهنيددة بالنسددبة الاخصددائ  وال الددر ن الاخصددائ  ؤدديت مهددارع العمليددة تددزت  اولا وال الددر 
ؤيت مهارع التد يط تدزت  اولام  وهدا مدا يشديي ألد  أ  ال دلاب ؤديوا ا تيداح الاخصدائ  لهدا 

 ل  التعامل معهم وتكاين العلاقات.
( عن ورالة تقايمية لمات تحقيق ا لي ال لالية 1988والتنتجد ورالة يمان   

٪ من جملدة 72.86 هاالها أ  ا لي ال لالية لاضعها الحال  تحقق أهاالها لنسبة عامة 
 مفيوات البحا ل  ا ت  

 مساعاع أعتا  ا لي عل  شغل وقد ليانهم. -
 مارية مع أعتا  هي ة التاريس.عل  تكاين علاقات اجت مساعاع أعتا  ا لي -
 عل  ممارلة أنش ة جاؤاع لا يمارلانها من قبل. مساعاع أعتا  ا لي -
 عل  ا تساب اتجاهات أيجالية جاؤاع. مساعاع أعتا  ا لي -
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 اشتياح الاعتا  ل  مشيوعات خاصة بدامة البي  . -
الاجتماع  مدن مما تسهم ل  تناول هاع الاارلة للاور الات يقام لها  الاخصائ  

 خلال ممارلت  المهنية ل  تحسين وزياوع ا وا  الاجتماع  لل لاب.
( عددن وور جهدداز رعايددة الشددباب بالجامعددة 1992 مددا لينددد ورالددة عبددا الل يدد   

لدد  تحقيددق أهدداان النشدداط الاجتمدداع م العمددل علدد  تقددايم لدديام  ومسددابقات تجدداب ال لبددة 
 لاشتياح ليها.

( عن وور جهداز الشدباب لد  التنميدة الاجتماريدة 1982ضحد ورالة زنلال  و وا
اهميددة أ  ؤددااز  جهدداز الشددباب لددين وور الدبدديا  الفنيددين ووور السيالدديين وكدداللا لدد  تحاؤددا 
بعددض الااجبددات التدد  يقددام لهددا الجهدداز والتدد  تسدداعا لدد  مااجهددة المشددكلات القائمددة ا مددي 

   مصي.الات ؤبوت ل  النهاية ال  زياوع كفا ع التد يط للشباب ل
(عن المعاقدات التد  تااجد  أجهدرع رعايدة الشدباب 1987وقا أهبتد ورالة صال   

الجددامع  والتد دديط ولمااجهتهددا أ  أهددم معاقددات النشدداط الاجتمدداع  بجهدداز رعايددة الشددباب 
بالجامعدددة تتممدددل لددد  ضدددعا ميرانيدددة النشددداط الاجتمددداع  وعدددام وجددداو الاقدددد الكدددال  لدددات 

عدددن المشددداركة لددد  النشددداط الاجتمددداع   وعدددام مسددداعاع  ال ددلاب وا جدددام الشدددباب الجدددامع 
جهددداز رعايدددة الشدددباب الالدددي لددد   ممارلدددة نشددداطها الاجتمددداع  كمدددا أوضدددحد عدددام تفييددد  

 .واخل الكلية-اوارية-الاخصائ  الاجتماع   عمال  المهنية والتناو اعمال نيي مهنية ل  
الشدباب الجامثيدة ( عن تقايم لاعلية أجهدرع رعايدة 1993والفيت ورالة شعياوت  

 عددن نتدديع العدداملين بددزجهرع رعايددة الشددباب الجامثيددة الدد  العمددل ب ييقددة روتينيددة وو  مياعدداع
الجانر المهن  لتلا عن عام وجاو تدصع وقيدق لدين العداملين بالجهداز ممدا ؤدبوت ألد  
 وجاو المشكلات اليوتينية وجمداو النتدامم  وسيدام ا خصدائ  الاجتمداع  بداووار نيدي مهنيدة 

 اكل ألي  من الماؤيين.ت
 الدامدة مهندة ممارلدة عصدر الاجتمداع  للأخصدائ  المهند  ا وا  ولمدا كدا 

 ضدا  ولد  المجتمدعم لهدا ؤتعدي  التد  المجتمثيدة أطدار المتغيديات ل  خاصة الاجتمارية
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 وال يدام ؤنبغد  وكمدا  ا ي دا لداورل ا خصدائ  الاجتمداع  أوا  يعدا لدم السدييعة التغيديات هدال
 الاجتماريدة الدامدة المتدصصدين لد   الدة جعدل ممدا المهنيدةم والمسد اليات تبالتكليفدا
 بماا بدة تلدلا الداور لهداا لل يدام ا خصدائ  مسداعاع  يفيدة لد  والبحدا لارالدة ؤهتمدا  

 الممارلة لعالية ورجة مع طيوي ا تتنالر الاجتمارية للصامة المجتمثية لالمكانة التغيياتم
 الاجتمداع  ا خصدائ  لداك مدا مدع تتنالدر الفعاليدة وورجة المجتمثية المهنية بالمبلسات

 (451مص.2016عباالمبمنمالمهنة  وأخلاسيات ب يم الالترام ومهارات وورجة معيلة من
ومن هم لقا ركرت الكميدي مدن الارالدات علدى أهميدة تنميدة الكفايدات المهنيدة المسدتميع 

ن تحقيدددق أهددداان الانشددد ة للأخصدددائ  الاجتمددداع م علدددى اعتبدددار أنددد  المسددد ال اليئيسددد  عددد
الجامثيددةم  كمددا أ ددات هددال الارالددات أ  جدداع الدددامات المقامددة للشددباب الجددامع   تدديتبط 

غيدددديع ارتباطددددا  وهيقددددا  بكفددددا ع وأوا  الاخصددددائ  الاجتمدددداع م  عنددددا أوائدددد  أووارل المتعدددداوع والمت
امها تددنعكس بفاعليدةم أل أ  الدصددائع الشدصددية والعقليدة والدلفيددة العلميددةم وكيفيدة الددتدا

على للاك  المهن  واخل  جيات الانش ة وخارجهام وكاللا ؤتدا للاح الاخصدائ  ألالدا  
 .لتقاؤي كفا ت 

 ول  لياد مفهام الكفا ع المهنية المستاامة للأخصائ  الاجتماع  تباو الحاجة ألدى تدارير
تل التدارير من هم على رأ  العمل من الاخصائيين أميا  مهما م وضيورع  تميةم لاا لقا ا 

 ميكر الصاارع ل  وائيع الاهتمام ل  كميي من ا وليات المتدصصةم وشدهات الفتديع الياهندة
اهتمامددا  ملحاىددا  لتددارير الاخصددائيين الاجتمدداعينم باعتبددارهم عنصدديا  مددن منتامددة شدداملة 
هدددالها ت دددايي كالدددة عناصدددي المهنيدددة لددد  المبلسدددات الجامثيدددة لمسددداؤيع التغيددديات العلميدددة 

 .(142مص.2009الحمييتماية المتسارعة  والتي 
ومددن هنددا نشددزت الحاجددة التدديورية ألددى الددتميار ت ددايي الكفددا ع المهنيددة  خصددائيين راريددة 
الشددباب الجامثيددةم  والددتميار نمدداهم المقددال م والاجتمدداع م والشدصدد م وا  دداويم  طدداال 

لدى عم لدل ؤنبغد  أ  يكدا  ماع أوائ  ووىائفةم  و التال  لإنة لا ؤنبغد  أ  يكدا  بعيداا  عنهدا
 :(52مص.2010عبالموع  كان بإبعاوها ومت لباتها 
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 تعا الكفايات من المقامات ا لالية ل  الحكم علدى الجداوع الشدصدية للألدياوم أو الجداوعو 
مدن  ا  اويمية للبيام  أو الجاوع الشاملة للمبلساتم ولهاا من يمللا الكفاية لها يمللا قدار

انبدا  لاامم والت اييم والتغييدي نحدا ا لتدل  أل يشدغل مفهدام الكفايدة جالاكا  الات ؤبهل  للإ
ا  دمهما  لد  التفكيديم والممارلدات الإواريدة  يسدتدام مدن قبدل ا  داويميينم والإواريدين علدى 

 لددداا  بصدددفت  مثيدددارا  ألالددديا  لتقدددايم أوا  ا لدددياوم وسيدددا  نسدددبة نجدددا هم أو لشدددلهمم ويمكدددن
لتددد  أوت ألدددى ىهدددار الاتجدددال القدددائم علدددى الكفايدددات لددد  النقددداط تلددديع الددداوالع وا لدددباب ا

 :التالية
أ  التسددالق السدددييع لددد  الدددتق اب الكفدددا ات البشددديية المتميدددرع ؤت لدددر تقايمدددا للكفايدددات  -1

 .العملية أ مي من كم المعارن المتااليع

أ  مدددن يملدددلا الكفايدددة يملددددلا الإنتاجيدددةم ومدددن ؤتميدددر لدددد  الإنتاجيدددة يسدددهم لددد  ت ددددايي  -2
  .سة ل   ين أ  لللا لا ؤتاالي لاك من يمللا المعارن لقط لل لمن ؤتقنهاالمبل

التقنيدة أ  التنمية الااتية للألياو والت ايي المبلسد  ؤت لبدا  الدتداام التقنيدة الحاؤمدةم و  -3
 .تت لر أتقا  مجماعة من الكفايات المهارية التدصصية

ين الكفايدات المهنيدة لداك والتد  هدالد ألدى التعد (2012 "  جد  &ورالةا أ مدالقا جا ت 
( طالبدا  وطالبدة مدن 232أعتا  هي ة التاريس بجامعة كسلا مدن وجهدة نتدي عيندة قاامهدا  

ائ  طلبة كليات  ال ر والعلام الصحيةم التي يدةم الاقتصداوم العلدام الإواريدة. وقدا ألدفيت نتد
لكددا  الحددا المعالجددة الإ صددائية للبيانددات علددى أ  أعتددا  هي ددة التدداريس بجامعددة كسددلا يمت

المتالددط مددن الكفايددات المهنيددةم وعددن وجدداو لدديود لات ولالددة أ صددائية لددين أعتددا  هي ددة 
  .التاريس بجامعة كسلا ل  الكفايات المهنية تعرك لمتغيي الكلية

 ألدى يحتداح المهند  أ  ا وا  ألدى  (2003 الحميدا عبدا " ورالدة تاصدلد  مدا
 المعدارن الإنسدانية لد  والمسدتميع ائلدةاله التغيديات ىدل لد  خاصة مستمي وتحسين ت ايي

 أعدااو ضديورع مدن يسدتاجب  ومدا العمدل نتدم لد  مسدتميع تغييديات مدن للدلا على ؤتيتر وما
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 والدتيعالها التغييديات تلدلا لمااجهدة الاجتمداع  للأخصدائ  المهند  ا وا  ت دايي وتنمية أو
 .مقتتياها مع والتكي 

 للعداملين المهارية المت لبات أهم أ  على (2004منقييا    ورالة أ ات وأخييا  
  ل ا لالية المهارات من تعا والت  ل  ا خيين التزهيي مهارع لينها من والت   الشباب مع

 ومهدارع الشدبابم  لداك ك الاجتمدام العمدل يدم د وعدم والمهدارع لد  الشدبابم  مدع الحداار
لين  الدبيات تباول و العمل وور  الاورات وتنتيم بعقا الارالة وقا أوصد ا وا م تحسين

 ورجدة والتيكيدر علدى مهداراتهم وتنميدة لمقدل المدتلفدةم  الق اعدات لد  الشدباب مدع العداملين
 واخدل أووارهدم وتزويدة علدى ممارلدتهم ايجاليدا ؤدنعكس بمدا المهارات لتللا الممار  التيعاب

 سدينتح علدى القدارع وتنميدة أعلد م أوا  تقدايم مسدتاك  مدن ويمكدنهم الاجتماريدة المبلسدات
 .بالتميار ا وا  هاا وت ايي

 وباستقراء بيانات الدراسات والبحوث السابقة يتضح الآتي:
  مدددن  يددددا المتددددما  المهندددد  والعلمدددد  لددد  مجددددال رعايددددة الشددددباب أ  الماضدددداعات

اليئيسدددية التددد  يجدددر الاهتمدددام لهدددا هددد  البحدددا لددد  كيفيددد   ورالدددة  اجدددات الشدددباب 
 ومشكلاتهم الاجتمارية.

  الدددات علدد  ضددديورع زيددداوع كفددا ع الاخصدددائيين الاجتمددداعيين بدددزجهرع تز يددا معتدددم الار
رعايددة الشددباب الجددامع  وتفعيددل الممارلددة المهنيددة للمهنددة لهددان تحقيددق هددال ا جهددرع 

  هاالها من خلال ا نش ة والدامات والبيام  الت  تقامها ل لالها.
 اب بالإمكانيددات تز يددا الارالددات علدد  أهميددة الدداور الددات تقددام بدد  اجهددرع رعايددة الشددب

البشدددديية المتدصصدددددة  وعدددددام تاكيدددددل أت أعمددددال أواريدددددة ا خصدددددائيين الاجتمددددداعيين 
 والمتدصصين الماجاوؤن بزجهرع رعاية الشباب ولللا للتفي .  عمالهم المهنية.

  ضديورع تفعيددل ا نشد ة ال لاليددة والددامات المقامددة والتد  ؤنددت  عنهدا زيدداوع وتحسددين
 ا وا  الاجتماع  لل لاب.
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 ات ما تسهم ب  الممارلة المهنية ل  تاريم وتصدحيح أشدكال العلاقدات الاجتماريدة م
 ا ل ية واليالية بالجامعة.

 ثانيا: اهمية الدراسة:
  تتمثل اهمية الدراسة في النقاط الاتية

ا  المجتمع الاول  بصفة عامة والمجتمعات النامية بصفة خاصة لا يمكن أ  تحقق  .1
هدا  الة التدلا الت  تعان  منها ال   الة التقام الت  تزمل تقاما ملمالا والديوح من

الا مدددن خدددلال تحقيدددق ندددام مدددن التنميدددة الشددداملة والمتاازندددة علددد  مسدددتات الق اعدددات 
 المدتلفة ومنها ق ام الشباب.

اهمية الاور الات يقع عل  عاتق الشدباب لد  هدال المجتمعدات الناميدة لد  اختصدار   .2
 و ين المجتمعات المتقامة.المسالة والرمن لين مجتمعهم 

اهميددة ق ددام الشددباب الجددامع  لدد  المجتمددع لهددم ا تددي الف ددات التدد  يقددع علدديهم عبدد   .3
 التنمية المجتمثية نتيا ؤتمتعا  ب  من لكي وهقالة وخبيع جامثية.

اهميددة وور الممارلددة المهنيددة بددزجهرع رعايددة الشددباب بالجامعددة لدد  تحقيددق  ا هدداان  .4
 .لمستاك الاجتماع  لل لابالاجتمارية والارتقا  با

اهميددة تحسددين الكفددا ات المهنيددة وا وا  الاجتمدداع  للأخصددائيين الاجتمدداعيين الددات  .5
يعدداو علدد  ال ددلاب وعلدد  مجددتمعهم نتددائ  تسدداعاهم لدد  تنميددة شدصددياتهم وتحملهددم 

 مسبولية أنفسهم واليهم.
 ثالثا: أهداف الدراسة: 

التعددين علدد  آليددات تحسدددين مققادا   تنطلققق أهققداف الدراسققة الحاليققة مققن هقققدف رئيسققي 
 الكفايات المهنية للأخصائيين الاجتماعين بزجهرع رعاية الشباب الجامثية.

 نبثق عن هذا الهدف الرئيسي مجموعة من الأهداف الفرعية تتمثل في: يو 
التعدددين علددد  آليدددات الكفايدددات الاىيفيدددة  للأخصدددائيين الاجتمددداعيين بدددزجهرع رعايدددة  .1

 الشباب الجامثية. 
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 تعين عل  آليات الكفايات العلمية  للأخصائيين بزجهرع رعاية الشباب الجامثية. ال .2
التعددددين علدددد  آليددددات الكفايددددات الاواريددددة  للأخصددددائيين الاجتمدددداعيين بددددزجهرع رعايددددة  .3

 الشباب الجامثية. 
 رابعا: تساؤلات الدراسة: 

يدات حسدين الكفامدا آليدات تتنطلق تساؤلات الدراسة الحالية من تساؤل رئيسي مقادا       
 المهنية للأخصائيين الاجتماعين بزجهرع رعاية الشباب الجامثية؟

 نبثق عن هذا التساؤل الرئيسي مجموعة من التساؤلات الفرعية تتمثل في: يو 
مدددددا آليدددددات الكفايدددددات الاىيفيدددددة  للأخصدددددائيين الاجتمددددداعيين بدددددزجهرع رعايدددددة الشدددددباب  .1

 الجامثية ؟
 صائيين بزجهرع رعاية الشباب الجامثية ؟ما آليات الكفايات العلمية  للأخ .2
مدددددا آليدددددات الكفايدددددات الاواريدددددة  للأخصدددددائيين الاجتمددددداعيين بدددددزجهرع رعايدددددة الشدددددباب  .3

 الجامثية؟
 خامسا: مفاهيم الدراسة الدراسة: 

 مفهوم اجهز  رعاية الشباب الجامعية:. 1
هدال ككدل لد  المجتمدع ل يممل التعليم الجامع  أ ا نتدم التعلديم الفيريدة للنتدام التعليمد        

المنتامددة تسددع  لتحقيددق رلددالتها التدد  تتتددمن هددالا مرووجددا لايقددام لقددط علدد  الجانددر العلمدد  
وتديي  اعااو هائلة مدن الشدباب الحاصدلين علد  مدبهلات علميدة لدل أ  لهدا هدالا اخدي لا يقدل 

لتغييدديات اهميددة عددن لددابقة ويتممددل لدد  تزهيددل هدداا الفدديو تددزهيلا جيدداا ؤنالددر طبيعدد  العصددي وا
لددإ  أجهددرع رعايددة ال ددلاب بالجامعددة باعتبارهددا نسددقا مددن انسدداد  الماا بددة  ولدد  الإطددار للددلا

الجامعدددددددة تسدددددددع  لتحقيدددددددق للدددددددلا لددددددد  أطدددددددار مدددددددن التعددددددداو  لينهدددددددا و دددددددين الانسددددددداد ا خددددددديك 
 (387مص.2003شا يم 

ب وتعين اجهرل رعاية ال لاب الجامثية بزنهدا ربدارل عدن اجهدرل متدصصدة اليشداو الشدبا     
بالجامعة تقام بإعااو البيام  الت  تجعل ا لداتاع وال دلاب يشداركا  لد  تنفيداها بحيدا يشدعي 
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ال دددلاب مدددن خلالهدددا بالانتمدددا  الح يقددد  للجامعدددة والارتبددداط بدددال يم الاطنيدددة التددد  تددداعا أليهدددا 
الجامعات وتحايلهم ال  ماارو بشيي  يمكن أ  تسهم ل  انتاح السلع وتقدايم الددامات للمجتمدع 
من خلال الدبيع والتارير وممارلة ا نشد ة المدتلفدة التد  تدرووهم بالقدارات اللازمدة وتكسدبهم 

 (.104مص.1987محمامال يم والمعاؤيي الت  تت لبها عملية التنمية  
كمدددا تعدددين اجهدددرل رعايدددة الشدددباب الجدددامع  بانهدددا للدددلا التنتددديم الاجتمددداع  الدددات ؤتدددالى      

ويدددددة والبشددددديية لتصدددددميم وتد ددددديط وتنفيدددددا الددددددامات المهنيدددددة مسدددددبلية تجنيدددددا الإمكانيدددددات الما
ألدددددددددا المعددددددددداط م والمجهددددددددداوات المنتمدددددددددة لات الصدددددددددبغة الاقائيدددددددددة والإنشدددددددددائية والعلاجيدددددددددة  

 (.268مص.2001
 وتعين ايتا بانها لللا النسق الفيع  واخل.الكليات والمعاها الات يسع  الد  معاونتهدا      

 يدا ية من خلال مجماعة جهاو مهنية متكاملة اجتماريا وهقال  تحقيق رلالتها التي اية والتعليم
ورياضيا ولنيا يقامها لنيدا  متدصصدا  كفييدق عمدلم ولدق ليالدة محداوع وخ دة عمدل متفدق 
عليهددا ؤددتم تنفيدداها ليعايددة ال ددلاب جسددميا وعقليددا ونفسدديا وخل يددا ممددا ؤددبوت ألدد  تنميددة الدداع  

(  ويتفدق البا دا مدع 91مص.1999التاابمعبداالاجتماع  لاؤهم وجعلهم مدااطنين صدالحين  
 هاا التعيي  ل  ورالت  الحالية.

وعيلددد ايتددا بانهددا أجهددرع متدصصددة تهددان ألدد  تنميددة الشددعار بالانتمددا  لددات ال ددلاب      
ها اتجال الجامعة و التال  الاطن من خلال البيام  التد  يقدام الاخصدائيين الاجتمداعيين بإعدااو

 لة ألدد  تنميددة قدداراتهم التدد  تددباهلهم لا  يكاندداا مددااطنين صددالحينلهددم ومشدداركتهم ليهددا بالإضددا
( وتيلددددع مددددن مسددددتاك أوائهدددم الاجتمدددداع  للاصددددال ألدددد  ا هدددداان  42مص.1993شدددعيواتم 

 (.123مص.1995الجناتمالاجتمارية المبتغاع ل   اوو أهاان المجتمع وهقالت   
 مفهوم الكفايات المهنية )الأداء المهني(:. 2

مجمدددع اللغدددة ا وا  لددد  اللغدددة ال يدددام بالشددد ا  أو تزويدددة عمدددل او انجددداز أو تنفيدددا  يعنددد        
( ويعنددد  ايتدددا بزنددد  الفعدددل الممدددار  أو الفعدددل المبددداول او النشددداط  323مص.1973العي يدددةم
 (.453مص.1994البلثبك مالمنجر  
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 social positionوالاضددع الاجتمدداع  Roleمفهددام ا وا  بمفهددام الدداور  ويدديتبط       
للكدل لديو مندا ميكدر اجتمداع  ومكاندة اجتماريدة ووور  social status والمكاندة الاجتماريدة 

معدين وقلدديلا مددا نجدا أ  هندداح انسددا  يسدتمتع بالمكانددة الميجدداع لميكددرل   performanceواوا   
لاا  كدا  مدن وجهد  نتديل ام مدن وجهد  نتدي ا خديين مدن  الد م  كمدا أند  يصدعر علد  هداا 

 يقام بزوا  ما ؤنتتي أو ؤتاقع أ  يقدام بد  مدن لدلاح بالنسدبة لكدل وور علد  الاجد الإنسا  أ  
يدة ا  ملم وهنا يزت  وور الدامة الاجتمارية الت  تسداعا ا لدياو علد  تفهدم ميا درهم الاجتمار

 ومسبولياتهم وصالا ألد  ارتفدام بمسدتات ا وا  الاجتمداع  الدات يعند  المحصدلة النهائيدة لهدال
 (.32مص.1991لسنهارت وأخيو م اا ووار  

ويعددين ا وا  المهندد  لدد  الدامددة الاجتماريددة بزندد  ا هدد  قددارع ا خصددائ  الاجتمدداع        
علددى ال يددام بمسدد اليات  الاىيفيددة طبقددا  لمدداك كفا تدد   ومدداك ملائمتدد  للتدديون والعاامددل التدد  

 (129مص.2005ألاريةم تبهي لى البي ة المحي ة ب . 
  المهندد  للأخصددائ  الاجتمدداع  بزندد ا الجهدداو وا نشدد ة المهنيددة التدد  يقددام ويعددين ا وا     

  لهددا ا خصددائ  الاجتمدداع   ويمكندد  مددن ال يددام لتنفيددا المهددام والتكليفددات التدد  تلقددى علددى عاتقدد
بزعلى معالات انجاز و زقل تاقيد زمنى معتماا   لى لللا  على ما لاي  من معدارن ومهدارات 

ال يدددددددددام لهدددددددددال المهدددددددددام والتكليفدددددددددات بالمبلسدددددددددة التددددددددد  يعمدددددددددل  وخبددددددددديات وسددددددددديم تمكنددددددددد  مدددددددددن
 (549مص.2005ميع ملها. 
 نمد الاىيفدة بزربدا  ال يدام و زن  المقبالم  الاج  على لااجبات  الماىا سيام" ب  ويقصا     

 (300مص.2000عباالهاوتم المفيو     للمعال ولق ا مس اليات وواجبات
 بمسد اليات  ال يدام علدى قارتد  " بزند  الاجتمداع  صدائ للأخ المهند  بدا وا  يقصدا كمدا      

دا لمداك الاىيفيدة المحي دة  البي دة لد  تدبهي التد  والعاامدل التديون ملائمدة ومداك  فا تد  طبق 
 (.169مص.1997 بيرم 

 المهنية و نش ة ا الجهاو بزن  الاجتماع  للأخصائ  المهن  با وا  هنا ويقصا البا ا     
 تلقدى الت  والتكليفات المهام لتنفيا ال يام من تمكن  والت  الاجتماع  صائ لها ا خ يقام الت 
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ا ممكدن وقدد أقدل ولد  الإنجداز بدزعلى معدالات عائقد  على  مدن لايد  مدا علدى للدلا لد  معتمدا 
بدزجهرع رعايدة الشدباب  والتكليفدات المهدام لهدال ال يدام مدن وسديم تمكند  ومهدارات ومعدارن خبديات

 .الجامع 
تنشا مدن عامدلم لديو لد  وضدثية مهنيدة معيندة ولايد  مجماعدة لكفايات المهنية: وعرفت ا     

 من المعارن العلمية العملية المتصلة بمياا  عمل  ويتمير بالميونة ويهان ألى تحقيدق أهداان
 .محاوع
هدد  كفددا ع ميتب ددة بالشدددع وم بقددة لدد  وضددثيات عمددل عددن طييددق فالكفققاءة الفرديققة      

والالددياو لوو الكفددا ات هددم ا لددياو القدداورو  م هدداراتم و سددن التصددينر ددط لعددال للمعددارنم الم
على التعمال مكتسدباتهم مدن اجدل ممارلدة وىدائفهمم تبعدا لالترامدات محداوع ومعيولدة مدن قبدل 

 .مياا  تدصصهم
 كما تعين بانها  مجمام القارات والمهارات والمعدارن والاتجاهدات التد  يجدر أ  يمتلكهدا     

. لشبابم والت  تمكن  من تزوية المهام والااجبات الماكلة ألي  على أ مدل وجد اخصائ  رعاية ا
 (169مص.1997صالح&منصارتم  

وتعين الكفايدة بصدفة عامدة بزنهدا  مهدارع ميكبدة أو أنمداط لدلاكية أو معدارن تتهدي لد        
   (Hall E.1976,p.42)للاح المعلم من تصار واضح ومحاو لناات  التعلم الميناب

كمدددا تعدددين بزنهدددا القدددارع علدددى ممارلدددة عمدددل أو مهندددة أو مجماعدددة مدددن ا عمدددال نتيجدددة       
بعض العناصي ممل  المبهلم والدبيع العلميدة الناتجدة عدن ممارلدة لنيدة و ت بي يدة لمداع تكفد  

 (475مص.1989 مراوتم  .للحصال على هال الدبيع وال يام لبحا  علمية ونشي نتائجها
مهنية بزنها القارع على ممارلة عمدل أو مهندة أو مجماعدة عدن ا عمدال وتعين الكفا ع ال     

نتيجددة بعددض العناصددي ممددل  المبهددلم والدبدديات العلميددةم الناتجددة عددن ممارلددة لنيددة وت بي يددة 
 ,kay)لمدددداع تكفدددد  للحصددددال علددددى هددددال الدبدددديع وال يددددام لبحددددا  علميددددة نشددددي نتائجهددددا. 

A.1981,p.66) 
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ن ليققات تحسققين الكفايققات المهنيققة للأخصققائيين الاجتمققاعيكمققا يمكققن للباحققد تحديققد آ     
 -بأجهزة رعاية الشباب علي النحو الاتي:

 اليات الكفايات الاىيفية للأخصائ  الاجتماع  بزجهرع رعاية الشباب. -
 اليات الكفايات العلمية للأخصائ  الاجتماع  بزجهرع رعاية الشباب. -
   بزجهرع رعاية الشباب.اليات الكفايات الاوارية للأخصائ  الاجتماع -

 ساسا: الإجراءات المنهجية للدراسة
  ألد  تنتمد  هدال الارالدة ألد  نمدط الارالدات الاصدفية التحليليدة التد  تسدعأولًا: نوع الدراسقة: 

رصدددا وتحاؤدددا أبعددداو ىددداهيع مدددا وتحاؤدددا طبيعدددة العلاقدددات لدددين أبعاوهدددام   يدددا تسدددع  الارالدددة 
ن الاوا  المهنددد  للأخصدددائيين الاجتمددداعيين العددداملين الحاليدددة ألددد  تحاؤدددا طبيعدددة آليدددات تحسدددي

 بزجهرع رعاية الشباب الجامثية.
اعتمدددات الارالدددة الحاليدددة علددد  مدددنه  المسدددح الاجتمددداع  الشدددامل  ثانيقققاً: المقققنهت المسقققتخدم:

 لجميع ا خصائيين الاجتماعيين العاملين بزجهرع رعاية الشباب الجامثية بجامعة الرقازيق.
 الدراسة: ثالثاً: أدوات 

 اعتمات الارالة الحالية ل  جمع البيانات عل   أدوات جمع البيانات: .1

الدددتمارع سيدددا  الكفايدددات المهنيدددة للأخصدددائيين بدددزجهرع رعايدددة الشدددباب الجامثيدددة  م بدددق علددد  
ا خصدددائيين الاجتمددداعيين بدددزجهرع رعايدددة الشدددباب جامعدددة الرقدددازيق( واشدددتملد الدددتمارع ال يدددا  

 عل  الات  
 10اليددات الكفايددات الاىيفيددة للأخصددائ  الاجتمدداع  بددزجهرع رعايددة الشددباب  :ولالبعققد الا  -

 ربارات(.
 10اليددات الكفايددات العلميددة للأخصددائ  الاجتمدداع  بددزجهرع رعايددة الشددباب  :البعققد الثققاني -

 ربارات(.
 10اليددات الكفايددات الاواريددة للأخصددائ  الاجتمدداع  بددزجهرع رعايددة الشددباب  :البعققد الثالققد -

 ربارات(.
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 يددا الددتدامد البا ددا مجماعددة مددن الاختبددارات الإ صددائية  رابعققاً : المعالجققات الإحصققائية:
 خلال الارالة وشملد 

 .معامل لييلا   -
 اختبار ت. -
 الاز  الميجح والنسبة الميجحة. -
 .القاع النسبية -
 .النسر الم اية -

 خامساً: مجالات الدراسة:
  المجال البشري: -1

( أخصائ  اجتماع  يعملدا  بدزجهرع رعايدة 85لية ل  عاو  ؤتممل المجال البشيت للارالة الحا
 الشباب الجامثية بجامعة الرقازيق.

 وصف عينة الدراسة: -
تقام هال الارالة على عاو من المتغييات المستقلة المتعلقة بالدصائع الشدصية      

او عينة ول  ضا  هال المتغييات يمكن تحاؤا خصائع ألي  والاىيفية  لياو عينة الارالةم 
 الارالة على النحا التال  

 (85يوضح توزيع مجتمع الدراسة من الاخصائيين تبعاً لمتغير النوع  )ن= (1جدول )
 % ك النوع

 31.76 27 ذكر

 68.24 58 انثى

 100 85 الإجمالي

يشيي الجاول السالق ألى تازيع ألياو عينة الارالة من الاخصائيين ولقا  لمتغيي النامم     
( من أجمال  ألياو عينة الارالة %31.76( من ألياو عينة الارالة لنسبة  27ؤتبين أ    يا 

%(  68.24( لنسبة   58 ا خصائيين الاجتماعيين( من الاكارم  لى  ين الانا  عاوهم  
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.ويتتح من الجاول السالق أيتا أ  عاو الإنا  ضعا عاو الاكار تقييبا وييجع لللا أل  
 صائيين واخل أجهرع رعاية الشباب.طبيعة تعيينات ا خ

والت  أشارت أ  نسبة ا خصائيين ( 2014ا  وهاا ما ؤتفق مع ورالة لعي
 الاجتماعيين من الإنا  ضعا الاكار.

 (85)ن= يوضح توزيع مجتمع الدراسة من الاخصائيين تبعاً لمتغير السن (2جدول)
 % ك السن

 2.35 2 سنة 25أقل من 

 52.94 45 سنة 35سنة لأقل من  25من 

 24.71 21 سنة 45سنة لأقل  35من 

 15.29 13 سنة 55سنة لأقل  45من 

 4.71 4 سنة فأكثر 55

 100 85 الإجمالي

دا لمتغيدي        السدن  يتهي الجاول السدالق أ  تازيدع ألدياو مجتمدع الارالدة مدن ا خصدائيين الاجتمداعيين ولق 
( مدن ألددياو 21وعداو   %52.94( لنسددبة 35 قدل مدن  25( مدن ألدياو العينددة يقعدا  لد  لددن  45أ  عداو  

( مدن ألدياو العيندة يقدع لدنهم مدن 13وعاو   %24.71( لنسبة 45 قل من  35عينة الارالة يقع لنهم من  
لددنة لددز مي( لنسدددبة  55( مددن ألددياو العينددة يقددع لددنهم مددن  4وعدداو   %15.29( لنسددبة 55 قددل مددن  45 

. كمددا ؤاضددح الجدداول %2.35لددنة( لنسددبة  25قددع لددنهم  أقددل مددن ( مددن ا خصددائيين ي2وعدداو   4.71%
 لدنة لد  الميتبدة35لدنةلإقل مدن 25اختلان الف ات العميية لعينة الارالدة  يدا جدا ت المي لدة العمييدة مدن 

ي ا ول  وه  ل دة الشدباب وهدا مدايعن  أ  كدااور أجهدرع رعايدة الشدباب بجامعدة الرقدازيق تحتدات علد  العناصد
لدبديع اتمتدع بالحيايدة والنشداط والقدارع علد  الدتيعاب ال دلاب  وتلبيدة ا تياجداتهم بجاندر عنصدي البشيية التد  ت

 من الاخصائيين الاجتماعيين. %20الماجاو الات يممل 
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يوضح توزيع مجتمع الدراسة من الاخصائيين تبعاً لمتغير الحالة الاجتماعية  (3جدول )
 (85)ن=
 % ك الحالة الاجتماعية

 17.65 15 أعزب

 81.18 69 متزوج

 1.18 1 مطلق

 0 0 أرمل

 100 85 الإجمالي

يتهي الجاول السالق الات يشيي ألى تازيع ألياو مجتمع الارالة من 
ا لمتغيي الحالة الاجتمارية أ  عاو   ( من ألياو العينة 69ا خصائيين الاجتماعيين تبع 

أعرب  %17.65الارالة لنسبة ( من ألياو عينة 15من المتروجين وعاو   %81.18لنسبة 
م لق ولا ؤاجا لين ألياو عينة الارالة  %1.18( من ألياو عينة الارالة لنسبة 1وعاو  

أراملم ويعن  هاا أ  الغالبية العتم  من ا خصائيين يثيشا   ياع أليية مستقيع مما 
والدامات ؤبهي بشكل ايجال  عل  اوائهم المهن  مما قا يساهم ل  زياوع الاوا  المهن  

 المقامة لل لاب.
 (85)ن= توزيع مجتمع الدراسة من الأخصائيين تبعاً لمتغير الماهليوضح  (4جدول )

 % ك المؤهل

 2.35 2 معهد متوسط خدمة اجتماعية

 82.35 70 بكالوريوس خدمة اجتماعية.

 1.18 1 ليسانس آداب اجتماع

 5.88 5 دبلومة خدمة اجتماعية.

 2.35 2 ماجستير

 5.88 5 وراهدكت

 100 85 الإجمالي

ؤتتددح مددن الجدداول السددالق الددات يشدديي  ألددى تازيددع ألددياو مجتمددع الارالددة مددن 
ا لمتغيدي المبهدل  يدا أشدارت لياندات الجداول ألدى أ  عداو  ا خصائيين الاجتمداعيين تبع د

من الحاصلين على وللام معها متالط خامة  %2.35( من ألياو عينة الارالة لنسبة 2 



 

 

 

25 

 

 وم الاجتماعيةمجلة مستقبل العل

Journal Future of social siences 
 2022 إبريل (6جالتاسع )العدد 

مدن الحاصدلين علدى بكدالاريا   %82.35( مدن ألدياو العيندة لنسدبة 70ية وعداو  اجتمار
مددن الحاصددلين علددى  %5.88( مددن ألددياو عينددة الارالددة لنسددبة 5خامددة اجتماريددة وعدداو  

ا  %5.88( مدددن ألددياو عينددة الارالدددة لنسددبة 5وللددام خامددة اجتماريدددة ونفددس العدداو   ددد أيت 
( مدن ألدياو عيندة الارالدة 2تماريدة وعداو  الحاصلين علدى ورجدة وكتدارال لد  الدامدة الاج

( 1مدن الحاصدلين علدى ورجددة الماجسدتيي لد  الدامدة الاجتماريدة وعدداو   %2.35لنسدبة 
 اصددل علددى ليسددانس آواب اجتمددامم و دداللا لددإ  ليانددات  %1.18مددن ألددياو العينددة لنسددبة 

العمددل الجدداول تشدديي ألدد  اخددتلان المبهددل الارالدد  لعينددة الارالددة وييجددع للددلا أ  طبيعددة 
بزجهرع رعاية الشباب تحتاح أل  كااور بشيية مبهلدة ومعداع أعدااوا علميدا ونتييدا بكليدات 
ومعاهدددا الدامدددة الاجتماريدددة باعتبدددار ا  رعايدددة الشدددباب أ دددا المجدددالات الهامدددة للدامدددة 
الاجتمارية مما تت لر ضيورع لهم العاملين لها ل بيعة الدامات المقامة وكاللا ل بيعة 

عندد  ا  الجدداارات الاىيفيددة بددزجهرع رعايددة الشددباب ضدديورع هامددة وهدداا مددا العمددلا  ممددا ي
 (2014لعيا  أ ات علية ورالة 

امدة   ؤتممدل لد  أجهدرع رعايدة الشدباب بكليدات جامعدة الرقدازيق والاوارع العالمجال المكاني -2
 ليعاية الشباب بالجامعة

نية ول  جيا  الارالة الميااوها الفتيع الرمنية الت  التغيقها البا ا ل  أ المجال الزمني: -3
و تدددى  15/1/2021ت بيدددق الدددتمارع ال يدددا  وجمدددع البياندددات وكاندددد الفتددديع مدددن تددداري  

25/3/2021. 
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 نتائت الدراسة: -
زة يوضح آليات تحسين الكفايات الوظيفية للأخصائيين الاجتماعيين بأجه (5جدول رقم )

 رعاية الشباب
 

 م

 

 العبارة
 لا إلى حد ما نعم

ع مجموووو

 الأوزان

المتوسوووووو  

 المرجح

القووووووووووووووووووووووة 

 النسبية
 الترتيب

     % ك % ك % ك

1 

اسعععي لتععوفير انمكانيععام ال  مععة 

لإشععععااع اجتياجععععام الطعععع ب مععععن 

 اننشطة.
66 77.6 6 7.1 13 15.3 223 2.62 87.45 5 

2 

اسعععععاعد الطععععع ب علعععععي التكيععععع  

انجتمعععاعي معععه  م رهععع  وفريعععق 

 .العمل داخل جها  رعاية الشااب
80 94.1 3 3.5 2 2.4 248 2.92 97.25 2 

3 
اسعععععي لتععععوفير المكععععا  المناسعععع  

 لممارسة اننشطة المختلفة.
44 51.8 7 8.2 34 40 180 2.12 70.59 7 

4 

اسععععععععععتخدام مواقععععععععععه التوا ععععععععععل 

انجتمعععععاعي لنشعععععر العععععوعي بعععععين 

 الط ب عن اننشطة الموجودة.
67 78.8 6 7.1 12 14.1 225 2.65 88.24 3 

5 

دام المقاب م المهنية للتععر  استخ

علععععي مشععععك م الطعععع ب ب هععععا  

 رعاية الشااب.
22 25.9 16 18.8 46 54.1 144 1.69 56.47 8 

6 

تعاو  مه الكوادر الاشرية  ل هعا  

رعايعععععة الشعععععااب لتنميعععععة قعععععدرام 

 ومواه  الط ب.
68 80 3 3.5 14 16.5 224 2.64 87.84 4 

7 
اقوم بعمل برامج تروي ية للط ب 

 اخل جها  رعاية الشااب.د
23 27.1 10 11.8 52 61.2 141 1.66 55.29 9 

8 

تعععععدفعني اعععععلوق العمعععععل لتقعععععدي  

اننشععععععطة للطعععععع ب دو  ترتيعععععع  

 وتنسيق مساق.
50 58.8 9 10.6 26 30.6 194 2.28 76.08 6 

9 

اسعععععاعد الطععععع ب بعمعععععل اب عععععا  

اجتماعيععععة لمسععععاعدته  ماديععععا مععععن 

 جها  رعاية الشااب.
19 22.4 12 14.1 54 63.5 135 1.59 52.94 10 

1

0 

اشععع ه الطععع ب للعمعععل التطعععوعي 

 بأنشطة ال امعة الم تفلة.  
81 95.3 2 2.4 2 2.4 249 2.93 97.65 1 

    1963  255  74  520 المجموع 

 
 المتوس  الحسابي

52  

7.

4  25.5  196.3 
   

 
61.1 النسبة ) % (

8  

8.

71  30   
   

 %76.98 القوة النسبية 

ؤتتددح مددن الجدداول السددالق الددداص بمثيددار اليددات تحسددين الاوا  الدداىيف  للأخصددائيين      
الاجتمدداعيين بددزجهرع رعايددة الشددباب ا  آليددات تحسددين الاوا  الدداىيف  جددا ت ميتفعددة بمجمددام 
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( وجدددا ت الثبارع اشدددجع %76.98( وقدددال نسدددبة 196.30( ومتالدددط  سدددال   1963وزنددد   
( 97.65بزنشدددد ة الجامعددددة( لدددد  التيتيددددر الاول بقدددداع نسددددبية  ال ددددلاب علدددد  العمددددل الت دددداع 

(. وجددددا ت الثبارع الدددداعا  ال ددددلاب علدددد  التكيدددد  الاجتمدددداع   مددددع 2.93ومتالددددط  سددددال  
زملائهدددددددددم ولييدددددددددق العمدددددددددل واخدددددددددل جهددددددددداز رعايدددددددددة الشدددددددددباب  لددددددددد  التيتيدددددددددر التدددددددددان   بقددددددددداع 

عمدل  ابحددا  ( وجددا ت الثبدارع  الداعا ال ددلاب لد  2.92(ومتالدط  سدال   %97.25نسدبة 
( 1.59( ومتالددط  سددال  %52اجتماريددة لمسدداعاتهم  ماويددا لدد  التيتيددر الاخيددي  قدداع نسددبة 

مما ؤال  عل  ارتفام  آليات  وطيد العمل والممارلة المهنية  الت  يقام  لها اخصائ  رعاية 
 ب.الشباب  والت  من شانها زياول الاوا  المهن   وتحسين  بما ؤتاالق  مع ا تياجات ال لا

 يوضح آليات تحسين الكفايات العلمية للأخصائيين الاجتماعيين بأجهزة (6جدول رقم )
 رعاية الشباب

 

 م

 

 العبارة

 لا إلى حد ما نعم
مجمووووع 

 الأوزان

المتوسووو  

 المرجح

القوووووووووووووووووووة 

النسووووووووووووبية 

)%( 

 الترتيب
 % ك % ك % ك

11 
اقلععه علعععي كعععل مععا هعععو جديعععد فعععي 

 م ال رعاية الشااب.
79 92.9 6 7.1 0 0 249 2.93 97.65 2 

12 

اجعععرن ععععن ال معععور المسعععتمر 

للعععدورام التدرياعععة بم عععال رعايعععة 

 الشااب.

74 87.1 8 9.4 3 3.5 241 2.84 94.51 5 

13 

اقععوم بععءجراب انب ععا  والدراسععام 

العلمية عن الصعوبام والمشعك م 

التععي تواجععط الطعع ب داخععل جهععا  

 رعاية الشااب.

81 95.3 4 4.7 0 0 251 2.95 98.43 1 

14 
اتعامععل مععه الطعع ب امنععاب ممارسععة 

 اننشطة لزيادة مشاركته .
65 76.5 8 9.4 12 14.1 223 2.62 87.45 8 

15 

اعقععد لقععابام مسععتمرة مععه الطعع ب 

داخل جها  رعاية الشعااب لمناقشعة 

 مشك ته  واجتياجاته .

75 88.2 7 8.2 3 3.5 242 2.85 94.9 4 

16 
فعي اكتعر اش ه للط ب بانشعترا  

 من نشاق.
32 37.6 11 12.9 42 49.4 160 1.88 62.75 9 

17 
ان ز اننشطة الط بية الموكعل بهعا 

 في الوقت الم دد.
69 81.2 14 16.5 2 2.4 237 2.79 92.94 6 
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 م

 

 العبارة

 لا إلى حد ما نعم
مجمووووع 

 الأوزان

المتوسووو  

 المرجح

القوووووووووووووووووووة 

النسووووووووووووبية 

)%( 

 الترتيب
 % ك % ك % ك

18 
اتاه معايير لتقيي  مشعاركة الطع ب 

 في اننشطة.
67 78.8 12 14.1 6 7.1 231 2.72 90.59 7 

19 

رض للأنشعععععطة اقعععععوم بعمعععععل مععععععا

اليدويععععة التععععي يقععععوم بهععععا الطعععع ب 

 ب ها  رعاية الشااب.

28 32.9 12 14.1 45 52.9 153 1.8 60 10 

20 

اقععوم بعمععل  يععاره ميدانيععة لمتابعععة 

مشععععاركة الطعععع ب فععععي اننشععععطة 

 المختلفة.

79 92.9 4 4.7 2 2.4 247 2.91 96.86 3 

       2234   115   86   649 المجموع 

       223.4   11.5   8.6   64.9 حسابيالمتوس  ال 

           13.53   10.12   76.35 النسبة ) % ( 

 %87.61 القوة النسبية 

ؤتتح من ليانات الجاول السالق الداص لبعا اليات تحسين الاوا   العلم  للأخصائيين      
مجمددددام وزندددد  الاجتمدددداعيين بددددزجهرع رعايددددة الشددددباب( اندددد  جددددا  بمسددددتات ميتفددددع   يددددا جددددا  ب

(وجا ت ربارع   اقام بإجيا  الابحا  والارالدات العلميدة 223.40( ومتالط  سال   2234 
عددددددن الصددددددعا ات والمشددددددكلات التدددددد  تااجدددددد  ال ددددددلاب واخددددددل جهدددددداز رعايددددددة الشددددددباب ( بقدددددداع 

( وجدا ت ربدارع   اطلدع عدن كدل   مدا هدا جاؤدا لد  2.95( ومتالط ميجح  %43و98نسبة 
( ومتالدددط %97,65التيتيدددر المدددان   يدددا جدددا ت  بقددداع نسدددبية   مجدددال رعايدددة  الشدددباب( لددد 

( وجدددا ت ربدددارع اقام بعمدددل معدددار  ا نشددد ة الياويدددة التددد  يقدددام لهدددا ال دددلاب 2.93مددديجح 
( ممدا ؤددال  1.8( و متالدط مديجح %60بجهداز رعايدة الشدباب( لد  التيتيدر الاخيددي بقداع نسدبة 

مددن اوا ل المهندد  ولقددا  لا تياجددات  عددن الددتداام  الاخصددائ  الالددالير العلميددة التدد  تحسددن
 ال لاب.
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يوضح آليات تحسين الكفايات الادارية للأخصائيين  ( 7جدول رقم ) 
 الاجتماعيين بأجهزة رعاية الشباب

 

 م

 

 لا إلى حد ما نعم العبارة
مجموووووووع 

 الأوزان

المتوسوو  

 المرجح

القوووووووووووة 

النسووووبية 

)%( 

 الترتيب

     % ك % ك % ك

 الكلية للدور  المهني للأخصعاري تتفهم  ادارة 21

 ب ها  رعاية الشااب.
60 70.6 9 10.6 16 18.8 214 2.52 83.92 5 

يوجعععد ععععدد كعععافي معععن الأخصعععاريين ب هعععا   22

 رعاية الشااب.
47 55.3 7 8.2 31 36.5 186 2.19 72.94 6 

تركعععععز ادارة الكليعععععة ععععععن اندوار انداريعععععة  23

ار للأخصعععععاري انجتمعععععاعي وتت اهعععععل اندو

 انجتماعية.

68 80 6 7.1 11 12.9 227 2.67 89.02 3 

تعطي ادارة الكلية ال رية الكاملة للأخصعاري  24

 للقيام بدورة  المهن  دو  تدخل.
32 37.6 15 17.6 38 44.7 164 1.93 64.31 8 

ذ عدم تعوافر انمكانيعام الماديعة ال  معة لتنفيع 25

 برامج وانشطة تشاه اجتياجام الط ب.
29 34.1 14 16.5 42 49.4 157 1.85 61.57 9 

تساعد ادارة الكلية الط ب ععن ابتكعار افكعار  26

 جديدة  للمشاركة.
44 51.8 12 14.1 29 34.1 185 2.18 72.55 7 

اععع  الع قععة بععين ادارة الكليععة واخصععاريين   27

 جها  رعاية الشااب.
63 74.1 8 9.4 14 16.5 219 2.58 85.88 4 

 رة الكلية بالتطوير المسعتمر للخعدمامتقوم ادا 28

 المقدمة للط ب ب ها  رعاية الشااب.
67 78.8 9 10.6 9 10.6 228 2.68 89.41 2 

يتللععع  العمعععل اندارا علعععي المهنعععي ب هعععا   29

 رعاية الشااب.
27 31.8 7 8.2 51 60 146 1.72 57.25 10 

تهععععععت  ادارة الكليععععععة بتععععععدري  انخصععععععاريين  30

 هععا  رعايععة الشععااب للتعامععل انجتمععاعيين  ب

 الفعال مه الط ب.

72 84.7 7 8.2 6 7.1 236 2.78 92.55 1 

       1962   247   94   509 الم موع 

       196.2   24.7   9.4   50.9 المتوسط ال سابي 

           29.06   11.06   59.88 النساة ) % ( 

 %76.94 القوة النساية 

لسدددددددالق الدددددددداص لبعدددددددا آليات تحسدددددددين الاوا  الاوارت للأخصدددددددائيين ؤتتدددددددح مدددددددن الجددددددداول ا
الاجتمدداعيين بددزجهرع رعايددة الشددباب( ا  الددتجابات عيندد  الارالددة جددا ت بمسددتات ميتفددع  يددا 

( وجدددددا ت لددددد  التيتيدددددر الاول 196.20( ومتالدددددط  سدددددال  1962جدددددا ت بمجمدددددام وزنددددد   
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بجهداز رعايدة الشدباب للتعامدل الفعدال  ربارع تهتم اوارع الكلية لتدارير الاخصدائيين الاجتمداعيين
( وجدا ت لد  التيتيددر 2.78( ومتالدط مديجح %92.55مدع ال لاب( يدا جدا ت بقداع نسدبية 

المددددان  ربددددارع تقام اوارل الكليددددة بددددالت ايي المسددددتمي للدددددامات المقامددددة لل ددددلاب بجهدددداز رعايددددة 
خيدددددي ( كمدددددا جدددددا ت لددددد  التيتيدددددر الا2.68( ومتالدددددط مددددديجح 89.41الشدددددباب بقدددددال نسدددددبية 

( %57.25بقدددداع نسددددبية  ربارع ؤتغلددددر العمددددل الاوارت علدددد  المهندددد  بجهدددداز رعايددددة الشددددباب (
( ويتتددددح مددددن ليانددددات هدددداا الجدددداول لددددع  كليددددات الجامعددددة واوارتهددددا 2.72ومتالددددط  مدددديجح 

وا خصددددائيين الاجتمدددداعيين لتحسددددين الاوا  الاوارت وللددددلا لتنميددددة اوا هددددم المهندددد  بمددددا ؤتفددددق 
 وا تياجات ال لاب.

 :النتائت العامة للدراسة -
ألددفيت النتددائ  المتعلقددة بالددتجابات ا خصددائيين الاجتمدداعيين  ددال آليددات تحسددين الاوا      

 المهن  عن ا ت  
ارتفدددام مسدددتاك الكفايدددات الاىيفيدددة لددداك  خصدددائيين الاجتمددداعيين العددداملين بدددزجهرع رعايدددة . 1

 (.%76.98 الشباب  ولق التجابات ا خصائيين(  بقاع نسبية للغد 
ارتفدددام مسددددتاك الكفايددددات العلميددددة لدددداك  خصدددائيين الاجتمدددداعيين العدددداملين بددددزجهرع رعايددددة . 2

 (.%87.61الشباب   ولق التجابات ا خصائيين( بقاع نسبية للغد  
ارتفدددام مسدددتاك الكفايدددات الاواريدددة لددداك  خصدددائيين الاجتمددداعيين العددداملين بدددزجهرع رعايدددة . 3

 (.%76.94 خصائيين( بقاع نسبية للغد  الشباب   ولق التجابات ا
 قائمة المراجع: -

م لدددل ليندددد الخدمقققة الاجتماعيقققة فقققي مجقققال رعايقققة الشقققباب (2001  مددداهي  مالدددا المعددداط 
 لل باعة والنشي والتازيعم ال بعة ا ول م القاهيع.

 تقييم الأداء المهنى للاخصائى الاجتماعى مع أسر الصم وضقعاف  (2005 أيما   مألا ري 
مدداؤا  5 -4م  بحددا منشددار بددالمبتمي العلمددى السددناك السدداو   عشددي لددى الفتدديع مددن السققمع
 م المجلا المان م كلية الدامة الاجتماريةم  جامعة الفيام.2005
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(. اتقايم الكفايدات المهنيدة  عتدا  2012 جةم عبا الي من محما.  &  أ مام صلا  أ ما
 .لهما. مجلة جامعة كسلا. العاو ا ولهي ة التاريس بجامعة كسلا من وجهة نتي طلا

 م وار العلم للملاؤينم لييوت.قاموس المورد  ( 1994  منيي مالبعلبك 
الخدمققة الاجتماعيققة فققي مجققال رعايققة   (1995  عبدداالي من مصددال & الجنداتم كدديم محمددا 

 م كلية الدامة الاجتمارية  جامعة  لاا .الشباب
ريب أثر برنقامت إلكترونقي مقتقرت لتقد (2009  عبا الله  عبا القاور لن عبيا الله لن مالحمييت 

جامعدة  م رلالة وكتدارالم كليدة التي يدةممعلمي العلوم على بعض استراتيجيات التدريس الحديثة
 .أم القيك بمكة المكيمة

اعقداد الاخصقائيين الاجتمقاعيين للعمقل فقي مجقال تن قيم  (1979  نعمات محمدا  مالاميوا 
ة تحليليدددة علددد  الاخصدددائيين الاجتمددداعيين العددداملين لددد  ميا دددر تنتددديم م  ورالدددة وصدددفيالاسقققر 

 .ا ليع بمحالتة الجيرعم رلالة ماجستيي نيي منشارلم كلية الدامة الاجتمارية جامعة  لاا 
 الاجتمقاعيين للأخصائيين تدريبي برنامت تطبيق بين العلاقة (1997):شدحات  جمال م بير
 امدةالد  ليدة الإنسدانيةم والعلدام الاجتماريدة الدامة ل  اتورال مجلة أدائهم المهني، وتنمية

 .جامعة  لاا  الاجتماريةم
العلاققققة بقققين مشقققكلات الشقققباب الجقققامعى والمشقققاركة فقققى  (1990  ريدددا  أمدددين  م مدددراوك 
 .م بحا منشار لى المبتمي المالام كلية الدامة الاجتماريةم الفيامالتنمية

وول الدلدي  العي د . اية المعلم لد  ميا دل التعلديم لد  (  تقايم كف1989 مراوتم ريا  أمين 
 .مكتر التي ية العي   لاول الدلي 

العققلاا المعرفققي السققلوكي فققي خدمققة الفققرد والتخفيقق  مققن   (2001  عيلددات زيدداا  مخليددل
لمد  م  بحدا منشدار بدالمبتمي العالمشكلات النفسية والاجتماعيقة للطالبقات بالمقدن الجامعيقة

 .لدامة الاجتماريةم  جامعة  لاا اليابعم  كلية ا
معاقدددددات وور ا خصددددائى المارلدددددى لددددى تددددداريم ا نشددددد ة  (1992  محمدددددا التييدددد   ملددددعا

الجمثيدددة المصددديية للأخصدددائيين  بحقققد منشقققور فقققى مجلقققة الخدمقققة الاجتماعيقققة،ال لاليدددةم 
 .م القاهيعم ؤانيا35-34الاجتماعيينم العاوا  

يفيدددددة وعلاقاتهدددددا بدددددا وا  المهنددددد  للأخصدددددائيين الجددددداارات الاى( 2014  أيمدددددن لددددديا  ملدددددعيا
الاجتمددداعيين بدددإوارات رعايدددة الشدددبابم رلدددالة وكتدددارال نيدددي منشدددارع كليدددة الدامدددة الاجتماريدددةم 

 الفيام.
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   ورالددة وكتددارال دور جهققاز الشققباب فققي التنميققة الاجتماعيققة( 1982  ناويددة زنلددال  ملددعيا
  لية الدامة الاجتماريةم جامعة  لاا .

 الممارسققة المهنيققة للخدمققة الاجتماعيققة فققي الققوون العربققي الواقققع (1992  مددزما   ملددلامة
 .المبتمي العمل  الدامسم كلية الدامة الاجتماريةم جامعة القاهيعم الفياموالمستقبل، 

 م وار المقالة للنشيالخدمة الاجتماعية مع الشباب( 1991 ا ما محما وآخيو    مالسنهارت 
 والتازيع القاهيع.

تصدددار مقتدددي  لددداور العمدددل مدددع الجماعدددات لدددى تنميدددة اتجاهدددات  (1996 جدددالي عدددا   ملدديا
 م العدداو السددابعم الجددر بحققد منشققور فققى مجلققة القققاهرة للخدمققة الاجتماعيققةالشددباب الييفددىم 

 .ا ولم المعها العالى للدامة الاجتماريةم القاهيع
بحددا   ظققل العولمققة تفعيققل دور أجهققزة رعايققة الطققلاب بالجامعققة ف (2003  لددااب  مشددا ي

منشدددار لدددد  المددددبتمي العلمدددد  اليابدددع عشدددديم  التنميددددة البشدددديية وتحددداؤا مصددددي  كليددددة الدامددددة 
 .ماؤا 15-14الاجتمارية بالفيامم  

  رلدددالة وكتدددارالم نيدددي تققققويم فاعليقققة أجهقققزة الشقققباب الجامعيقققة (1993  مشدددييع  مشدددعياوت 
 منشارل  كلية الدامة الاجتمارية  الفيام.

 المعوقات التي تقابل اجهز  رعاية الشباب الجقامعي والتخطقي  (1987   من عباالي  مصال 
 بحا منشار ل  المبتمي العلم  الاولم كلية الدامدة الاجتماريدةم جامعدة  لداا م ولمواجهتها

 ويسمبي.12-9القاهيعم 
الإطدددار المفددداايم  والمجدددالات الكبددديكم أبحدددا  ( 2010 منصدددارتم كمدددال & صدددالحم لدددما  

اواريدددةم جامعدددة محمدددا خيتدددي بسدددكيعم كليدددة العلدددام الاقتصددداوية والتجاريدددة وعلدددام اقتصددداوية و 
 التسيييم العاو السابعم جاا .

نحقققققو برنققققامت متقققققدم لتطقققققوير الاعققققداد المهنقققققي ( 1999  ناصددددي عددددايس  معبددددا التددددااب 
دامدة م  رلال  وكتدارال نيدي منشدارل  كليدة للالاخصائيين الاجتماعيين في مجال رعاية الشباب

 جتمارية  جامعة القاهيعم  الفيام.الا
 التنميقة وتحقيقق تقدريبي برنقامت اسقتخدام بقين العلاقة( 2003   محما ؤالا مالحميا عبا

 عشيم الساو  العلم  المبتمي مالجامعية بالمدن العاملين للأخصائيين الاجتماعيين المهنية
  لاا . الاجتماريةم جامعة الدامة  لية
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دور جهقاز رعايقة الشقباب بالجامعقة فقي تحقيقق  (1992  حمدا هات محمداو م معبا الل ي 
   رلالة ماجستيي نيي منشارل  كلية الدامة الاجتمارية الفيام.أهداف النشاط الاجتماعي

الاجتمقاعيين  للأخصقائيين المهنقي الأداء تحسقين متطلبقات (2016  ا دلام  معبدا المدبمن
م بحدا منشدار بمجلدة الدامدة الأسقرة بمحكمقة الأسقرية المنازعقات تسقوية بمكاتقب العقاملين

 .(55الاجتمارية العاو  
 ن يمت لممارسة المهني بالأداء وعلاقته الخدمة أثناء التدريب (2000  :ألياهيم مالهاوت عبا

 الإلكنارية. جامعة ا وابم  لية الإنسانياتم مجلة المجال المدرسي، في المجتمع
  ورالددة لاجتمققاعي مققع الاتحقادات الطلابيققةدور الاخصقائي ا (1976  لددعاوت  معبدا الهداوت

ت بي يددة لدداور الاخصددائيين الاجتمدداعيين بزقسددام رعايددة الشددباب مددع اتحدداوات ال ددلاب بكليددات 
 جامعة  لاا م رلالة ماجستيي نيي منشارل  كلية الدامة الاجتماريةم  لاا .

يدةم العلام التي ا م كلية سد الفجوة بين العلماء ومربو العلوم (2010  شحاوع مص فى م عبال
 (2010جامعة النجا  الاطنيةم ناللسم للس ين 

م  لددل الخدمققة الاجتماعيققة فققي مجققال رعايققة الشققباب  (1997  نصددي خليددل وآخدديو   معمدديا 
 .ليند لل باعة والنشيم القاهيع

  ال بعدددة المانيدددةم وار المعدددارن المصددددييةم  المعجقققم الوسققققي ( 1973 مجمدددع اللغدددة العي يدددة  
 القاهيع.

مقة دراسة تحليلية لمحددات العمل الفريقي للممارسة الخد (1990  محما عبا الفتا   مامحم
لمدد  بجامعددة الإلددكناريةم  المددبتمي الع الاجتماعيققة،  رؤيققة واقعيققة بققأجهزة رعايققة الشققباب، 

 .اليابعم  كلية الدامة الاجتماريةم الفيام
ل الفريقققي بممارسققة مهنققة دراسققة تحليليققة لدراسققة للعمقق (1990  محمددا عبدداالفتا  م محمددا

   رديددة واقثيددة بددزجهرع رعايددة الشددباب  جامعددة ألددكناريةم المددبتمي العلمدد الخدمققة الاجتماعيققة
 اليابع كلية الدامة الاجتمارية الفيام. 

  م  وار المعيلدة الجامثيدةمالشقباب العربقي والتغييقر الاجتمقاعي (1987  محما علد   ممحما
 .الالكنارية

م وار النهتددة التعلققيم الجققامعى المعاصققر وقضققايا  واتجاهاتققه (1999  محمددا منيددي  مميلددى
 .العي يةم القاهيع
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 متطلبققات تطققوير الأداء المهنققى  للاخصققائين الاجتمققاعيين العققاملين (2005  هاشددم  مميعددى
م بحا منشار بالمبتمي العلمى السناك الساو  عشيم لى الفتيع مدن بجمعيات تنمية المجتمع

 .مجلا المالام كلية الدامة الاجتماريةم جامعة الفيامم ال2005ماؤا  5 -4
المهققارات المهنيققة الاخصققائي الاجتمققاعي المققن م فققي اجهققز    (2000تاماضددي   مصدد فى

م المدددبتمي العلمددد  الحددداوت عشدددي والعالمدددة والدامدددة رعايقققة الشقققباب بكليقققات جامعقققة حلقققوان
 الاجتمارية  كلية الدامة الاجتماريةم الفيام.

م  الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعيقة فقي مجقال الشقباب (2004  ص فى لهيي م ممثيط
 .النسي الاهن  لل باعةم القاهيع

 منشقور بحقد الشقباب،  مع للعاملين المهارية المتطلبات 2004  لهم   نصي  ممنقييا 
 )بالإلدكنارية. المسديحية الشدابات جمثيدة :الإلدكنارية) مللشقباب البشقرية التنميقة بمنتقد (
 .الحكامية نيي المنتمات خامات ميكر مع لتعاو  با

لة م رلدادراسة تقويمية لمدي تحقيق الاسقر الطلابيقة لأهقدافها (1988  شكيية ا ما  ميمان 
 ماجستيي نيي منشارل  كلية الدامة الاجتمارية  جامعة  لاا .
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