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 دور المنظمات الأهلية للدفاع عن حق التعليم لساكني العشوائيات
 :المستخلص

كان لزيادة السكاان  االنكزاا المسكتمن مكر النيك  للكي المدمنكة  امختلك   اسكاا  الفسكاد 
اإنتهككاح حككت التعلككيم لسككاان السككا د فككي الكك أد مككا تدا للككي تفككاشم ميككالة العيككوا يا  فككي مصككن 

العيكوا يا   كمككا تن بيككا  دار الدالككة فكي حككت ميككالة التعلككيم للفهكناق تا مككر انتهكك  حههككم فككي 
هذا الخصوص بناز منظما  حهوق الانسان للقيام بكدارها للدكد مكر لنتهاككا  حهكوق الانسكان 

ض الانيككك ة امنهككا حكككت التعلككيم  االتكككي تهككوم عالكككدار الكككدفاني نككر حكككت التعلككيم مكككر  ككأ  ععككك
. االأداار االإسكككتناتيجيا  االتكتياكككا  اااليكككا  الدفاعيكككة التكككي تسكككتخدمها المنظمكككا  الدفاعيكككة

  اتددمكد انظناً لإهتمام الباحث ابدام تخصصه المهني فهد تددد  ميالة الدراسكة فكي ا ك
ر تعت ككن هككذه الدراسككة مكك  ا دار المنظمككا  الأهليككة للككدفاق نككر حككت التعلككيم لسككاكني العيككوا يا 

ا كككك  مواككككوق اا ميككككالة البدككككث اتهنيككككن  صا صككككها  االتككككي تدككككاا الدراسككككا  الو كككك ية  
هكد  بعجمكع ال يانكا  اتدلهلهكا اتفسكهنها مر  أ  قيكام الباحكث اتددمدها تددمداً كي ياً اكمياً  

  اشكد اشكد تت تكل الدراسكة  كدة جميكع الو و  الي تعميما  عيأن المواوق اا ميالة البدث
 فنااها.
المنظما  الأهلية الدفاعية  حت التعليم   ساكني العيوا يا .المفتاحية: الكلمات   

Role of NGOs in advocacy for the right to education for Residents of 

areas random 

Abstract: 

It was to increase the population, the constant exodus from the 

countryside to the city, and various forms of the prevailing corruption 

in the country is exacerbating the problem of slums in Egypt and the 

violation of my right to education of the inhabitants of the slums, and 

the absence of the state's role in solving the problem of education for 

the poor or violated their right in this regard the emergence of human 

rights organizations to do its part to curb human rights violations, 

including my right to education, which are based defensive role for my 

right to education through some of the roles, activities, strategies, 

tactics and defensive mechanisms used by defense organizations. Due 

to the attention of the researcher and by virtue of professional 

specialization study it has identified the problem:Description and 

identify Role of Non-Government Organizations in advocacy for the 

right to education for Residents of areas random, This study is 
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considered a descriptive study, which attempts to describe the topic or 

problem of the research and determine its characteristics and determine 

it qualitatively and quantitatively, through the researcher collecting, 

analyzing and interpreting data with the aim of arriving at 

generalizations regarding the topic or problem of the research. The 

study has proven the validity of all its hypotheses. 

Key words: NGOs, right to education,  Residents of areas random. 

 أولًا: مدخل لمشكلة الدراسة:
للتنميكككة الإنسكككانية تهميكككة ك هكككنة لكككدق اليكككعو  فهكككي تدهكككت الأمكككر االأمكككان لكككدمهم  لكككذل  

 تداا  المجتمعا  الو و  الي تدههت انلي معدلا  في مؤسنا  التنمية لأرتهاق عيعوبها.
ر اجكود اتسعي الدا  النامية للي الو و  الي انلي معكدلا  للتنميكة البيكنية عكالن م مك

االإنسككان هككو مدككور التنميككة التككي تنكككز نلككي تككوفهن حهوشككه الإنسككانية ا ككيانة كنامتككه المسككتمدة 
مر الوفاق عداجاته مر ال عكام  االيكنا   االملكبو  االسكار  االصكدة  االاكمان الاجتمكاني  
احنيته في التع هن  االمياركة في حنكة مجتمعه  فإن ذل  يهتاي ع  يعة الدكا  العمكت نلكي 

 )نمكككار نميكككة مختلككك   اشاتكككه ال دنيكككة االعهليكككة االاجتماعيكككة االناحيكككة االمهاريكككة االإبداعيكككة. ت
 (16 ص.2000

ت ككبدل شاككية المنككا ت اهنككاح العدمككد مككر المجتمعككا  منهككا المجتمككع العيككوا ي  لككذل  
اذل  عس ب تاخم ظكاهنة المنكا ت   في السنوا  الأ هنةالم ناحة هاايا الالعيوا ية مر تهم 

اتكنق تنكه ر كم جهكود الدالكة   اتنوق تنماط هكذه المنكا ت مكر ناحيكة ت كنق   وا ية مر ناحيةالعي
نكهز نلي  كدما  ال نيكة االتفي ت وين هذه المنا ت للا تنها ما زالل مدنامة مر الخدما  ؛ 

  الأساسية  كما تن سننة اتخاذ شنارا  الت وين لم تتح الفن ة للدراسة العلمية.
لأسبا  االداافع لتكوير المنا ت العيوا ية مر الداافع الههنية   التي اهناح العدمد مر ا

تا ن الموا نهر للجوق لسار العيوا يا  كما في حكالا  الكزلاز  االككوارا اانهيكارا  المنكاز  
مما يا ن الساان للي لشامة تكياح مر الخيب تا الص يح عجكوار المسكاكر التكي تهكدمل تا 

سككار المهككابن تا لنيككاق مخيمككا  نلككي ت ككنا  المككدن دان تككد ت تزيلككل اشككد ملجككأ الككبعض للككي 
الدالككة لدككهر تككدبهن مسككار. اهنككاح داافككع اشتصككادية اتتملككت فككي الهجككنة الدا ليككة مككر المككو ر 
الأ ككلي للككي مككو ر جدمككد سككاياً اراق الككنزق. عالإاككافة للككي داافككع اسككتلمارية تتملككت فككي قيككام 

للأفككناد الهككادرير لتدههككت المااسككب السككنيعة  تا اااككعي الهككد بتهسككيم الأرااككي الفاككاق ابيعهككا 
قيكككام ععكككض الفأحكككهر الكككذمر يملككككون ترااكككي زراعيكككة نلكككي ت كككنا  الكتلكككة العمنانيكككة بتجنيككك  
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ترااككههم ابيككع  بهككة ال مككي لمصككانع لنتككار ال ككو  الأحمككن  تككم بيعهككا لأحككد المسككتلمنير الككذا 
اككي الزراعيككة تككدريجياً للككي من هككة يهككوم بتهسككيمها للككي ش ككع  ككاهنة ابيعهككا  ابككذل  تتدككو  الأرا

نيكككوا ية اينتهكككت المسكككتلمن للكككي ترى زراعيكككة ت كككنا يييكككتنيها عالفكككدان اي يعهكككا عكككالمتن المنبكككع 
لتدههكككت مزيكككداً مكككر الأربكككاا ال ا لكككة  ا البكككاً مكككا تككككون هكككذه الأرااكككي  هكككن مخ  كككة تا معكككدة 

 كمجتمع ساني.

اريا سكنيعا تدا للكي ظهكور ملكت هكذه سهد  نموا حا التياحدة مر ال لدان النامية كو مصن  ا
ة التجمعا  العيوا ية كنتيجة لعكدم التكوازن بكهر حاجكا  السكاان ابكهر الخكدما  اال كنام  الأزمك

فهد ت بدل شاية العيوا يا  تحد تهم الهاكايا الهوميكة ( 1990)الجوهنق  لسد هذه الداجا 
 ا   ها.بها لما لها مر تأتهن مباسن نلي التنمية 

تهككدمنا  فككي تنككداد العيككوا يا  مككا بككهر مصككدر اا ككن اينجككع هككذا التفككاا  للككي نككدم اتتبككامر ال
اجود  نيهة سليمة للدصن  االا تأ  في تعني  الظاهنة حهث لا موجد تعنيك  موحكد متفكت 
نليه بهر جميع الجها  التي تعمت في مجكا  دنكم ات كوين العيكوا يا . اتيكهن التهكدمنا  للكي 

مككر  %25ر مصككنق يسككانون المنككا ت العيككوا ية اذلكك  بنسككبة ملهككون مككوا  15تن تكلككن مككر 
منتيكنة  1171  اي لك  نكدد المنكا ت العيكوا ية ندكو 2007لجمالي ساان الجمهوريكة فكي نكام 

 .في مدافظا  مصن
   ت نككل مصككن مفا يمككاً الاشتصككادقاتعزيككزاً لمفهككوم التنميككة اليككاملة  امواكبككة لمسككهنة الإ ككأا 

ت ككوين العيككوا يا  اتنمهتهككا مككر  ككأ   فككيالاجتماعيككة  فيككننل جدمككدة لتوسككيع ن ككاق التنميككة 
 (:2003)فنمااق  مد لهر هما

 تؤدا للي قيامها. التيالهااق نلي العيوا يا  اتاههن الظنا   -ت
 تنمية العيوا يا . فيمساهمة الههئا  االمنظما   هن الداومية  - 
هة النجوق للي ندد مر الدراسا  الساعالكي متم تددمد ميالة الدراسة بدشة تمار للباحث       

االبدككوا التككي تناالككل المنككا ت العيككوا ية  فهنككاح نككدد مككر الدراسككا  العنبيككة االأجن يككة التكككي 
التككي تعتناككها نعككنى لبعاككها  عالمنككا ت العيككوا ية احككت التعلككيم لسككاكني العيككوا يا اهتمككل 

    سو  يستعنى الباحث الدراسكااايمانا مر الباحث عاهمية التناكمية العلمية  لذل ييما ملي:
 الساعهة للتعن  نلي نهاط الهوة االاع  في تل  الدراسا :

سهوق المبكاني المتهالككة السكهئة الإاكاقة االتهويكة   (1993 ،جادالله )وأوضحت دراسة 
االمجكككارق االميكككاه  اككككذل  اجكككود ال نشكككا  الاكككيهة مكككع شلكككة تا نكككدم تواجكككد الدكككدا ت االأمكككاكر 
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الإهتمكككام عالنظافكككة مكككع لرتفكككاق الكلافكككة السكككاانية اإنتيكككار العكككادا  الإجتماعيكككة  المفتوحكككة  انكككدم
 السهئة  اإرتفاق نسبة الٌامية  اإنتيار تهافة الفهن في نفو هذه المنا ت.

تن المنكككا ت العيكككوا ية منكككا ت حاكككنية متخلفكككة ( 1995 ،حلمحححي )وأوضححححت دراسحححة 
فهككناق  تتمهككز بككبعض المظككاهن تهمهككا: اهككي عبككارة نككر مسككاحة مككر المدمنككة ماتظككة عالسككاان ال

يتسكم لنخفاى مستوق الإساان  سيادة اللهافة الفنعية ذا  المعامهن الأ أقيكة االقكيم السكالبة  ا 
بة سككاانها عالأمبككالاه  االإنعككزا  الإجتمككاني  كمككا تنهككا تتمهككز عالتفككك  الإجتمككاني  لرتفككاق نسكك

 الٌامية االب الة.
ان المنكا ت العيكوا ية تعكاني مكر ارتفكاق  ( 1998 ح،عبحد الفتحا )حيث كشفت دراسحة 

معكككدلا  الاميكككة كنتيجكككة لعكككدم تكككوافن الخكككدما  التعليميكككة اان تلككك  المنكككا ت تعكككاني مكككر لنتيكككار 
الأمككناى االتلككوا ااككع  الخككدما  الصككدية ااجككود ميككاأ  لجتماعيككة ندمككدة لعككدم تككوافن 

لخكدما  الأمكر االموا كأ   الخدما  ملت ميكاه اليكن  االكهنبكاق االصكن  الصكدي االإفتهكار
االتككنايح االتعلككيم ا هنهككا ممككا لنعاككو سككل يا نلككي الخصككا ص الإجتماعيككة للسككاان كإنخفككاى 

 المستوق الصدي االتعليمي االإجتماني.
( مكر  كأ  نتا جهكا تن اله كاق الت كوني ملعكب (otiso, 2000حيحث أاحارت دراسحة 

ا  مختلفككككة للتخ ككككيء اال نككككاق لمنككككا ت داراً هامككككاً فككككي لمككككداد الخككككدما  للمككككدن اتيككككجيع مسككككتوي
مدكككدادة الكككد ت فكككي نهنابكككي  ككككذل  تسكككاهم ت ننكككا  هكككذا اله كككاق فكككي لسكككباق لحتياجكككا  هكككذه 
المنككككا ت  اتككككنق هككككذه الدراسككككة تن الجمايككككا  الأهليككككة االجمايككككا  الداوميككككة ماملككككة لبعاككككها 

الجمايككا  الككبعض اليسككل تنافسككية  كمككا تن التككوفهن النككاجح للخككدما  ياككون عميككاركة كككت مككر 
 الأهلية االمنظما  المجتماية.

اق الذل  ييمار تن نتناا  لستخدام المنظما  الأهلية لأداارها عجميع تععادها اذل  للدف
نككر حككت التعلككيم  لسككاكني العيككوا يا  مككر  ككأ  التنسككهت االاتصككا  االتسككههت كأحككد الأسككالهب 

 ة  افكي ظكت ممارسكة ال نيهكة لتلك التنظيميكة للعمكت لتدههكت العدالكة الاجتماعيكة للفئكا  المهميك
  هكت التدههكت اليكفايية االمسكاقلة االأمنكزيكة مكر ل كار ت االيا  الساعهة يمانها تواجه الفساد

 الهانون اسيادته اذل  لتدههت التنمية اإيجاد مستوا حياة تفات للأفناد دا ت المجتمع. 
 ثانياً: تحديد وصياغة مشكلة الدراسة: 

العككام لتهتمامككا  المعنييككة لمواككوق الدراسككة االدراسككا  السككاعهة فككي حككداد  اسككتناداً للككي ال ككنا
نلم الباحث اجد الباحكث تن المنظمكا  الدفاعيكة  لهكا تهميكة ك كنق  لمكا لهكا مكر دار ك هكن فكي 
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تدههككت العدالككة الإجتماعيككة مككر  ككأ  تماككهر العمككأق مككر الميككاركة فككي  ككنع الهككنار اتاههككن 
لسياسا  االممارسا  ابالتالي تدسهر جودة حيكاة العمهكت المكا لهكا نأشا  السل ة التي تددد ا

مر مسؤليا  الدفاق نر الفئا  في ظنا   ابة تا الجمانا  المعناكة للخ كن  االم البكة 
عدهكككككوشهم اككككككذل  لحكككككداا التكككككأتهن المن كككككو  لتدسكككككهر ظكككككنافهم الماييكككككية التدههكككككت العدالككككككة 

فعكة التالكب نلكي الاكاوط االمعوشكا  ال هئيكة الإجتماعية لهم كما يماكر مكر  كأ  نمليكة المدا
لزيادة لستجاعة المسؤلهر امتخذق الهنارا  لإحتياجا  الأفناد  كذل  لحكداا التنميكة االإ كأا 
الككديمهنا ي اذلكك  مككر  ككأ  لسككتخدام االيككا  الدفاعيككة اذلكك  لماافدككة الفسككاد اإيجككاد نككوق مككر 

  ت المجتمع في لتخاذ ا نع الهنار. اليفايية االمساقلة عالإاافة لمياركة الأفناد دا
الككذا ففككي ل ككار كككت مككا سكك ت يماككر للباحككث ان يصككوع ميككالة عدلككه فككي الابككارة التاليككة:  دار 

 المنظما  الأهلية للدفاق نر حت التعليم لساكني العيوا يا   
 مر الم نرا  التي دفعل الباحث للقيام بهذه الدراسة ما ملي:  ثالثاً: أهمية الدراسة:

 مكا المصكنا عسك ب المجتمكع تواجكه التكي الهاكايا تهكم مكر العيكوا يا  شاكية  كنتعت 
 للجنيمة. المناعع الن يسية مر اهي اتمنية اجتماعية مياكت مر ننها منت 

  تؤكد المواتهت الدالية لكت فند اككت مجتمكع الدكت فكي الديكاة عماكان امكر ادان اجكود
 تق تهدمدا . 

 امكة اتنظكيم المجتمكع عصكفة  ا كة تنككز نلكي تن مهنة الخدمة الإجتماعية عصكفة ن
الكككدفاق نكككر الفئكككا  الاكككايفة االمهميكككة اكككد الظلكككم االإاككك هاد  االتكككي تسكككعي للكككي 
الو و  لمجتمع ناد  يدكنص نلكي لسكباق حاجكا  تفكنادة ععكد  امسكاااة مكر  كأ  

 تدههت العدالة الإجتماعية بهر فئا  المجتمع. 
 يكككككة مهارنكككككة عكككككالأداار المنو كككككة بهكككككا لنخفكككككاى مسكككككتوا تداق المنظمكككككا   هكككككن الداوم

االأهككدا  التككي اجككد  مككر تجككت تدقيههككا االوظيفككة التككي يعولهككا المجتمككع نلههككا تكككد 
 نلي انارة اجود لدارة رسهد ة لها.

 :رابعاً: اهداف الدراسة
تددمككككد دار المنظمكككككا  الدفاعيكككككة الدهوقيكككككة فكككككي الكككككدفاق نكككككر حكككككت التعلكككككيم لسكككككاكني  -1

 العيوا يا .
تي يستخدمها الممارسون في المنظما  الدفاعية المدلية للدفاق نر تددمد االيا  ال -2

 حت التعليم لساكني العيوا يا . 
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 خامساً: فروض الدراسححة 
مكر المتوشكع تن ياكون مسكتوق دار المنظمكا  الدفاعيكة المدليكة فكي الكدفاق نكر  الفرض الأول:

 حت التعليم لساكني العيوا يا  منتفع.
ع تن ياكون مسكتوق اسكتخدام اليكا  المنظمكا  الدفاعيكة المدليكة فكي مكر المتوشك الفرض الثحاني:

 الدفاق نر حهي التعليم االصدة لساكني العيوا يا  منتفع.
  :ويمكن اختبار هذا الفرض من خلال المؤارات التالية:ويمكن اختبار هذا الفرض من خلال المؤارات التالية  
 .اليا  تستخدم في مواش  اشاايا الإجماق .1
 .اليا  تستخدم في مواش  اشاايا الا تأ  .2
 .واش  اشاايا النزاقاليا  تستخدم في م .3

 سادساً: مفاهيم الدراسه:
 مفهوم المنظمات الأهلية -1

هككي منظمككا  ت وعيككة   هككن ربديككة  تسككعي للككي تماككهر   (2000،الجححاير  )"كمككا يدككددها 
المكككوا ر عكككالمعني اليكككامت  اتنككككز نلكككي تونهتكككه عدهوشكككه السياسكككية االإشتصكككادية االإجتماعيكككة 

ق الإنسككان عككالمعني الواسككع اتسككعي  ككأ  ذلكك  للككي الككدفاق االلهاييككة  ادنككم لحتككنام مفككا يم حهككو 
 .نر حهوشه

ن للي كونها منظما  تت ني رؤية حهوقية لإحداا التاههك " (1998،دونللي)" اينظن الهها 
الإجتمكككاني االسياسكككي  اتن لكككت مكككر شنانكككا  امبكككاد  ن كككن  ننهكككا مواتهكككت اإتفاقيكككا  حهكككوق 

 . ايية االإشتصادية االإجتماعيةالإنسان  سواق السياسية االمدنية تا الله
 ويقصد الباحث بالمنظمات الأهلية في إطار هذه الدراسة 

 منظما   هن الداومية تعمت في مجا  حهوق الانسان  .1
 تهتم عالدفاق نر ساكني العيوا يا  الا سيما ييما متصت عدت التعليم  .2
 تستخدم مجمونة مر االيا  في الدفاق نر الدهوق المختلفة .3
 م المناطق العشوائية:مفهو  -3

 فههكا تتجمكع تا تفهكن ال بهكا  يسكانها التكي المنكا ت تلك  عأنهكا العيكوا ية المنكا ت تعكن 
 فكي منتيكنة متخلفكة بكؤر مكر الك هكنة المدمنكة تخلكو لا كمكا الدمنيكة  الأشليكا  ععكض
 (1975)مدكور شل ها.
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 بكأ المساكر ب ناق يهوم الأفناد حهث المدن ت نا  في موجودة ظاهنة عأنها تياا اتعن 
 لارتفكاق ًً  نظنا ًً  نادرا ًً  تمنا ر يسية تنح سوارق يجعت مما ال ناق لمنا ت مس ت تخ يء تق

 د كو  يصكبح حتكي مباسكنة المبكاني اتأ كت الجان يكة اكهت اليكوارق ابالتكالي الأرى سكعن
 فتالمنا  ب ناق الساان يهوم تم منافت  بأ منا ت في ال ناق ايتم  اباً  ًً  تمنا اليمو لبعاها

 (1993)الوالي  اليع ية. الااوط بواس ة الإنتخابية المناسم  أ  نفهتهم نلي
اسككاان العيككوا يا  هككم تسككخاص كونككوا تجمعككا  سككاانية نيككأ  فككي  هبككة الهككانون انلككي 
ترى  هن مخصصة لل ناق اشاموا عإنيا ها مر  أ  جهودهم الذاتية دان تد ت مر الداومكة 

 –الكهنبككاق  –لدككت فككي لسككتاأ  الخككدما  الأساسككية ملككت )الميككاه امككر  ككأ  ذلكك  لككيو لهككم ا
)ن دالدمهككدم منصككور اا ككنان   الوحككدا  الصككدية...ال  (. –المككدار   –الصككن  الصككدي 

2003) 
العشححوائية علححي النحححو فححي ضححو  مححا تقححدم امكححن للباحححث أ  احححدد مفهححوم سححاكني المنححاطق 

 التالي:
 المدمنة كندان   ارر اتهع نلهها  ال ناق مخصص  هن منا ت هم ساان. 
   متسككم سكككاان هكككذه المنكككا ت عكككأفهن ال بهكككا   كمككا موجكككد بتلككك  المنكككا ت مكككا مهكككدد  كككدتهم

ايهومككككون عالأنمككككا  الدنييككككة االخ هنة لنخفككككاى المسككككتوق الإشتصككككادق  لرتفككككاق معككككدلا  
 الأمية االب الة بهنهم

  ياييون نلي تسالهب ااع الهد تا الديازة لممتلكا  لا يمتلكونها. 
  لهككككم مدمونكككككة مكككككر الهوانكككككد االقكككككيم االممارسككككا  الصكككككدية  االسكككككلوح المندكككككن   االعزلكككككة

 الإجتماعية.
  متسككم هككؤلاق السككاان عإنخفككاى مسككتوق الككد ت االماييككة  للككي جانككب لفتهككارهم للككي التعلككيم

 االب الة االاجور االعمالة المنخفاة.
 الإطار النظر  للدراسة: -

 الدفاع عن الحقوق  أولًا:دور المنظمات الدفاعية في
مارسكل المنظمككا   هككن الداوميككة عصككفة نامككة االدهوقيككة عصككفة  ا ككة داراً عككارزاً فككي 
لحداا التاههن المجتمعي نلي المستوق العالمي اساهمل فكي ظهكور حنككا  لجتماعيكة تجمكع 
سكنا ح اش انكا  مكر  بهكا  مختلفككة امتفااتكة حكو  شاكايا ك ككنق ام الكب تكنتبء بهكذه الفئككا  

نلكككي دنكككم الديكككد الجمكككاههنق لم ال هكككا اتسكككعي عإسكككتخدام نكككدة تسكككالهب للتكككأتهن نلكككي اتعمكككت 
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 انعي السياسا  لدفعهم نلي لتخاذ شكنارا  امواشك  بهكذا الخصكوص  افكي هكذا الإ كار مكنق 
الباحككث تن المنظمككا  الدهوقيككة مككر المماككر تن تلعككب داراً هامككاً اتساسككياً ييمككا متعلككت عهاكككية 

 الذق له جوانب ندمدة  منها: حهوق الإنسان اهو الدار 
 : نشر ثقافة حقوق الإنسا  

يمار للمنظما  الدهوقية تن تلعب داراً هاماً في نين تهافة حهوق الإنسان سكواق كانكل 
 تل  الدهوق الإشتصادية تا الإجتماعية تا اللهايية ا هنها.

 :تمكين البشر من أجل الحصول علي حقوقهم 
حتياجا  الأساسية اتن لسباق هذه الداجكا  عالمسكتوق ذل  تن النا  لهم العدمد مر الإ

الإنسككاني المأ ككم يعككد حهككا مككر حهككوشهم الأساسككية فككإن هنككاح العدمككد مككر الجمايككا  اتنظيمككا  
ي المجتمع المدني ذا  ال اعع السياسي  ) الدفاني ( ككالأحزا  االنهاعكا   بكدت  تلعكب داراً فك

 تدههت اإسباق هذه الداجا .
 الدفاع عن البشر : 

هو الدار الكذق تؤديكه منظمكا  المجتمكع المكدني اذلك  ييمكا متعلكت عدهكوق الإنسكان اشكد 
ازدهن هذا المكنمء فكي الفتكنة الأ هكنة حهكث تعكد هكذه المنظمكا  الأهليكة تحكدا التنظيمكا  التكي 

 (194 ص.2008)شندمت  ظهن  في الفتنة الأ هنة نلي ساحة المجتمع المدني.
 -ه المنظمككككا  تلعككككب دارهككككا نلككككي تككككأا ج هككككا :افككككي هككككذا الإ ككككار مأحكككك  تن هككككذ

 (1999)مدجو   
تعمكككت هكككذه المنظمكككا  نلكككي حمايكككة حهكككوق الإنسكككان فكككي مواجهكككة التنظيمكككا   الجبهحححة الأولحححي:

ته مكر الإرتية كدماية ال فت مر لساقة معاملته مر ش ت تسنته تا دا نته الهنابية  تا حمايكة المكن 
 لذق شد يهع نلهها نن  الزار  تا تق سات مر تساا  العن  ا

تعمكت هكذه المنظمكا  نلكي حمايكة حهكوق المكوا نهر االكدفاق ننهكا فكي مواجهكة  الجبهة الثانية:
الدالة تا تحد سل اتها نلكي سك هت الملكا  الكدار الكذق ملابكه المجلكو الهكومي لدهكوق الإنسكان  

هكذا   هنة حهث بدتاكلهن مر منظما  حهوق الإنسان الهومية االإشليمية االعالمية افي الفتنة الأ
 النمء ملعب داراً مدورياً  ا ةً ععد تن لتبع الية التي ي .

تلعب المنظما  الدهوقية داراً عارزاً نلي الصعهد العالمي ابخا كةً المنظمكا   الجبهة الثالثة:
الداليككة لدهككوق الإنسككان افككي هككذا الإ ككار شككد ياككون دفانهككا نككر مككوا نهر مككر دالككة معهنككة فككي 
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الهوميككة لهككذه الدالككة  تا شككد ياكككون دفانهككا مككر تجككت الدصككو  نلككي حهكككوق  مواجهككة السككل ا 
 منباي تن متمتع بها البين في نالمنا المعا ن. 

  دار المنظمككا  الدفاعيككة مككر نككدة منظككورا  تهمهككا مككا (2002   ككالح)هككذا اشككد نالجككل    
 -ملي:
  :ون مدصوراً فكي حهث تمار  المنظما  الدفاعية االدهوقية دارها االذق ياطبيعة الدور

مواكبككة الأحككداا المتعلهككة عدهككوق الإنسككان ايالككب نلككي هككذا الككدار الجانككب الإلدككاشي اهككو 
ع متاععكة الدككدا ععككد اشونككه اتحيانككاً ياككون داراً مخ  ككاً اتحيانككاً ياككون ظنفككي منبككع مككر ااشكك

الدككدا انلككي كككت الأحككوا  فككان المنظمككة تملكك  فهمككا مت لككوراً ل  يعككة المجتمككع اتااككانه 
ة دنح في هذا الإ كار افهكاً لمباد هكا الأساسكية ابنكاقاً نلكي شكدر المعلومكا  المتاحكحهث تت

فكاق تمامها افي ل ار ن اشها الجانافي افي حكداد لماانياتهكا الماديكة ابنكاقاً نلكي شكدر الإت
 بهر تناا ها الن يسههر.

 :ن متملككت دار المنظمككا  الدفاعيككة فككي مجككا  مناقبككة تااككاق حهككوق الإنسككا نوعيححة الححدور
االتدككنح افهككاً لأهككدافها الأساسككية للككدفاق مككر  ككأ  نككدد ك هككن مككر االيككا  منهككا ل ككدار 

لكا  ال يانا  االتهكارين اتهكديم الكدنم المكادق االمعنكوق للفئكا  المهاكومة الدهكوق اإيفكاد عع
لتهصي الدها ت االإنتصاما   تنظيم حمأ  مدليكة اداليكة للتاكامر مكع الأسكخاص تا 

 الجمانا .
 لن كانككل المنظمككا  الدفاعيككة االدهوقيككة تهككوم بككدار فككي المجتمككع المصككنق دور: نتححائا الحح

ا ارجه فان هذا الدار شد تتكاا لهكذه المنظمكا  تن تيكارح عفانليكة فكي نكدد مكر الأحكداا 
المدلية االدالية اتن تدنز ندد مر النجاحكا  اتن تصكا  ععكدد مكر نهكاط الفيكت. ايماكر 

ن التي تهوم بها هذه المنظمكا  عجانكب ههئكا  ت كنق للباحث الهو  تن حنكة حهوق الإنسا
مهتمككة شككد نجدككل عصككورة لا يماككر التهلهككت مككر درجتهككا فككي بلككوع الناككا  المككدني السككلمي 

امهكا االمنظم للو و  للي لحتنام كنامة الإنسان احهوشه المدنية الأساسية للا تنكه مكازا  تم
 عتنى نملها.الكلهن لتدههت ذل  ععد تن تتالب نلي التدديا  التي ت

 ثانياً: آليات المنظمات الدفاعية:
تعتمككككد المنظمككككا  الدفاعيككككة فككككي نمليككككة المدافعككككة الفعالككككة نلككككي توظيكككك  مجمونككككة مككككر 
الأسكككالهب االأداا  االمهكككارا  لتدههكككت تهكككدافها ايتوشككك  ل تيارهكككا نلكككي مكككدق مأ متهكككا للهافكككة 
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سكككالة اإسكككتيعابها مكككر ش كككت المجتمكككع  االتنكككوق فكككي لسكككتخدامها ممكككا مزيكككد مكككر لحتمكككا  تو كككهت الن 
 (2006)يسر الجمهور المستهد . 

 " الآليات بشكل عام في: (2013،أيو المعاطي)وقد حدد " 
 تدعيم المساندة الذاتية امنظما  المجتمع المدني لتنمية المجتمعا  العيوا ية. -1
الميكككاركة فكككي تددمككككد اإكتيكككا  لحتياجككككا  امكككوارد المجتمعكككا  العيككككوا ية نلكككي تسككككو  -2

 نلمية.
 لتخ يء الك ق ل نام  لسباق لحتياجا  ساان المجتمعا  العيوا ية ا -3
 تدههت العدالة في تهديم الخدما  لكافة فئا  ساان المجتمعا  العيوا ية. -4
 المساهمة في تهديم الخدما  الداومية المأ مة لتنمية المجتمعا  العيوا ية  -5
 لعيوا ية.الإهتمام ب ناق الهدرا  المؤسسية االبينية في المجتمعا  ا -6
 الإهتمام بتهويم فعالية  دما   نداق ت وين العيوا يا   -7
 المساهما  في لجناق الدراسا  االبدوا العلمية لت وين المجتمعا  العيوا ية. -8
 المساهمة في تدريب الموا نهر االهادة نلي مواجهة مياأ  المجتمعا  العيوا ية. -9

  وين العيوا يا . المساهمة في ت وين لستناتيجيا  اتكنياا   نداق ت -10
( أ  آليات المدافعة امكحن تحديحدها فح  David A. Hardcastle,ET.AL,2004وير  )
 :الآت 
 التياار مع المؤسسا  الأ نا.  (1)
 تنظيم جمانا  العمأق.  (2)
 الإتصا  عالميننهر ا المؤسسا  النسمية.  (3)
 التدال  مع المنظما  الأ نا.  (4)
 تهديم الإلتماسا  االعنا ض.  (5)
 دق اتنفهذ الإجناقا  الهانونية. اليناق في ب (6)
 تهديم تدلة احج  شوية.  (7)
 ( أ  آليات المدافعة تشمل الآت :Yeheskel, Hasenfeld,2010ويرى )
 لجناق المهابأ  مع المؤسسا  النسمية اتناا ها.  .1
 المياركة في تدالفا  مع المنظما  الأ نا بهد  التأتهن في السياسة العامة  .2
 ينيعا  المنتب ة عالسياسة العامة. المياركة في ت وين الت .3
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 تعزيز التعليم العام المنتبء عهاايا السياسة.  .4
 المياركة في اللجان االمجالو الداومية.  .5
 لنداد تهارين نر السياسا  العامة.  .6
 سناق مساحة لنأنية في ععض تنواق اسا ت الإنأم لإستخدامها في المدافعة. .7
 لمجأ .كتاعة   اعا  تا رسا ت للي الصد  اا .8
 المناطق العشوائية ينظرة تحليلية: -

  العشوائية للمناطق العامة أولًا: المشكلات
 االاجتماعية منها الإشتصادية المياأ  مر العدمد العيوا ية المنا ت نمو نلي متنتب

 التفصهت مر عييق نناا ملي اييما سل ية  اجوانب  اتار مر متبعها اما ال هئية ا االعمنانية
 (2008)الجهاز المنكزق للتع ئة العامة االاحصاق  -: لمياأ ا لتل 

 الاقتصاداة المشكلات -1
 تهدمكداً  ممكا ييكات نلههكا العيكوا ي العمنانكي الزحك  جكناق الزراعيكة النشعكة تهلكص

 الهمح.  ا ة المواد الاذا ية مر الواردا  زيادة ابالتالي للاذاق الن يسي للمصدر
 الااي . االعا د نخفاةالم الإنتاجية ذا العمت لنتيار 
 متنتب اما اال نق االموا أ  الأساسية اال نية المنافت سباا  نلي الااء زيادة 

 تتدملها الدالة. عاهظة لشتصادية تكالي  مر ذل  نلي
 المختلفة. عأساالها الب الة معدلا  لرتفاق 
 نا تتكوافن الظك لا حهكث البيكنا  العنصكن فكي االمتمللكة الإشتصكادية لل اشكا  لهكدار 

 هذه المنا ت. عساان الإرتهاق نلي تساند التي االمهنية اال هئية الصدية
 الصحية المشكلات -2
 الننايكة الصكدية مكر لهكم الكأزم الأدنكي الدد نلي المنا ت هذه ساان حصو  ندم 

 .االمجهزة الأزمة الصدية الوحدا  توافن لعدم
 المباكن ا  لزااجهكاالإنجك كلكنة مكر تعكاني االتكي للمكنتة  الصكدي المسكتوا  لنخفكاى 

 التعليم. مستوا  ابالتالي المايية مستوا  اإنخفاى
 الصدي. الوني لهلة المنا ت هذه دا ت االأابئة الأمناى لنتيار 
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  :الاجتماعية المشكلات -3
 مر الن م للأسن نلي الإجتماني الكيان اع  مر العيوا ية المنا ت  ال ية تعاني 

 الأفكناد لنتمكاق فكي اكع  ذلك  ايتملكت مكعالمجت بنكاق فكي الأساسكية الل نكة كونهكا
 لأسنهم.

 سكا د فكي هكو نمكا تختلك  العيكوا ية المنكا ت دا كت سكل ية انكادا  قكيم لنتيكار 
 فكي نلكي العنك  ييكجع ممكا المنكا ت بتلك  الديكاة لهسكوة نظكناً  نكام بوجكه المجتمكع
  هنالك المجتمع ابهر مر ناحية تفناده بهر المستمن التنبص مر حالة اسهوق التعامت

 ت نا. ناحية مر
 ممكا هكذه المنكا ت  ال يكة فكي مكدار  تا لللهافكة شصكور تا سكبا  مناككز اجكود ندم 

 حقيقياً  تهدمداً  تيات مما يجعلها المخدرا  اتعا ي لتندنا  اليبا  دفع في يسهم
 المجتمع. في االإستهنار للأمر

 تكدر   قيمكةذا ليسكل عأنمكا  المنكا ت هكذه سكاان معظكم لقيكام نتيجكة الفهكن لنتيكار 
 الأساسية. عالإحتياجا  يفي لا مادا نا د

 مكر اتسكن  الأ فكا  الأميكة نسكبة لإرتفكاق نتيجكة الأ فكا  نمالكة نسكبة فكي لرتفكاق 
 التعليم.

  :العمراني المشكلات -4
 لعكدم الإهتمكام فههكا لتشامكة جهكداً  لنكداداً  معكدة  هكن العيكوا ية المنكا ت معظكم 

 الإنسان. لدياة مةالأز  الأساسية االمنافت عالخدما 
 ا كعوبة تا تعكدمأ  لجناق معه يصعب مما المنا ت لتل  الدا لية اليوارق اهت 

 .بها كوارا حداا حالة في للهها الو و 
  الواشعة بها المدن في السا د المعمارا  النمء نر المعمارا  نم ها ل تأ. 
  البيئية: المشكلات -5

 التلكوا معكدلا  زيكادة للكي تدا داكنيةالمنكا ت ال دا كت العيكوا ية المنكا ت هكذه اجكود
  االدهوان. لها الإنسان متعنى التي ال هئي
 اجود نتيجة تا عالمن هة  كلهنة اجود ارش نتيجة ن ياو شد التلوا هذا تن الباحث اينا 
 .الهمامة مر كلهنة تكوام
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 (2000)نمن  المشكلات التعليمية: -6
 م فهككو مككر النككوق المتككدني  اهككذا لا تنتيككن الأميككة عالمنككا ت العيككوا ية  اإن اجككد تعلككي

 يمنع اجود تنداد ائهلة مر المتعلمهر تعليماً تانوياً تا جاماياً.
  لا ييككات التعلككيم عككا  معظككم سككاان تلكك  المنككا ت  ا ككة لبعككد المككدار  ممككا يسكك ب

 للأ فا  الميهة لإحتياجهم لنكو  موا أ  عجانب تكاليفها المادية.
 ض الأ فا  لعدم اجود النشاعة مر الوالدمر نلههم.كلهناً ما متسن  مر التعليم عع 
  تسككود لككدق ااعككاق فكككنة الدككاق الأ فككا  بككدكاكهر الدككن  االإرتككزاق مككر اراق تيككاهلهم

 مفالهر ذل  نلي الداشهم عالمدار .
 ثانياً: الآثار التي ترتبت علي السكن في المناطق العشوائية:  

لجككة مواككوق العيككوا يا  للككي ااتككار منحككع السكك ب الن يسككي فككي تصككاند الإهتمككام عمعا
السكككل ية التكككي تفنزهكككا هكككذه الظكككاهنة نلكككي سكككاان المنكككا ت الميكككار للههكككا ع كككنق مباسكككنة  انلكككي 
المجتمع كات ع نيكت  هكن مباسكن   ا كة ننكد تفكاشم الظكاهنة اإحتوا هكا نلكي نكدة مأمكهر مكر 

 الموا نهر. 
سكككاان  هكككن المخ كككء فكككي اتتملكككت تهكككم ااتكككار التكككي تنت كككل نلكككي اجكككود العيكككوا يا  االإ

)مجلححح   المجكككالا  الإجتماعيكككة االسياسكككية االإشتصكككادية التكككي سكككو  نتعكككنى لهكككا ييمكككا ملكككي:
 (1994الشور ،

 الآثار الاجتماعية: -1
  اع  الكيان الإجتماني للأسنة متملأً في اع  لنتمكاق الأفكناد لأسكنهم  هكذا عالإاكافة

  يا  كإساان   الينح تا العيش  .للي لفتهاد لستهألية الأسنة في ععض  ور العيوا
  لنتيكككار قكككيم انكككادا  اتهالهكككد بكككدا ت تلككك  المنكككا ت تختلككك  نكككر ملهلتهكككا المتعكككار  نلههكككا

عكككالمجتمع  نظكككناً لهسكككوة الديكككاة عمكككا ييكككجع العنككك  فكككي التعامكككت اسكككهوق حالكككة مكككر التكككنبص 
 المستمن بهر تفناده مر ناحية ابهنهم ابهر المجتمع مر ناحية ت نق.

   سكككككاكني هكككككذه المنكككككا ت نلكككككي الدكككككد الأدنكككككي الكككككأزم للننايكككككة الصكككككدية تا نكككككدم حصكككككو
 الإجتماعية عس ب لنخفاى مستوق الد و  االوني لدمهم.

 .لنتيار الأمية بهر ساانها اشلة المدار  بها 
   اجود بهئة  صبة لتندنا  الإجتماني متملأً فكي ععكض  كور لنتيكار تكداا  المخكدرا

 اتعا هها.
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 ة:الآثار الاقتصادا -2
هككذه الظككواهن ذا  تككأمن مكككزدار نلككي السككاان  حهككث يماكككر تن تملككت داافككع لتشامككة عالمنكككا ت 

 العيوا ية  كما تنها مر الممار تن تكون نتيجة لهذه الإشامة اذل  نلي الندو التالي:
 .مزاالة ت لب ساانها لأني ة لشتصادية هاميية 
  نمكا    يفكة شلهلكة العا كد الاسوق التاذية التي تدفع عأ ل يكة سكاانها للكي البدكث نكر ت 

 تت لب مجهوداً نالياً يعتد عه.
  انلككي المسككتوق الهككومي تعت ككن هككذه المنككا ت ملككالًا حيككاً لإهككدار ال اشككا  الإشتصككادية

 االممللة في العنصن البينق.
 الآثار السياسية: -3 

  مككر المماككر تو ككي  سككاان المنككا ت العيككوا ية سياسككياً نلككي تنهككم جمانككا  رافاككة
ناكب ة لنعااسككاً للأحكوا  الإشتصككادية االإجتماعيكة التكي ياييككونها اتلدكت بهككم  هكن م

 العدمد مر  ور المنارة تجاه المجتمع الأم.
 .لبتعاد ساانها نر حنكة الأحزا  السياسية 
  لستاأ  ال  يعة العمنانية لتل  المنا ت لتكوير اتدريب جمانا  الإرها 

 العشوائيات: ثالثاً: كيفية التغلب علي مشكلات ساكني
 وللتغلب علي مشكلات ساكني العشوائيات لايد من:

  ل كككدار التيكككنيعا  االلكككوا ح االهكككوانهر الخا كككة عمعالجكككة ظكككاهنة العيكككوا يا  حهكككث تعت كككن
ا  التنميككة العمنانيككة مداالككة جككادة للتعككدمت سككواق عالزيككادة تا التوجيككه االتكيكك  افككت الأهككد

)الأمم المتدككككدة  سككككات تعككككاان م ككككنم  امككككتهر.االإسككككتناتيجيا  السياسككككية االإداريككككة نلككككي 
1995) 

   العمككت نلككي ليجككاد مسككتو نا  عيككنية تكلككن مأ مككة للديككاة اامنككة اتكلككن كفككاقة اجاذبيككة
اتككوفهن الإحتياجككا  الاككنارية لسككاانها ا ا ككة الفئككا  الأاككع  ملككت الأ فككا  االنسككاق 

فكنص العمكت فكي ل كار اكبار السر االعكاجزير  اتكوفهن  كدما  الصكدة االتعلكيم االاكذاق ا 
 (1998)تبو زهنة   مر العدالة الإجتماعية االتكافت الإجتماني.

  تككككوفهن ععككككض الخككككدما  الإجتماعيككككة الاككككنارية ملككككت مااتككككب الصككككدة االمككككدار  انهككككاط
 الين ة.

  .لمداد المن هة ببعض ال نيا  الأساسية ملت مد سباا  المياه 
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  ة نكر لية في معالجة ظكاهنة المنكا ت العيكوا يالتعاان بهر الأجهزة المدلية االإشليمية االدا
 نيت تنظيم مكؤتمنا  انكداا  متخصصكة اإنكداد دراسكا  ت  يقيكة نكر شاكايا اميكاأ  

 (1994)الأمم المتددة  الإساان. 
  العمكككت نلكككي ااكككع   كككة ا نيكككة للتنميكككة تسكككتند للكككي تسكككا  نلمكككي اتخ كككيء اينانكككي فكككي

  االمنكككا ت الداكككنية الأشكككت نمكككواً فكككي حهليكككا  تالوياتهكككا تنميكككة ات كككوين اتعمهكككن الأريكككا
 الدالة.

  العمككت نلككي كككبح جمككاا الهجككنة مككر الأريككا  الككي المككدن نككر  نيككت رفككع مسككتوق الإنتككار
 (1995)جامعة الدا  العنبية  الزراني ارفع مهوما  المايية االمنافت بها.

 الاجرا ات المنهجية للدراسة: -
لككي الدراسككا  الو كك ية  فالدراسكة الو كك ية تهككد  تعت كن هككذه الدراسككة مكر ا: أولًا: نححوع الدراسححة

ا ك  مواكوق اا ميكالة البدكث اتهنيكن  صا صكها اتددمكدها تددمكداً كي يكاً اكميكاً  االبدكوا 
الو  ية تهوم عجمع ال يانا  اتدلهلها اتفسهنها بهكد  الو كو  الكي تعميمكا  عيكأن المواكوق 

 (2004)تبو النصن  اا ميالة البدث.
ايعت كككن المكككنه  المسكككتخدم فكككي الدراسكككة الداليكككة هكككو مكككنه  المسكككح  -سحححة:ثانيحححاً: محححنها الدرا

الاجتمككككاني  االككككذق يسككككتخدم لو كككك  الظككككاهنة المدراسككككة اتصككككوينها كميككككا نككككر  نيككككت جمككككع 
  (2005)سككفهت  معلومككا  مهننككة نككر الميككالة اتصككنيفها اتدلهلهككا اا اككانها للدراسككة الدقيهككة

تا المفكندا  اذلك  فكي حكداد الوشكل االجهككد اهكو الكذا ياتفكي بدراسكة نكدد مدكدد مككر الدكالا  
 عإسلو  الدصن االاماانيا  المتوفنة لدا الباحث  الذل  تم استخدام منه  المسح الاجتماني

 اليامت للعاملهر عالمنظما  مجا  الدراسة اانااق مجلو الادارة. 
 تمللل تداا  جمع ال يانا  في:  ثالثاً: أدوات الدراسة:ثالثاً: أدوات الدراسة:

ة ولهر عالمنظما  الأهليكة حكو  اليكا  المنظمكا  الدفاعيكة المدليكاستمارة است يان للمسئ (1)
 للدفاق نر حت التعليم لساكني العيوا يا .

 دلهت مهابلة سبه مهننة للخ ناق حو  اليا  المنظما  الدفاعية المدليكة للكدفاق نكر حكت (2)
 .التعليم لساكني العيوا يا 

  رابعاً: أساليب التحليل الكيفي والكمي:رابعاً: أساليب التحليل الكيفي والكمي:
 ة في تدلهت ال يانا  نلي الأسالهب التالية:انتمد  الدراس

 تسلو  التدلهت الكيفي: عما متناسب ا  يعة مواوق الدراسة. (أ)
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تم معالجة ال يانكا  مكر  كأ  الداسكب االكي عاسكتخدام بننكام  تسلو  التدلهت الكمي:  (ب)
(SPSS.V. 17.0 الدكككزم الإحصكككا ية للعلكككوم الاجتماعيكككة )  اشكككد  بهكككل الأسكككالهب

 لية:الإحصا ية التا
 التكنارا  االنسب المئوية. .1
 المتوسء الدسابي: .2
 الاندنا  المايارق: .3
 المدا: ايتم حساعه مر  أ  الفنق بهر تك ن قيمة اتشت قيمة. .4
 معامت تبا  ) تلفا. كنانباخ (: لقيم اللبا  التهدمنية لأداا  الدراسة. .5
 – Splitللتجز كة النصك ية    Spearman -  Brownبكناان  -معادلكة سك هنمان  .6

half.اذل  للبا  تداا  الدراسة : 
معامككت ارتبككاط كككت معامككت ارتبككاط بهنسككون: اذلكك  لدسككا  الصككدق العككاملي مككر  ككأ   .7

ار   اككذل  لا تبكار العأشكة بكهر متاهكنير كمهكهر  )ا تبكمتاهن في الأداة عالدرجكة الكليكة
 فناى الدراسة(.

   بيانية.اذل  لو   استجاعا  المبدوتهر في تساا الأنمدة التكنارية: .8
 خامساً: مجالات الدراسة.

المجا  المااني  االمجا  البينا  االمجا  الزمني  اذل   تيتمت مجالا  الدراسة نلي
 -نلي الندو التالي:

اعية ناملكة فكي مجكا  حهكوق مدافظة شنا اما بها مر منظما  دف -المجال المكان : -ت
ي مجا  حهوق الانسكان عمدافظكة اتم نمت حصن سامت للمنظما  الدفاعية العاملة ف  الانسان

 -( جمايا  افهاً للأسبا  التالية:8شنا  ابل  نددهم )
 اتم ت  هت الاستمارا  بهذه المنظما  لعدة تسبا :

 .استعداد المسئولهر عالمنظمة نلي التعاان مع الباحث 
 يعة نملها اإهتمامها الأساسي عدهوق الإنسان االدفاق ننه   
  تا متوشفككة النيكككاط بنككاقً نلكككي تهككارين مدمنيكككة التاكككامر هككذه الجمايكككا   هككن متعسكككنة

 الاجتماني عمدافظة شنا  الها مينانا  ابنام  فعلية  الها مهن فعلي.
 .التواجد لأنااق مجلو الإدارة 
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 -المجال البشرى: -ب
 -( مفردة موزعين كالتال :160يلغ عدد مفردات الدراسة ) -1

 ة عل  المنظمات ( يوضح توزيع مفردات الدراس 1جدول رقم ) 
 الجمعية م

عدد أعضاء مجلس 

 الإدارة او من ينوب عنهم
 العاملين بها

 5 5 الدجيس القىس  لحقىق الانسان ) قنا ( 1

 3 10 الدجيس القىس  ليدرأه )قنا( 2

 15 7 سؤ سل اللمالل لي نديل ومقىق الانسان 3

 12 7 الجدليل الدصريل لي نديل الإنسانيل 4

 18 7 اوضان الدرأة والطفل جدليل تحسي  5

 20 15 جدليل أبناء الغم 6

 14 7 جدليل تحسي  الصحل 7

 8 7 جدليل بمر الطىايل 8

 95 65 الدجدىن

 ( مفنده.20الخ ناق االمتخصصهر في المجا  الدفاني انددهم ) -2
 :اروط إختيارهم

نكام  15م نكر مر الممارسهر فكي مجكا  الكدفاق نكر حهكوق الإنسكان االكذمر لا تهكت   كنته -
 امر المياركهر في نملية الدفاق نر حهي التعليم

 مر له دراسا  تا عدوا تا مؤلفا  في المجا  الدفاني االدهوق التعليمية  -
 مر لديه لهتمام عمواوق الدفاق نر حهوق الإنسان ابخا ة حت التعليم -
ر ن فكي الفتكنه مكجمكع ال يانكا  مكر المهكداتدكدد المجكا  الزمنكي فكي فتكنة  -المجال الزمن : -ج

 .15/4/2023الي 15/2/2023
 نتائا الدراسة الميدانية ومناقشتها: -

ائيات ( يوضح دور المنظمات الأهلية في الدفاع عن حق التعليم لساكني العشو  2جدول ) 
 (  160)ن= أعضا  مجال  الإدارات والعاملينكما احددها 

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 معياريال
 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
السىىل  للدىىل سشىىرون قىىىاني  جميىىمة 

 ليسيا ل ال لييديل
99 61.9 55 34.4 6 3.8 2.58 0.57 9 

 5 0.58 2.64 5 8 26.3 42 68.8 110 تقمين الدساعما  القانىنيل 2

3 
الدسىىىىالدل  ىىىى  سىاجلاىىىىل الدشىىىى    

 ائيا ال لييديل لساشن  اللشى
125 78.1 31 19.4 4 2.5 2.76 0.49 1 
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 معياريال
 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

4 
رصىىىىم ان لااشىىىىا  الحقىىىىىق ال لييديىىىىل 

 لساشن  اللشىائيا 
117 73.1 36 22.5 7 4.4 2.69 0.55 2 

 8 0.56 2.58 3.1 5 36.3 58 60.6 97 الدطالبل ب ى ير  رص تليين س  ا ئل 5

6 
الدطالبىىىل بحتامىىىل الفرصىىىل ليحصىىىىل 

 ىللعي  الخمسا  ال لييديل بسلا
95 59.4 56 35 9 5.6 2.54 0.6 10 

7 
الدطالبل بف ح سؤ سا  تلييديل جميمة 

 ت نا ب سع ظروف الدج دع
110 68.8 42 26.3 8 5 2.64 0.58 5 

8 
الدطالبىىىل بديىىىادة الخىىىمسا  ال لييديىىىل 

 لساشن  اللشىائيا 
115 71.9 37 23.1 8 5 2.67 0.57 4 

9 
الدطالبىىىىىىل ب حقيىىىىىىع الدسىىىىىىاواة بىىىىىىي  

      سيمان ال ليينالجنسي
114 71.3 39 24.4 7 4.4 2.67 0.56 3 

10 
ال ىىىدام السىىىيطا  ال ربىيىىىل الدسىىىئىلل 

 ب ى ير ال ربيل الأ ا يل ليجديع
107 66.9 47 29.4 6 3.8 2.63 0.56 6 

11 

إزالل أي نىن س  ال دييد    الىصىل 

لي ليين عي  أ اس المي  أو الجىنس أو 

 اليىن أو اللرق أو الإعاقل

87 54.4 67 41.9 6 3.8 2.51 0.57 11 

12 
القضاء عي  شا ل الان لااشا  أياً شانت 

 سصادرلا
100 62.5 55 34.4 5 3.1 2.59 0.55 7 

13 
تنظين  اشن  اللشىائيا  لي ىثيير عيى  

 س خذي القرارا 
65 40.6 84 52.5 11 6.9 2.34 0.6 14 

14 
تنظىين  ىاشن  اللشىىائيا  لدسىاعمتلان 

 بلان   عرض سطال
75 46.9 76 47.5 9 5.6 2.41 0.6 13 

15 

الا ىىىى لانل بى ىىىىائل الإعىىىى م لشىىىىر  

وجلاىىىىىىىل النظىىىىىىىر إزاء الام ياجىىىىىىىا  

والدشىىىىىىىى    ال لييديىىىىىىىىل لسىىىىىىىىاشن  

 اللشىائيا 

62 38.8 88 55 10 6.3 2.33 0.59 15 

16 
وضىىىع سق ىىىر  ل طىىىىير ال ليىىىين  ىىى  

 الدناطع اللشىائيل
76 47.5 81 50.6 3 1.9 2.46 0.54 12 

 مرتفع 0.3 2.56 المتغير ككل

دور المنظمححات الأهليحححة فحححي الحححدفاع عححن ححححق التعلحححيم لسحححاكني   يوضح الجدول السايق أ :
 , تمثل فيما يلي: كما احددها أعضا  مجال  الإدارات والعاملينالعشوائيات 

سكء جاق في التنتهب الأا  المساهمة في مواجهة المياأ  التعليميكة لسكاكني العيكوا يا  عمتو 
( مر  كأ  نتا جهكا (otiso- kefa mariurna 2000حهث تسار  دراسة (  76 2حسابي )

تن اله كككاق الت كككوني ملعكككب داراً هامكككاً فكككي لمكككداد الخكككدما  للمكككدن اتيكككجيع مسكككتويا  مختلفكككة 
للتخ ككككيء اال نككككاق لمنككككا ت مدككككدادة الككككد ت  كككككذل  تسككككاهم ت ننككككا  هككككذا اله ككككاق فككككي لسككككباق 
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نلكككي تهميكككة مسكككاهمة  (Julie Fisher, 1994)ككككد  دراسكككة ات  لحتياجككا  هكككذه المنكككا ت
منظمككككا  المجتمككككع المككككدني االككككدار الككككذق يماككككر تن تلابككككه هككككذه المنظمككككا  فككككي التككككأتهن نلككككي 

 .السياسا  الاجتماعية اإسباق الاحتياجا 
اجاق في التنتهب اللاني ر د انتهاكا  الدهوق التعليميكة لسكاكني العيكوا يا  عمتوسكء حسكابي 

هككث اكككد    ايمككان حسككهر   تن المنظمككا  الدفاعيكككة تعمككت فككي مجككا  الككدنوة للكككي (  ح69 2)
االعمكككت نلكككي اشفهكككا  امناقبكككة  –حمايكككة حهكككوق الإنسكككان افاكككح الإنتهاككككا  فكككي حكككا  اجودهكككا 

 الداوما  سلوكيا اتينيايا لزاق شاايا حهوق الإنسان.
 آليات تستخدم في مواقف وقضااا الإجماع:

 خدم في مواقف وقضااا الإجماع كما احددها المبحوثينتست( يوضح آليات 3جدول )

 م

 مجتمع الدراسة

 

 العبارات

 (20الخبراء )ن= (160المسئولين بالجمعيات )ن=

المتوسط  لا إلى حد ما نعم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

المتوسط  لا حد ما نعم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

1 
جدىىىىع الدليىسىىىىا  

 الدثارة
128 80 27 16.9 5 3.1 2.77 0.49 1 16 80 4 20 - - 2.8 0.41 1 

2 
نشىىىىىىىىىر الىىىىىىىىىىع  

 بالحقىق
103 64.4 56 35 1 0.6 2.64 0.5 4 15 75 4 20 1 5 2.7 0.57 4 

 2 0.44 2.75 - - 25 5 75 15 6 0.62 2.58 6.9 11 28.8 46 64.4 103 إقاسل ورش عدل 3

4 

إقاسىىىىىىىىىىىىىىىل دورا  

تمريبيىىىىل لينشىىىىطاء 

    مقىق الإنسان

93 58.1 52 32.5 15 9.4 2.49 0.66 7 13 65 5 25 2 10 2.55 0.69 6 

5 

إجىىىراء المرا ىىىا  

والبحىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى  

الدرتبطىىىل بحقىىىىق 

 الإنسان

73 45.6 69 43.1 18 11.3 2.34 0.67 10 9 45 10 50 1 5 2.4 0.6 8 

6 

إقاسل ع قىا  بىي  

الدنظدىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىل 

  والدنظدىىىىىىىىىىىىىىىىىىىا

 الأخرى

77 48.1 76 47.5 7 4.4 2.44 0.58 8 8 40 11 55 1 5 2.35 0.59 10 

 7 0.6 2.45 5 1 45 9 50 10 2 0.56 2.73 5.6 9 16.3 26 78.1 125 تنظين النموا  7

8 

ام ىاء الدلارضىل 

وتفىىىىىادي اللاجىىىىىىم 

سىىىىىى  الدنظدىىىىىىا  

 الأخرى

82 51.3 57 35.6 21 13.1 2.38 0.71 9 11 55 6 30 3 15 2.4 0.75 9 

9 

القيىىىىام بالديىىىىارا  

الديمانيىىىل لسىىىاشن  

 اللشىائيا 

114 71.4 38 23.8 8 5 2.66 0.57 3 11 55 6 30 3 15 2.4 0.75 9 

 5 0.51 2.55 - - 45 9 55 11 11 0.63 2.25 10.6 17 53.8 86 35.6 57 تش يل اليجان 10

11 
ال ىصىىىىىل لحيىىىىىىل 

 و ط
77 48.1 76 47.5 7 4.4 2.44 0.58 8 14 70 6 30 - - 2.7 0.47 3 

12 
 تقمين الدق رما 

98 61.3 56 35 6 3.8 2.58 0.57 5 13 65 5 25 2 10 2.55 0.69 6 

 مرتفع 0.39 2.55  مرتفع 0.3 2.52 المتغير ككل
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 اححددهاكمحا  الآليحات التحي تسحتخدم فحي مواقحف وقضحااا الإجمحاع يوضح الجدول السايق أ :
 تمثلت فيما يلي:  ,أعضا  مجال  الإدارات والعاملين

 .H(  حهكث تااكح   77 2جاق في التنتهب الأا  جمع المعلومكا  الملكارة عمتوسكء حسكابي )
Hepworth- Dean and others    تزايكد الممارسكهر عالمعكار  الممانكة االخ كنا  تهميكة

ي اانارة مناجعكة الكتكب االمؤلفكا  التكي تمكد الأ صكا   المهنية للتعامت مع المواش  المختلفة
شكد يدتاجهكا فكي الجلسكا  العامكة االإتصكالا  المباسكنة مكع المسككئولهر  المكدافع عمعلومكا  هامكة

 .االمينانهر
(  حهكككث اسكككار  دراسكككة    73 2اجكككاق فكككي التنتهكككب اللكككاني تنظكككيم النكككداا  عمتوسكككء حسكككابي )

 وعيكةلبنا يم المليجي   للي تهميكة النكداا  كأسكلو  مكر تسكالهب الخدمكة الإجتماعيكة لتدههكت الت
 عالدهوق.
كمححا احححددها  آليححات تسححتخدم فححي مواقححف وقضححااا الإجمححاع ح الجححدول السححايق أ :يوضححكمححا 
 , تمثلت فيما يلي: الخبرا 

(  حهكث تااكح   السكهد 8 2جاق فكي التنتهكب الأا  جمكع المعلومكا  الملكارة عمتوسكء حسكابي )
تسكجهت مفصكت ق نلكي مدمد يو   نلي تهمية جمع المعلوما  مر  أ  التهكارين االتكي تدتكو 

اسامت ل يانكا  امعلومكا  احهكا ت اااكدة يماكر تن تككون تداة تساسكية للتخ كيء الإسكتناتيجي 
حهككث يع ككي فن ككة لمزيككد مككر الميككاركة االمناشيككة اتبككاد  اكككذل  الانتننككل  للعمليككة الدفاعيككة

 .المعلوما  حو  مختل  الهاايا االأحداا
( ا تككم جككاق فككي التنتهككب 75 2توسككء حسككابي )اجككاق فككي التنتهككب اللككاني لشامككة ارش نمككت عم
 (. 7 2اللالث التو ت لدلو  اسء عمتوسء حسابي )
 آليات تستخدم في مواقف وقضااا الاختلاف:

 كما احددها المبحوثين ( يوضح آليات تستخدم في مواقف وقضااا الاختلاف4جدول )

 م

 مجتمع الدراسة

 

 

 العبارات

 (20ء )ن=الخبرا (160المسئولين بالجمعيات )ن=

 نعم
إلى حد 

 ما
المتوسط  لا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 نعم
إلى حد 

 ما
المتوسط  لا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

1 
ال لىىاون سىىع و ىىائل 

 1 0.47 2.7 - - 30 6 70 14 1 0.64 2.55 8.1 13 28.8 46 63.1 101 الإع م الدخ يفل

2 
اللىىىىىىىىىىىىىىىىىىىرائ  أو 

 الش اوى
69 43.1 68 42.5 23 14.4 2.29 0.7 5 6 30 9 45 5 25 2.05 0.76 7 

 5 0.8 2.3 20 4 30 6 50 10 8 0.74 2.06 24.4 39 45.6 73 30 48 الدنشىرا  3

 9 0.65 2 20 4 60 12 20 4 9 0.73 2.01 26.3 42 46.9 75 26.9 43السىشىىىىىىىىىيىدراسا    4
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 م

 مجتمع الدراسة

 

 

 العبارات

 (20ء )ن=الخبرا (160المسئولين بالجمعيات )ن=

 نعم
إلى حد 

 ما
المتوسط  لا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 نعم
إلى حد 

 ما
المتوسط  لا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

الىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىمراسا 

 الاج داعيل 

5 
ال شىىىىىىىىىىىاور سىىىىىىىىىىىع 

 الدنظدا  الأخرى
86 53.8 62 38.8 12 7.5 2.46 0.63 2 6 30 12 60 2 10 2.2 0.62 6 

6 
سسىىاوسل الدسىىئىلي  

 أو الدلارضي 
42 26.3 90 56.3 28 17.5 2.09 0.66 7 3 15 14 70 3 15 2 0.56 8 

7 

ال فىىىىىىىىىىاوض سىىىىىىىىىىع 

الدسىىىىىىىىىىىىىىىىىىئىلي  أو 

 الدلارضي 

81 50.6 70 43.8 9 5.6 2.45 0.6 3 10 50 10 50 - - 2.5 0.51 2 

8 

تقىىىىىىىىىىمين الددايىىىىىىىىىىا 

ليدلارضىىىي  سقابىىىل 

 تنفيذ الدطالب

61 38.1 82 51.3 17 10.6 2.28 0.64 6 10 50 8 40 2 10 2.4 0.68 3 

9 

تغييىىىىىىر  ىىىىىىيىشيا  

وأ لىىىال الجداعىىىا  

 الدلارضل 

63 39.4 88 55 9 5.6 2.34 0.58 4 10 50 7 35 3 15 2.35 0.75 4 

 0.34 2.28 كلالمتغير ك
مستوى 

 متوسط
 2.28 0.4 

مستوى 

 متوسط

 يوضح الجدول السايق أ :
كمحا اححددها أعضحا  مجحال   الآليات التي تسحتخدم فحي مواقحف وقضحااا الاخحتلاف 

 , تمثلت فيما يلي: الإدارات والعاملين
 (  حهككث55 2جككاق فككي التنتهككب الأا  التعككاان مككع اسككا ت الإنككأم المختلفككة عمتوسككء حسككابي )

لسكتخدام اسكا ت الإنكأم التكنولوجيكة   تهميكة  terry mizrahi , larry endivesتااكح   
ااكككد    هويككدا نككدلي   نلككي اهميككة  للتككأتهن فككي متخككذق الهككنارا  لإحككداا تاههككن فككي السياسككة 

داراً هامككاً فككي تيككاهت الككنتق العككام اتع ئتككه ندككو شاككايا التعككاان مككع اسككا ت الانككأم حهككث لهككا 
 معهنة.

(  تكم جكاق فكي 46 2جاق في التنتهب اللاني التياار مع المنظما  الأ نا عمتوسكء حسكابي )ا 
(. حهث اكد    45 2التنتهب اللالث التفااى مع المسئولهر تا المعاراهر عمتوسء حسابي )

فكككي التككأتهن نلككي الداومكككة امككا تاكككعه مككر سياسكككا  ناهككد نككز الكككدمر   نلككي اهميكككة التفككااى 
 .عأسلو  نلمي

(  اجككاق فككي 06 2ي نهايككة التنتهككب جككاق التنتهككب اللككامر المنيككورا  عمتوسككء حسككابي )اجككاق فكك
 (. 01 2التنتهب التاسع السوسهودراما   الدراما الاجتماعية  عمتوسء حسابي )
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كمحا احححددها  آليححات تسحتخدم فحي مواقححف وقضحااا الاخححتلاف كمحا يوضحح الجححدول السحايق أ :
 , تمثلت فيما يلي: الخبرا 

(  حهككث 7 2لتنتهككب الأا  التعككاان مككع اسككا ت الإنككأم المختلفككة عمتوسككء حسككابي )جككاق فككي ا
لحا ككككة الككككنتق العككككام نلككككي اككككنارة (   2008)   المنظمككككة المصككككنية لدهككككوق الإنسككككانتكككككد  

 .عإنتهاكا  حهوق الإنسان مر  أ  ال يانا  االمناسدا  االنينا  الإنأمية
(  حهكث 5 2ولهر تا المعاراهر عمتوسكء حسكابي )اجاق في التنتهب اللاني التفااى مع المسئ

تسكتخدم ننكدما تككون   تن اليكة التفكااى  Sosin, Michael, Caulum, Sharonتااكح   
 ت نا  العأشة لدمها ميانن ميتنكة ا فهم ميتنح. 

 آليات تستخدم في مواقف وقضااا النزاع:
 دها المبحوثين( آليات تستخدم في مواقف وقضااا النزاع كما احد 5جدول ) 

 م

مجتمع 

 الدراسة

 

 

 العبارات

 (20الخبراء )ن= (160المسئولين بالجمعيات )ن=

 لا إلى حد ما نعم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 نعم
إلى حد 

 ما
 لا

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

1 

ت ىىىىىىىىىىىىىىىي  

شىىىىب ا  أو 

تحالفىىىىىىىىىا  

بىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىي  

 الدنظدا  

98 61.3 40 25 22 13.8 2.48 0.73 5 14 70 5 25 1 5 2.65 0.59 1 

2 

ا ىىىىىىىىى خمام 

الحجىىىىىىىىىىىى  

 القانىنيل

105 65.6 46 28.8 9 5.6 2.6 0.6 2 12 60 8 40 - - 2.6 0.5 2 

3 

تنظىىىىىىىىىىىىىىىين 

الفئىىىىىىىىىىىىىىا  

الدن لا ىىىىىىىىىل 

 الحقىق 

71 44.4 61 38.1 28 17.5 2.27 0.74 7 12 60 7 35 1 5 2.55 0.6 4 

4 
شسىىىىىىىىىىىىىىىب 

 ال ثييم 
105 65.6 45 28.1 10 6.3 2.59 0.61 4 13 65 6 30 1 5 2.6 0.6 3 

5 

دعىىىىىىىىىىىىىىىىىىىن 

قيىىىىىىىىىىىىادا  

 الدج دع 

118 73.8 34 21.3 8 5 2.69 0.56 1 12 60 7 35 1 5 2.55 0.6 4 

6 

الحصىىىىىل  

عيىىى  دعىىىن 

 ماشن البيمه 

106 66.3 44 27.5 10 6.3 2.6 0.61 3 9 45 9 45 2 10 2.35 0.67 8 

7 

تدديىىىىىىىىىىىىىع 

أواصىىىىىىىىىىىر 

الل قىىىىىىىا  

سع الطرف 

32 20 77 48.1 51 31.9 1.88 0.71 10 6 30 12 60 2 10 2.2 0.62 9 

javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AR%20%22Sosin,%20Michael%22%7C%7Csl~~rl','');
javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AR%20%22Sosin,%20Michael%22%7C%7Csl~~rl','');
javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AR%20%22Caulum,%20Sharon%22%7C%7Csl~~rl','');
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 م

مجتمع 

 الدراسة

 

 

 العبارات

 (20الخبراء )ن= (160المسئولين بالجمعيات )ن=

 لا إلى حد ما نعم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 نعم
إلى حد 

 ما
 لا

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

الدنىىىىىىال  

ليلدىىىىىىىىىىىىىىىل 

 الم اع 

8 

الإجبىىىىىىىىىىار 

اليىىىىىىىىىىىىىىىىىي  

لإخضىىىىىىىان 

الطىىىىىىىىىىرف 

الدنىىىىىىال  

 ليدما لل

34 21.3 105 65.6 21 13.1 2.08 0.58 8 9 45 10 50 1 5 2.4 0.6 7 

9 

ا ىىىىىىىىى خمام 

الضىىىىىىىىىىغط 

الدنا ىىىىىىىىب 

  خىىى ل سىىى

ششىىىىىىىىىىىىىىى  

الأوراق 

الخاصىىىىىىىىىل 

بجداعىىىىىا  

 الدلارضل

33 20.6 96 60 31 19.4 2.01 0.63 9 12 60 5 25 3 15 2.45 0.76 6 

10 

ا ىىىىىىىىى خمام 

الدىاجلاىىىىىىل 

الخاليىىل سىى  

اللنىىىىىىىىىىىىىى  

)ال صىىىىىىادم 

سع الال دام 

 بالدلايير (

75 46.9 63 39.4 22 13.8 2.33 0.71 6 10 50 9 45 1 5 2.45 0.6 5 

 0.33 2.35 المتغير ككل
مستوى 

 مرتفع
 2.48 0.37 

مستوى 

 مرتفع

 يوضح الجدول السايق أ :
كمححا احححددها أعضححا  مجححال   الآليححات التححي تسححتخدم فححي مواقححف وقضححااا النححزاع 

 , تمثلت فيما يلي: الإدارات والعاملين
(  حهككث تكككد   69 2جككاق فككي التنتهككب الأا  دنككم قيككادا  المجتمككع عمتوسككء حسككابي ) -

لفكككناز ادنكككم القيكككادا  الجدمكككدة عإنتبكككار   اكككنارة   لوهكككا  العته كككيمدمكككد الفكككاتح ن كككد ا
المنظما  الدفاعية تدمت مسؤالية مجتماية اتوفن لهم س ت ممارسة القيكادة مكر  كأ  

 المسؤاليا  الموكلة للههم.
 (  تم جاق في التنتهب6 2اجاق في التنتهب اللاني استخدام الدج  الهانونية عمتوسء حسابي )
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 لجدول السايق أ :كما يوضح ا
 , تمثلت فيما يلي: كما احددها الخبرا  آليات تستخدم في مواقف وقضااا النزاع 
جكككاق فكككي التنتهكككب الأا  تككككوير سكككباا  تا تدالفكككا  بكككهر المنظمكككا  عمتوسكككء حسكككابي  -

(  اذل  يعاو تن المنظما  تهوم نلي التيك ي  لتبكاد  الخ كنا  االاكاء نلكي 65 2)
 مع الظنا  الدالية لل أدالمسئولهر عيات متماسي 

نلي لنتبكار  ( 6 2اجاق في التنتهب اللاني استخدام الدج  الهانونية عمتوسء حسابي ) -
 تن هذه المنظما  تنكز عيات  اص نلي الجانب الهانوني 

 اختبار فروض الدراسة -
في  هليةأولًا: اختبار الفرض الأول للدراسة: من المتوقع أ  اكو  مستو  دور المنظمات الأ

 الدفاع عن حق التعليم لساكني العشوائيات مرتفع.
ائيات ( مستو  دور المنظمات الأهلية في الدفاع عن حق التعليم لساكني العشو 6جدول ) 

 (160)ن=  كما احددها أعضا  مجال  الإداراة والعاملين
 الدور م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى

1 
لدحييىىل  ىى  الىىم ان عىى  دور الدنظدىىا  الم اعيىىل ا

 مع ال ليين لساشن  اللشىائيا 
 سرتفع 0.3 2.56

 يوضح الجدول السايق أ :
مستو  دور المنظمات الأهلية في الدفاع عن حق التعليم لساكني العشوائيات كما  

 , تمثل فيما يلي: احددها أعضا  مجال  الإداراة والعاملين
نككككر حككككت التعلككككيم لسككككاكني العيككككوا يا   دار المنظمككككا  الدفاعيككككة المدليككككة فككككي الككككدفاق -

 (.56 2عمتوسء حسابي )
ابككالنظن للجككدا  نجككد تن نتا جككه تيككهن للككي تن المتوسككء العككام لمسككتوا دار المنظمككا   -

كمككا يدككددها تناككاق مجككالو  العشححوائيات الأهليككة فككي الككدفاق نككر حككت التعلككيم لسككاكني
نححا نقبحححل الفحححرض الأول ممحححا اجعل( اهكككو معككد  منتفككع  56 2الإدارا  االعككاملهر بلكك  )
مححن المتوقححع أ  اكححو  مسححتو  دور المنظمححات الأهليححة فححي  للدراسححة والححذ  مححؤداه "

 ". الدفاع عن حق التعليم لساكني العشوائيات مرتفع
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ت التححي اختبححار الفححرض الثححاني للدراسححة: توجححد علاقححة طرداححة دالححة إحصححائية يححين الآليححاثانيححاً:
 في الدفاع عن حق التعليم لساكني العشوائيات.تستخدمها المنظمات الأهلية ودورها 

ن عدفاع ( العلاقة يين الآليات التي تستخدمها المنظمات الأهلية ودورها في ال 7جدول )
 (160=)ن حق التعليم لساكني العشوائيات كما احددها أعضا  مجال  الإدارات والعاملين

 م

 الدور

 

 الآليات

دور في الدفاع 

 عن حق التعليم 

 **0.434   تس خمم    سىاق  وقضايا الإجدانآليا 1

 **0.394 آليا  تس خمم    سىاق  وقضايا الاخ  ف 2

 **0.375 آليا  تس خمم    سىاق  وقضايا الندان 3

 **0.424 الآليات ككل

 (0,05(                                * معنو  عند )0,01** معنو  عند )
 يوضح الجدول السايق أ :

( بككهر االيككا  التككي 01 0نأشككة  نديككة دالككة لحصككا ياً ننككد مسككتوا معنويككة ) توجككد
تسكككتخدمها المنظمكككا  الأهليكككة ادارهكككا فكككي الكككدفاق نكككر حكككت التعلكككيم لسكككاكني العيكككوا يا  كمكككا 

يكة يدددها تنااق مجالو الإداراة االعاملهر  اتن تكلن االيا  التي تسكتخدمها المنظمكا  الأهل
نكككر حكككت التعلكككيم لسكككاكني العيكككوا يا  هكككي: االيكككا  المسكككتخدمة فكككي لأداق دارهكككا فكككي الكككدفاق 

مواشكككك  اشاككككايا الإجمككككاق  اااليككككا  المسككككتخدمة فككككي مواشكككك  اشاككككايا الا ككككتأ   اااليككككا  
المسكككتخدمة فكككي مواشككك  اشاكككايا النكككزاق. اشكككد منجكككع ذلككك  للكككي اجكككود ارتبكككاط  كككندق بكككهر هكككذه 

 ممحا اجعلنحا نقبحل الفحرض الثحاني. دقيهكهالمتاهنا  اإنها جاق  مع كنة نكر مكا تهكد  الدراسكة ت
ا توجححد علاقححة طرداححة دالححة إحصححائية يححين الآليححات التححي تسححتخدمهللدراسححة والححذ  مححؤداه " 

 ". المنظمات الأهلية ودورها في الدفاع عن حق التعليم لساكني العشوائيات
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 قائمة المراجع
 :المراجع العربية

دمة الاجتماعية لتفعهت دار  نداق ت وين ( اليا  الخ2013تبو المعا ي  ماهن  )
  العيوا يا   عدث منيور في المؤتمن العلمي الدالي الساد  االعينان للخدمة الاجتماعية

 .2013مار   7 – 6كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة حلوان  
( شواند امناحت البدث العلمي  دلهت ارسادق في كتاعة 2004تبو النصن  مدحل مدمد: )

  ا اانداد رسا ت الماجستهن االدكتوراة  الهاهنة  مجمونة النهت العنبية.البدو 

( نيكوا يا  الاسكاان انيكوا يا  التنميكة  عدكث منيكور فكي المكؤتمن 1998ابو زهنه  نكاد : )
 مار .  26 – 24الهومي للجماية المصنية لل ب االهانون  الهاهنة  

شليمكككي للتداككككهن لمكككؤتمن الامكككم المتدككككدة ( اشكككا ع اجتمككككاق الخ كككناق الا1995الامكككم المتدكككدة: )
ا    نهويككورح  اللجنككة الاشتصككادية االاجتماعيككة لانبككي اسككي 2 –للمسككتو نا  البيككنية    المو ككت 

 )الاساوا(.
( هوامش حو  مواوق حهوق الإنسكان  مجلكة فككن انهكد  العكدد 2000الجابنق  مدمد نابد: )

   منامن.25
دراسة المنا ت العيوا ية في مصن  ( 2008)حصاق: الجهاز المنكزا للتع ئة العامة االا

 .جمهورية مصن العنبية  لبنيت

 فككياسككتخدام  نيهككة تنظككيم المجتمككع لزيككادة معككد  الميككاركة (. 1990.)سككمهنة مدمككد الجككوهنق 
  كليكككة الخدمكككة الاجتماعيكككة    رسكككالة دكتكككوراه  هكككن منيكككورة الداكككنق تنميكككة المجتمكككع المدلكككي 

 .جامعة حلوان
 للنين. دار بدان   الهاهنة  االعيوا يا  العيش ساان (1993) :دااالوالي  مم

( استخدام  نيهة تنظيم المجتمع لمساندة ساان من هة حانية 1993جادالله  سنية: )
 لخدمةمتخلفة نلي تنمية مجتمعهم  رسالة دكتوراة  هن منيورة  الهاهنة  جامعة حلوان  كلية ا

 .1993الاجتماعية  
( السككار العيككوا ي ااحيككاق الصكك يح  فككي الككو ر العنبككي  الواشككع 1985بيككة: )جامعككة الككدا  العن 

 ابنيت. 12 – 10االدلو   مجلو ازراق الاساان االتعمهن العن   الامانة الفنية  
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( السما  النفسية االاجتماعية لأ فا  في المنا ت العيوا ية 1995حلمي  ناهد عبا : )
لية هم  المؤتمن العلمي اللامر نين  جامعة حلوان  كادار  دمة الفند في تهديم المساندة ل

 الخدمة الاجتماعية  الهاهنة.

( حهككوق الإنسككان العالميككة بككهر النظنيككة االت  هككت تنجمككة مبككارح نلككي 1998دانللككي  جككاح : )
 نلمان )الهاهنة  الماتبة الأكاديمية.

جتماعية  ( البدث العلمي مع ت  يها  في مجا  الدراسا  الا2005سفهت  مدمد: )
 الاساندرية  الماتب الجامعي الددمث.

دار المنظما   هن الداومية في حماية حهوق الإنسان   (2002) ماجدة نلي:   الح
 .جامعة الهاهنة  منكز الدراسا  الأسهويه

( الاحتياجا  الاجتماعية 2003ن د الدمهد  مدمد م منصور  سأمة اا نان: )
لي العا دار الخدمة الاجتماعية في اسبانها  الهاهنة  المعهداالاشتصادية للمنا ت العيوا ية ا 

 للخدمة الاجتماعية. 

( الخصا ص الاجتماعية االاشتصادية لساان 1998) ن د الفتاا   أا الدمر مدمود:
ية  المنا ت الدانية العيوا ية  رسالة ماجستهن  هن منيوره  معهد الدراسا  االبدوا ال هئ

 جامعة نهر سمو.
) الهككككاهنة  سلسككككلة العلككككوم  مقححححالات فححححي التنميححححة البشححححرية العربيححححة (2000) حامككككد:  نمككككار

 الاجتماعية  ماتبة الاسنة  الههئة المصنية العامة للكتا .
( العيوا يا  الساانية في المكدن المصكنية   نأجهكا ات وينهكا مكر 2000نمن  احمد مدمد:)

 لانلي لليئون الاسأمية  ابنيت.  الهاهنة  المجلو ا95منظور حاارق اسأمي    العدد 
ل كار  -ت كوين العيكوا يا  فيتجنبة جامعة حلوان (. 2003. )مص في ن د العظيم  فنمااق 

: الهككاهنة منهجككي ت  يهككي   ارشككة نمككت فككي المككؤتمن الأا  لمنكككز عدككوا التنميككة التكنولوجيككة 
 .جامعة حلوان

 .  الهاهنة  دار نوبار لل بانةالموسونة العنبية للمجتمع المدني (2008) تماني: شندمت 

( تهنيكككن م كككد ي نكككر الاسكككاان  هكككن المخ كككء عالمنكككا ت العيكككوا ية  1994مجلكككو اليكككورق: )
 مجلو اليورق  لجنة الخدما   دار الانعهاد العادق الناعع نين.

( نأشككة التنميككة عدهككوق الإنسككان  فككي حهككوق الإنسككان االتنميككة  نككداة  1999مدجككو    ككنام: )
 مونهو. 9 – 7الهاهنة  



 
 

 

 144 .م2024 يناير  : الأول.العدد                              .    عشر السادس: المجلد

  .للكتا العامة المصنية الههئة  الهاهنة  الاجتماعية العلوم معجم ( 1975) :مدكور  لبنا يم

ز ( الدوار اللهافي العالمي مر الأزمة للي الاستناتيجية  المنك2006) يو  السهد مدمد:
 نيت.اب الدالي للدراسا  المسته لية االاستناتيجية  الهاهنة  العدد الساد  نين  اللاني مر

David A. Hard castle, Patricia R. Powers, Stanley Wincer: (2004) 

Community practice: theories and skills for social workers ( New York: 

Oxford University Press .  

Julie Fisher: Third world NGOS, Washington Helder, 1994. 
otiso- kefa mariurna:(2000) the voluntary sector in urban service 

provision and planning in Nairobi city , university of Minnesota , 

doctoral , um published.  

Yeheskel, Hasenfeld: (2010) Human Services as Complex 

Organizations New York: Sage Publication.  
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