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أدوار الأخصائي الاجتماعي كممارس عام في توعية أمهات تلاميذ المرحلة الإعدادية 
 بمخاطر الألعاب الإلكترونية

 20/1/2021   :تاريخ نشر البحث 15/12/2020   :ستلام البحثإتاريخ 
 مستخلص:ال

 أمهات توعية في عام كممارس تماعيالإج الأخصائي أدوارتحديد ستهدفت الدراسة إ
 تحددت مفاهيم الدراسة في )مفهوم ،الإلكترونية الألعاب بمخاطر الإعدادية المرحلة تلاميذ

وهي دراسة  ،الألعاب الالكترونية(أدوار الأخصائي الإجتماعي، توعية الأمهات، ومخاطر 
خصائيين بإدارة الحصر الشامل للأجتماعي وصفية تحليلية تعتمد على منهج المسح الإ

 للأمهات العينة العشوائية البسيطة( و المسح الاجتماعي ب45العمرانية التعليمية عددهم )
إلي أن الأخصائي الإجتماعي يقوم بأدواره مع نسق وتوصلت الدراسة  ،( أم100 قدرها )

(،بينما %81,67الأمهات من وجهة نظرهن لتوعيتهم بمخاطر الألعاب الإلكترونية بنسبة) 
(،كما أن هناك العديد من الصعوبات التي تواجهه %77,33كان دوره مع نسق التلميذ بنسبة )

 متمثلة في كثرة الأعباء الإدارية المكلف بها الأخصائي الاجتماعي داخل المدرسة،عدم معرفة
الأخصائيين الإجتماعيين بكافة المخاطر المرتبطة بالألعاب الإلكترونية، عزوف الكثير من 

 ت عن المشاركة في ندوات التوعية بمخاطر الألعاب الإلكترونية.الأمها
، الإعدادية المرحلة تلاميذ أمهات، توعية الاجتماعي، الأخصائي أدوار الكلمات المفتاحية:

 مخاطر الألعاب الالكترونية.
The roles of the social worker as a general practitioner in educating 

mothers of middle school students about the dangers of electronic 

games 

Abstract: 

  The study aimed to determine the roles of the social 

worker as a general practitioner in educating mothers of preparatory 

school students about the dangers of electronic games. The study 

concepts were defined in (the concept of the roles of the social worker, 

educating mothers, and the dangers of electronic games), which a 

descriptive analytical study is based on the comprehensive social 

survey approach for specialists in the Urban Administration. 

Educational survey (45) and a social survey with a simple random 

sample of mothers (100 mothers). The study concluded that the social 

worker plays his roles with the mothers’ group from their point of view 
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to educate them about the dangers of electronic games at a rate of 

(81.67%), while his role with the student group was at a rate of 

(81.67%). (77.33%), and there are many difficulties facing him, 

represented by the large administrative burden assigned to the social 

worker within the school, the social workers’ lack of knowledge of all 

the risks associated with electronic games, and the reluctance of many 

mothers to participate in awareness seminars on the dangers of 

electronic games. 

Keywords: roles of the social worker, mothers’ awareness, middle 

school students, dangers of electronic games. 

 -أولا: مشكلة الدراسة:
 الطفل شخصية تكوين في حيوي  بدور يسهم إذ الفرد، يمارسه مهما   نشاطا   اللعب يعد        

 ،إحتياجاته ويشبع ونموه تعليمه على يعمل مهما   تربويا   وسيطا   وهو كافة، وسماتها بأبعادها
 بصفة عامة فاللعب الناس، بين القائمة والتفاعلية الاجتماعية العلاقات أبعاد أمامه ويكشف

 والجسمية العقلية الجوانب من الطفل لنمو أساسي مدخل الخاصة التربوية والألعاب
 اتالعلاق بإكتشاف يسمح كما. الخ... واللغوية والمهارية والانفعالية والأخلاقية والاجتماعية

 من الإنسان ويخلص الإجتماعية الأدوار على بالتدريب يسمح وهو التفكير، وينمي بينها
، 2017التكيف )الحيلة،  إعادة على ويساعده توتره، وضروب صراعاته ومن السلبية انفعالاته

  (28ص
 الألعاب رغما   تطورت إذ ألعابهم، الأبناء فيها يمارس التي والألعاب الطرق  وتتعدد

 وتخل لا الفردية التي والمهارات القدرات وإبراز ثارة،الإ: وهي الأساسية، مقوماتها ثبات من
 أن كانت فبعد فيها، المستخدمة الأدوات والتكنولوجية تطورت الألعاب تطور ومع منها، لعبة  

 ظهرت مواد، الطبيعة من في يتوفر وما السيارات وسباق الصيد أدوات على مقتصرة الأدوات
 ((Griffiths, 2001,p.20فيها المستخدمة الألعاب وتنوعت الإلكترونية الأجهزة بعض
شكال اللعب والتي تعتبر جزء من الثقافة أن الألعاب الالكترونية كشكل جديد من أونجد      

فالألعاب  ،ختلاف ثقافاتهم وعاداتهم وشرائحهم العمريةإالرقمية الحديثة التي غزت المجتمعات ب
ألعاب  وخاصة سلبياتومجموعة من الإيجابيات  هناكأن أي الإلكترونية سلاح ذو حدين 

لكترونية على سلوك الآثار الإيجابية للألعاب الإعلى الدراسات  وهناك اتفاق بينالفيديو، 
تتسم التي الألعاب الالكترونية حيث أن عليهم  سلبية   آثار   الدراسي، ووجودوتحصيلهم  الأطفال
 تراكم المشاعر والأفكار العدوانية،و  الوظيفي الفسيولوجيتؤدى إلى مضاعفة الهيجان ، بالعنف
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سلبية على صحة ال هاثار ا بالإضافة إلى السوى المنضبط الاجتماعيالسلوك  فيوتناقص 
الأطفال كالسمنة المفرطة وحدوث النوبات المرضية وتأصيل القتل والعنف لدى الأطفال لافتة 

 . (Wilkinson, 2011, p344)النظر إلى ضرورة اتخاذ موقف منها 
 وصالات الإلكترونية ومراكز الألعاب بيع أماكن الأخيرة السنوات في انتشرت قدو 

 طلب بوجود هذا الانتشار وقابل وأنواعها، وأحجامها أشكالها بمختلف كبير بشكل الألعاب
 والألعاب لأجهزةا هذه تنتشر وأصبحت الألعاب، هذه اقتناء على الأطفال قبل من متزايد

 تلك تعتمد ما الألعاب، وغالبا ومراكز والأندية، المنازل، منها أماكن عدة في الإلكترونية
 من لأكثرا  كثير  في ولا تحتاج وقت أي في تمارس وهي والتفكير، الانتباه سرعة على الألعاب
  (Kim et al, 2012, p. 33) .وأسعارها المناسبة حملها سهولة جانب إلى واحد شخص

 التقنيات لأحدث وفقا   مميزة احترافية صورةب الإلكترونية الألعاب تصميم حيث يتم
 مرحلة وخاصة العمرية مراحلهم بكافة الممارسين انتباه جذب استطاعت التي التكنولوجية

استحوذت خدمات الإنترنت على عقول كثير من كما ، (330ص. ،2004 خليل،) المراهقة
ة من ألعاب ولقاءات المراهقين حتى وصل إلى مستوى الإدمان لما يوفره من إمكانات هائل

مشكلات صحية وعائلية ودراسية ونفسية متعددة )برنامج الأمم  إلىيؤدى  مما قدافتراضية 
 .(64، ص2003المتحدة الإنمائي، 

 اشار تقرير مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار تزايد انتشار الألعاب الالكترونيةو 
ن يبلغ عددهم أص ومن المتوقع مليار( شخ3.09حيث بلغ عدد المستخدمين حول العالم )

مليار( شخص حول العالم )مركز دعم المعلومات ودعم اتخاذ 3.32نحو ) 2024بحلول عام 
  (.2020القرار،

 الفتاح عبد دراسة اتفقت على وجود هذه الزيادة ومنهاهناك العديد من الدراسة التي 
 وخاصة المراهقين بين نيةالإلكترو  الألعاب إدمان معدلات تزايد التي توصلت إلى ( 2009)

 الإقتصادي المستوى  ذات الطبقات أبناء بين أيضا   ذلك ينتشر كما بالإناث، مقارنة الذكور
 ايمارسو  أن يمكن الأطفال أن إلى العالمية الصحة منظمة أشارت كما، المتميز والإجتماعي

 يةالحيات الأنشطة من بعيدا   شراب أو طعام بدون  يوميا   ساعة عشرون  لمدة الإلكترونية الألعاب
 ضمن الإلكترونية الألعاب ممارسة إدمان عن الناجمة الأضرار اعتبار إلي أدى مما

 .(2017 العالمية، الصحة منظمة) العقلية الصحة اضطرابات
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( من مستخدمي الألعاب الالكترونية %46( أن نسبة )2008توصلت دراسة يونغ )و 
والاستخدام المتزايد يؤدي بالشخص إلى أن يصبح في العالم في حالة إدمان على الانترنت 

 مدمنا .
 وعدم ممارستها نحو المتزايد الشغف الإلكترونية الألعاب مخاطر خصائص ومن

 الأنشطة، من بغيرها الاهتمام فقدان مع ممارستها في المستغرق  الوقت على السيطرة
 انعدام حال النفسي بالحرمان والشعور أضرار، من عليها يترتب ما برغم الاستخدام واستمرارية
 السيطرة على القدرة وعدم الألعاب تلك ممارسة على المتزايد الشغف إلي بالإضافة ممارستها

 اللعب واستمرارية الأخرى  بالأنشطة الاهتمام فقدان مع عليها الطفل يقضيه الذي الوقت على
 حيث(، Ozer, 2016, p. 298) ممارستها إدمان على المترتبة السلبية الآثار من بالرغم

 المراهقين إدمان أن( 2010)إبراهيم  ودراسة( 2013)الهدلق  كلا  من دراسة أوضحت
جيفري  دراسة أوضحت كما، وعقولهم واتجاهاتهم سلوكياتهم على يؤثر قد الإلكترونية للألعاب

(2004) Jeffrey كما، لممارسيها العقلي الاختلال إلي يؤدي قد الألعاب تلك إدمان أن 
 .المنزلية الواجبات وإهمال تعليمية مشكلات يواجهون  أنهم( 2010) علي دراسة أوضحت

 يمارسون  المراهقين من الالكترونية الألعاب مدمني أن( 2020) محمد دراسة بينما أضافت
 نية.والأنا والعنف لأفراده والإساءة المجتمع ممتلكات تدمير منها السلبية السلوكيات من العديد

 وتؤدي المخ خلايا على تنعكس صحية وآثارا   أخطارا   الإلكترونية الألعاب تسبب كما
 العصب وضعف، الوقت من طويلة لساعات ممارستها نتيجة والرقبة الرسغ في آلاما   إلى

 ,Spinkes) والحكة العين باحمرار والشعور منها الصادر الإشعاع نتيجة البصري 

2006,p.84مراض الجسدية نتيجة جلوسهم ة بعض الألكترونيلعاب الإ(، وقد تسبب الأ
مام اللعبة ومنها تصلب العضلات والمفاصل والام أسفل الظهر والسمنة والخمول أ الطويل

( أن قضاء الطفل ساعات طوال أمام 2010) منصور دراسة توصلت إليهالبدني وهذا ما 
والرسغ، والرقبة  الألعاب الإلكترونية يسبب العديد من المخاطر الصحية مثل آلام بالرأس،

والظهر، بالإضافة إلى أن الأطفال لا يستطيعون الاستفادة من الأنشطة الأخرى لبنائهم 
البدني، والاجتماعي، والفكري، والعاطفي، وهو أيضا ما قد يؤدى إلى السمنة المفرطة على 

 المدى الطويل.
أحمد  دسي ودراسة (2018)عثمان  دراسة توصلت إليه كلا  من بالإضافة إلى ما

 الدم في السكر وزيادة القلب في اضطراب مثل البدنية للأمراض أيضا   تؤدي قد أنها (2020)
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 من مخاطر أن Raesٌ  (2020) دراسة أشارت كما، والكسل والخمول المفرطة والسمنة
 .والانتباه التركيز في صعوبة وكذلك والأرق  النوم اضطرابات الإلكترونية الألعاب

 حيث الإلكترونية، الألعاب ممارسة إدمان على بالمنزل اتصال وسائل وجود ويساعد
 المنزل، داخل المكاني للتباعد نتيجة ينشأ الذي المكاني الانفصال إلي أدت الوسائل تلك أن

 وكذا المتنوعة، الاتصال وسائل بجميع مجهزة الأسرة داخل فرد لكل مستقلة حجرة كوجود
 من واحد مكان في تواجدهم من بالرغم الواحدة الأسرة أفراد بين يظهر الذي الذهني الانفصال

 كل أن إلا واحد مكان في معا   التواجد من الرغم فعلى محددة، اتصال وسيلة استخدام أجل
 من كل دراسة اتفقت حيث(، 22ص ،2009 الفتاح، عبد) الآخرين بوجود يشعر لا منهم

(2009 Gentile( (2014)، دراسة   Lam الصادق  ، ودراسة(2015) الزيودي ، ودراسة
 عن وسلوكية ناتجة وصحية ونفسية اجتماعية مخاطر الي ( ،أن الأطفال يتعرضوا2015)

 بجانب افتقاد الأسرة، أفراد مع الاجتماعي التفاعل بتدني ومرتبط للألعاب المكثف الاستخدام
 دور هذه الدراسات الي توصلت الاجتماعية، والعزلة الذات، مع الايجابي الاتصال مهارات

 المختلفة. بأنواعه المدرسي العنف حوادث في المخاطر
 الألعاب هذه إدمان على الابناء إقبال أسباب أحد هو الأسرية والرقابة ويعد التوجيه

 إبراهيم،) المختلفة والهوايات الأنشطة لممارسة مجالا   لهم تترك أن دون  وقتهم كل فتأخذ
 قد ذلك فإن المراهقة، فترة خلال الأبناء على يطرةالس الوالدان يستطع لم فإن(، 5ص ،2014
 الطفل، لدى متعددة نفسية اضطرابات يسبب

لعاب وعدم الوعي بنائهم من الأأسرة لما يشاهده ولكن في ظل غياب مراقبة الأ
وعادات تتعارض مع تعاليم  لأفكارلعاب وبرامج هدامة تروج ألي تسرب إدي أبمخاطر ذلك 

( 2017) دراسة العابد مع هذايتفق المجتمع وتهدد الانتماء للوطن ، و  الدين وعادات وتقاليد
سرية الأ تنشئةاللكترونية علي لعاب الإوالتي هدفت الي تحديد اثر الافراط في ممارسة الأ

 بإفراطالالكترونية  للألعاب الأبناءن ممارسة أوتوصلت نتيجة الدراسة الي للأبناء،  والدينية
وصت أخرين ،و الحديث مع الآ لأدب أبنائهالتزام إاعي المتعلق بجتمم الإيضعف هدف الأ

لعاب الالكترونية للحد مع الأ الأبن يقطنهمهات للوقت الذي باء والأالدراسة بضرورة تنظيم الآ
 .من اثارها السلبية
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هم لبعض بنائسر المخاطر الناتجة عن ممارسة أكثير من الأ علىوقد يخفي 
جريمة دون أخرى بل تمتد لتشمل كل  علىالمخاطر لا تتوقف الألعاب الالكترونية وهذه 

 (.23ص  ،2010الجرائم والافعال المستهجنة في مختلف الأعراف والتقاليد البشرية )العقيلي،
 اهل اجتماعية مؤسسة تمثلو  الأسرة، فعال داخلو  مؤثر عامل الأم وتعتبر

 تبزغ حيثهم اتشخصي من تطورو  اهمعموا ينسج موقي بمعايير أبناءها تمد حيث اهخصوصيات
 والمعايير الأسرة مع صراع حالة في الطبيعية الطفل ئزار غ ون تك حينما ينمع موقف في

الاجتماعية  التنشئة جوانب نم جانب ا يعد الاجتماعي الضبط ذاهو  السائدة، الاجتماعية
(Smith, 2015, p.36) 

عاب ن الألعاب وقلة وعيهم بمخاطر الألم الابناءلما يمارسه  مهاتمراقبة الأ لعدمونظرا       
هم لمخاطر الألعاب الإلكترونية ومراقبت مهاتالإلكترونية فإن هناك حاجة ماسة لزيادة وعي الأ

خرى ولابد من اجراء المزيد من الابحاث عن الالعاب الالكترونية وسلبياتها للمراحل العمرية الأ
 وتوصلت ها امتداد لمرحلة الطفولة المبكرة ،التي لم تدرس كمرحلة الطفولة المتأخرة باعتبار 

حول مخاطر الالعاب الالكترونية وكيفية استخدامها   Mayo 2009)) مايو دراسةأيضا 
واسفرت نتائج الدراسة علي وجود   ،مخاطرالبشكل صحيح لتعظيم فوائدها والتقليل من 

ئجها من خلال مسائل وصت بضرورة اجراء المزيد من الابحاث وتقديم نتاأتأثيرات سلبية و 
 .الاعلام لتنمية وعي الاسرة بالإيجابيات والسلبيات

 وتوعية تثقيفية دورات ( بضرورة عمل2020خطاطبة، والأحمد )وقد أوصت دراسة 
 ظل في الإلكترونية، ممارسة الألعاب بمخاطر التوعية بشأن والطلبة الأمور أولياء هدفتست

 الانتحارية. الميول من حة للحدالمتا والتكنولوجية التقنية التطورات
 ، والأسرة للمجتمع الاجتماعي بالبناء تهتم التي المهن من الاجتماعية ومهنة الخدمة

 في انتشارها خلال من وذلك ، المجتمع ينشده الذى التغير إحداث في تأثير ايجابي ولها
 مواجهة مسئولية الاجتماعيين الأخصائيين عاتق على في المجتمع، ويقع المختلفة المؤسسات
 الاجتماعيون  الأخصائيون  أصبح المدرسة حيث المؤسسات هذه بين ومن الحاضرة التحديات

 ، المدرسة في لهم جديدة وأدوار ووظائف مهام إلى التوصل بضرورة مطالبين المدراس في
 التحرك إلى للطلاب التقليدية المشكلات ومواجهة التقليدي الاعتماد من التحرك الواجب ومن
 المجتمع تنمية في والمساهمة ، المعاصرة المشكلات لمواجهة الحديثة الأساليب استخدام نحو

 ، واستخدام الاجتماعية الخدمة لممارسة جديدة صيغ وتبنى المهني الأداء أساليب وتحديث
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 ,Costin,1995كليهما أو المجتمع أو الإنسان من كلا في ايجابي تغيير إحداث في المهنة

p. 538) ) 

سرة والطفولة لي العديد من الأهداف في مجال الأإجتماعية وتسعي مهنة الخدمة الإ
سر علي النمو السليم وذلك من خلال ممارستها في العديد من المؤسسات لمساعده تلك الأ

لى ، وقد أشارت العديد من الدراسات إطفالهاأحتياجاتها في توفير الجو الملائم لنمو إشباع إو 
 Piteous(  2004)  بيتوس صائي الاجتماعي في هذا المجال ومنها دراسةأهمية دور الاخ

 الإجتماعي والدورات للأخصائي المهني الدور بتنمية الإهتمام ضرورة إلى أشارت التي
 عم التعامل في الإجتماعي للأخصائي المهني الدور أداء فعالية زيادة في تسهم التي التدريبية

 Shelley( 2008) شيلي بأعلى جودة، كما توصلت دراسة سبةالمنا الخدمات العميل وتقديم
 الأخصائي لدى المعرفي بالجانب الارتقاء شأنها من التي المستمرة البحوث إجراء ألي ضرورة
 عبد بينما أشارت دراسة ، للعملاء المقدمة الخدمات بمستوى  الارتقاء ثم ومن الاجتماعي

 بالمهارات التزامه نحو الاجتماعي صائيالأخ دور في قصور إلى وجود( 2009) العزيز
 استراتيجيات وضع خلال من المهنية الممارسة تفعيل ضرورة يستدعي الذي الأمر الأساسية،

( 2010) علي دراسة وأوضحت المستمر، للإعداد كأساس المعارف المهارات، وصقل لتنمية
 للأخصائي المهني الأداء تحسين في التدريبية الدورات تؤديه الذي الدور علي أهمية
 بين ارتباطية علاقة وجود إلى أيضا الدراسة نتائج الشباب وتوصلت بمراكز الاجتماعي

 التدريبية، وإتفقت معها دراسة والإحتياجات الإجتماعيين للأخصائيين الديموغرافية العوامل
 الأداء فاعلية من تنقل ودورية تدريبية برامج إعداد ضرورة إلى توصلت التي( 2011) إبراهيم
بينما  ذلك، اللازمة لتحقيق والمهارات بالمعارف الاجتماعيين وتزويدهم للأخصائيين المهني

 للأخصائي في الأداء المهني وجود معوقات إلى( 2011)حجازي  دراسة نتائج توصلت
 بالمدارس الفنية تتعلق بالطالب وإدارة المدرسة والمجتمع المحيط. الاجتماعي

 الأخصائيين من إلى أن العديد Gerhardt( 2018) تيجيها رب دراسة وأشارت
 بأهداف التعريف في المستمرة الجهود من بالرغم بالتهميش المدارس يشعروا في الاجتماعيين

 المدرسة في الاجتماعيين الأخصائيين قيام ضرورة على الدراسة المهنة، كما توصلت نتائج
 على والتأكيد التعليمية، للمؤسسات مركزيةال والأنشطة الأهداف، مع دورهم لدمج طرق  بإيجاد
 دراسة نتائج المحددة، وأكدت للأدوار المهني الأداء في التكامل لتحقيق مع الفريق العمل أهمية

 بالمجال والعاملين الاجتماعي الأخصائي بين التعاون  أهمية على Gherard( 2020) جيرارد
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 للعملاء، بكفاءة الخدمات وتقديم المحددة الأهداف تحقيق في التكامل تحقيق أجل من التربوي 
 الاجتماعي الأخصائي إستخدام أهمية إلى Lillis( 2020) ليليس دراسة وبينما أشارت

 المهارات وتنمية لديه المهني الأداء الخدمات مما يعزز تقديم في والمختلفة المتنوعة للأساليب
 التطوير أهمية على List (2020)ليست دراسة وأكدت ، العملاء مع التواصل في الاجتماعية

 الأخصائيين ممارسة على كبير بشكل تؤثر التي النمو أنشطة على والتركيز المهني
 المدرسة. في الاجتماعيين

 المدرسية، الاجتماعية للخدمة المهنية القوة الاجتماعيون  الأخصائيون  ويعتبر
 كل وضع إلى بدورها تماعيةالاج الخدمة وتهدف المدرسية، بالأنشطة القيام عن والمسئولون 

 وصحيآ اجتماعيآ الطالب نمو من يزيد نشاط في تربوية كمؤسسة المدرسة إمكانات
 ةالاستفاد من الطلاب تمكين بعملية فيه تقوم الذي الوقت نفس وفى وإقتصاديآ، وأخلاقيآوعلميآ

 ص ،2016 ربيع،) للطلاب الإجتماعي النمو لتحقيق مختلفة برامج من المدرسة وضعته مما
78.) 

 الخدمة ممارسة على نفسها فرضت التي المفاهيم من العامة الممارسة ومنظور
 نع يبعدها تفاعليا   اتجاها   تمثل أنها حيث العشرين القرن  من الأخير الربع خلال الإجتماعية

 مختلف مع ويتعامل بيئته في للإنسان الكلية النظرة على الممارسة، ويؤكد في التقليدي النمط
 الأصغر المستوى  من للممارسة متدرجة مستويات عبر العملاء نوعيات ومختلف نساق،الأ

 ص ،2009 )حبيب، الايكولوجية الأنساق منظور من أصولها وتستمد الأكبر، المستوى  إلى
8) 

وبالتالي يمكن ان تكون للمهنة دور هام في توعية الأمهات بمخاطر تلك الألعاب 
ن لها وذلك لن أبنائهصحيحة وتجنب تعرض  بأساليبالتعامل الالكترونية حتي يتمكنوا من 

جتماعيين لديهم معارف وخبرات ومهارات مرتبطة بالتوعية إخصائيين أيتم الا من خلال 
ي وبالتالي تسع بشكل سليم ، بأدوارهمحتي يتمكنوا من القيام  ومخاطرهاالالكترونية  بالألعاب

لاجتماعي كممارس عام لتوعية الأمهات بمخاطر أدوار الاخصائي ا تحديدهذه الدراسة الي 
لكترونية ، حيث لا يوجد دور واضح من قبل الجهات المختصة وموصوف  الألعاب الإ
 .رجتماعي داخل المدارس في التوعية بتلك المخاطالإ للأخصائي

لذلك تتحمل مهنة الخدمة الاجتماعية في هذا الصدد الإصلاح الاجتماعي والاسري في      
تعديل وتغيير  علىالمجال وذلك عن طريق مساعده نسق الافراد والاسر والمجتمعات  هذا
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جتماعيين داخل المؤسسات المختلفة ومن تلك خصائيين الإتجاهاتها وذلك عن طريق الأإ
جتماعي داخل تلك خصائي الإالمؤسسات المدارس بمختلف مراحلها وعند البحث عن دور الأ

لكترونية لم تجد الباحثة توصيف واضح لدوره اطر الألعاب الإالمدارس لتوعية الأمهات بمخ
  .مع هذا النوع من المخاطر

 تساؤل مؤداه: وبالتالي تتحدد مشكلة الدراسة في 
الاخصائي الاجتماعي كممارس عام في توعية الأمهات بمخاطر الألعاب  ما أدوار

  ؟الالكترونية
 -ى: ترجع أهمية الدراسة إل همية الدراسة:أثانيا: 

 ةالأم أمل لأنهم وذلك الحياة، في المهمة التعليمية المراحل منعدادية الإ مرحلةال تعد  -1
لا يتحولوا  حتىالمخاطر التي يتعرضون لها  جميع ودراسة تناول يتم أن ويجب ومستقبلها

 لعناصر هدامة في المجتمع 
 يع أسواق الاتصالاتمتزايدا  في جم اإقبالا واستخدام من ما تشهده الألعاب الإلكترونية -2

حول العالم وهذا ما أظهرته بيانات حديثة نشرتها مؤسسة " نيوزوو" العالمية المتخصصة 
في بيانات وإحصاءات الألعاب الإلكترونية بأن عدد مستخدمي الألعاب الإلكترونية حول 

مليار مستخدم ولما لهذه الألعاب من مخاطر  2,7بلغ قرابة  2020عام  فيالعالم 
 عليهم.ة تؤثر بالسلب متنوع

تتحمل الأسرة مسئولية المشكلات الناتجة عن كثرة استخدام الأطفال والمراهقين للألعاب  -3
، الإلكترونية، وبالتحديد الأم لأنها بمثابة القائد، ويجب أن تهتم بكل ما يخص الأبناء
رج حيث تقضي اغلب الوقت مع أبنائها بخلاف الاب الذي يعمل ويقضي اغلب اوقاته خا

 المنزل لتوفير احتياجات اسرته 
الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية وما لها من أهمية ودور في توعية أمهات تلاميذ  -4

المرحلة الإعدادية والمساهمة في اثراء الجانب النظري للمهنة مما يساعد علي اجراء 
جهة تلك برامج تدريبية للأخصائي الاجتماعي كممارس عام لأداء ادوارهم في موا

 المخاطر في المدارس.
 -: فيللدراسة  ةالرئيسيالأهداف تحدد ت ثالثا: أهداف الدراسة: 

جتماعي كممارس عام في توعيه الأمهات لمخاطر الألعاب خصائي الإتوصيف دور الأ -1
  .الالكترونية التي يتعرض لها الأطفال بالمرحلة الإعدادية
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اعي كممارس عام في توعية الأمهات بمخاطر المهارات اللازمة للأخصائي الاجتمتحديد  -2
  .لكترونيةالألعاب الإ

 .دوات المستخدمة في توعية الأمهات بمخاطر الألعاب الالكترونيةالأتحديد  -3
في توعية أمهات  الاجتماعي كممارس عامخصائي الصعوبات التي تواجه الأتحديد  -4

 .تلاميذ المرحلة الإعدادية بمخاطر الألعاب الالكترونية
 للدراسة في الاتي: ةالرئيسي تتمثل التساؤلات بعا: تساؤلات الدراسة:را
العام في توعية الأمهات بمخاطر الألعاب  الأخصائي الاجتماعي كممارسما أدوار  -1

 الالكترونية؟
 وينبثق منه التساؤلات الفرعية التالية:

 ؟جتماعي كممارس عام مع نسق الأمهاتخصائي الإأدوار الأما   -أ
 ؟جتماعي كممارس عام مع نسق فريق العملخصائي الإلأأدوار اما   -ب
 التلميذ؟جتماعي كممارس عام مع نسق خصائي الإأدوار الأ ما   -ج

ما المهارات اللازمة للأخصائي الاجتماعي كممارس عام في توعية الأمهات بمخاطر  -2
 الألعاب الالكترونية؟ 

 لكترونية؟ما الادوات المستخدمة في توعية الأمهات بمخاطر الألعاب الا -3
ما الصعوبات التي تواجه الاخصائي الاجتماعي في توعية أمهات تلاميذ المرحلة   -4

 الإعدادية بمخاطر الألعاب الالكترونية؟
 تتحدد المفاهيم الأساسية لتلك الدراسة في الاتي:  -خامسا: مفاهيم الدراسة: 

 مفهوم أدوار الاخصائي الاجتماعي: -1
انة أنه نماذج محددة ثقافيا للسلوك وملزمة للفرد الذي يحتل مكيشير الدور في اللغة الي      

محددة، وهو معيار اجتماعي مرتبط بوضع اجتماعي معين يمثل علاقة تبادلية معينة 
 (451، ص.2000)السكري، 

ويعرف الدور المهني للأخصائي الاجتماعي الي وصف السلوك الذي يجب أن يلتزم به       
ناء قيامة بعملة وفي علاقاته مع الأفراد والجماعات والمنظمات الأخصائي الإجتماعي أث

 (246، ص.2000والمجتمعات المحلية )العمري، 
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 ويقصد بدور الأخصائي الاجتماعي كممارس عام في إطار هذه الدراسة بأنه:
مجموعة من الأنشطة والمهام التي يقوم بها الأخصائي الإجتماعي كممارس عام مع  -أ

 تؤدي الي تنمية وعيهم بمخاطر الألعاب الالكترونية  الأمهات والتي
 بالتعاون مع فريق عمل لتوعية الأمهات بمخاطر الألعاب الإلكترونية  -ب
دور الاخصائي الاجتماعي كممارس عام مع نسق التلميذ ونسق الأمهات ونسق  لو يتمث -ج

 عقد اجتماعات(. -عقد لقاءات دورية -فريق العمل في )تنظيم ندوات
 مفهوم التوعية: -2

على أنها حالة من التيقظ والانتباه لدى  websterيقصد بالتوعية في قاموس وبستر 
 (.webster,1994,p.296الانسان وكذلك إدارته لمشاعره وما يحدث حوله )

ين، وتشير التوعية إلى العملية التربوية التي تساعد العميل والأخرين على أن يكونوا مدرك
مام في ضوء الأهداف والقيم التي يجب أن يتبناها العميل ويسير عليها وأن يشعروا بالاهت

 (.88، ص. 1979غيث، )
 ويقصد بالتوعية في إطار هذه الدراسة بأنه:

 تلك العملية المهنية التي يقوم بها الاخصائي الاجتماعي مع أمهات التلاميذ بالمرحلة  -أ
 الاعدادية.

 لكترونية لأبنائهم.بهدف التوعية والحد من مخاطر الالعاب الا -ب
 من خلال الإطار المعرفي والمهاري والقيمي للأخصائي الاجتماعي كممارس عام.  -ج
 :الألعاب الالكترونيةمخاطر مفهوم  -3

المخاطر هي احداث غير مرئية وغير مرغوبة في المستقبل، أو وضع في العالم            
حدث فيها انحراف معاكس عن الواقعي يوجد فيه تعرض لوضع معاكس، أي حالة يمكن أن ي

، 2016سليمان،)النتيجة المرغوبة او المتوقعة والتي تعتبر سببا رئيسيا في حدوث الضرر 
 (36ص.

اللعب لغويا بانه مصدر للفعل "لعب" ومعناها ضد جد ويعني ذلك انتقاء يقصد ب         
 (15.ص، 2002، صفة الجدية عن اللعب عكس العمل )العناني

مصطلح عام يشمل جميع الألعاب التي تستخدم كالألعاب الالكترونية  تشير بينما       
لعاب الفيديو والألعاب الرقمية، والعاب الهواتف المحمولة، من أتقنيات الكمبيوتر والانترنت 



 

 302 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences 
 2021 يناير (2جالرابع )العدد 

والعاب الأجهزة المنزلية على اختلاف نوع اللعبة سواء كانت العاب مغامرة او العاب 
 (285، ص. 2015،ز )نبيلاستراتيجية او العاب الغا

نشاط ينخرط فيه اللاعبون في نزاع مفتعل محكوم بقواعد معينة بشكل يؤدي الي  وهي      
يتم نتائج قابلة للقياس الكمي ويطلق على ما بانها الكترونية في حال توفرها على هيئة رقمية و 

و النقالة تشغيلها عاده على منصة الحاسب والانترنت والتلفاز والهاتف المحمول ا
((Zimmerman & Salen, 2004, p234. 

 ويقصد بمخاطر الألعاب الإلكترونية في إطار هذه الدراسة بأنه:
مجموعة التصرفات السلبية وغير المرغوبة التي تصدر من تلاميذ المرحلة الإعدادية  -أ

ت( التابل -التليفون -نتيجة الانشغال باللعب على الأجهزة الالكترونية )شاشة الكمبيوتر
 ليلا  ونهارا .

 تؤدي هذه التصرفات إلى ضعف العلاقات الاجتماعية وممارسة العنف مع الاخرين. -ب
 تحقق هذه الألعاب الشعور بالمتعة وعدم القدرة عن الاستغناء عنها. -ج
وتؤثر الألعاب الالكترونية سلبا  على مستوي التحصيل الدراسي لتلاميذ وجوانب  -د

 شخصياتهم.
رية تعتمد الدراسة في تفسيرها وتحليل نتائجها على نظ ظرية للدراسة:سادساً: الموجهات الن

 الدور الإجتماعي وسوف يتم مناقشتها بالتفصيل كالاتي:
 نظرية الدور الاجتماعي:

تقوم نظرية الدور على أن كل فرد في المجتمع يشغل مركز ومكانة إجتماعية معينة في       
من الحقوق والواجبات التي تنظم تفاعله مع الآخرين السلم الإجتماعي تترتب عليها مجموعة 

، ص. 2012عثمان، عبد السلام، )من أفراد المجتمع الذين يشغلون مراكز اجتماعية أخرى 
190.) 

 -وتعتمد نظرية الدور على العديد من المفاهيم المتمثلة في: 
تمع وهو ما ينتظره من شخص معين إلى شخص أخر، ويحدد المج الدور المتوقع: -أ

، 1996عثمان، )مجموعة من التوقعات تتعلق بسلوك الافراد الذين يشغلون مراكز 
 (.64ص. 
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: يعني الحقوق والواجبات المحددة للفرد لشغل مكانة معينة وتكون الدور الموصوف -ب
محددة ومتفق عليها، بعض متطلبات الدور تضعها المؤسسة التي ينتمي إليها الفرد 

 (.313، ص. 2006)زيدان وآخرون، 
: هو أنماط سلوكية معينة يسلكها الشخص شاغل المركز عندما يتفاعل الدور الفعلي -ج

 (.13، ص. 1999مع الاخرين وكما يمكن ملاحظته وقياسه )يوسف، 
: أي عدم وضوح الحقوق والواجبات لشخص شاغل الدور مما يؤثر على غموض الدور -د

 لأدوار.القيام بالمهام المطلوبة ويؤدي إلى صعوبة في أداء ا
 : هي العملية المقصودة وغير المقصودة التي يمر بها الفرد منذ صغره خلالتعلم الدور -ه

 التنشئة الاجتماعية والتي تقوم بها الاسرة والمؤسسات الاجتماعية المختلفة )منقروش،
 (.259، ص.2009

: أي تعارض التوقعات الخاصة بدور معين بالنسبة لشاغل مكانه معينة صراع الأدوار -و
أن يقوم بها ويظهر صراعا لأدوار نتيجه إما  عبحيث ان شاغل هذه المكانة لا يستطي

ان يكون توقعات الدور غير واضحة او غامضه، او قد ينشأ الصراع نتيجة لشغل الفرد 
لأكثر من دور، او قد يحدث الصراع نتيجة لأن التوقعات متعارضة فيما بينهما 

 (.13.، ص1997زيدان،)
 ة من النظرية في الدراسة الحالية:أوجه الاستفاد

تساعد على تحديد وشرح طبيعة الدور الذي يقوم به الاخصائي الاجتماعي مع أمهات  -أ
 تلاميذ المرحلة الإعدادية.

تساعد في التعرف على الدور المتوقع للأخصائي الإجتماعي من قبل الأمهات لتوعيتهم  -ب
 بمخاطر الألعاب الالكترونية لأبنائهم.

تحديد الصعوبات الي تواجه الاخصائي الإجتماعي في التعامل مع نسق تساهم في  -ج
 الأمهات والتلاميذ وفريق العمل.

تهدف إلى تحديد متطلبات الأدوار المهنية من معارف ومهارات وادوات تمكن الاخصائي  -د
 الاجتماعي من توعية الأمهات بمخاطر الألعاب الالكترونية. 

 نظرية الأنساق العامة:
تقوم نظرية الأنساق على فكرة وهي أن النسق هو بناء له وظائف محددة تتساند مع           

بقية الوظائف الأخرى في المجتمع لتحقيق التنمية، وأن محور اهتمام النسق هو العلاقات 
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والتفاعلات بين أجزائه، وتعتبر هذه التفاعلات من المكونات الأساسية والرئيسة للنسق والتي 
لى تحقيق الأهداف المرسومة، فضلا  عن أن النسق يتكون من مجموعة أفراد تهدف بدورها إ

يتفاعلون بعضهم مع بعض في موقف له علي الأقل مظهر أو جانب فيزيقي أو بيئي ويدفعهم 
ميل كبير لتحقيق أقصى إشباع ممكن، وتتحدد علاقاتهم بمواقفهم في حدود نسق من الرموز 

ق بأنه وحدة مكونة من أجزاء ويؤدي كل جزء من أجزائها المشتركة وفي النهاية يعرف النس
 (Johnson,2005,p.144) وظيفة معينة من شأنها الإسهام في تماسك الوحدة الشاملة

)الأنساق أهمها  وقد تضمنت نظرية الأنساق العديد من المصطلحات العلمية الخاصة بها؛
التغذية -المخرجات-المدخلات-نسقالاتزان بين عناصر ال-الحدود-الأنساق المفتوحة-المغلقة

 العكسية(.
 -يلي: ويمكن الاستفادة من نظرية الأنساق العامة في هذه الدراسة كما 

نظرية  في أنها يمكن أن تساعد الأمهات نسق تستفيد الباحثة من نظرية الأنساق العامة مع
بمخاطر الألعاب  الممارس العام في تحديد أنساق التعامل وتوفر له معلومات مرتبطة الأنساق

لكي يعتمد عليها في عملية التدخل المهني والمعلومات تكون على كافة  الاليكترونية
 –الأمهات المستويات )الصغرى، المتوسطة، الكبرى( والأنساق من خلال هذه الدراسة هي )

 إن( ومن خلال تطبيق هذه النظرية على هذه الدراسة فالمدرسة  –التلاميذ المرحلة الاعدادية 
 تحديد طبيعة العلاقات والتغيرات والحدود بين متصل فيالممارس العام يمكن أن يستفيد منها 

الأنساق ومدي تأثير كل نسق على النسق الآخر وما هي الأنساق المؤثرة والمسببة في حدوث 
 المخاطر هذه 

 الاجراءات المنهجية:سابعاً: 
الوصفية التي تهدف الي وصف  الي الدراساتتنتمي هذه الدراسة  نوع الدراسة: -1

جتماعي كممارس عام في خصائي الإوتحليل الظاهرة حيث تسعي الي توصيف أدوار الأ
، تحديد المهارات اللازمة والصعوبات التي تعوق لكترونيةمهات بمخاطر الألعاب الإتوعية الأ

                                                                                                                    الدور المهني للأخصائي الإجتماعي.
منهج المسح الاجتماعي بأسلوب يتحدد منهج الدراسة الحالية في  منهج الدراسة: -2

والمسح ، الحصر الشامل للأخصائيين الاجتماعين العاملين بإدارة العمرانية بمحافظة الجيزة
 .المرحلة الإعدادية تلاميذلأمهات ية لالعمد الاجتماعي بالعينة

 :تتحدد أدوات الدراسة في دوات الدراسة:أ -3
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دارة لإالعاملين بالمدارس الإعدادية التابعة  الاجتماعيينلأخصائيين ل استبيانستمارة إ  -أ
التعليمية لتحديد أدوار الاخصائي الاجتماعي في توعية أمهات المرحلة  ةالعمراني

اب الالكترونية )اعداد الباحثة(، حيث قامت الباحثة بتصميم الإعدادية بمخاطر الألع
استمارة استبيان للأخصائيين الاجتماعيين حول دور الاخصائي الاجتماعي كممارس عام 

 في توعية الأمهات لمخاطر الألعاب الالكترونية ،وذلك بالرجوع الي:
 بطة بموضوع الدراسة التراث النظري، والدراسات السابقة، واستمارات الاستبيان المرت  -
واشتملت استمارة الاخصائيين الاجتماعيين علي المحاور التالية: البيانات الأولية، أدوار  -

الاخصائي الاجتماعي كممارس عام لتوعية الأمهات بمخاطر الألعاب الالكترونية، 
كممارس عام لتوعية الأمهات بمخاطر الاخصائي الاجتماعي  والأدوات التي يستخدمها

عاب الالكترونية، والمهارات اللازمة للأخصائي الاجتماعي كممارس عام لتوعية الأل
الاخصائي الاجتماعي الأمهات بمخاطر الألعاب الالكترونية، والصعوبات التي تواجه 

 كممارس عام لتوعية الأمهات بمخاطر الألعاب الالكترونية  
أعضاء هيئة التدريس  ( من5تم اجراء الصدق الظاهري للأداة بعد عرضها علي عدد) -

بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان، وقد تم الاعتماد علي نسبة لا تقل عن 
 (،وتم صياغة الاستمارة في صورتها النهائية.80%)

عي لتحديد أدوار الأخصائي الإجتما إستمارة إستبيان لأمهات طلاب المرحلة الإعدادية -ب
 لباحثة(إعداد ا)من وجهه نظرهن في صورتها الأولية 

اعتمادا علي الاطار النظري للدراسة وبعض استمارات الاستبيان المرتبطة بموضوع  -
 الدراسة لتحديد العبارات التي ترتبط بأبعاد الدراسة.

اشتملت استمارة الأمهات علي المحاور التالية: البيانات الأولية، أدوار الاخصائي  -
 المتعلقة تلعاب الالكترونية، البياناالاجتماعي كممارس عام لتوعية الأمهات بمخاطر الأ

المتعلقة بدوره مع نسق فرق العمل:  ت، البيانا1:7بدورة مع نسق الطفل: العبارات من 
 14:26المتعلقة بدوره مع نسق الأمهات: العبارات من  ت، البيانا8:13العبارات من 

التدريس  ( من أعضاء هيئة5تم أجراء الصدق الظاهري للأداة بعد عرضها علي عدد)  -
بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان، وقد تم الاعتماد علي نسبة لا تقل عن 

 (،وتم صياغة الاستمارة في صورتها النهائية.80%)
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 عينة الدراسة: -4
 أم( لمن توافرت فيهن الشروط الأتية:100أمهات المرحلة الإعدادية وعددهم ) -
دهم الإعدادية بإدارة العمرانية التعليمية وعدالاخصائيين الاجتماعيين العاملين بالمدارس  -
 أخصائي إجتماعي( 45)

 الدراسة:مجالات ثامناً: 
لإدارة العمرانية التعليمية التابعة  الاعدادية مدارسبالالدراسة  أجريت: المجال المكاني -1

ترحيب وموافقة الدراسة، اجراء  علىتوافر عينة الدراسة والموافقة وذلك الجيزة  بمحافظة
  التطبيق. علىك المؤسسات تل

بالمدارس  الاجتماعين العاملين نمسح شامل للأخصائييمثل في تت: المجال البشري  -2
المراحل  ( أخصائي اجتماعي45وعددهم ) الإعدادية التابعة لإدارة العمرانية التعليمية

وبلغ بإدارة العمرانية التعليمية  المرحلة الإعدادية تلاميذأمهات  الإعدادية، وعينة من
 أم( ولمن توافرت فيهن الشروط الأتية:100عددهم )

  ملتزمات بحضور الندوات التي يعقدها الاخصائي الاجتماعي 
 )علي تواصل مع الاخصائيين الاجتماعيين )الكترونيا اغلب الوقت 
  يقرأن ويكتبن 
 ( أم من إجمالي عدد الأمهات لتلاميذ المرحلة الإعدادية بالإدارة100وبلغ وعددهم ) 

 ( أم.28000وعددهم )
الاحصائية استغرقت عملية جمع البيانات من الميدان واجراء المعاملات : المجال الزمني -3

  .م11/2020 –م  9/2020النتائج الخاصة بالدراسة في الفترة من واستخلاص
 أساليب التحليل الإحصائي: تاسعا:

الإحصممممائية للعلمممموم  تمممم معالجممممة البيانمممات مممممن خممملال الحاسممممب الآلممممي باسمممتخدام برنممممامج الحمممزم
 وقد طبقت الأساليب الإحصائية التالية: SPSS V .24)الاجتماعية )

الإنحمممممراف -4النسمممممب المؤيمممممة %.  -3المتوسمممممط الحسمممممابي.   - 2حسممممماب التكمممممرارات.    -1
 المعياري 

الحكم على مستوي أدوار الاخصائي الاجتماعي كممارس عام في توعيمة الأمهمات بمخماطر  -
يمممة: باسمممتخدام المتوسمممط الحسمممابى ؛ حيمممث تكمممون بدايمممة ونهايمممة فئمممات القيممماس الألعممماب الالكترون

ثلاثية وفقما  لتمدرج  ليكمرت للقيماس :  نعمم ث )ثملاث درجمات( ، إلمي حمد مما ث )درجتمين(، لا ث 
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، ولتحديممد طممول V.24  SPSS)درجممة واحممدة( ، وتممم ترميممز وإدخممال البيانممات إلممى برنممامج ال
المدنيا والمتوسمطة والعليما( تمم حسماب الممدى ، وبإعتبمار القيماس  القياس الثلاثي )الحدود  خلايا

 ( ، وهكذا أصبح طول الخلايا كما يلى:0.67ث 2/3ثلاثي تم حساب طول الخلية المصحح )
 يا(مستوي القياس وفقا  لطول خلايا القياس الثلاثي )الحدود الدنيا والمتوسطة والعل (1جدول )

 مستوى منخفض 1.67أقل من  - 1 أو البعد بين إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة

منن  أقنل – 1.67 إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد بين أكثر منن

2.34 

 مستوى متوسط

 مستوى مرتفع 3 – 2.34 إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد بين أكثر من

  -الدراسة الميدانية:نتائج  عاشرا :
الأخصائي الاجتماعي كممارس عام لتوعية  روتحليلها المرتبطة بأدوا جداول الدراسةعرض 

 الأخصائيينأمهات تلاميذ المرحلة الإعدادية لمخاطر الألعاب الالكترونية )من وجهة نظر 
 :الاجتماعيين(

 :اديةالعاملين بالمدارس الإعدالدراسة من الأخصائيين الاجتماعيين الأولية لعينة  البيانات -أ
المجاال بيوضح البيانات الأولية لعينة الدراسة من الأخصائيين الاجتمااعيين  ( 2)دول رقم ج

 (45)ن= التعليمي
 النسبة % التكرارات  الإستجابات  المتغيرات م

 %8.89 4 ذكر النوع 1

 %91.11 41 أنثي

 % 100 45 المجموع

 %11.11 5 معهد متوسط في الخدمة الاجتماعية المؤهل العلمي 2

 %75.56 34 ريوس في الخدمة الاجتماعيةبكالو

 %13.33 6 ليسانس آداب علم اجتماع

 % 100 45 المجموع

سنوات الخبرة بالمجال  3

 التعليمي

 %15.56 7 سنوات 5أقل من 

 %20 9 سنوات 10سنوات لأقل من  5

 %64.44 29 سنوات فأكثر 10من 

 % 100 45 المجموع

 %40 18 تماعيأخصائي اج المسمى الوظيفي 4

 %51.11 23 أخصائي اجتماعي أول

 %8.89 4 رئيس قسم

 % 100 45 المجموع

عدد الدورات التدريبية  5

التي حصلت عليها 

 بالمجال التعليمي

 %13.33 6 دورة تدريبية واحدة

من دورتين لأقل من خمس دورات 

 تدريبية

25 55.56% 

 %31.11 14 خمس دورات تدريبية فأكثر

 % 100 45 المجموع
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ين الدراسة من الأخصائي لمجتمع( أن البيانات الأولية 2)يتضح من بيانات الجدول رقم 
 كالآتي: العاملين بالمدارس الإعدادية جاءتالاجتماعيين 

 %(. 8.89بينما الذكور بنسبة ) %(، 91.11)جاءت الإناث بنسبة  النوع:-
%(،  75يوس فمي الخدممة الاجتماعيمة( بنسمبة )بكالور جاء الحاصلين على ) العلمي:المؤهل -

فمممي حممممين %(،  13.33( بنسمممبة )اجتمممماعمؤهمممل )ليسمممانس آداب علمممم الحاصممملين علمممى بينمممما 
 %(. 11.11مؤهل )معهد متوسط في الخدمة الاجتماعية( بنسبة ) على الحاصلين

بنسمبة  فمأكثر(سمنوات  10 )ممنجاء من همو سمنوات خبرتمه  التعليمي:سنوات الخبرة بالمجال -
 20)بنسمبة  سمنوات( 10سمنوات لأقمل ممن  5)%(، بينما جاء من هو سنوات خبرتمه  64.44)

 %(. 15.56)بنسبة  سنوات( 5من  )أقل%(، بينما جاء من هو سنوات خبرته 
%(، بينممما مممن  51.11)بنسممبة  أول(اجتممماعي  )أخصممائيجمماء مممن هممو  الااوفيفي: المساامى-

 %(. 8.89بنسبة ) قسم( )رئيسبينما من هو %(،  40)بنسبة  اجتماعي( )أخصائيهو 
جماء  :التعليمايبالمجاال  الأخصائيين الإجتماعيين عليها عدد الدورات التدريبية التي حصل-

، بينمما ممن %( 55.56)بنسمبة  تدريبيمة(دورتمين لأقمل ممن خممس دورات  )ممن علمىحصمل من 
 علىاء من حصل جفي حين %(،  31.11)بنسبة  فأكثر(دورات تدريبية  )خمس علىحصل 

 %(. 13.33)بنسبة  واحدة(تدريبية  )دورة
هات بمخاطر الألعاب مالأ عام لتوعيةخصائي الاجتماعي كممارس أدوار الأ  -ب

 الالكترونية )من وجهة نظر الأخصائيين(:
الامهاات بمخااطر  عاام لتوعياةيوضح أدوار الاخصاائي الاجتمااعي كمماارس  (3جدول رقم )

 (45)ن= (:الإجتماعيين وجهة نظر الأخصائيين )منالألعاب الالكترونية 
مجموع  الاستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

 الوزني

النسبة 

 المئوية%

 الترتيب

إلي  نعم

 حد ما
 لا

الاستعانة بالخبراء للإلمام بكافنة  1

 الألعاب الالكترونية ومخاطرها
21 21 3 108 2.4 80% 3 

اجننننننننراء البعننننننننو  المتعل ننننننننة  2

طر الألعننناب الاليكترونينننة بمخنننا

 للوقوف على التشخيص السليم 

19 18 8 101 2.24 74.81% 
5 
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مجموع  الاستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

 الوزني

النسبة 

 المئوية%

 الترتيب

إلي  نعم

 حد ما
 لا

يتننيا الفر ننة لأعانناء الفرينن   3

للمشنننناركة فنننني و ننننع خ ننننط 

التوعيننننننة بمخننننننناطر الألعننننننناب 

 الالكترونية

28 14 3 115 2.56 85.19% 

2 

مشننناركة أعاننناء الفريننن  فننني  4

ننننننننندوات التوعيننننننننة الخا ننننننننة 

 ونيةبمخاطر الألعاب الالكتر

34 10 1 123 2.73 91.11% 
1 

عمننننل ل نننناءات دوريننننة لمتابعننننة  5

جهود الفري  فيما يتعل  بتوعينة 

الأمهننننننات بمخنننننناطر الألعنننننناب 

 الالكترونية 

21 17 7 104 2.31 77.04% 

4 

 % مرتفعة 81.67 2.45 551 مجموع البعد ككل

الامهمات  لتوعيمةعمام أدوار الاخصمائي الاجتمماعي كمممارس  أن:( 3يتضح من الجادول رقام )
جماءت بمتوسمط وزنمي  (الاجتمماعين بمخاطر الألعاب الالكترونية )من وجهة نظر الأخصمائيين

 :كالتاليوجاءت مؤشرات البعد  مرتفعة(وهي نسبة )%(  81.67( وبنسبة )2.45)
في بداية الترتيب عبارة )مشاركة أعضاء الفريمق فمي نمدوات التوعيمة الخاصمة بمخماطر الألعماب 

 %(. 91.11نية( بنسبة )الالكترو 
 بمممالخبراء للإلممممام بكافمممة الألعممماب الالكترونيمممة )الاسمممتعانةبينمممما جممماء فمممي وسمممط الترتيمممب عبمممارة 

 %(. 80)ومخاطرها( بنسبة 
بينمممما جممماء فمممي نهايمممة الترتيمممب عبمممارة )اجمممراء البحممموث المتعلقمممة بمخممماطر الألعممماب الاليكترونيمممة 

 (.% 74.81للوقوف على التشخيص السليم( بنسبة )
 الأدوات التي يستخدمها الاخصائي الاجتماعي كممارس عام لتوعية الامهات بمخاطر -ج

 الألعاب الالكترونية )من وجهة نظر الأخصائيين(:
 يوضح الأدوات التي يستخدمها الاخصاائي الاجتمااعي كمماارس عاام لتوعياة (4جدول رقم )

 (45)ن= ين(:)من وجهة نظر الأخصائيالامهات بمخاطر الألعاب الالكترونية 
مجموع  الاستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

 الوزني

النسبة 

 المئوية%

 الترتيب

إلي  نعم

 حد ما
 لا

ع ننند نننندوات للتوعينننة بمخننناطر  1

 الألعاب الالكترونية المختلفة
35 9 1 124 2.76 91.85% 1 

عمننل م ننابمت جماعيننة لمتابعننة  2

أسنننناليا تعامننننل الأمهننننات مننننع 

 أن تلك الألعاباطفالهن بش

23 16 6 107 2.38 79.26% 
6 
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مجموع  الاستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

 الوزني

النسبة 

 المئوية%

 الترتيب

إلي  نعم

 حد ما
 لا

اسننننننتثمار ااذاعننننننة المدرسننننننية  3

 للتوعية بتلك المخاطر
32 9 4 118 2.62 87.41% 3 

توزيننع ملصنن ات وكتيبننات عننن  4

الألعاب الالكترونية ومخاطرهنا 

 وأساليا التعامل معها 

27 13 5 112 2.49 82.96% 
4 

ع د مناقشنات جماعينة للتو نل  5

لة للتعامننننننل مننننننع لخ ننننننة  ننننننام

 مخاطر الألعاب الالكترونية 

23 16 6 107 2.38 79.26% 
 م6

ممحظة التمميذ وما ي رأ على  6

 خصننياتهم مننن تصننرفات  يننر 

 سوية 

32 12 1 121 2.69 89.63% 
2 

اسنننتثمار مسنننالس الأبننناء للنننربط  7

 بين الاسرة والمدرسة 
 م6 79.26% 2.38 107 3 22 20

توعينننة عنننرف أفنننمم و ائ ينننة لل 8

 بمخاطر الألعاب الالكترونية 
 م6 79.26% 2.38 107 8 12 25

ع نننند اجتماعننننات مننننع أعانننناء  9

فرينننن  العمننننل لمتابعننننة خ ننننط 

التوعيننننننة لبمهننننننات بمخنننننناطر 

 الألعاب الالكترونية 

25 15 5 110 2.44 81.48% 

5 

 % مرتفعة 83.33 2.50 1013 مجموع البعد ككل

التي يستخدمها الاخصائي الاجتماعي كمممارس عمام  الأدوات أن:( 4يتضح من الجدول رقم )
 (الإجتمممماعيين لتوعيمممة الامهمممات بمخممماطر الألعممماب الالكترونيمممة )ممممن وجهمممة نظمممر الأخصمممائيين

وهممي نسممبة )مرتفعممة ( وجمماءت مؤشممرات %(  83.33( وبنسممبة )2.50)جمماءت بمتوسممط وزنممي 
 :كالتاليالبعد 

 خمماطر الألعمماب الالكترونيممة المختلفممة( بنسممبةفممي بدايممة الترتيممب عبممارة )نممدوات عقممد للتوعيممة بم
(91.85 .)% 

بينممممما جمممماء فممممي وسممممط الترتيممممب عبممممارة ) توزيممممع ملصممممقات وكتيبممممات عممممن الألعمممماب الالكترونيممممة 
 %(. 82.96ومخاطرها وأساليب التعامل معها( بنسبة ) 

مهات بينما جاء في نهاية الترتيب عبارة ) عمل مقابلات جماعية لمتابعة أساليب تعامل الأ
مع اطفالهن بشأن تلك الألعاب، عقد مناقشات جماعية للتوصل لخطة شاملة للتعامل مع 

، استثمار مجالس الأباء للربط بين الاسرة والمدرسة، عرض أفلام  مخاطر الألعاب الالكترونية
دراسة ، يتفق ذلك مع %( 79.26وثائقية للتوعية بمخاطر الألعاب الالكترونية بنسبة )

 أولياء هدفتست وتوعية تثقيفية دورات ( التي أوصت بضرورة عمل2020لأحمد )خطاطبة، وا



 

 311 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences 
 2021 يناير (2جالرابع )العدد 

 التقنية التطورات ظل في الإلكترونية، ممارسة الألعاب بمخاطر التوعية بشأن والطلبة الأمور
 الانتحارية. الميول من المتاحة للحد والتكنولوجية

ية الامهات بمخاطر المهارات اللازمة للأخصائي الاجتماعي كممارس عام   لتوع -د
 الألعاب الالكترونية )من وجهة نظر الأخصائيين(:

يوضااح المهااارات اللازمااة للأخصااائي الاجتماااعي كممااارس عااام   لتوعيااة  (5جاادول رقاام )
 (45)ن= )من وجهة نظر الأخصائيين(:الامهات بمخاطر الألعاب الالكترونية 

مجموع  الاستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

 الوزني

النسبة 

 المئوية%

 الترتيب

إلي  نعم

 حد ما

 لا

مهنننننارات تنظنننننيم النننننندوات  1

 وت ييمها
36 7 2 124 2.76 91.85% 1 

 3 %88.15 2.64 119 2 12 31 مهارة ع د الاجتماعات  2

المهننننننننارة فنننننننني اسننننننننتخدام  3

 المناقشات السماعية
30 12 3 117 2.6 86.67% 4 

المهننننننننارة فنننننننني اسننننننننتخدام  4

 علمية الممحظة ال
33 11 1 122 2.71 90.37% 2 

 % مرتفعة 89 2.67 482 مجموع البعد ككل

المهمممارات اللازممممة للأخصمممائي الاجتمممماعي كمممممارس عمممام    أن:( 5يتضاااح مااان الجااادول رقااام )
 (الاجتمممماعيين لتوعيمممة الامهمممات بمخممماطر الألعممماب الالكترونيمممة )ممممن وجهمممة نظمممر الأخصمممائيين

وهممي نسممبة )مرتفعممة( وجمماءت مؤشممرات البعممد %(  89ة )( وبنسممب2.67)جمماءت بمتوسممط وزنممي 
 :كالتالي

 بينمما جماء فمي، %( 91.85)بنسمبة  وتقييمهما(في بداية الترتيب عبارة )مهارات تنظميم النمدوات 
بينممما جمماء ،%( 90.37) العلميممة( بنسممبةفممي اسممتخدام الملاحظممة  )المهممارةوسممط الترتيممب عبممارة 

،  %( 86.67بنسمممبة ) الجماعيمممة(اسمممتخدام المناقشمممات  فمممي )المهمممارةفمممي نهايمممة الترتيمممب عبمممارة 
 الاجتمممماعي الأخصمممائي اسمممتخدام أهميمممة إلمممى Lillis( 2020) ليلممميس دراسمممةويتفمممق ذلمممك ممممع 

ت ، هنا تعتبر الندوات من أنسب الآسماليب والأدواالخدمات تقديم في ومختلفة متنوعة الأساليب
 .يةسخدمة تماشيا  مع الأهداف وقائالم
 تي تواجه الاخصائي الاجتماعي كممارس عام في توعية الأمهات بمخاطرالصعوبات ال -ه

 الألعاب الالكترونية )من وجهة نظر الأخصائيين(:
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 يوضح الصعوبات التي تواجه الاخصائي الاجتماعي كممارس عام في توعياة (6جدول رقم )
 (45)ن= )من وجهة نظر الأخصائيين(:الأمهات بمخاطر الألعاب الالكترونية 

مجموع  الاستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

 الوزني

النسبة 

 المئوية%

 الترتيب

إلي  نعم

 حد ما

 لا

 نننعب خبنننرة الاخصنننائيين  1

الاجتماعيين ب بيعة الألعناب 

 الالكترونية بصفة عامة
12 26 7 95 2.11 70.37% 

6 

عننننندم معرفنننننة الاخصنننننائيين  2

الاجتمنناعيين بكافننة المخنناطر 

لعنننننننننننننناب المرتب ننننننننننننننة بالأ

 الالكترونية 

36 22 7 159 2.45 81.54% 

2 

كثنننننننرة الأعبننننننناء اادارينننننننة  3

المكلننننننب بهننننننا الاخصننننننائي 

 الاجتماعي داخل المدرسة

31 13 1 120 2.67 88.89% 
1 

عنننندم تننننوافر مكننننان مناسننننا  4

لتنظنننننننننننننيم الاجتماعنننننننننننننات 

والندوات مع الأمهنات داخنل 

 المدرسة 

21 17 7 104 2.31 77.04% 

4 

نة  نننننننننننننننعوبة الاسنننننننننننننننتعا 5

بالتخصصننات المختلفننة عننند 

تنظنننننننيم نننننننندوات التوعينننننننة 

 بمخاطر الألعاب الالكترونية 

22 21 2 110 2.44 81.48% 

3 

تع ننند ااجنننراءات المرتب نننة  6

بتنظننيم الأنشنن ة الاجتماعيننة 

 داخل المدرسة 

18 19 8 100 2.22 74.07% 
5 

عننفوف الكثيننر مننن الأمهننات  7

عنننن المشننناركة فننني نننندوات 

لألعنننناب التوعيننننة بمخنننناطر ا

 الالكترونية 

18 23 4 104 2.31 77.04% 

 م 4

 % مرتفعة 83.67 2.51 792 مجموع البعد ككل

الصمعوبات التمي تواجمه الاخصمائي الاجتمماعي كمممارس عمام  أن:( 6يتضح من الجدول رقم )
جمممماءت  فممممي توعيممممة الأمهممممات بمخمممماطر الألعمممماب الالكترونيممممة )مممممن وجهممممة نظممممر الأخصممممائيين(

وجممماءت مؤشمممرات البعمممد  مرتفعمممة(وهمممي نسمممبة )%(  83.67( وبنسمممبة )2.51)بمتوسمممط وزنمممي 
 :كالتالي

الأعبممماء الإداريمممة المكلمممف بهممما الاخصمممائي الاجتمممماعي داخمممل  )كثمممرةفمممي بدايمممة الترتيمممب عبمممارة 
 %(. 88.89)بنسبة  المدرسة(
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 تموافر مكمان مناسمب لتنظميم الاجتماعمات والنمدوات ممع )عمدمبينما جاء في وسط الترتيب عبمارة 
عزوف الكثير من الأمهات عن المشاركة في ندوات التوعية بمخاطر  المدرسة،الأمهات داخل 

 %(. 77.04)الألعاب الالكترونية( بنسبة 
خبممرة الاخصممائيين الاجتممماعيين بطبيعممة الألعمماب  )ضممعفبينممما جمماء فممي نهايممة الترتيممب عبممارة 

 %(. 70.37بنسبة ) عامة(الالكترونية بصفة 
 فمممممي الأداء المهنمممممي وجمممممود معوقمممممات إلمممممى( 2011)حجمممممازي  دراسمممممة ائجنتممممم توصممممملتهمممممذا مممممما 

 تتعلمق بالطالمب وإدارة المدرسمة والمجتممع المحميط، كمما بالممدارس الفنيمة الاجتماعي للأخصائي
 علمى يمؤثر ممما للأخصمائي الاجتمماعي والواجبمات الحقموق  وضموح قد ترجع صعوبات إلى عمدم

 .الأدوار أداء في ةصعوب إلى ويؤدي المطلوبة بالمهام القيام
 المرتبطاة باأدوار الأخصاائي الاجتمااعي كمماارس عاام وتحليلهاا:الدراساة  جداول عرض -

نظار  لتوعية أمهات تلاميذ المرحلة الإعدادياة لمخااطر الألعااب الالكترونياة )مان وجهاة
 (:أمهات المرحلة الاعدادية

 الأمهات:من  الدراسة لعينةالبيانات الأولية  -أ
 (100)ن= ح البيانات الأولية لعينة الدراسة من الأمهاتيوض (7جدول رقم )

 النسبة % التكرارات  الاستجابات  المتغيرات م

 34.00% 34 سنه  30أقل من  السن  1

 %53.00 53  سنه 40سنه لأقل من  30من 

 %12.00 12 سنه  50سنه لأقل من  40من 

 %1.00 1 سنه فأكثر 50من 

 % 100 100 المجموع

 %8.00 8 بكالوريوس في الخدمة الاجتماعية المؤهل الدراسي 2

 %9.00 9 حقوق

 %5.00 5 معهد كمبيوتر

 %10.00 10 آداب

 %10.00 10 كلية تربية

 %4.00 4 علاج طبيعي

 16.00% 16 تجارة

 %4.00 4 سياحة وفنادق

 %19 19 دبلوم 

 %15 15 ثانوي

 % 100 100 المجموع

 عدد الأبناء 3

 

 

1 3 3% 

2 52 52% 

3 24 24% 

4 13 13% 



 

 314 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences 
 2021 يناير (2جالرابع )العدد 

 النسبة % التكرارات  الاستجابات  المتغيرات م

 %8 8 فأكثر 5

 % 100 100 المجموع

 %64 64 تعمل العمل 4

 %36 36 لا تعمل

 % 100 100 المجموع

 %44 44 منطقة ريفية السكن 5

 %56 56 منطقة حضرية

 % 100 100 المجموع

أماكن للعب على  6

 قةالكمبيوتر في المنط

 %87 87 نعم

 %13 13 لا

 % 100 100 المجموع

عدد الساعات تقريبا  7

التي يقضيها طفلك على 

 التليفون للعب

 %9 9 ساعة 1

 %26 26 ساعة 2

 %24 24 ساعات 3

 %20 20 ساعات 4

 %21 21 ساعات فأكثر 5

 % 100 100 المجموع

نوع الألعاب الالكترونية  8

 التي يفضلها ابنك

 %38 38 لعاب رياضية أ

 %29 29 ألعاب حركية

 %40 40 ألعاب قتالية

  33% 33 ألعاب تنافسية

 % 100 45 المجموع

اءت الدراسة من الأمهات ج لعينة( أن البيانات الأولية 7يتضح من بيانات الجدول رقم )
 كالآتي:
، بينما من هن %( 53)بنسبة سنه( جاء  40سنه لأقل من  30 )منمن هن بسن  السن:
 50سنه لأقل من  40 )من%(، بينما من هن بسن  34)سنه( بنسبة  30من  )أقلبسن 

 %(. 1)بنسبة  فأكثر(سنه  50%(، بينما من هن بسن )من  12) سنه( بنسبة
%(، بينما  19من هن حاصلات علي مؤهل دراسي )  دبلوم ( بنسبة )  المؤهل الدراسي :

%(، بينما من هن حاصلات  16)تجارة   ( بنسبة )  من هن حاصلات علي مؤهل دراسي
%(، بينما من هن حاصلات علي مؤهل دراسي )  15علي مؤهل دراسي ) ثانوي ( بنسبة ) 

%(، بينما من هن حاصلات علي مؤهل دراسي ) حقوق (  10آداب ، كلية تربية ( بنسبة )
وس في الخدمة %(، بينما من هن حاصلات علي مؤهل دراسي ) بكالوري 9بنسبة ) 

( ركمبيوت%(، بينما من هن حاصلات علي مؤهل دراسي ) معهد  8الاجتماعية ( بنسبة ) 
%(، بينما من هن حاصلات علي مؤهل دراسي ) علاج طبيعي ، سياحة  5بنسبة ) 

 %(. 4وفنادق ( بنسبة ) 
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دد %(، بينممما ممممن هممن لمممديهن عممم 52( بنسمممبة )2ممممن هممن لمممديهن عمممدد الأبنمماء ) عاادد الأبنااااء:
%(، بينمما ممن  13( بنسمبة )4%(، بينما من هن لديهن عدد الأبنماء ) 24( بنسبة )3الأبناء )

( بنسمبة 1%(، بينما من همن لمديهن عمدد الأبنماء ) 8فأكثر( بنسبة ) 5هن لديهن عدد الأبناء )
(3 .)% 

%( إن أكثممممر  36%(، بينممممما مممممن لا تعمممممل بنسممممبة ) 64مممممن تعمممممل جمممماءت بنسممممبة ) العماااال:
تعمل وبالتالي قد يكون هذا سبب لإدمان التلميذ للألعاب الإلكترونية لعدم وجود رقابة  الأمهات

حيمممث يعمممد التوجيمممه والرقابمممة الأسمممرية همممو أحمممد  (2014دراساااة إباااراهيم) وهممذا مممما أشمممارت إليمممه 
أسمممباب إقبمممال الابنممماء علمممى إدممممان همممذه الألعممماب فتأخمممذ كمممل وقمممتهم دون أن تتمممرك لهمممم مجمممالا  

ة والهوايمات المختلفمة فمإن لمم يسمتطع الوالمدان السميطرة علمى الأبنماء خملال فتمرة لممارسة الأنشمط
العاباد المراهقة، فإن ذلك قد يسبب اضطرابات نفسية متعددة لدى الطفل، ويتفق هذا مع دراسة 

والتممي  توصمملت الممي أن ممارسممة الأبنمماء للألعمماب الالكترونيممة بممإفراط يضممعف هممدف  (2017)
لممق بممإلتزام أبنائهمما لأدب الحممديث مممع الآخممرين ،وأوصممت الدراسممة بضممرورة الأم الإجتممماعي المتع

تنظيم الآباء والأمهات للوقت الذي يقطنه الأبن مع الألعاب الالكترونية للحد من اثارها السملبية 
 وقد يخفي على كثير من الأمهات المخاطر الناتجة عن ممارسة الألعاب الالكترونية.

 44%(، بينما من تسكن بمنطقة ريفية بنسبة ) 56ية بنسبة )من تسكن بمنطقة حضر  السكن:
.)% 

 %(. 13%( بينما لا بنسبة ) 87يتوفر أماكن للعب على الكمبيوتر في المنطقة: نعم بنسبة )
ممممن أن يكمممون هنممماك أمممماكن للعمممب جممماءت نعمممم أمااااكن للعاااب علاااى الكمبياااوتر فاااي المنطقاااة : 

 kim etالإلكترونية ويتفمق ذلمك ممع دراسمة )،(،وهذا مايزيد من مخاطر ادمان الألعاب 87%)
al2012  التي أشارت الى انتشار أماكن بيع الألعماب الإلكترونيمة ومراكمز وصمالات الألعماب )

بشمكل كبيممر بمختلممف أشممكالها وأحجامهما وأنواعهمما، وقابممل هممذا الانتشمار بوجممود طلممب متزايممد مممن 
ذه الأجهمزة والألعماب الإلكترونيمة فمي قبل الأطفال على اقتناء هذه الألعاب، وأصمبحت تنتشمر هم

عدة أماكن منها المنازل، والأندية، ومراكز الألعاب، وغالبما مما تعتممد تلمك الألعماب علمى سمرعة 
الانتبمماه والتفكيممر، وهممي تمممارس فممي أي وقممت ولا تحتمماج فممي كثيممرا  لأكثممر مممن شممخص واحممد إلممى 

فمي نظريمة الانسماق إن همذه الألعماب جانب سهولة حملها وأسعارها المناسبة. همذا مما تمم تفسميره 
الإلكترونيممة مممدخل جديممد علممى المجتمممع وقممد يممؤثر إدمانهمما علممى الأسممرة والتلاميممذ ويحتمماج إلممى 

 (.%13التصدي لهذه الظاهرة،بينما جاء لا بنسبة )
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 سماعة( بنسمبة 2ممن يلعمب )عدد السااعات تقريباا التاي يقضايها طفلا  علاى التليفاون للعاب: 
سماعات فممأكثر(  5%(، بينمما ممن يلعمب ) 24سماعات( بنسمبة ) 3يلعمب )%(، بينمما ممن  26)

%(، بينمما ممن يلعمب )سماعة واحمدة  20ساعات( بنسمبة ) 4%(، بينما من يلعب ) 21بنسبة )
 %(. 9تقريبا ( بنسبة )

 40ة )ممن لمديها طفمل يلعمب )ألعماب قتاليمة( بنسمب نوع الألعاب الالكترونية التي يفضلها ابنا :
%(، بينما ممن لمديها طفمل يلعمب  38لديها طفل يلعب )ألعاب رياضية( بنسبة ) %(، بينما من

 29%(، بينمما ممن لمديها طفمل يلعمب ) ألعماب حركيمة ( بنسمبة )  33)ألعاب تنافسية( بنسبة ) 
،)% 
أدوار الاخصاااائي الاجتمااااعي كمماااارس عاااام فاااي توعياااة الأمهاااات بمخااااطر الألعااااب  -ب 

 التلميذ(:الالكترونية )من وجهة نظر نسق 
يوضاااح أدوار الاخصاااائي الاجتمااااعي كمماااارس عاااام فاااي توعياااة الأمهاااات  (8جااادول رقااام )

 (100)ن= )من وجهة نظرنسق التلميذ(: بمخاطر الألعاب الالكترونية
مجموع  الإستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

الحسابي 

 للأوزان

الإنحراف 

 المعياري

النسبة 

 المؤية%

 الترتيب

إلي  نعم

حد 

 ما

 لا

يو ا ل فلنك طبيعنة  1

تلنننننننننننننك الألعننننننننننننناب 

 الالكترونية
60 32 8 252 2.52 0.49 

84.00

% 

1 

يبين ل فلنك المخناطر  2

الصنننننننعية المترتبنننننننة 

علننى ادمنننان الألعننناب 

 الالكترونية

57 14 29 228 2.28 0.48 
76.00

% 

9 

يبين ل فلك المخاطر   3

النفسية المترتبنة علنى 

ادمننننننننننان الألعنننننننننناب 

 الالكترونية

53 33 14 239 2.39 0.47 
79.67

% 

4 

يبين ل فلنك المخناطر  4

الاجتماعينننة المترتبنننة 

علنني ادمنننان الألعننناب 

 الالكترونية

49 37 14 235 2.35 0.45 
78.33

% 

6 

يننننذكر ل فلننننك أكثننننر  5

الألعننناب الالكترونينننة 

 خ ورة عليهم 

57 32 11 246 2.46 0.48 
82.00

% 

2 

يسنننناعد طفلننننك علنننني  6

معرفة طنر  العماينة 

مننننننن مخنننننناطر تلننننننك 

 الألعاب 

49 33 18 231 2.31 0.41 
77.00

% 

8 
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مجموع  الإستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

الحسابي 

 للأوزان

الإنحراف 

 المعياري

النسبة 

 المؤية%

 الترتيب

إلي  نعم

حد 

 ما

 لا

ي ننننع الأطفنننال بت لينننل  7

منننننندب اللعننننننا علنننننني 

 التليفون

55 27 18 237 2.37 0.45 
79.00

% 

5 

يتننيا ل فلننك الفر ننة  8

للمشننننننننننناركة فننننننننننني 

الأنشننننن ة المرتب نننننة 

بنننننننننننالوعي داخنننننننننننل 

 المدرسة 

55 35 10 245 2.45 0.47 
81.67

% 

3 

يشنننننننننكل جماعنننننننننات  9

توعوينننننننة  مدرسنننننننية

داخننل المدرسننة لنشننر 

الوعي بتلك المخناطر 

 الالكترونية

49 23 28 221 2.21 0.45 
73.67

% 

12 

يسنناعد الأطفننال علنني  10

المشنناركة فنني اعمننال 

ت وعيننننننننننة داخننننننننننل 

 وخارج المدرسة 

46 40 14 232 2.32 0.44 
77.33

% 

7 

ي نننننع طفلننننك بعننننذف  11

الت بي نننننات الخا نننننة 

بالألعنناب الالكترونيننة 

م بعننننننننننننند تنننننننننننننوعيته

 بخ ورتها 

39 33 28 211 2.11 0.39 
70.33

% 

13 

اسنننننننتثمار حصنننننننص  12

الأنشننن ة فننني عملينننة 

التوعينننننننة بمخننننننناطر 

 الألعاب الالكترونية 

43 36 21 222 2.22 0.42 
74.00

% 

10 

يع ننند نننندوات توعينننة  13

ل فلننك حننول مخنناطر 

 الألعاب الالكترونية 

39 43 18 221 2.21 0.39 
73.67

% 

11 

 متوسط %77.33 0.43 2.32 3020 مجموع البعد ككل

أدوار الأخصمممائي الإجتمممماعي كمممممارس عمممام فمممي توعيمممة  ( أن :8يتضاااح مااان الجااادول رقااام ) 
( 2.32)جماءت بمتوسمط وزنمي  الأمهات بمخاطر الألعاب الالكترونية)من وجهة نظر التلاميمذ(

 وهي نسبة )متوسطة( وجاءت مؤشرات البعد كالتالى:%(  77.33ونسبة )
 %(. 84ترتيب عبارة )يوضح لطفلك طبيعة تلك الألعاب الالكترونية( بنسبة )في بداية ال

بينما جماء فمي وسمط الترتيمب عبمارة )يسماعد طفلمك علمى معرفمة طمرق الحمايمة ممن مخماطر تلمك 
 %(. 77الألعاب( بنسبة )
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 يمةبينما جاء في نهاية الترتيب عبارة )يقنع طفلك بحذف التطبيقات الخاصمة بالألعماب الالكترون
 %(. 70.33بعد توعيتهم بخطورتها( بنسبة )

يوضاااح أدوار الاخصاااائي الاجتمااااعي كمماااارس عاااام فاااي توعياااة الأمهاااات ( 9جااادول رقااام )
 (100)ن= )من وجهة نظر نسق الأمهات(: بمخاطر الألعاب الالكترونية

مجموع  الإستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

الحسابي 

 للأوزان

الإنحراف 

 المعياري

 النسبة

 المؤية%

 الترتيب

إلي  نعم

حد 

 ما

 لا

يو ننننا لبمهننننات المخنننناطر  14

 0.47 2.42 266 14 36 60 الصعية لبلعاب الالكترونية
80.61

% 

2 

يو ننننا لبمهننننات المخنننناطر  15

الاجتماعيننننننننننننننة لبلعنننننننننننننناب 

 الالكترونية

52 27 21 231 2.31 0.49 
77.00

% 

7 

يو ننننا لبمهننننات المخنننناطر  16

 لالكترونيةالنفسية لبلعاب ا
52 34 14 238 2.38 0.46 

79.33

% 

5 

ينننظم نننندوات لبمهننات حنننول  17

 مخاطر الألعاب الالكترونية 
46 32 22 224 2.24 0.44 

74.67

% 

10 

يبننين لبمهننات كيفيننة التعامننل  18

السنننننليم منننننع اطفنننننالهن ا نننننناء 

جلوسهم أطول فتنرة لممارسنة 

 تلك الألعاب 

49 28 23 226 2.26 0.45 
75.33

% 

9 

يسنناعد الأمهننات علنني و ننع  19

جننننننندول زمنننننننني لاسنننننننتعمال 

 الموبايل من جانا اطفالهن

46 26 28 218 2.18 0.44 
72.67

% 

12 

يتنننننننيا الفنننننننر  لبمهنننننننات  20

للمشننناركة فننني و نننع خ نننط 

لمواجهنننننة مخننننناطر الألعننننناب 

 الالكترونية

52 24 24 228 2.28 0.47 
76.00

% 

8 

يسننناعد الأمهنننات فننني معرفنننة  21

دمننننننان العوامننننننل الع ي يننننننة ا

 أطفالهم لبلعاب الالكترونية

52 27 21 231 2.31 0.49 
77.00

% 

 م7

تعفيننف الأمهننات علننى تشننسيع  22

ابننننننائهن لممارسنننننة هواينننننات 

 لشغل أوقات فرا هم 

45 51 4 241 2.41 0.43 
80.33

% 

3 

تفوينننند الأمهننننات بالمعننننارف  23

المختلفنننننة بأسننننناليا التنشننننن ة 

 السليمة مع أطفالهم

49 41 10 239 2.39 0.45 
79.67

% 

4 

يننربط بننين المدرسننة والاسننرة  24

مننننن خنننننمل مسننننالس اابننننناء 

لمتابعنننة سنننلول ال فنننل داخنننل 

 وخارج المدرسة

57 33 10 247 2.47 0.48 
82.33

% 

1 
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مجموع  الإستجابة  العبارة م

 الأوزان

المتوسط 

الحسابي 

 للأوزان

الإنحراف 

 المعياري

 النسبة

 المؤية%

 الترتيب

إلي  نعم

حد 

 ما

 لا

 

ع ننننننند مناقشنننننننات جماعيننننننننة  25

لبمهنننات لتذويننندهم بمعنننارف 

حول طبيعة  خصية الأطفنال 

 في تلك المرحلة 

46 44 10 236 2.36 0.44 
78.67

% 

6 

ع نند م ننابمت جماعيننة دوريننة  26

لبمهنننننات لمتابعننننننة أسنننننناليا 

تعنناملهن السننليم مننع اطفننالهن 

 بشأن الألعاب الالكترونية

36 48 16 220 2.2 0.36 
73.33

% 

11 

 % مرتفعة 78 0.44 2.34 3045 مجموع البعد ككل

أدوار الاخصمممائي الاجتمممماعي كمممممارس عمممام فمممي توعيمممة  ( أن :9يتضاااح مااان الجااادول رقااام ) 
( 2.33)جاءت بمتوسط وزني  هات بمخاطر الألعاب الالكترونية)من وجهة نظر الأمهات(الأم

 وهي نسبة )متوسطة( وجاءت مؤشرات البعد كالتالى:%(  77.67ونسبة )
فممي بدايممة الترتيممب عبممارة )يممربط بممين المدرسممة والاسممرة مممن خمملال مجممالس الإبمماء لمتابعممة سمملوك 

 %(. 82.33الطفل داخل وخارج المدرسة( بنسبة )
بينممما جمماء فممي وسممط الترتيممب عبممارة )عقممد مناقشممات جماعيممة للأمهممات لتذويممدهم بمعممارف حممول 

 %(. 78.67طبيعة شخصية الأطفال في تلك المرحلة( بنسبة )
بينمممما جممماء فمممي نهايمممة الترتيمممب عبمممارة )يسممماعد الأمهمممات علمممى وضمممع جمممدول زمنمممي لاسمممتعمال 

 .%( 72.67الموبايل من جانب اطفالهن( بنسبة )
  -الحادي عشر: النتائج العامة للدراسة: 

 البيانات الأولية لعينة الدراسة. -أولا
 البيانات الأولية لعينة الدراسة من الأمهات جاءت كالآتي: -أ
  السن: -

 %( 53سنه( بنسبة ) 40سنه لأقل من  30من هن بسن )من  -
 %( 34سنه( بنسبة ) 30من هن بسن )أقل من   -
 %( 12سنه( بنسبة ) 50ه لأقل من سن 40من هن بسن )من   -
 %( 1سنه فأكثر( بنسبة ) 50من هن بسن )من  -

  المؤهل الدراسي: -
 %( 19من هن حاصلات على مؤهل دراسي )دبلوم( بنسبة ) -
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 %( 16من هن حاصلات على مؤهل دراسي )تجارة( بنسبة )  -
 %( 15من هن حاصلات على مؤهل دراسي )ثانوي( بنسبة )  -
 %( 10مؤهل دراسي )آداب، كلية تربية( بنسبة )من هن حاصلات على  -
 %( 9من هن حاصلات على مؤهل دراسي )حقوق( بنسبة ) -
ممممن همممن حاصممملات علمممى مؤهمممل دراسمممي )بكمممالوريوس فمممي الخدممممة الاجتماعيمممة( بنسمممبة  -

(8%) 
 %(  5من هن حاصلات على مؤهل دراسي )معهد كمبيوتر( بنسبة ) -
ج طبيعمممي، سمممياحة وفنمممادق( بنسمممبة بينمممما ممممن همممن حاصممملات علمممي مؤهمممل دراسمممي )عممملا -

(4%) 
  عدد الأبناء: -

 %( 52( بنسبة )2من هن لديهن عدد الأبناء ) -
 %( 24( بنسبة )3من هن لديهن عدد الأبناء )  -
 %( 13( بنسبة )4من هن لديهن عدد الأبناء ) -
 %( 8فأكثر( بنسبة ) 5من هن لديهن عدد الأبناء ) -
 %(. 3( بنسبة )1من هن لديهن عدد الأبناء )  -
 العمل: -

 %( 64من تعمل جاءت بنسبة ) -
 %( 36بينما من لا تعمل بنسبة )  -
  السكن: -

 %( 56من تسكن بمنطقة حضرية بنسبة ) -
 %(. 44من تسكن بمنطقة عشوائية بنسبة ) -
 يتوفر أماكن للعب على الكمبيوتر في المنطقة:  -

 %(  87نعم بنسبة ) -
 %( 13لا بنسبة ) -
 تي يقضيها طفل  على التليفون للعب: عدد الساعات تقريبا ال -

 %( 26ساعة( بنسبة ) 2من يلعب ) -
 %(  24ساعات( بنسبة ) 3من يلعب ) -
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 %( 21ساعات فأكثر( بنسبة ) 5من يلعب ) -
 %( 20ساعات( بنسبة ) 4من يلعب ) -
 %( 9من يلعب )ساعة واحدة تقريبا ( بنسبة ) -
 نوع الألعاب الالكترونية التي يفضلها ابن : -

 %( 40ها طفل يلعب )ألعاب قتالية( بنسبة )من لدي -
 %( 38من لديها طفل يلعب )ألعاب رياضية( بنسبة )  -
 %( 33من لديها طفل يلعب )ألعاب تنافسية( بنسبة )  -
 %( 29من لديها طفل يلعب )ألعاب حركية( بنسبة )  -
اءت جااي البياناات الأولياة لعيناة الدراساة مان الأخصاائيين الاجتمااعيين بالمجاال التعليما -ب

 كالآتي:
 النوع:  -

 %( 91.11الإناث بنسبة ) -
 %( 8.89الذكور بنسبة ) -
 المؤهل العلمي: -

 %( 75من هو حاصل على مؤهل )بكالوريوس في الخدمة الاجتماعية( بنسبة ) -
 %( 13.33من هو حاصل على مؤهل )ليسانس آداب علم اجتماع( بنسبة ) -
 11.11الاجتماعيممة( بنسممبة ) مممن هممو حاصممل علممى مؤهممل )معهممد متوسممط فممي الخدمممة  -

)% 
 سنوات الخبرة بالمجال التعليمي: -

 %( 64.44سنوات فأكثر( بنسبة ) 10جاء من هو سنوات خبرته )من  -
 %( 20سنوات( بنسبة ) 10سنوات لأقل من  5جاء من هو سنوات خبرته ) -
 %( 15.56سنوات( بنسبة ) 5جاء من هو سنوات خبرته )أقل من   -
 المسمى الوفيفي: -

 %( 51.11جاء من هو )أخصائي اجتماعي أول( بنسبة ) -
 %( 40من هو )أخصائي اجتماعي( بنسبة ) -
 %( 8.89من هو )رئيس قسم( بنسبة )  -
 عدد الدورات التدريبية التي حصلت عليها بالمجال التعليمي:  -
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 %( 55.56من هو حصل على )من دورتين لأقل من خمس دورات تدريبية( بنسبة ) -
 %( 31.11)خمس دورات تدريبية فأكثر( بنسبة ) من هو حصل على -
 %( 13.33من هو حصل على )دورة تدريبية واحدة( بنسبة )  -

 ثانيا: الإجابة على تساؤلات الدراسة:
مااا أدوار الاخصااائي الاجتماااعي كممااارس عااام فااي توعيااة الأمهااات بمخاااطر الألعاااب  -1

 الالكترونية )مع نسق التلميذ( ؟:
الاجتممممماعي كممممممارس عممممام فممممي توعيممممة الأمهممممات بمخمممماطر الألعمممماب  جمممماءت أدوار الاخصممممائي

وهمي نسمبة وجماءت مؤشمرات %(  77.33) جاءت بنسمبة الالكترونية )من وجهة نظر التلاميذ(
 البعد كالتالي:

 84فممي بدايممة الترتيممب عبممارة )يوضممح لطفلممك طبيعممة تلممك الألعمماب الالكترونيممة( بنسممبة ) -
.)% 

عد طفلك علمى معرفمة طمرق الحمايمة ممن مخماطر تلمك جاء في وسط الترتيب عبارة )يسا -
 %(. 77الألعاب( بنسبة )

جممممماء فمممممي نهايمممممة الترتيمممممب عبمممممارة )يقنمممممع طفلمممممك بحمممممذف التطبيقمممممات الخاصمممممة بالألعممممماب  -
 %(. 70.33توعيتهم بخطورتها( بنسبة ) الالكترونية بعد

 مع نسق الامهات: -ب
لأمهممممات بمخمممماطر الألعمممماب جمممماءت أدوار الاخصممممائي الاجتممممماعي كممممممارس عممممام فممممي توعيممممة ا

 وجاءت مؤشرات البعد كالتالي:%(  77.67نسبة )ب الالكترونية )من وجهة نظر الأمهات(
فممي بدايممة الترتيممب عبممارة )يممربط بممين المدرسممة والاسممرة مممن خمملال مجممالس الإبمماء لمتابعممة  -

 %(. 82.33سلوك الطفل داخل وخارج المدرسة( بنسبة )
)عقمد مناقشمات جماعيمة للأمهمات لتذويمدهم بمعممارف  بينمما جماء فمي وسمط الترتيمب عبمارة -

 %(. 78.67حول طبيعة شخصية الأطفال في تلك المرحلة( بنسبة )
بينما جاء في نهاية الترتيب عبارة )يسماعد الأمهمات علمى وضمع جمدول زمنمي لاسمتعمال  -

 %(. 72.67جانب اطفالهن( بنسبة ) الموبايل من
 مع نسق الأخصائيين: -ج
ئي الاجتمممماعي كمممممارس عمممام لتوعيمممة الامهمممات بمخممماطر الألعممماب الالكترونيمممة أدوار الاخصمما  

 وجاءت مؤشرات البعد كالتالى:%(  81.67بنسبة ) )من وجهة نظر الأخصائيين(
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فممي بدايممة الترتيممب عبممارة )مشمماركة أعضمماء الفريممق فممي نممدوات التوعيممة الخاصممة بمخمماطر  -
 %(. 91.11الألعاب الالكترونية( بنسبة )

رونيمة ء في وسط الترتيب عبارة )الاستعانة بالخبراء للإلمام بكافمة الألعماب الالكتبينما جا -
 %(. 80ومخاطرها( بنسبة )

الترتيمممممب عبمممممارة )اجمممممراء البحممممموث المتعلقمممممة بمخممممماطر الألعممممماب  بينمممممما جممممماء فمممممي نهايمممممة -
 %(. 74.81الاليكترونية للوقوف على التشخيص السليم( بنسبة )

الاخصاااائي الاجتمااااعي كمماااارس عاااام لتوعياااة الامهاااات  ماااا الأدوات التاااي يساااتخدمها -2
 بمخاطر الألعاب الالكترونية )من وجهة نظرنسق الأخصائيين( ؟:

جاءت الأدوات التي يستخدمها الاخصائي الاجتماعي كمممارس عمام لتوعيمة الامهمات بمخماطر 
البعمد  وجماءت مؤشمرات%(  83.33بنسبة ) الألعاب الالكترونية )من وجهة نظر الأخصائيين(

 كالتالى:
فممي بدايممة الترتيممب عبممارة )عقممد نممدوات للتوعيممة بمخمماطر الألعمماب الالكترونيممة المختلفممة(  -

 %(. 91.85بنسبة )
جمممماء فممممي وسممممط الترتيممممب عبممممارة )توزيممممع ملصممممقات وكتيبممممات عممممن الألعمممماب الالكترونيممممة  -

 %(. 82.96ومخاطرها وأساليب التعامل معها( بنسبة )
)عمممل مقممابلات جماعيممة لمتابعممة أسمماليب تعامممل الأمهممات  جمماء فممي نهايممة الترتيممب عبممارة -

مع اطفالهن بشمأن تلمك الألعماب، عقمد مناقشمات جماعيمة للتوصمل لخطمة شماملة للتعاممل 
مممع مخمماطر الألعمماب الالكترونيممة، اسممتثمار مجممالس الأبمماء للممربط بممين الاسممرة والمدرسممة، 

 %(. 79.26بنسبة )وثائقية للتوعية بمخاطر الألعاب الالكترونية(  عرض أفلام
 مااا المهااارات اللازمااة للأخصااائي الاجتماااعي كممااارس عااام   لتوعيااة الامهااات بمخاااطر -3

 الألعاب الالكترونية )من وجهة نظرنسق الأخصائيين( ؟:
اللازمممة للأخصممائي الاجتممماعي كممممارس عممام   لتوعيممة الامهممات بمخمماطر الألعمماب  المهممارات

 وجاءت مؤشرات البعد كالتالى:%(  89بنسبة ) يين(الالكترونية )من وجهة نظر الأخصائ
 %(. 91.85في بداية الترتيب عبارة )مهارات تنظيم الندوات وتقييمها( بنسبة ) -
بينمممما جممماء فمممي وسمممط الترتيمممب عبمممارة )المهمممارة فمممي اسمممتخدام الملاحظمممة العلميمممة( بنسمممبة  -

(90.37 .)% 
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المناقشممات الجماعيممة( بنسممبة  بينممما جمماء فممي نهايممة الترتيممب عبممارة )المهممارة فممي اسممتخدام -
(86.67 .)% 

مااا الصااعوبات التااي تواجااه الاخصااائي الاجتماااعي كممااارس عااام فااي توعيااة الأمهااات  -4
 بمخاطر الألعاب الالكترونية )من وجهة نظر نسق الأخصائيين( ؟:

جمممماءت الصممممعوبات التممممي تواجممممه الاخصممممائي الاجتممممماعي كممممممارس عممممام فممممي توعيممممة الأمهممممات 
وجمممماءت %(  83.67بنسممممبة ) الالكترونيمممة )مممممن وجهمممة نظممممر الأخصمممائيين( بمخممماطر الألعمممماب

 مؤشرات البعد كالتالى:
ل في بداية الترتيب عبارة )كثرة الأعباء الإدارية المكلف بها الاخصائي الاجتمماعي داخم -

 %(. 88.89المدرسة( بنسبة )
عمممات بينمممما جممماء فمممي وسمممط الترتيمممب عبمممارة )عمممدم تممموافر مكمممان مناسمممب لتنظممميم الاجتما -

والنممدوات مممع الأمهممات داخممل المدرسممة، عممزوف الكثيممر مممن الأمهممات عممن المشمماركة فممي 
 %(. 77.04ندوات التوعية بمخاطر الألعاب الالكترونية( بنسبة )

عبمممارة )ضمممعف خبمممرة الاخصمممائيين الاجتمممماعيين بطبيعمممة  بينمممما جممماء فمممي نهايمممة الترتيمممب -
 %(. 70.37الألعاب الالكترونية بصفة عامة( بنسبة )

 توصيف الدور للأخصائي الاجتماعي كممارس عام:-د 
 اعتمد عليها توصيف دور الأخصائي الاجتماعي: الأسس التي  -

تحليممممل نتممممائج الدراسممممات السممممابقة المرتبطممممة بالألعمممماب الالكترونيممممة والخدمممممة الاجتماعيممممة  -
 بالمجال المدرسي 

لأخصممائي الاجتممماعي تحليممل نتممائج الدراسممة الحاليممة وممما توصمملت اليممة مممن أدوار فعليممة ل -
 من وجهه نظرهم ومن وجهه نظر الأمهات للتوعية بمخاطر الألعاب الالكترونية 

الاجتماعيمة كمنظمور شممولي يتنماول الموقمف الإشمكالي ممن  الممارسة العامة فمي الخدممة -
 كافة جوانبه بالإضافة إلى الأنساق المشتركة في الموقمف الإشمكالي وبالتمالي يقمدم حلمول

 منظور كلي  للمشكلات من
 أهداف التوصيف: -

 تحديد دور للأخصائي الاجتماعي للتوعية بمخاطر الألعاب الالكترونية  -
 تحديد المهارات اللازمة للأخصائي الاجتماعي للتوعية بمخاطر الألعاب الالكترونية  -
 تحديد الادوات اللازمة للأخصائي الاجتماعي للتوعية بمخاطر الألعاب الالكترونية  -
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  لصعوبات اللازمة للأخصائي الاجتماعي للتوعية بمخاطر الألعاب الالكترونيةتحديد ا -
 دور الأخصائي الاجتماعي في توعية الأمهات بمخاطر الألعاب الالكترونية: -

 مشاركة أعضاء الفريق في ندوات التوعية الخاصة بمخاطر الألعاب الالكترونية -
 لكترونية ومخاطرها الاستعانة بالخبراء للإلمام بكافة الألعاب الا -
 عقد ندوات للتوعية بمخاطر الألعاب الالكترونية المختلفة -
 ملاحظة التلاميذ وما يطرأ على شخصياتهم من تصرفات غير مرغوب فيها -
 استثمار الإذاعة المدرسية للتوعية بتلك المخاطر  -
 توزيع ملصقات وكتيبات عن الألعاب الإلكترونية ومخاطرها وأساليب التعامل معها -
 استثمار مجالس الإباء للرب بين الاسرة والمدرسة  -
 عمل مقابلات جماعية لمتابعة أساليب تعامل الأمهات مع أطفالهن بشأن تلك الألعاب -
 الجماعية  تنمية مهارة المناقشات -
 توصيات ومقترحات الدراسة: -ه

مممل مممع ضممرورة تمموفير بممرامج تدريبيممة للأخصممائيين الاجتممماعيين مرتبطممة بتكنولوجيمما التعا -
 الأجهزة الالكترونية 

وضممع خطممة للتعامممل مممن خلالهمما مممع كممل الانسمماق الموجممودة بالمدرسممة للتوعيممة بمخمماطر  -
 الألعاب الالكترونية 

ضممرورة تمموفير فريممق عمممل مممن أكثممر مممن تخصممص بقيممادة الاخصممائي الاجتممماعي داخممل  -
 المدرسة للإلمام بكافة ابعاد مخاطر الألعاب الالكترونية 

تدريبيمممة للأخصمممائيين الاجتمممماعيين العممماملين بالمؤسسمممات التعليميمممة لرفمممع  تنظممميم بمممرامج  -
 مستوى أدائهم المهني 

ضممممممرورة تنظمممممميم نممممممدوات بشممممممكل دوري ومسممممممتمر لتوعيممممممة الأمهممممممات لمخمممممماطر الألعمممممماب  -
 الالكترونية 

المادي والمعنوي للأخصائيين الاجتماعيين لتحفيزهم حتى يرقي إلمى مسمتوي  الحافزرفع  -
 يؤثر إيجابيا على لدائهم المهنيطموحاتهم مما 
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 فلسطيني من المخاطر الاجتماعية لتعاطي العقاقير، رسالة ماجستير غير منشورةالشباب ال

في خدمة الفرد  اللاتكيفية . العلاقة بين المخططات المعرفية (2020سيد أحمد، رندا محمد )
ت وإدمان الألعاب الإلكترونية لدى عينة من الطالبات الجامعيات "دراسة تنبؤيه"، مجلة دراسا

تماعية والعلوم الإنسانية، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان، العدد في الخدمة الاج
 (.3(، ج )51)

(. أثر الافراط في ممارسة الالعاب الالكترونية علي تنشئة الطفل 2017العابد، اسيل صالح )
الاسرية والدينية من وجهه نظر الامهات في محافظة الرس نموذجا "دراسة تطبيقية"، رسالة 

 جامعة القصيم، كلية اللغة والدراسات الاجتماعية. ماجستير،
. تفعيل الممارسة المهنية لطريقة خدمة الجماعة في (2009)عبد العزيز، عزة عبد الجليل 

القضايا المجتمعية المعاصرة للتخفيف من حدة المشكلات الاجتماعية التي تواجه  ظل
 مة الاجتماعية، جامعة حلوان، ص.الجماعات، المؤتمر العلمي الثاني والعشرون، كلية الخد

 .1487 -1426ص 
(. الانترنت والشباب "دراسات في آليات التفاعل 2009عبد الفتاح، علياء سامي )

 الاجتماعي"، القاهرة، دار العالم العربي.
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(. أثر الألعاب الالكترونية على سلوكيات أطفال المرحلة 2018عثمان، أماني خميس )
(، الجزء 1جلة العلمية لكلية التربية، كلية التربية، جامعة أسيوط، العدد )الابتدائية العليا، الم

(34.) 
 نظريات(، –(. خدمة الفرد )مداخل 2012عثمان، سلوى، وعبد السلام، هناء فايز )

 الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث.
في  (. المعوقات التي تواجه ممارسة الاخصائي الاجتماعي1996عثمان، عبد الرحمن )

 المدرسة والتخطيط لمواجهتها، بحث منشور، المؤتمر العلمي التاسع كلية الخدمة الاجتماعية،
 جامعة حلوان.

(. الالعاب الالكترونية "خطر غفلنا عنه يهدد الاسرة 2010العقيلي، فهد بن عبد العزيز )
 والمجتمع "، مكتبة الملك فهد الوطنية، الرياض.

استراتيجيات -(. تنظيم المجتمع والمشاركة الشعبية" منظمات 2000العمري، أبو النجا محمد )
 "، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث.

 (. اللعب عند الأطفال، عمان، دار الفكر للطباعة والنشر.2002العناني، حنان عبد الحميد )
(. قاموس علم الاجتماع، القاهرة، الهيئة المصرية العامة 1979غيث، محمد عاطف )

 تاب.للك
 تأثر الاستخدام المفرط للألعاب الإلكترونية وغرف المحادثات ).2010(منصور، آيات علي

 على الأداء المعرفي، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفية
(. النظريات والنماذج المهنية بين البناء النظري والممارسة 2009منقروش، نصيف فهمي )

 ل مع الجماعات، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث.في العم
(.الاتجاهات المعاصرة في خدمة الفرد ،مركز نشر وتوزيع الكتاب 1997زيدان.علي حسين )

 الجامعي ،جامعة حلوان .
 (.2) (. بيئات التعلم التفاعلية، القاهرة، دار الفكر العربي،2015نبيل، جاد عزمي )

إيجابيات وسلبيات الألعاب الإلكترونية ودوافع  (2013) عزيزالهدلق، عبدالله بن عبد ال
 (.138طلاب التعليم العام بالرياض، مجلة القراءة والمعرفة، العدد) ممارستها من وجهة نظر
(. نظريات وعمليات خدمة الفرد، الإسكندرية، دار المعرفة 1999يوسف، أميرة منصور )

 الجامعية.
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