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 ور إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية المستدامةد
 دراسة ميدانية

 30/4/2021تاريخ نشر البحث    30/3/2021   تاريخ استلام البحث
 :صلخستالم

 هدفت الدراسة إلى التعرف على دور إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة في التنمية        
ر إدارة المشااااروعات الصااااغيرة والمتوسااااطة فااااي تح ياااا  التنميااااة الاقتصااااادوةل والعشاااا  عاااا  دو 

المساااتدا ةل ولتح ياااا  هااااع ادهااااداف اعتماااادت الدراساااة علااااى اسااات دا  الماااان   الو اااا يل و داة 
(  ااااا  الشاااااباي المسااااات يد    ااااا  189الاساااااتتيات تاااااع تطتي  اااااا علاااااى عيناااااة عشاااااوا ية  لغااااات  

لمشروعات الصغيرة والمتوسطة فاي المشروعات المتوسطة والصغيرةل واتضح    النتا   دور ا
تح يااا  التنمياااة المساااتدا ة  ااا  ماااى  تحساااي  المساااتول الاقتصااااد  للشااابايل وال ضاااا  علاااى 
 البطالااة دن ااا تملااذ المااىل ادمياار لماا  لا تتاااع لااي ال ر ااة للعمااذ فااي ال طااا  الرسااميل و  تاار

تملااذ التنيااة  صااادر ملاا  وتااوفير فااري عمااذ مةيةيااة دا مااة و تنوعااةل والصااناعات الصااغيرة 
 ادساسااااية للمشااااروعات العتياااارةل و هااااع روافااااد عمليااااة التنميااااة الاقتصااااادوة والا تما يااااةل و مياااارا  
 استغى  الصتية كمساعد   في بعض ادعما   دلا    تحويل ع إلى طاقات تضر بالمجتمع.

 .ةالتنمية المستدا ل المشروعات الصغيرة والمتوسطة لإدارة المشرو  الكلمات الافتتاحية:
Management of small and medium enterprises and their role in 

achieving sustainable development 

A field study 

Abstract:-  

     The study aimed to identify the role of managing small and medium 

enterprises in economic development, and to reveal the role of 

managing small and medium enterprises in achieving sustainable 

development, To achieve these goals, the study relied on the use of the 

descriptive approach, and the questionnaire tool was applied to a 

random sample of (189) young people who benefited from medium and 

small projects. The results showed the role of small and medium 

enterprises in achieving sustainable development by improving the 

economic level of youth, and eliminating unemployment because it 

represents the last resort for those who do not have the opportunity to 

work in the formal sector, and the largest source of creation and 

provision of real, permanent and diversified job opportunities, and 

small industries represent the basic infrastructure For large projects, the 

most important tributaries of the economic and social development 
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process, and finally the exploitation of boys as assistants in some work 

instead of turning them into energies that harm society. 

Keywords: Project management, small and medium enterprises, 

sustainable development. 

 مقدمة:
تلعااا المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة دور ا  حااور   فااي إنجاااة ادعمااا  بطري ااة   لاار        

اسااااتدا ةل ميااااث  ااااتع تح ياااا  مااااوالي للااااث النااااات  اع مااااالي العااااالمي  اااا  مااااى  المشااااروعات 
الصغيرةل  ما وشير إلى تألير  حتمذ وكتير نحو  ست تذ   لر استدا ة    مى  د ا   بااد  

ة  ة في إدارة المشااريع. كماا  ت الن ار فاي طتيعاة التنمياة المساتدا ة  اوفر  ي ارات قوياالاستدا
على  ت ل ا آلار كتيرة على عملياات و مارساات إدارة المشااريع. و اع للادل ف اد فشالت  عاا ير 
إدارة المشااارو  الحالياااة فاااي  عالجاااة  هاااع  تطلباااات الاساااتدا ةل واساااتنادا إلاااى تحد اااد  هاااع  بعااااد 

 ستدا ةل فإت  حاولة  ماها بعي  الاعتبار  يلر علاى إدارة المشااريع علاى  ساتوياتو باد  الا
  تل ااةل ميااث  ت الت عياار فااي الاسااتدا ة وعنااي.  ولا ل تحااو  فااي نطااام إدارة المشااروعات  اا  

ا   نطاو  إدارة الوقت والميزانية والجودة إلاى إدارة التاألير الا تمااعي والتيواي والاقتصااد . ولانيا
تحااو  فااي نمااولة إدارة المشاااريع  اا  ن اا  وملاا  تميياازع بال اادرة علااى التنتااي و  لانيااة  للااد علااى

ة  اد ر التحلعل إلى ن    تميز بالمرونة والتع يد. ولاللاا ل إد ااة الاساتدا ة وعناي تحاولا  فاي   نا
 المشرو     التركيز على تح ي  النتا   المطلوبةل إلى تحماذ المسايولية فاي تح يا  الاساتدا ة

و عااا ير إدارة المشاااريع بشاالذ   تاار  المن مااة والمجتمااعل و اا  هنااا وملاا  تطااوير  مارساااتفااي 
  (9ل 2018لمعالجة دو رها في مل  تنمية  ستدا ة. العلعل 

إت المشروعات الصغيرة  ماد الوساا ذ لتح يا  التنمياة المساتدا ةل وللاد دت هنااا ات اقاا        
تطتي  اااا فاااي   تلااا  المنااااط  وادقااااليع دن اااا ت اااتع  عالمياااا  علاااى  ت التنمياااة المساااتدا ة وملااا 

 تحسااي  المسااتويات المةيشااية لجميااع  فااراد المجتمااع وبصاا ة ما ااة ال  اارا  والم مشااي ل وهنااا 
ت  ااار  همياااة التنمياااة المساااتدا ة التاااي تعتماااد علاااى نو ياااة التنمياااةل ولاااي  مجم اااال وفاااى إتباااا  

التاي لا  لت ات إلي اا ن اا  الساومل وتتناى سياسة عدالاة توةياع الادمو  ومماواة ال واات الم مشاة 
 ااارا   هادفاااة لمعالجاااة اد ياااة و ساااتول الم اااارات ال نياااة والتعلااايع واعسااالات والزياااادة السااالانية 
والتغير الال وطر  على التركيبة السلانيةل لالد فإت المشروعات الصاغيرة تلعاا دورا    ماا  فاي 

اقتصااادوة  و تنميااة ا تما يااةل وللااد لاادورها تح ياا  التنميااة بجميااع  نواع ااا سااوا  كاناات تنميااة 
ال عااا  فااي تشااغيذ العمالااةل ميااث تااوفر المشااروعات الصااغيرة فااري عمااذ واسااعة ن اارا  لصااغر 
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ر س المااا  المسااتلمر لل اارد و اا  لااع المساااهمة ب عاليااة فااي مااذ  شااللة البطالااة وتع اايع النااات  
 (52ل 2016وكالد لدعع النمو الاقتصاد .   حمدل 

ى المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الوقت الراه  باهتما    ططاي السياساات وتح        
   الاقتصادوة والا تما ية في   تل  دو  العالع المت د  والنا ي على السوا ل وللد انطىقا 

المسااااااتدا ة الاقتصااااااادوة  الاااااادور الحيااااااو  ل اااااااع المشااااااروعات فااااااي تح ياااااا  ادهااااااداف التنمويااااااة
دلا ذ تشاااير إلاااى  ت هنااااا اتجاهاااا عالمياااا  تساااارعا لااادعع و ساااااندة والا تما ياااة والتيوياااةل فالااا

 الصغيرة والمتوسطة ن را للأهمية المتزا دة ل اع المشروعات في اقتصاادات العليار المشروعات
    الدو .

وبالد تعد المشروعات الصغيرة والمتوساطة لات  همياة قصاولل لتعادد آلارهاا  ماا وجعاذ       
  هااااع ارلاااار بالشااارع والتحلياااذ و عرفاااة  ااادل  سااااهمت ا فاااي تح يااا   ااا  ادهمياااة بملاااات تنااااو 

التنميااة المسااتدا ةل وللااد للوقااوف علااى  اادل  هميت ااا وت اادوع التو اايات المملنااة لتع اايع دورهااا 
 وآلارها الم تل ة.

 مشكلة الدراسة: -
را تتتلور  شاللة الدراساة ماو  دور المشاروعات الصاغيرة والمتوساطة والتاي تملاذ  صاد        

  ماااا لنشااااة رياااادة ادعماااا ل وتاااوفير فاااري العماااذل ويعتتااار المشااارو  الصاااغير بملاباااة اللتناااة 
ادساسااااية لتح ياااا  التنميااااة الاقتصااااادوةل ف ااااي جاااااذ اعمباااااة العااااا  النااااا ع عاااا  عااااد  فعالياااااة 
المن جيااات الت ليدوااة فااي تااوفير فااري عمااذ للشااباي فااي  صاارل و  اابحت إقا ااة المشااروعات 

ا    تامي التصد  لتحدل البطالة؛ ما ة بعد اقتنا   اانع ال ارار باأت الصغيرة وريادة ادعم
التشااجيع علااى إنشااا  المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة   اابحا تو  ااا عالميااال وح ااى باهتمااا  
الحلو ااة اد اار الااا   عااذ  اا  المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة بملابااة طااوم نجاااةل وطرياا  

جاااد فااري عمااذ للشاابايل وما ااة  ااع و ااود  ى ااي  ال ااىي لتح ياا  التنميااة المسااتدا ةل و و
ال ااريجي  الباااملي  عاا  فر ااة عمااذ فااي جااذ اقتصاااد سااوم ماار؛ فعاااد وجمااع العااذ علااى  ت 
ية "المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة تملااذ قاااطرة التنميااةل دن ااا باعاااافة إلااى قاادرت ا الاسااتيعا 

مااا كلم ارنااة  ااع المشااروعات العتياارة العتياارة للأ ااد  العا لااةل و ااذ مجااع الاسااتلمار في ااا كلياارا با
لا واساعا  ن ا تشلذ  يدانا لتطوير الم ارات اعداريةل وال نيةل واعنتا ية والتساويةيةل وت اتح  جاا

  ااا  المبااادرات ال ردوااةل والتوجياا  الااااتي  مااا و  اا  الضااغا علااى ال طااا  العااا  فااي تااوفير 
 فري العمذ.
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 أهمية الدراسة: -
اسااة  اا  مااى  تناااو  المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة والتااي تح ااى تتضااح  هميااة الدر       

بأهمياااة كتيااارة فاااي التنمياااة الاقتصاااادوة والا تما ياااة ف اااي بملاباااة قاااوة تنموياااة ها لاااة لىقتصااااد 
ولا  الاوطني بالاعتمااد علااى سياساات وباارا   ما اة  ا   ااأن ا دعاع وتشااجيع هااع المشااروعات

لاااااد  ا إدراا بأهمياااااة المشاااااروعات الصاااااغيرة  و  اااااى علاااااى  ماااااد  ت الحلو اااااة المصااااارية تناااااا ي
والمتوسااطة مياااا  تاااوفير الوجاااا  ل والنماااو الاقتصااااد ل واساااتجابة  ن اااا لحا اااات المشاااروعات 
الصاااغيرة علاااى المساااتول ال اااو ي تاااع تأساااي  "  ااااة تنمياااة المشاااروعات المتوساااطة والصاااغيرة 

مشااروعات وتاااأ ي  و تناهيااة الصااغر" والاااا    اادف إلاااى رسااع  رنااا   قاااو ي لتطااوير وتنمياااة ال
اد ااااوا  المناساااابة لتشااااجيع ال وتشااااجيع الشااااباي علااااى دمااااو  سااااوم العمااااذ عاااا  طرياااا  هاااااع 
المشااروعاتل ونشاار ل افااة العمااذ الرياااد ل والبحااث واع اادا  والا تعااار فااي المجتمااع المصاار لل 
 مااا تتجلااى  هميااة هاااع المشااروعات فااي الحااد  اا   شااللة البطالااة وعااىة ال  اارل وبااالد تعماا  

ة العلميااة ل اااع الدراسااة فااي ا ت ادهااا فااي إلاارا  التاارا  الن اار   دراسااات اقتصااادوة تتاار  ادهميااة
   ااالعىقاة المتداملاة  اي  المشااروعات الصاغيرة والتنمياة والمساتدا ة. كمااا تتارة  همياة الدراساة 

 استعراض بعض ادفعار العملية المتتعرة في إدارة المشروعات الصغيرةل مى  الجز  التطتي ي
 ت و يد  واو  الدراسة الراهنة فاي دعاع دور إدارة المشاروعات الصاغيرة والمتوساطة فاي ومل  

تح ياا  التنميااة المسااتدا ةل كمااا تتملااذ  هميااة الدراسااة  وضااا فااي ت اادوع بعااض التو اايات لتعزيااز 
 وت عيذ دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة لتح ي   هداف التنمية المستدا ة.

 اهنة في: وتتلخص أهداف الدراسة الر 
 التعرف على دور إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الاقتصادوة. .1
 ر د  بعاد التنمية المستدا ة و هداف ا. .2
التعاااااارف علااااااى دور إدارة المشااااااروعات الصااااااغيرة والمتوسااااااطة فااااااي تح ياااااا  التنميااااااة  .3

 المستدا ة.
نمياااااة العشااااا  عااااا  دور المشاااااروعات الصاااااغيرة والمتوساااااطة فاااااي تح يااااا   بااااااد  الت .4

 المستدا ة.
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 مفاهيم الدراسة: -
 مفهوم إدارة المشروع: .1

 مفهوم الإدارة: -أ
ى في الواقع ات    و  اعدارة وشتمذ علاى  عااني كليارة و  تل اة  ماا  ايد  فاي الواقاع إلا      

 عوبة واع تعريا  وحاددها فاي كلماات  عادودةل للاد  ت اعدارة تتساع باتساا  النطاام وتناو  
غااااراض  و اااا  ا نشاااااة إنساااااني  تعلاااا  بلافااااة  و ااااي المج ااااودات ال ردوااااة الوجااااا   وتبااااا   اد

والجما يةل ويتصذ بم تل  قطاعات الحيااة العا اة وال ا اةل ويمتاد إلاى ساا ر الميااد   لات 
الصاايغة الا تما يااة. واعدارة نااو   اا  الساالوا العااا  الااا   و ااد فااي كافااة المن مااات البشااريةل 

يااة فاي المن ماة الا تما ياةل و مائ وجاا   اعدارة هااي وهاي عملياة تو ياي وسايطرة علاى الح
 (21ل 2019وتن يع عملية ات ال ال رارات على  فضذ و ي  مل .   يسيل  تطوير
ف اد عرف اا بأن اا:  F. Taylorو ا    لار التعااري   ايوع ا هاو تعريا   فريادريد تاا لور(      
فااارادل ونتأ اااد  ااا   ن اااع فعلاااوعل وجعلاااد تااادرا تما اااا  اااا الاااا  ترياااد  ت و علاااي اد ال ااا  الاااا هاااي 

  (196ل 2018بأمس  طري ة و رمص ا.   وني ل 
ة   ا علما  الا تما  اعتتروا اعدارة    و  ة ن رهع ن ا ا ا تما يا هادفا وضع  جموعا     

 اا  ادفااراد وعملااوت وف ااا لتح ياا  هاادف وامااد  شااترال ويااروت  ت التعاااوت  ااي   جموعااة ادفااراد 
 .عنساني ال اي   ع هو  ساس العملية اعداريةالعا لي  والسلوا ا

ا كمااا تعاارف  وسااوعة العلااو  الا تما يااة اعدارة بأن ااا العمليااة التااي وملاا   واسااطت ا تن ياا     
غاارض  عااي  واع ااراف علياايل وكااالد هااي النااات  المشااترا دنااوا    تل ااة  اا  الج ااد اعنساااني 

 ( 116ل 2018الا   تا  في هاع العملية.   الجيزاو ل 
واعدارة هااي للااد النشاااة ال اااي الااا  و ااو  بإتبااا  سياسااة  حااددة تعتمااد علااى كااذ  اا       

ير واوع ادهداف التن يميةل والةيادة الع ىنيةل وتنمية الموارد والطاقاتل وللاد  ا    اذ تطاو 
 ل2014وك ا ة الميسساتل لةيا  ا  دور فعا  في تنمية المجتمعات التي تعمذ بي.   ا اراهيعل 

20) 
وتعرف اعدارة  وضا  بأن ا "نشاة إنسااني هاادف وساتمد   اهيماي  ا  علاو    تل اة ويعماذ      

على تح ي  النتا   بل ا ة وفعالية باست دا   وارد  عيناة وفاى جاذ جاروف مار ياة.   دود ا ل 
 (26ل 2017
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ت وال ارارابأن ا ن ا   عي  وشامذ  جموعاة  ا  اع ارا ات  إجرائياويمل  تعري  اعدارة        
ع ال ادفاااة باسااات دا  وتطتيااا   جموعاااةل  ااا  الااان ع ال نياااةل واعدارياااةل والا تما ياااةل والتيوياااة  ااات

 تطتي ي ا وتن ياها في المشروعات الصغيرة والمتوسطة.
 :مفهوم إدارة المشروع -ي
امتل  العلما  والعا لي  في  جا  إدارة المشااريع ماو  تعريا   حادد ل اال وهااا الاماتىف    

تع ياادات    ااو  إدارة المشاااريع ون اارة كااذ فرياا  عنااد  مارسااتي فااي هاااا المجااا . ويملاا  بسااتا 
شارو ل تعري  إدارة المشاريع بأن ا ف  تو يي الموارد البشرية والمادواة وتنساي  ال ماى  ميااة الم

ة    مى  است دا  الت نيات الحد لةل لتح ي  ادهداف المحددةل بالطري ة التي تمل     إنجاا
رو ل وللاااد  تن ياااا  ضاااموت  اااا  اااا  ايااايل و راعااااة عوا اااذ الجاااودة والتوقيااات والتعل اااة.   المشااا

 ( 12ل 2017طلحيل 
وتعنااي  جموعااة ال عاليااات وادنشااطة التااي تعمااذ  ااع بعضاا ا الاابعض  اا  ت طاايا وتن اايع      

وتو ياااي و را باااة لغااارض الاسااات دا  اد لاااذ ع لانياااات المشااارو  ب صاااد تح يااا   هدافاااي بل اااا ة 
ات لية وام   عا ير الز  ل والعل اةل والجاودةل عاذ  ت تأماا هااع اعدارة العوا اذ والمتغيار وفاع

  (54ل 2016.   سرمات و مروتل التيوية الم تل ة المحيطة بالمشرو 
هااو ت صاائ  تعلاا   تن اايع و دارة المااوارد المتامااة للمشاارو  بالطري ااة التااي تملاا  تح ياا       

 (20لل 2015ذ الجودة والتوقيت والتعل ة.   الدباغل المشرو  دهدافي وبمراعاة عوا 
تاى موعرف ا  ع د اعدارة اد ريلي بأن ا  بارة ع  استعما  المعرفة واددوات وادسااليا      

 (3ل 2009ت ي  نشطة المشرو  بمتطلباتي.  ادسرةل 
و نشااطتي وهااو  جموعااة  اا  اد اا اي المعينااي   اا  قتااذ المن مااة عدارة  ااوارد المشاارو       

 (16ل 2019لتسليع الم ر ات الم طا ها في الوقت المت    يي.   عى ل 
ت طاااايا وتن اااايع وتو يااااي و را بااااة لغاااارض  بأن ااااا إجرائياااااويملاااا  تعرياااا  إدارة المشاااارو        

ياا  الاساات دا  اد لااذ ع لانيااات المشاارو  ب صااد تو يااي المااوارد البشاارية والمادوااة وتنسااي  ا لتح 
 وبغرض التنمية المستدا ة.  هدافي الاقتصادوة

 مفهوم المشروعات الصغيرة والمتوسطة: .2
 صااطلح المشااروعات الصااغيرة  صااطلح واسااع انتشاار اساات دا ي  اايمر ا  ويشاامذ هاااا     

المصاطلح ادنشاطة التااي تتاراوع  ااي   ا  وعمااذ لحساابي ال اااي  و فاي  نشااأة  اغيرة تساات د  
 نشاااات ال طاااا  ال ااااي و ى  اااا  عااادد  عاااي   ااا  العماااا   ولا و تصااار هااااا المصاااطلح علاااي
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و  حاي ادعما  والمست د ي  ولعني وشمذ كاالد التعاونياات و جموعاات اعنتااة ادسارية  و 
المنزليااةل وتجماااع اررا  علاااي ادهميااة المتعاجماااة للمشاااروعات الصااغيرة فاااي الاقتصااااد ال اااو ي 

لتولياااد فاااري العماااذ ساااوا  فاااي الاااتىد المت د اااة  و النا ياااة ما اااة فاااي جاااذ الامتيااااة المتزا اااد 
 ( 16ل 2020المنتجة.   اسماعيذل 

وع  تعري  المشروعات الصغيرة في  صر ف د جاذ غيار  حادد متاى  ادر ال اانوت رقاع 
ل الال وفر اعطاار ال اانوني المان ع لتلاد المشاروعاتل وعارف المشاروعات 2004لسنة  141

ال إنتا ياا  و ماد يا  و تجارياالصغيرة بأن ا: كذ  ركة  و  نشاة فردوة تمارس نشااطا اقتصاادوا 
لاى وي ذ ر سمال ا المدفو  ع   ل   نيي ولا وجاوة  ليوت  نيايل ولا  زياد عادد العاا لي  في اا ع

 (65ل 2009ممسي  عا ى.   الزبودل 
ويعااارف التناااد ادهاااذ المصااار  المشاااروعات الصاااغيرة بأن اااا تلاااد المشاااروعات التاااي تتلااا  

  ليوت  نيي  20  سنوات متى  توسا إ رادات ا   تيعات ا( رمر لى
  ااا  نااد التنميااة الصاانا ية فااي  صاار وعاارف المشااروعات الصااغيرة بأن ااا تلااد المشااروعات 

يااي  ليااوت  ن 11التاي لا تزيااد التعل ااة الاسااتلمارية ل اا بعااد اسااتبعاد تعل ااة ادرض والمبااني عاا  
  صر  
المشاروعات التاي   ينما وعرف اتحاد الصناعات المصرية المشروعات الصاغيرة بأن اا تلاد 

ل 2019عا اذ.    ا رل  100 ل   نيايل ولا تسات د    لار  ا   550تتل  استلمارات ا العلية 
23) 

وقااد عاارف  ركااز التنميااة الصاانا ية للاادو  العربيااة المشاااريع الصااغيرة بأن ااا كافااة الوماادات 
المصاانع  اعنتا ية الصغيرة الحجع التاي تضاع الصاناعات الري ياة اليدوياة والحراياة إااافة إلاى

 (18ل 2015سوا  التي تت ا  لذ المصانعل  و تلد التي لا تأما هاا الشلذ.   الةباد ل 
وعارف المشارو  الصاغير علااى  ناي  نشاأة   صاية  ساات لة فاي الملعياة واعدارةل تعماذ فااي 
جذ سوم المنافسة العا لة في  يوة  حلياة غالباال وبعنا ار إنتااة  حصالة اسات دا  ا  حادودة 

 (3ل 2020ل 125ليىت ا في الصناعة.   قانوت   ارنة بم
ااا للمشااروعات الصااغيرة بأن ااا التااي وعمااذ   ااا متااي  عا ااذ  50فالتنااد الاادولي وعتمااد تعري  

 10 ليااوت دولار  والمشااروعات المتناهيااة الصااغر متااي  3و  مااالي اد ااو  والمتيعااات متااي 
آلاف  10لي اد او  متاي  لا  دولار   و  ماا 100عما  والمتيعات اع مالية السنوية متي 
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 10عا اذ و  ماالي اد او  والمتيعاات متاي  300دولار    ينما المشاروعات المتوساطة متاي 
 ((Collins,1995,1167 ليوت دولار و ا ةاد ع  للد ايصن  بالمشروعات العتيرة 

 لياااوت  نياااي ولا  50والمشاااروعات المتوساااطةل كاااذ  شااارو   تلااا  مجاااع  عمالاااي السااانو        
 ليااوت  نياايل  و كااذ  شاارو   ااناعي مااد ث التأسااي   تلاا  ر ساامالي الماادفو   و  200وجاااوة 

 لياااوت  نياااي.  و كاااذ  15 ى اااي   نياااي ولا وجااااوة  5ر س الماااا  المساااتلمر بحساااا ادماااوا  
 شاارو  غياار  ااناعي مااد ث التأسااي   تلاا  ر ساامالي الماادفو   و ر س المااا  المسااتلمر بحسااا 

 ,John Scott & Gorden Marshal ى اي   نياي.  5 ى ي   نياي ولا وجااوة  3ادموا  
2010, 569)) 

بأن اا كاذ  اركة  و  نشااة فردواة تماارس نشااطا  إجرائيا  ويمل  تعري  المشروعات الصغيرة 
اقتصاااادوا إنتا ياااا  و ماااد يا  و تجارياااال  و ومااادات إنتا ياااة  اااغيرة الحجاااع تضاااع الصاااناعات 

 صادوة وا تما ية وتنموية.الري ية اليدوية والحراية لتح ي   هداف اقت
 :مفهوم الدور .3

وعرف الدور بأني السلوا المتوقع    ال رد فاي الجماعاة والجاناا الاد نا ي لمركاز ال اردل       
فتينما وشاير المركاز إلاى  لاناة ال ارد فاي الجماعاةل فاإت الادور وشاير إلاى نماولة السالوا الاا  

 .Bruce, Jوتوقعاات ادماري   ناي.   تطلباي المركازل ويتحادد سالوا ال ارد فاي ااو  توقعاتاي
Biddle, .Recent, 1986.14) ) 

  إ اااااغالي  ااااا  قتااااااذ الشااااا ئ فااااااي  وقاااااع ا تمااااااعي  عااااااي ل ويتاااااألر للااااااد الجاااااز   توقعااااااات 
 (233ل 2002ال رد لما هو  ى   و واق  للأ زا  ادمر .    يدنزل 

  علااى توقعااات ويملااذ الاادور  صااطلحا  اساساايا  فااي الن ريااة الا تما يااةل وهااي تل ااي بالضااو 
وآ ااا  ا تما يااة  رتبطااة بمواقااع ا تما يااة  حااددة وللااد  لااذ: الطموماااتل وقااد  اااعت ن ريااة 
الاادور فااي  نتصاا  ال اارت العشااري ل وف ااع    ااو  الاادور  ب ااى  داة  ساسااية للت اااهع الا تماااعي. 

 (291ل 1997 غيثل 
   اد  اي في إطار ما وُعرف الدور بأني الممارسات السلوكية المميزة  لوامد  و   لر  

ي ااازل  اااار والتم   عاااي ل وييسااا  هااااا التعريااا  علاااي  ربعاااة   ااااهيع هاااي السااالوا والشااا ئ واعط 
فاااددوار هااي ساالوكيات  ااتع  داطهااا  واسااطة   اا اي  مياازي ل وعااادة  ااا تعااوت  رتبطااة بإطااار 

 (113ل 2019 حدد و تميز.   الةبارل 
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ة عا  ا تما ياا   عيناا ل وقاد نبعات فعار والدور هو السلوا المتوقاع  ا  ال ارد الاا  وشاغذ واا 
الاادور الا تماااعي فااي اد ااذ  اا  المساارعل ميااث تشااير إلااى اددوار التااي  لعت ااا الممللااوت فااي 
العمااذ المساارميل ويلعااا ادفااراد فااي كافااة المجتمعااات عااددا   اا  اددوار الا تما يااة الم تل ااة 

 (238ل 2018تل طب ا  للسياقات المتبا نة للأنشطة التي ومارسون ا.   ر وا
ويرتبا    ا  حمد عاط  غيث ايعرفي بأني: "نمولة  رتعز مو  بعض الح وم والوا بات     

الشاا ئ فااي      واااع  حاادد للملانااة دامااذ  ماعااة  و  وقاا  ا تماااعي  عااي ل ويتحاادد دور
 (147ل 2015 وق  ع   جموعة توقعات وعتن  ا الش ئ ن سي.   عتد اللطي ل 

ا ي بأني السلوا المتوقاع  ا  ال ارد فاي الجماعاة والجاناا الاد ن رائيا  إجويمل  تعري  الدور 
 لمركاااز ال ااارد فاااي إدارة المشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطة لتحد اااد العي ياااة والوقااات الاااىة  للةياااا 

 بالعمذ المطلوي      ذ تح ي  ادهداف التي  س       ل ا المشرو .
 مفهوم التنمية المستدامة: .4

 لتوا اذ  ا نمية المستدا ة بأن ا التنمية الحةيةياة لات ال ادرة علاى الاساتمرار واتُع رَّفْ الت      
 ن ور است دا  ا للماوارد الطتيةياة والتاي وملا   ت تحاد   ا  ماى  اساتراتيجية تت اا التاواةت 
التيوااي كمحااور اااابا ل ااا لااالد التااواةت الااا  وملاا   ت  تح اا   اا  مااى  اعطااار الا تماااعي 

ياة إلى رفع  ةيشة ادفراد    مى  الن ع السياسية والاقتصادوة والا تما التيوي والا    دف 
 (57ل 2012والل ااية التي تحافظ على تعا ذ اعطار التيوي.   الجا ر ل 

والتنميااااة المسااااتدا ة هااااي  ساااااليا علميااااة   ططااااة لتح ياااا  التااااواةت التيوااااي  ااااي   نشااااطة       
ة وة والا تما يااة والسياساايةل  اا  مااى  اسااتراتيجياعنسااات و  ااودعل والتيوااة بأبعادهااا الاقتصاااد

واااااحة ومسااا  إدارة وتن ااايع وتنمياااة اسااات دا  اعنساااات لماااوارد التيواااة المتاماااةل والتاااي وملااا ل 
  .إتامت ا لتحسي  فري الحياة للإنسات في المجتمع ماارا و ست تى  

لاى ىنت اا  باالمجتمع إوالتنمية المستدا ة هي  جموعة السياسات واع را ات التي تت ا ل      
ةيااة واااع  فضااذ باساات دا  التعنولو يااا المناساابة للتيوااةل لتح ياا  التااواةت  ااي   نااا  المااوارد الطتي

وهاااد  اعنساااات ل اااال فاااي جاااذ سياساااة  حلياااة وعالمياااة للمحاف اااة علاااى هااااا التاااواةت.   ساااعد ل 
 (73ل 2019
فاي  للتيواة والتنمياة الاا  ع اد وقد عرف المتد  اللالث الا  ت رر في  يتمر اد ع المتحدة     

ل التنمية المستدا ة بأن اا "اارورة إنجااة الحا  فاي التنمياةل بحياث 1992ريو د   انيرو عا  
 تتح   على نحو  تساو  الحا ات التنموية والتيوية د يا  الحاار والمست تذ.
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مياة ي تتح ا  التنكما   ار المتد  الراباع الاا   قارع  ايتمر رياو د   اانيرو إلاى  ناي: " لعا      
 عياار المسااتدا ة  نبغااي  ت تملااذ الحماوااة التيويااة  ااز ا لا  تجااز   اا  عمليااة التنميااةل ولا وملاا  الت

 (10ل 2008في ا بمعز  ع  ارمر.   اسماعيذل 
ااااااويملااااا  تعريااااا  التنمياااااة المساااااتدا ة         علمياااااة   ططاااااة  ااااا  ماااااى  إدارة  بان اااااا إجرائي 

  ي  التاواةت التيواي  اي   نشاطة المشارو  و  اودع التنموياةلالمشروعات الصغيرة والمتوسطة لتح
 والتيوية بأبعادها الاقتصادوة والا تما ية والسياسية.

 التوجه النظري للدراسة: -
 لا  د  ت التطور العتير في مجع ونو  المشروعات وتنو   شا ل ا والال   دع العالع  نا    

وسااات   ت ماااد   للاااي فاااي    مةباااة  ااا  م اااا  اااداوات ال ااارت العشاااري  ومتاااى ارت والاااال لاااع 
التاريخ متى  ت البعض وعتتر  ت  ا مد   و وحد  في ع د    هااا ال ارت  ا  تطاور وتغيار 
و وم بأاعاف المارات آ   اا ماد  و ار   اا  ا  تغيار طاوا  عمرهاا الممتادل هااا التطاور نات  

وتطااورت وتتلااورت عنااي ت ااد  وتطااور  لحااوا فااي اعدارة كااالد تطااورت  اادارس لل عاار اعدار  
 (16ل 2020ن ريات في اعدارة  نا  داوة ال رت العشري  ومتى ارت.   راو ل 

 نظرية الإدارة العلمية لفريدريك تايلور:
 وعتتااار فردرياااد تاااا لور را اااد اعدارة العلمياااة ويطلااا  الااابعض علياااي ادي الااارو  ل اااال  اااد        

اااا مياتااي كمراقااا لعمااا  ال اااا ادو  فااي  صااانع الحد ااد  والصااالا وتاادرة إلااى  ت   اابح ر يس 
للم ندسااي ل كااات وعت ااد بااأت ال اادف ادساااس لعااذ  ااد ر و ااوي تح ياا   قصااى  ن عااة لصاااما 
العمااذ وصااامت ا  قصااى  ن عااة لعااذ عا ااذل لامااظ تااا لور تاادني  سااتول اعنتا يااة وكااات  نا ااد 

المااان   العلماااي باااأت وملااا  ةياااادة اعنتا ياااة وتحساااين ال قاااا  بالدراساااات وادبحاااا  وقاااا   تطتيااا  
 البحااث والتجريااا( اسااتعرقت  بحالااي ساانوات وهاادفت إلااى ت  اايض وقاات العا ااذ و  اادع وت ليااذ 

 (127ل 2019التعالي   ركزا عذ  ساليا وطرم العمذ و دواتي.   الياسل 
وقاااااد انصااااارفت هااااااع الن رياااااة إلاااااى الاهتماااااا  و حاولاااااة تح يااااا  ك اواااااة العنصااااار البشااااار         

ست د ة فاي اعنتااة عا  طريا  دراساات الاز   والحركاة  مياث ت ادف إلاى واع لانات المادوة الم
ت رياار الحركااات الضاارورية للعا ااذ الممتاااة لعااي  اايد  العمليااة الموكااذ   ااا بأقصاار وقاات وبأقااذ 

 ناي إلا   لا  وااع  عاا ير لالأدا  فاإت  تايلورمركات  ملنة و قذ   د  ميث كانت و  ة ن ر 
ت الع اواة اعنتا ياة للعماا   إلا إت العا اذ وعتتار غيار  االح مجع اعنتااة ساتزداد وترت اع  عادلا
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للعمذ  وب اع الن رة  عتتر العا ذ ترسا في آلة و غ لت الجانا اعنساني والدوافع كمحرا للنشاة 
 (49ل 2020اعنساني.  العنز ل 

 وقااد ركااز تااا لور اهتما ااي علااى الع ااا ة الصاانا يةل ميااث قااا  بالبحااث عاا   فضااذ طري ااة       
ماذ لزيادة اعنتا ية لدل العا لي ل وللد    مى  دراسة الحركة والز   والعىقة  ي  جاروف الع

  واعنتا يةل فو د  ني    الضرور  إعادة الن ر في تصميع العمذ وسلوا العا لي  باعتماد ن ا
ز  ل  د د قا ع على تحد د فترات الرامة وتعد ذ ن ا  اد ور الا  ربطي بالعمياة عوااا عا  الا

ميااث كلمااا ةادت العميااات المنتجااة  اا  طاارف العا ااذ  زيااد   اارعل وهااو  ااا وساامى  ن ااا  اد ااور 
بال طعااةل  مااا وشااجع ال ااارد علااى العمااذ   لاار. ل اااد كاناات النتااا   التااي تو اااذ إلي ااا تااا لور  اااد 

د   رايةل  ما دفعاي إلى  مع  فعارع وبلورت ا فاي  يل اي اعدارة العلمياة  ووااع ا فاي عادة  تااا
 (144ل 2019 طل  علي ا اسع  باد  اعدارة العلمية.   الةبارل 

 مبادئ نظرية الإدارة العلمية: -
 .است دا  طرم دراسة الوقت والحركة لتحد د  مس  طري ة ددا  العمذ 
 وبالسارعة  است دا  الحوافز الماد اة عغارا  العمااا  عالااى تأد ااة العمااذ بالطري ااة المطلوباةل

 طلوي  و المعد  الم
 .است دا  ال ترا  الم تصي  لتحد د ال روف والشروة المحيطة بالعمذ 
 ولوت قد  الر د الوجي يل وي صاد  اي  ت ال رد اعدار  وساناد لاي عاماذ  اا  و وجي اة  عينيل

 تدري على   ا  اا و ناي مياث  وا اي  وق اا   تطلاا  ناي ات اال قارار  اا فاات ال ارار اعدار  
 ل رار الا  وح    قصاى قادر  ا  المن عة.وعمد إلى امتيار ا

   اساات دا  الحااوافز الاقتصااادوة وللااد لتشااجيع ادفااراد عالاااى الاعاماااذ لاالاااد فاااإت ن ريااة
اعنتااة اعدارة العلمية ت تع با تشاف افضذ ادساليا الوا اا  تباع اا لارفاع ك اا ة العماذ و 

 ةل و ميارا  وباي  ن رياي التيروقراطياة ال يتيريا لالد فأن ا ن رية  لالياة وهااا و ااي الشابي  ين اا
ذ  همياة فاأت و  اي نا ار اعدارة العلمياة  ا ااد  علاى  ت اعنساات  جارد آلاي وب ااا فأن اا تغ ا
 ادفراد في هاا التن يع ولا تعتترهع    المتغيرات الميلرة على السلوا التن يمي. 

تابي " اعدارة العلمية " على ارورة  ماع " في ك Taylorتايلور وبنا  على للدل  دد"       
الح ااا   وتحليل ااا و  اارا  البحااو  الميدانيااة وات ااال ال اارارات فااي اااو  نتا ج ااا وتو اايات ا  اا  
  ذ التو ذ لىست دا  ادفضذ للموارد البشرية والمادواة المتاماة. وقاد ركاز علاى تطتيا   تاد  

"  اا  ماى  دراساااتي المتعااددة تااايلورقتاارع " اللاواي والع اااي كحاافز لرفااع إنتا يااة العماذ  نااال و 
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و عاوشاااتي الميدانيااة فااي المصااانعل بأنااي وملاا  تحسااي  الع ااا ة اعنتا يااة للعااا لي  عاا  طرياا  
دراسة الوقت والحركة؛ دراسة  روة وجروف العمذ؛ امتيار واست دا  العا لي  اد  ا ؛ تحد د 

  ساليا اددا  والت طيا والت ويع. 
 اا ت اد  تت ا  الن رياة  اع  وااو  البحاثل فما    اذ  ت تعاوت اعدارة نا حاة  وبنا  على     

فااي تح ياا   هااداف المشااروعات الصااغيرة لا  ااد  اا   ت تتتنااى  اان   علمااي ووااااح وهااو  بااارة 
عاا  عمليااة لات طتيعااة تعراريااة  ااتع  اا  مىل ااا التو ااذ إلااى ن ريااات تملااذ واقااع  ن و اااات 

لناة ولغاواات تح يا  عملياات دعاع و انع ال اراراتل و لا التشغيذ لغاوة تح ي   قصى فعالياة  م
  عناا الن اار فااي  اادل ت ااد  الت نيااات الااتيااة فااي  ن و ااات التشااغيذ فااي الاادو  النا يااة وما ااة 
الاادو  العربيااة نجااد  ن ااا تعااافي  اا  ااامور فااي التنيااة اعنتا يااة وهاااا  ر ااع إلااى الساالوا غياار 

ت الاقتصاااااادوة والصااااانا ية والزرا ياااااة الناااااا   و الغيااااار  ااااادرا وللاااااد فاااااي   تلاااا  ال طاعاااااا
ات  والتجارية والا تما ياة والمالياةل مياث وعتماد علاى اعطاار الت لياد  فاي التنمياةل وهااا كلاي نا

عاا  قصااور المعرفااة للمن و ااات اعنتا يااة المتعا لااة ووجا   ااا الر يسااية و  ا  ااا ال ر يااة  اا  
الم ماة  ا   اواد و عادات وطاقاات تصميع وتصنيع وتن يع و لى   و ات ا ادساسية وعنا ارها 

الملوناات وساطحية ال تارة فاي التصانيع المتعا اذ دوت  بشرية واقتصار الصناعات على تجميع
التعمااا  فاااي العملياااات اعنتا ياااة  ااا  تشاااغيذ و دارة وااااع  ال ااادرة الا تعارياااة  ماااا  ااايد  إلاااى 

  حدودوة التغيير والتطوير والتجد د.
 :الدراسات السابقة -

ف اد  ل ات الضاو  علاى  همياة الصاناعات الحراياةل  (2020دراساة  ال ياا يل دفت وقد ه      
ودورها في تح ي  التنمية المستدا ة في التيوات التراليةل كماا هادفت إلاى الدراساة للوقاوف علاى 
المعوقات التي توا ي تنمية الصناعات الحرايةل وتحد    انتشارها ودورهاا فاي اساتدا ة التنمياة 

التاري ياةل واقتاراع رطيااة اساتراتيجية لتطاوير الصااناعات الحراياةل وت عياذ دورهااا  فاي  د ناة ةبيااد
في استدا ة التنمية في التيوات التراليةل واعتمدت الدراسة على المن   الو  يل ومر ت نتا   
الدراسة باستراتيجية الم ترمة فاي  ماد عنا ارها إلاى  ناي  نبغاي  ت تح اى الصاناعات الحراياة 

د التاري يااة  دراسااات  ست يضااة و عم ااة  اا  قتااذ الباااملي ل هاادف ا تطااوير اددا  فااي  د نااة ةبياا
والمااواد المساات د ةل وتطااوير متاارات الحاارفيي  التااي توارلوهااا عتاار اد يااا . فضااى عاا  البحااث 
في ا تعاار   اناف  د ادة عصارية  ا   نتجاات الصاناعات الحراياةل  اع الح ااا علاى الطاابع 

ع قاعدة الطلا المحلي علاى المنتجاات الحراياةل واسات دا  ارلات الترالي؛  ما  يد  إلى توسي
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والمعاااادات والوسااااا ذ التعنولو يااااة الحد لااااة وتغيياااار طاااارم العمااااذ  اااا  دوت المساااااس بالعنا اااار 
 ادساسية التي تح ظ لمنتجات الصناعات الحراية سمات ا المتوارلة.

التعااوت كمحادد إلاى تحلياذ ( Sehnem, Simone, et al, 2020)وهادفت دراساة      
ل لاساااتراتيجيات اعدارة وتأليرات اااا علاااى نماااولة اعدارة المساااتدا ة والتنافساااية فاااي نشااااة الحااارف

مراي اااا  ساااجى  لااادل إدارة  156واعتماادت الدراساااة علاااى  داة الاساااتتياتل تاااع  مااع التياناااات  ااا  
 ى  ت التعاوت (ل و  ارت النتا   إلSEASCالمساعدة الا تما ية في  لدوة تشا يلول التراةيذ  

 يلر بشلذ إوجاا ي علاى اساتراتيجيات الساوم الحراياة. باعااافة إلاى للادل تايلر اساتراتيجيات 
 التحسي  في إدارة الحرف اليدوية بشلذ إوجا ي على اساتراتيجيات الساوم وتادعع نماالة اعدارة

التعاااوتل  المسااتدا ة والتنافسااية ل اااا النشاااةل وتيكااد النتااا   علااى  ت السياسااات العا ااة تشااجع
  وبالتاليل وجا اعتبارها عاا ى  اساتراتيجي ا وعازة النشااة  ا  ماى  اعد ااة الا تمااعيل وملا

 فري العمذل ودمذ ونو ية مياة الحرفي. 
  دف تحد د كي ية  شاركة  ( ,2020Westman, Linda, et al)وقد   ريت دراسة      

الحضاااريةل وتاااع  ماااع التياناااات  ااا  المشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطة فاااي سياساااات الاساااتدا ة 
 ااركة تعمااذ فااي تورونتااو وفااانعوفر ولناادتل و ج اارت نتااا   الدراسااة  ت  76مااى    ااا ىت  ااع 

الشااركات الصااغيرة والمتوسااطة تشاالذ د نا يليااات الاسااتدا ة  اا  مااى  المشاااركة فااي العمليااات 
هااع الشاركات علاى  السياسية الرسمية والحركات الا تما يةل وتسلا دراساتنا الضاو  علاى قادرة

التن ذ فاي عملياات  انع ال ارار الحضار  و وا  اة العملياات التجارياة  اع المعت ادات وال وياات 
السياسيةل وفي او  هاع النتا  ل نشير إلاى اارورة الاعتاراف بالشاركات الصاغيرة والمتوساطة 

  ج ات فاعلة لات وكالة سياسية.
 تشاااف العوا ااذ الماايلرة علااى ساالوا ( ف اادفت إلااى اOyedeo, 2017  ااا دراسااة          

استدا ة الشركات الصغيرة والمتوسطةل واتبعت الدراساة  ان   دراساة الحالاة كدراساة نو ياة  ا  
مى    ا ىت  ع  د ري  د حاي المشاريع المتوسطة والصاغيرةل وتشاير نتاا   هااع الدراساة 

ي  ااا    لااار العوا اااذ الموقااا  التن يماااي وتاااألير   اااحاي المصااالحة وقياااود الماااوارد هااا إلاااى  ت
الر يسية التي تيلر علاى سالوا اساتدا ة الشاركات المتوساطة والصاغيرة فاي قطاا  التصانيع فاي 

 المملعة المتحدة.
( ف اد اسات دفت اعدارة الالعترونياة  ا  ماى  Li, Weizi, et al .2016  اا دراساة       

ساااطة فاااي العصااار الرقمااايل التوافااا  الاساااتراتيجي: دراساااة إ تريةياااة للمشاااروعات الصاااغيرة والمتو 
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واسااات دفت الدراساااة الحالياااة تطاااوير  ماااد نماااالة اعدارة الالعترونياااة  ناااا   علاااي ن رياااة التوافااا  
الاساااتراتيجيل اد ااار الاااا  قاااد وسااا ع فاااي التعااارف علاااي كي ياااة تسااا ير  يسساااات المشاااروعات 

عين ااا علااي الصااغيرة والمتوسااطة للتعنولو يااا الرقميااة فااي دعااع اسااتراتيجيات العمااذ دامل ااا بمااا و
(  اااا  ال ااااادة  42التنميااااة المسااااتدا ة. اساااات د ت الدراسااااات  ساااالوي الم ااااا ىت العمي ااااة  ااااع  

لشركات المشروعات الصغيرة والمتوسطة النا حة      ذ التح       دم النماولة الم تارع 
وتطااويرع. وتمللاات   ر ااات هاااع الدراسااة فااي تطااوير نمول ااا  ن ريااا  لاالإدارة اعلعترونيااة وشااتمذ 

ي  لونات ما ة لدعع التواف  الاستراتيجي بصورة فاعلة. وهاا النمولة قد وساعد  انعي عل
ال اارار دامااذ  ااركات المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة علااي  مارسااة اعدارة اعلعترونيااة بشاالذ 
فعااا   اا  مااى  الموا مااة ال اعلااة  ااي  اسااتراتيجيات العمااذ والتعنولو يااا الرقميااة بمااا وعمااذ علااي 

 لانات النمو والاستمرارية.تحسي  إ 
( إلاى  ناا  ن اا   ي ار Nguyen, Q. C., & Ye, F. 2015وهادفت دراساة          

لت يااايع التنمياااة الصااانا ية المساااتدا ة ارتعااااةا علاااى  حتاااول التنمياااة الصااانا ية وبعاااض المبااااد  
 د نااة  الر يسااية التااي وجااا إتباع ااا  واسااطة الن ااا   عااا  ااع الااو  الحااالي للتنميااة الصاانا ية فااي

دلتاااا  يلونااا  ب يتناااا  ويشاااتمذ هااااا الن اااا  علاااى لىلاااة  واناااا للتنمياااة المساااتدا ة وهاااي الن اااا  
  ي ر ا ۲۷ال رعي الاقتصاد  والمجتمع والن ا  ال رعي التيوي وبل  عدد المي رات المست د ة 

ا ية إ مالا ل وقد است د  البحث  سلوي دراسة الحالاةل وتو الت الدراساة إلاى  ت التنمياة الصان
فاااي  د ناااة دلتاااا  يلونااا  ليسااات  ساااتدا ةل و ج ااارت الع اااا ة تو  اااا تناةلياااا فاااي تنمياااة ال طاااا  

 الصناعي ل ل  النمو الا تماعي الاقتصاد  ودعع  يوة المد نة  حذ الدراسة.
 المحور الأول: أهمية إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة:

ع إلااااى تشاااجيع وتطااااوير إدارة المشاااارو  ساااعت العد ااااد  ااا  هيوااااات و عاهااااد إدارة المشااااري      
 م نااةل وللااد  اا  مااى  ت اادوع  ن جيااات عدارة المشاارو ل وتضااع المن جيااات اددلااة المعرايااة 
والموا  ة الدولية التي تتعلا  باإدارة المشارو . ال تعاد اددلاة المعراياة و وا ا ة إدارة المشارو  

عد الشاركات علاى الاساتمرار  تن ياا ادساس لتن يع وت دوع  دمذ   يلذ عدارة المشرو    تساا
ادعمااا   نجاااع   ارنااة باساات دا  السياسااات واع اارا ات فااي تن يااا  عمااا  المشاارو . وللااد لات 
اددلة والموا  ة تسااعد علاى تحد اد افضاذ  مارساات  و الممارساات الر يساة عدارة المشارو . 

إدارة المشرو ل وتساعى لت ادوع لالد وجا على الشركات ات ت  ع اددلة والموا  ة التي تتعل  ب
الدعع لتمل   درا  و عضاا  فارم المشااريع  ا  تطاوير   اارات ع و عاارف ع فاي إنجااة المشااريع 
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 ماااا ات تح يااا  النضااا  والتمياااز فاااي إدارة المشااارو  وملااا  ات ولاااوت ا لااار امتمالياااة  اااع تعااارار 
  الحصاو  علياي  ا  العملية والتي ومل  ات تسات د  فاي  مياع المشااريعل وتعارار العملياة وملا

مى   ن جية إدارة المشرو . كما تجدر اع ارة إلى اناي  ا  ماى   نتصا  التساعينيات  اد ت 
إدارة المشاارو  تتعا ااذ  ااع العمليااات ادماارل  لااذ إدارة الم اااطر و دارة الجااودة الشااا لة وااابا 

. تغيياار المجااا  لت ااد   ن جيااة  ياادةل ويتوقااع ات تسااتمر بالتعا ااذ  ااع عمليااات  ماارل   ساات تى 
  وتشتمذ إدارة المشرو  على  ا  لي: (84ل 2017 سرمات و مروتل 

 تحد د المتطلبات ال ا ة بالمشرو ل وواع  هداف وااحة ويمل  تحةي  ا. -
 تواةت وتح ي  المتطلبات التنافسية للجودة والنطامل والوقتل والتعل ة.  -
 لمشرو . تعيي  الموا  ات  ع اهتما ات وتوقعات   حاي المصلحة في ا -

 فاااردارة المشاااروع تعناااي بشاااك  عاااام الاياااام بالواجباااات الإدارياااة المتخصصاااة فاااي حقااا  إدارة
 المشروع ومنها:

رة إدارة إطار عمذ المشرو  ويتناو   رع التيواة ادساساية للمشارو  باعااافة إلاى إدارة دو  -
 مياة المشرو . 

 ع ااااا لتح ياااا   هااااداف  إدارة تعا ااااذ المشاااارو : وتاااارابا  نشااااطتي و  زا ااااي لتح ياااا  التناااااغع -
 المشرو  وبالتالي تح ي   هداف المن مة. 

: وتتعلا   ت طاايا العمليااات المطلوبااة للتأ اد  اا   ت المشاارو  وشاامذ إدارة نطاااا المشااروع -
  ذ ادعا  المطلوبة دوت سواها و نشا  هيلذ تجز ة للعمذ. 

حد د وقتي وللد  ت : تشمذ إدارة العمليات المتعل ة بإ ما  المشرو  فيإدارة وقت المشروع -
ي ادنشطة وتتابع ا وت د ر  وارد ادنشطة و دة تن يا هااع ادنشاطة وتطاوير الجادو  الز نا

 وابطي. 
را باة و  للمواةناة : وهاي تتنااو  العملياات المتعل اة باالت طيا والت اد رإدارة تكلفة المشاروع -

 ( 12ل 2018ل التعالي  متى  تع ا تما  المشرو  وف ا للمواةنة المعتمدة.   العلع
: وتتعلاا  بالعمليااات المطلوبااة لضاامات  ت المشاارو  سااي ي بادهااداف إدارة جااودة المشااروع -

لتاي االتي تع الةيا    ا ود ل ا قا  المشرو  لتحةي  ا    ميث  را بة الموا  ات والجودة 
 تعنى بامتيا ات وتطلعات ورغبات العمى . 

عمليااااات التاااي تااان ع فرياااا  المشااارو  وت ااااو  : وتتعلااا  بالإدارة الماااوارد البشاااارية للمشاااروع -
 بإدارتيل وت طيا الموارد البشريةل وتطويرها. 



 

 306 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences 2021 إبريل الخامس العدد 

: وتتعلااا  بالعملياااات ال ا اااة بإنتااااة المعلو اااات التاااي وحتا  اااا إدارة اتصاااالات المشاااروع -
المشااارو  بالشااالذ الصاااحيح وفاااي الوقااات المناساااا وتجميع اااا وتوةيع اااا وت زين اااال و عاااداد 

 ت ارير اددا .
: وهاااي العملياااات التاااي تتعلااا  باااإدارة وت طااايا الم ااااطر والةيااااا  طر المشاااروعإدارة مخاااا -

 بالتحليذ العمي والنوعي للم اطرل وعمليات  را بة الم اطر وابط ا.
 : وهاااي العملياااات المتعل اااة بشااارا  المنتجااااتل وال اااد ات كاااالد عملياااات إدارةإدارة التورياااد -

 الع ود وت طيا المشتريات. 
ة المشااااارو  تسااااااعد علاااااى تح يااااا  اددا  للمشااااارو  بالموا ااااا ات ونساااااتطيع ال اااااو   ت إدار  -

المطلوبة و نجاة العمذ في الوقت المحددل ومسا الجدولة الز نية للمشرو  وكالد تح ي  
في  إنجاة المشرو  بأقذ التعالي  وام  المواةنة المعتمدة لالد وكالد إدارة كافة الموارد

 المشرو . 
ت ااي تنسااي  وتعا ااذ  نشااطة المشاارو ل و ت ولااوت  سااتجيبا و ت  ااد ر المشاارو  و ااع عااذ عا    

للعمااااااااذ وللتيوااااااااة المحيطااااااااة بالمشاااااااارو ل و ت بجاااااااار  التبااااااااادلات  ااااااااي   هااااااااداف المشاااااااارو . 
 (29ل 2020 دود  ل
وتجمااع اررا  علااى ادهميااة المتعاجمااة للمشااروعات الصااغيرة وعلااى الاادور ال ااا  الااا        

ماا  تمااعي ساوا  فاي الادو  المت د اة  و النا ياةل كتيدوي في الاقتصاد الوطني والاسات رار الا
 ت  تشير التحليىت الاقتصادوة والا تما ية للتجاري التنموية في العد د  ا  دو  العاالع إلاى

بعااض الاادو  ارساايوية قااد م  اات إنجاااةات ها لااة مااى  الع ااد   الساااب ي ل وتحولاات  اا  قااول 
ى المشااروعات والصااناعات الصااغيرة.   اساات ى ية إلااى قااول إنتا يااة مىقااة ب ضااذ اللجااو  إلاا

 (36ل 2015الةباد ل 
ويحتااااذ قطااااا  المشااااروعات الصااااغيرة والمتوسااااطة  لانااااة  تمياااازة ااااام   ولويااااات التنميااااة      

الاقتصادوة والا تما ياة فاي المرملاة الم تلاةل وما اة فاي جاذ الترناا   الطماوع لتاوفير فاري 
الم تلاةل عاىوة علاى رغباة سايادتي فاي إوجااد العمذ الجادة والمنتجة للشباي في السنوات السات 

 يااذ  د ااد  اا  الشااباي و ااتحع  ياااد   العمااذ الحاار ويشاالذ طليعااة  وكااا التنميااة الاقتصااادوة 
والا تما ياااااة المتوا ااااالة. ويتوقاااااع للمشاااااروعات الصاااااغيرة والمتوساااااطة  ت تعاااااوت قااااااطرة للنماااااو 

عد ااد  اا  فااري العمااذ الاقتصاااد  فااي  صاار مااى  الع ااود ال اد ااةل و ت تساااهع فااي تااوفير ال
 ااا   شاااروعات  %99الىة اااة للزياااادة السااالانية المطاااردةل ف ااااع المشاااروعات تشااالذ   لااار  ااا  



 

 307 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences 2021 إبريل الخامس العدد 

ال طااا  ال اااي غياار الزراعااي فااي  صاارل وتساا ع ت ريبااا فااي تااوفير  ااا و ااري  اا  لىلااة  ربااا  
 (11ل 2018فري العمذ التي  وفرها هاا ال طا .  ادسرةل 

ل والممياااازات التااااي تتمتااااع   ااااا المشااااروعات الصااااغيرة ويملاااا  إ مااااا    اااارة ال صااااا ئ      
 والمتوسطة كما  لي: 

 المرونااة وال اادرة عااذ التعياا   ااع المسااتجدات والمتغياارات التيويااة تحد اادال ورغبااات العمااى  -
 وال روف الاقتصادوة. 

 مد ات قطاعات كتيرة في المجتمع؛ لانتشارها الواسع في  ميع المناط .  -
  تر    المشروعات العتيرة. قرب ا    العمى  بشلذ   -
 مجم ا  غير في الصناعات التي تنتمي إلي ا.  -
 سااااعدت ا فاااي ماااذ  شااالىت المجتماااعل  ااا  ماااى  تاااوفير فاااري عماااذل وبااادمذ  ناساااا  -

 للأفراد الباملي  ع  عمذل وبالتالي اعس ا  في مذ  شللة البطالة. 
   ساعدت ا في رفع  ستول المةيشة لدل  فراد المجتمع. -
 العا لي  في المشرو ل وعا ليتي.  قلة عدد -
 المن   الش صي في التعا ذ  ع ارمري .  -
 واوع الاتصالات  ي   اما المشرو ل والعا لي       ةل والزبا        ة  مرل.  -
 اعتمادها بشلذ كتير عذ المصادر الداملية لتمويذ ر س الما .  -

رة ت تلاااا   اااا  دولااااة دماااارل وبااااالرغع  اااا  هاااااع الممياااازات إلا  ت المشااااروعات الصااااغي       
بااااامتىف إ لانيات ااااا وجروف ااااا الاقتصااااادوة والا تما يااااةل كمااااا ا تمعاااات اررا  علااااى ادهميااااة 
المتعاجماااة للمشااااروعات الصاااغيرة فااااي الاقتصاااااد ال اااو يل ويتوقااااع ل ااااا  ت تعاااوت قاااااطرة للنمااااو 

ماااذ الاقتصااااد  فاااي  صااار ماااى  الع اااود ال اد اااةل و ت تسااا ع فاااي تاااوفير العد اااد  ااا  فاااري الع
 (38ل 2020الىة ة للزيادة السلانية المطردة.   اسماعيذل 

 المحور الثاني: أبعاد التنمية المستدامة وأهدافها:
 س مت الج ود التي  الت  نا  داوة السبعينيات    ال ارت العشاري  فاي تواايح العىقاة       

ة لم  ااو  التنميااة المسااتدا ة الولي ااة والارتباااة ال ااو   ااي  التيوااة والتنميااةل وتحد ااد المى ااح العا اا
والتاي وطلاا  علي اا تسااميات عد ادة  ن ااا: التنميااة ال ا لاة لىسااتمرارل التنمياة المتوا االةل التنميااة 
المتتابعااةل التنميااة المتواليااةل التنميااة المسااتدومةل التنميااة المسااتدا ةل التنميااة التيويااةل وهااو    ااو  

ي اااي فاااي  جاااالات التنمياااة الشاااا لة بعاااد  ت  يوااي  ساااتحد   اااد  وشاااا  اسااات دا ي والمطالباااة  تحة
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 د ت  را   التنمية في كلير    دو  العالع توا ي العليار  ا  الم ااطر والمعوقاات التاي تحاو  
دوت استدا ت ال  و قدرت ا على الاستمرار في عالع  د  وسودع اعمسااس  نادرة الماوارد الطتيةياة 

 (35 ل2014  را و ل  .وقدرات ا المحدودة عند س    حدد
 والتنميااة المسااتدا ة لا تحااد  ااااررا  فااي التيوااة المحيطااة   اااا ولا تسااتنزف  واردهااا وت اااو      

ة علااى اعدارة البشاارية المللااى للمااوارد الطتيةيااة وتاادعع  شاااركة  فااراد المجتمااع المحلااي فااي كافاا
 ادمااا رامااذ التنميااةل     ت التنميااة المسااتدا ة تسااعى إلااى ت ااد ر نو يااة الحياااة اعنسااانية  ااع 

ة بالاعتبااار قاادرات و  لانيااات الن ااا  الطتيعااي الااا  وحتضاا  الحياااةل كمااا و ت التنميااة المسااتدا 
 بالنسبة للدو  المت د اة هاي  باارة عا  إ ارا  ت لايئ لاسات ىا الطاقاة والماوارد الطتيةياةل  اع

 ياة   الناإمدا  بعض التغييرات في ادنمااة الاسات ى ية واعنتا ياة الساا دةل   اا بالنسابة للادو 
فاااإت التنمياااة المساااتدا ة تعناااي تر ااايد توجيااا  الماااوارد  ااا    اااذ الت لياااذ  ااا  مااادة ال  ااار ورفاااع 
ة المستول المةيشي. وت دف التنمية المستدا ة إلى الاستمرار في النمو السلاني وت ليئ ال جار 
 نحو المدت    مى  تح ي  الرعاوة الصحية و نشا  المدارس وتاوفير  نا اا الشاغذل وتتملاذ

  هع المباد  التي تتتناها التنمية المستدا ة ايما  لي:
 .تحد د ادولويات بعناوة 
 .اغتنا  فري تح ي  الربح لعذ ادطراف 
 .الاقتصاد في است دا  ال درات اعدارية والتن يمية 
 .ا تراا كذ فوات المجتمع 
  تح ياااا  الارتباااااة  ااااي  الحلو ااااة وال طااااا  ال اااااي وكاااااا  ن مااااات المجتمااااع الماااادني

 التعاوت      ذ تح ي   هداف التنمية المستدا ة.و 
 .التركيز على مماوة التيوة    إدما  البعد التيوي في كذ مطا التنمية    التداوة 
ا وعليااي نسااتنت  بااأت التنميااة المسااتدا ة عمليااة  ع اادة و تعا لااة ل ااا  بعاااد لا وملاا  فصاال       

ت اد ياااا  وتعماااذ علاااى تطاااوير عااا  بعضااا ا الااابعض لتااادامل ا ف اااي ت اااتئ  تلتياااة امتيا اااا
 (262ل 2020.   ةياداتل الجوانا الل ااية والمحاف ة على الحضارات ال ا ة بلذ  جتمع

 أبعاد التنمية المستدامة: -
ترتعز فعرة التنمية المساتدا ة علاى نماولة بسايا علاى  الذ  للاث رطوساي هاي:  التيواةل       

للىلااة(ل و ميانااا وساامى  وضااا  نمااولة الاالى  الاقتصااادل المجتمااع(ل ويساامى نمااولة  ادركااات ا
 دوا ر(ل كما في الشلذ التالي:
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 نموذج الأركان الثلاثة للتنمية المستدامة (1شك  رقم )

 كااالد ج اار  اايمرا نمااولة  ال اار ( للتنميااة المسااتدا ة كتااد ذ لنمااولة  ادركااات اللىلااة(ل      
 ويتعوت     ربعة  بعاد هي: 

 الما      نع اعنسات(.  ر س البعد الاقتصادي 
 ر س الما  الطتيعي(.  البعد البيئي  
 ر س الما  البشر (.  البعد الاجتماعي  
 ر س الما  الا تماعي(. البعد المؤسساتي  

 
 (57، 2015نموذج الهرم للتنمية المستدامة. ) العصيمي،  (2شك  رقم )

 البعد الاقتصادي: -1
تأ يااد ن ااا  اقتصاااد   اارفض نمااالة التنميااة الم رواااة لا تتح اا  التنميااة المسااتدا ة إلا        

والبعيادة عا  لات المجتمااع وغيار المى ماة لل ويااة الل ااياة لااي  ا   اناال وسياسااة لاتياة الت ياايع 
 اا   اناااا  ماارل إت  شااااركة المجتمااع فاااي ال اارارات المتعل اااة بالتنميااة  ماااد الشااروة ادساساااية 
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ة التنميااااة المسااااتدا ةل ولعااااي تتح اااا  التنميااااة لنجاااااع ال طااااة الاقتصااااادوة و وضااااا  لتح ياااا  لاتياااا
 المستدا ة وف  البعد الاقتصاد  لا د   :

 تحسي   ستول المةيشة والرفاهية واعنسانية والحياة الا تما ية.  -
 است دا    لر ك ا ة لر س الما .  -
 ت ليذ  ستول ال  ر.  -
 (70ل 2020 ت  تى   النمو الاقتصاد   ع التيوة.     و رمميل  -
 : د البيئيالبع -2

وااي  ركااز البعااد التيوااي للتنميااة المسااتدا ة علااى  راعاااة الحاادود التيويااة بحيااث لعااذ ن ااا   ي      
ي مدود  عينة لا ومل  تجاوةها    الاست ىا والاستنزافل   ا في مالة تجاوة تلد الحدود فإنا

ىا والنماو  يد  إلى تدهور الن ا  التيويل وعلى هاا ادساس وجا واع الحدود   اا  الاسات 
والسااالاني والتلاااو  و نمااااة اعنتاااااة السااايوة واساااتنزاف الميااااع وقطااااع الغاباااات وانجاااراف التربااااة. 

 ووفقا  للبعد البيئي تتمث  التنمية المستدامة كما يلي:ل (113ل 2019  الةبارل
 اعدارة المتواةنة للموارد الطتيةية.  -
 رتعاز علاى الوقاود ادم اور   مماوة الغىف الجو  والعمذ على التحو     ن ا  عالمي -

 إلى ن ا   رتعز على طاقة   لر ن افة واستدا ة. 
 مماوة المناخ    الامتباس الحرار .  -
 إدارة الم ل ات ال طرة والن اوات الصلبة والمياع المست د ة.  -
  لافحة التصحر والج اف.  -
 مماوة و دارة المياع العابة.  -
 المحاف ة على التنو  التيولو ي.  -
 ( 93ل 2020حة ال طع الجا ر للغابات وتح ي  تنمية  ستدا ة.   الغرباو ل  لاف -
 البعد الاجتماعي البشري:  -

 يتحدد البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة في: 
اعنصاف  ي  ادفراد واد ع واد يا  إلى  انا ت ليئ ال جوة  ي  الشاما  والجناوي عا   -

 المجاعة. طري  التعاوت الدولي لمحاربة ال  ر و 
التااواةت  ااي  النمااو الاقتصاااد  والنمااو الاادومغرافي بمعنااى تح ياا  ت ااد  كتياار فااي سااتيذ نمااو  -

السالات دت النماو السااريع لاي اااغوطا ماادة علاى المااوارد الطتيةياة وعلااى قادرة الحلو ااات 



 

 311 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences 2021 إبريل الخامس العدد 

علااى تااوفير ال ااد اتل باعاااافة إلااى للااد فااإت النمااو السااريع فااي  لااد  ااا وحااد  اا  التنميااة 
 ة الموارد الطتيةية المتامة ععالة كذ سا  . وي لئ قاعد

الاساااات دا  العا ااااذ للمااااوارد البشااااريةل بمعنااااى إعااااادة تو يااااي المااااوارد  و إعااااادة ت صيصاااا ا  -
اع لضاامات الوفااا   ولا بالامتيا ااات البشاارية ادساسااية  لااذ التعلاايعل الرعاوااة الصااحية والمياا

ساتلمار فاي ر س الماا  البشار . دت هاع التنمية ت دف إلى تحساي  الرفااع الا تمااعي والا
 (79ل 2017  كافيل 

  أهداف التنمية المستدامة: -
لياة تسعى التنمية المستدا ة لتح ي  عدة  هداف  يوية واقتصادوة وا تما ية باعتبارهاا عم      

يةل وا يةل طويلة اد دل  ستمرةل  ا لة و تعا لة في  بعادهاا الاقتصاادوةل الا تما ياةل السياسا
ش يااة والتيويااةل و ت كاناات غا ت ااا اعنساااتل إلا  نااي وجااا  ت تحااافظ علااى التيوااة التااي وةاايالل اا

ع في ال لاا فإت هادف ا وجاا  ت ولاوت إ ارا  تغيارات  وهرياة فاي التناى التحتياة وال و ياة للمجتما
دوت الضاااارر بعنا اااار التيوااااة المحيطااااةل وعليااااي تسااااعى التنميااااة المسااااتدا ة  اااا  مااااى  آليات ااااا 

 تح ي   جموعة    ادهداف التي ومل  تل يص ا ايما  لي: و حتواها إلى
: تحااو  التنمياة المساتدا ة  ا  ماى  عملياات الت طايا تحقيق نوعية حياة أفص  للساكان-  

يا وتن يا السياسات التنموية لتحسي  نو ية مياة السالات فاي المجتماع اقتصاادوا وا تما ياا ون سا
النو ياة للنماو لا علاى الجواناا العمياة للنماو وتعاوت وروميال ع  طري  التركيز علاى الجواناا 
 هاع التنمية بشلذ عاد  و  تو  ودوم راطي.

التيواةل : التنمية المستدا ة تركز على العىقة  ي  نشاطات السالات و ب احترام البيئة الطبيعية 
ا تساتوع وتتعا ذ  ع الن ع التيوية و حتواها على  ساس  ن ا مياة اعنساتل إن ا  بساطة تنمية

بح العىقة الحساساة  اي  التيواة الطتيةياة والتيواة المتنياةل وتعماذ علاى تطاوير هااع العىقاة لتصا
 (37ل  2014عىقة تعا ذ وانسجا .   را و ل 

 :  اا  مااى  تنميااة إمساساا ع بالمساايوليةج تعزيااز وعااي السااكان بالمشااكلات البيئيااة القائمااة 
جاااد ملااو   ناساابة ل ااا  اا  مااى   شاااركت ع فااي تجاه ااال وماال ع علااى المشاااركة ال اعلااة فااي إو

 إعداد وتن يا و تابعة وت ييع  را   و شاريع التنمية المستدا ة.
: تتعا ااااذ التنميااااة المسااااتدا ة  ااااع المااااوارد تحقيااااق اسااااتغلال واسااااتخدام عقلانااااي للمااااوارد -د 

 الطتيةيااااة علاااااى  ن ااااا  اااااوارد  حااااادودةل لااااالد تحاااااو  دوت اساااااتنزاف ا  و تااااد يرها وتعماااااذ علاااااى
 است دا  ا وتوجي  ا بشلذ ع ىني.
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لو ياا : تحااو  التنمياة المساتدا ة توجيا  التعنو ربط التكنولوجيا الحديثة بأهاداف المتتما  -ة
الحد لاااة بماااا و اااد   هاااداف المجتماااع  ااا  ماااى  نو ياااة السااالات بأهمياااة الت نياااات الم تل اااة فاااي 

    نو ياة ميااة المجتماع وتح ياالمجا  التنمو ل وكي ية است دا  المتاع والجد د  ن ا في تحسي
 هدافي دوت  ت  نجع ع  للد   اطر وآلار  يوية سالبةل  و على ادقذ  ت تعوت هاع الم اطر 

 ( 69ل 2020وارلار  سيطرا علي ا بمعنى و ود ملو   ناسبة ل ا.     و رممةل 
 ومن ناحية أخرى فأن من أهم مؤشرات التنمية المستدامة: 

ياسااات التنمويااة وجااا تطتي  ااا لمصاالحة ادغلتيااة البشاارية  معااا ل ويجااا : إت السالديمقراطيااة
 البعد ع   ركزية السلطة في إعداد السياسة التنموية. 

فاي  : على اعتبار  ت اعنساات هاو ال ادف للتنمياة وهاو الوسايلة  وضاابناء قدرات أفراد المتتم 
ت ما ااة فااي الت صصااات تح ياا  هاااع التنميااةل فااى تنميااة فااي غياااي كااوادر بشاارية لات قاادرا

الم تل اااة عدارة المحلياااة؛ وتعناااي عملياااة  ناااا  ال ااادرات تملاااي  المجتمعاااات  ااا   مارساااة دورهاااا 
  اع الحةي ي في كافة  رامذ العملية التنمويةل وقدرات هااع المجتمعاات علاى التن ايع واعدارة وت

 لمشلىت.وتحليذ المشلىت باعاافة إلى توافر الم ارات المطلوبة للعمذ على مذ ا
: تعتتاار المشاااركة فااي عمليااات  اانع وات ااال ال اارار علااى المسااتول المحلااي وال ااو ي المشاااركة

والعااااالميل وتتضاااام   اااارا   التنميااااة الوسااااا ذ وال ااااروف التااااي تح اااا  المساااااهمة للمجتمااااع فااااي 
رد عملياااات الت طااايا والتن ياااا و ت تتتناااى السياساااات التنموياااة دعاااع الج اااود التنموياااة عدارة الماااوا

 شتركة  ي  الدو  المتجاورةل و ت تت تذ واقع الاعتماد المتباد   ي  دو  العالع. الم
لجمالياة ا: لنجاع التنمية المستدا ة وجا تأ يذ  يع العدالة والمساواة  ي  اد يا ل والةيع الايم

 واعنسانية والةيع المشاركة والتعاوتل والةيع الد نية اد يلة
ة :  دعو هاا المادمذ إلاى  همياة  سااهمة ادطاراف الم تل انيةبناء قاعدة من المؤسسات المد

المساات يدة  اا  عمليااة التنميااة وتعمياا  المشاااركة الشااعتية ل اعاادة عريضااة  اا  اد  اازة وال يوااات 
 والميسسااات والساالات فااي المرامااذ الم تل ااة لعمليااة التنميااةل  مااا وضاام  واقعيت ااا واسااتمراريت ا

 (263ل 2020وفاعليت ا.   ةياداتل 
 والتنمية المستدامة:  المحور الثالث: إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة

فاااي اروناااة ادميااارةل   ااابحت التحااادوات الا تما ياااة والاقتصاااادوة والتيوياااة  ع ااادة بشااالذ      
 تزا ااادل  ماااا   تااار المن ماااات علاااى الا تعاااار و دارة التغييااار واعتمااااد  نشاااطة  د ااادة  ااا    اااذ 

ي إطار هاا المن ورل وجا على المن مات التي تساعى إلاى تح يا   وا  ة هاع التحدواتل وف
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 ستول    التميز تطوير طرم للحد    آلارها الا تما ية والتيوية السلتية. إت الاساتدا ة ت او  
علااى د اا  المساايولية الا تما يااة والتيويااة والاقتصااادوة  اا    ااذ ملاا  اساات دا   نط ااي للمااوارد 

يااة للأ يااا  ال اد ااة. لاااا  ن اار لىسااتدا ة بشاالذ  تزا ااد علااى  ن ااا الحاليااة وتااوفير الحياااة الطتية
 داة اااارورية ل  اااع النتاااا   الا تما ياااة والاقتصاااادوة والتيوياااة المرتبطاااة بالطري اااة التاااي  اااتع   اااا 
تصاااميع المشااااريع ون اااع دعم اااا وبنا هاااا وتشاااغيل ا و ااايانت ا ومتاااى إن ا هاااا والااات لئ  ن اااا. 

ي إنجاة ادعما  بطري ة   لار اساتدا ةل مياث  اتع تح يا  ماوالي تلعا المشاريع دور ا  حوري ا ف
للااث النااات  اع مااالي العااالمي  اا  مااى  المشاااريعل  مااا وشااير إلااى تااألير  حتمااذ وكتياار نحااو 
 ست تذ   لر استدا ة    ماى  د ا   بااد  الاساتدا ة فاي إدارة المشااريع. كماا  ت الن ار فاي 

قوياة علاى  ت ل اا آلاار كتيارة علاى عملياات و مارساات  طتيعة التنمية المستدا ة  وفر  ي ارات
إدارة المشااريع. و ااع للاادل ف ااد فشالت  عااا ير إدارة المشاارو  الحاليااة فاي  عالجااة  هااع  تطلبااات 
الاسااتدا ة. إت الحا ااة إلااى العمااذ نحااو الاسااتدا ة  اا  مااى  إد اااة ادبعاااد اللىلااة لىسااتدا ة 

باتت وااحةل وبالتاالي فاإت الطلاا علاى الانت اا   على  ستول عمليات و رامذ إدارة المشاريع
   الن   الحالي والت ليد  عدارة المشاريع نحو إدارة  ستدا ة   ر ارور ؛ وهنا و  ر الدور 
العتير لمد ر  المشاريع باعتبارهع "عوا ذ تغيير"   مة في المن مات التي ل ا تألير قو  علاى 

 (10ل 2018  العلعل  .استدا ة المن مات والمشاريع
والتنميااة المسااتدا ة ت اادف لتح ياا  التنميااة الاقتصااادوة  ااع ادمااا بعاا  الاعتبااار مماوااة       

التيوااة وتح ياا  العدالااة الا تما يااةل إلت ف ااي المحصاالة الن ا يااة للت اعااذ  ااي  هاااع العنا اارل 
عمو يااة تطرقنااا ل اااا الم  ااو  فااي هاااع الدراسااة دنااي  اا   هااع الرهانااات التااي توا ااي الميسسااات ال

وال ا ة ميث ولوت تطتي  التنمية المستدا ة    طرف الميسساات كماا  لاي كماا هاو  وااح 
 (:206ل 2019في الجدو  التالي     ي ةل 

 التنمية المستدا ة وتطتي  ا في الميسسة  1 دو  رقع
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ولمشااااريع الصاااناعات الصاااغيرة  همياااة بالغاااة فاااي دعاااع الاقتصااااد والمسااااهمة فاااي تح يااا        
  ميااة المسااتدا ة بأبعادهااا الاقتصااادوة والا تما يااة والبشاارية ما ااة عنااد ا تعاااني الدولااة  ااالتن

   ح الموارد الطتيةية ويلوت الاستلمار المتااع بالعنصار البشار  والطاقاات ال ىقاة و  تار  لاا
 على للد  ا تح   في اليابات وتا وات وكوريا وغيرها    الدو  التاي اساتطاعت  ت تح ا  نماوا  

صااادوا  كتياارا ل ولااورة مضااارية وشاا د ل ااا التاااريخ وبااز    ياسااي. وتعااد هاااع المشاااريع إماادل اقت
التو  ات التي تتبع ا الدولاة   ادف تح ا  عادد  ا  الملاساا الاقتصاادوة والا تما ياة لماا ل اا 
 اا  مصااا ئ  مياازة وملاا  ات تساا ع فااي مااذ العلياار  اا  المشاالىت الاقتصااادوة والا تما يااة 

يرها ف ي تعتتر  داة فاعلة تس ع في تح   التنمية المستدا ة وللد    مى  تأل  البطالة وال  ر
علاااى بعاااض المتغيااارات الاقتصاااادوة العلياااة  لاااذ إ ماااالي الناااات  المحلاااي والاسااات ىا والادماااار 
والاساااتلمار فضاااى عااا   سااااهمت ا فاااي تح ااا  العدالاااة الا تما ياااة واعقليمياااة  اااي   مياااع افاااراد 

.   عتاااد السااااادةل المجتماااع سااااوا  كاااانوا ر  و ااا  المملاااا   ت تساااااهع  (ل21ل 2019 ااااالا  ونسااااا  
 المشروعات الصغيرة والمتوسطة في تح ي  التنمية المستدا ة بلافة  بعادها كالتالي: 

ت : تساا ع المشااروعاالبعااد الاقتصااادي للمشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة والتنميااة المسااتدامة
اد  للتنميااااة المسااااتدا ة والااااا   تضاااام  ةيااااادة الصااااغيرة والمتوسااااطة فااااي تح ياااا  البعااااد الاقتصاااا

 التوج  والدمو  ورفع  ستول المةيشة    مى   ا  لي: 
 اااا  النااااات  المحلااااى العااااالميل  %46تساااااهع المشااااروعات الصااااغيرة والمتوسااااطة بحااااوالي  -

للعد اااد  ااا  الااادو ل فعلاااى ساااتيذ الملاااا  تسااااهع  وتسااااهع  نسااابة كتيااارة فاااي الناااات  المحلاااى
 ا  إ ماالي الناات  المحلاى فاي كاذ  %51ل %85والمتوساطة  نحاو المشروعات الصغيرة 

 (55ل 2018   إنجلترا والولاوات المتحدة اد ريلية على التوالي.    حمدل 
:  ااتع تحريااد سااوم العمااذ  اا  مااى  الاهتمااا   اادعع تلااد تعتباار أداة لتحريااك سااوا العماا  -

ملا  فاري عماذ ت ل  اا المشاريع للو و  إلى الاست دا  العا اذ ال اوة العماذ  ا  ماى  
هاااع المشاااريع للعاااطلي  والباااملي  عاا  عمااذ  ااع عجااز الحلو ااة والميسسااات العتياارة فااي 

   اتا ي  الوجا   وادعما  واستيعاي التزا د في نمو السلات وال جارة الري ياة فاي العليار 
 التلدات.

 المشااا ذ : تعتتاار جاااهرة البطالااة  اا   مطاار و  تاار تعتباار أداة فااي تقلياا  معاادلات البطالااة
التي ت دد است رار اد ع والشعوي على مد سوا  وت تل  ملت ا    دولة إلى  مارل و ا  
 جتمااع دماارل ف ااي تملااذ السااتا الاار ي  لمع ااع اد ااراض الا تما يااة ويملاا  اعتبارهااا 
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ت د دا وااحة على الوااع الاقتصااد  فاي جاذ ااع  ال طاا  ال ااي و حدود تاي وات 
إلى تحد د وسيلة ترفع  ساتول التشاغيذ لل اول العا لاة لاالد  ال ضا  على هاع ارفة وحتاة

تعااااد المشااااااريع الصااااغيرة والحراياااااة المصااااادر الاااار ي  لتاااااا ي  فاااااري العمااااذ عمو اااااا فاااااي 
الاقتصاااادوات المت د اااة والنا ياااة مياااث  ن اااا تشااالذ ماااافزا قوياااا ل لااا  فاااري عماااذ دفاااراد 

لااى اسااتيعاي العمالااة غياار المجتمااع سااوا  كاناات لكااورا  و و نالااا بسااتا تنوع ااا وكلافت ااا ع
الماهرة  و نص   اهرة التي تشلذ النسبة العتيرة في قوة العمذ في الادو  النا ياة وبتعل اة 

 وللد    مى :ل إنتا ية كلي ة راس الما    ا ذ نسبة قليلة    ال ول العا لة
 لنصا  قدرة المشروعات الصغيرة  تنوع ا وكلافت ا على استيعاي العمالة غير الماهرة  و ا

تيا  اهرة والتي تشلذ النسبة العتيرة    قوة العمذ في الدو  النا ياةل وبتعل اة  ن  ضاة نسا
 ل ر ااة العمااذ إلا  ااا قورناات بالمشااروعات العتياارة التااي تساات د  ادساااليا اعنتا يااة كلي ااة

 ر س الما    ا ذ نسبة قليلة    ال ول العا لة. 
 اي ليصاابحوا رواد  عمااا  و  ااحاي  شاااريع تشااجيع روع المبااادرة والعمااذ الحاار لجيااذ الشااب

ما ة وتجنا هدر طاقات ع في انت ار تا ي  فر ة العماذ لادل طاا ور ال طاا  العاا   و 
 ال اي.

  قادرت ا علاى التعيا  فاي المنااط  النا ياة اد ار الاا  وملن اا  ا  الحاد  ا  جااهرة البطالااة
ي العا لاة وتلتيات السالات فاالري يةل وال جرة    الري  إلى المد نة ع  طري  توطي  اليد 

 (57ل 2018  ا   إقا ت   اد لية.    حمدل 
ات تساا ع المشااروع البعااد الاجتماااعي للمشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة والتنميااة المسااتدامة:

الصااغيرة والمتوسااطة فاااي تح ياا  البعاااد الا تماااعي والسياساااي للتنميااة المساااتدا ة ك  ااض مااادة 
 ادة    طاقات الشباي وال وات الم مشة كالتالي: ال  ر ورفع  ستول المةيشة والاست 

ان ااراة الشااباي فااي تحمااذ   بااا   شاارو   و  نشااأة  ااغيرة ت طيطااا وتمااويى  و دارة وعتتاار  -
عمى  وصوت الشباي    التعرض لم اطر وآلار الل و والانحراف و ا قد  ترتا عليي  ا  

 علي ا المجتمع العربي.تتد د للصحة وهدر للأ وا  وو د للةيع العري ة التي تربى 
وعتتااار الاتجااااع نحاااو الاساااتلمار فاااي المشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطة عاااا ى   ااا  عوا اااذ  -

الاسااات رار الاقتصااااد  والا تمااااعي وما اااة  لناااا  ادة اااات وفاااي فتااارات عاااد  الاسااات رار 
 والركود التي وش دها الواع الاقتصاد     وقت رمر.
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روعات الصاغيرة هاو انعلااس لىةدهاار الل اافي فاي إت العمذ الحرفي والاا  وعاد ناواة المشا -
 الحافظ اد ي  والمستود  المى ع -المشروعات الحراية الصغيرة  -    جتمعل كما  ن ا 

دوات للل افات البشرية والا  غالبا   ا وحمي ا  ا  الانادلار والضايا ل والمتملاذ فاي تلاد اد
عااا  العماا  التااااري ي والل اااافي لتااارا ع والمصاانوعات اليدوياااة الصاااغيرة والد ي ااة التاااي تعتااار 

 (23ل2019 عارف و  ارات ل اع اد ع والشعوي بلذ واوع و ت ات.    رل 
 حاربااة ال  ااار وتنميااة المنااااط  ادقاااذ م ااا فاااي النماااو والتنميااة: إت المشاااروعات الصاااغيرة  -

وملااااا  اعتبارهاااااا آلياااااة فعالياااااة لملافحاااااة ال  ااااار والعاااااوة  ااااا  ماااااى  و اااااول ا إلاااااى  اااااغار 
ي ي     الر ا  والنسا ل وسعة انتشارها ما ة فاي ادقااليع النا ياة ادفاذ م اا فاالمستلمر 

تنمية النمول  و اد لر امتيا ا للتنمية اد ر الا   يهذ هاع ادقاليع إلي فري ا تر في ال
ية والتطوير    مى  إنعا  ا   اع المشاريع. فضى ع  امتوا  ا ارلار الا تما ية السالت

ع الاقتصاااد  فااي كلياار  اا  الاادو  ما ااةل بعااد  ت تصاادرت هاااع ال ضااية لتاارا   اع ااى
  نا  داوة ع د التسعينيات سلع  ولويات الحلو اتل و يسسات التمويذ الدولية.

رفع  شاركة اعناا  فاي النشااة الاقتصااد : إت تاد يع دور المشاروعات الصاغيرة الري ياة  -
اليع الم تل ااة وساااعد علااى رفااع نساابة والتيويااةل ما ااة التااي  ااتع  مارساات ا فااي ال اارل وادقاا

 شاركة اعنا  في ادنشطة الم تل ة ما ة التي تتطلا عمالة نسا يةل  ما وسااعد علاى 
اساتغى  طااقت  ل والاساات ادة  ا   وقاات فااراغ  ل وةياادة دمل ا  ورفااع  ساتول  ةيشاات  ل 

 .فاي النشااة و   لع  تح   الاستغى  اد لذ لل اول العا لاة  ا  النساا  ويادعع  شااركت  
 (66ل 2016  الجباليل 

وهلاااا فااإت المشااروعات الصااغيرة وملاا   ت تساااهع بشاالذ فعااا  فااي التنميااة الاقتصااادوة       
والا تما يااة وللااد  اا  مااى  تأليرهااا علااى بعااض المتغياارات الاقتصااادوة العليااة  لااذ إ مااالي 

ي فل إاافة إلى  ساهمت ا النات  المحليل الاست ىال العمالةل الادمار والاستلمار والصادرات
 تح ي  العدالة الا تما ية.

: و  ااار الااادور ال عاااا  البعاااد البيئاااي للمشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطة والتنمياااة المساااتدامة
للمشاروعات الصاغيرة فاي تح يا  التنمياة التيوياة  ا  ماى  اساتغى  الم ل اات الزرا ياةل والاا  

ة الساودا ل  لاذ الصاناعات التاي تسات د  قاش  ايدل عاد  اساتغىل ا إلاى تلاو  التيواةل والساحاب
ادرة" فاااااي اعنتااااااةل و اااااناعة ادسااااامدة العضاااااويةل والاااااورمل وال شاااااال و اااااناعة ادعاااااىف 
الحيوانيااة غياار الت ليدوااةل  مااا  اايدل إلااى رفااع الةيمااة الاقتصااادوة للمااوارد الطتيةيااة المتامااة  اا  
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للمشاااارو  وساااااعد فااااى ت اااادوع  (. لاااااا فااااأت ت ياااايع ارلااااار التيويااااة105ل 2011ناميااااة.    اااا ي ل 
التو يات ب طوات  نع  و ت ليذ ادارار التيوية الناتجة ع      شرو  وةيادة المنافع التيوية 
اعوجا يااة. ويتضاام  الت ياايع التيوااي ت ياايع  لااار المشاارو  علااى الصااحة العا ااة والمحاف ااة علااى 

يع التيواااي تحد اااد ال ضااااوا التيواااة ورفاهياااة السااالات فاااي  نط اااة المشااارو . و ااا  فوا اااد   ااارا  الت يااا
التيوية التي سوف وستت ا المشرو  وت د ر تعل ت ا ال عليةل واقتراع آليات ت  يا  اداارار التاي 
تنشأ ع  تن يا المشرو ل وت ييع ادلر التيواي للمشارو  وسااعد فاي امتياار  واقاع  د لاة فاي مالاة 

 ( 135ل 2014ارت ا  ادلر التيوي للح اا على التيوة.   سليماتل 
 الإجراءات المنهتية للدراسة:

 منهج الدراسة وأداتها:
 -منهج الدراسة : -

 ل إل تساات دف الدراسااات الو اا ية ت رياارالوصااةية التحليليااة الدراساااتتعتتاار هاااع الدراسااة  اا  
مصاا ئ  شاللة  عيناة ودراساة جروف اا المحيطااة   اال    كشا  الح اا   الراهناة التاي تتعلاا  

 اا  ادفااراد  ااع تسااجيذ دلالات ااا ومصا صاا ا وتصااني  ا وكشاا   ب اااهرة  و  وقاا   و  جموعااة
ااا  ااا ى   اا  كافااة  وانت ااا  ارتباط ااا بمتغياارات  ماارلل   اادف و اا  هاااع ال اااهرة و اا  ا د ي  
ول ااات الن ااار إلاااى  بعادهاااا الم تل اااةل والدراساااات الو ااا ية لا ت ااا  عناااد  جااارد  ماااع التياناااات 

 (178ل 1983والح ا  .   مس ل 
ة علااى الماان   الو اا ي و اا  مااى  الماان   الو اا ي نااتمل   اا  اعماطااة بلااذ وتعتمااد الدراساا 

كافة جواهرع وسماتيل ومي   -بلذ دقة  - بعاد هاا الواقع  حددة على مريطة تص  وتصور 
نصااذ إلااى هاااع ال ريطااة نعااوت قااد واااعنا ادساااس المتااي  دوااة  حاولااة تساات دف تطااويرل  و 

 رغوبااة و طلوبااةل  ااا  إلااى  ااا ساات   ت طتيعااة  تغيياار هاااا الواقااع  اا    ااذ تح ياا   هااداف
البحااو  الو اا ية تعتتاار  ساا ذ  اا  ميااث ف م ااا واسااتيعا  ا إلا مصااذ ال اارد  ولا علااى بعااض 
المعلو ات ع  ال طوات الم تل ة المتضمنة في بحير    البحو  إلى  انا   تل  الوسا ذ 

 تي قد تصن  تحت ا الدراسات.المست د ة في  مع التيانات والتعتير عن ال وال وات العا ة ال
 -أدوات الدراسة : -

 ماااد ادسااااليا هاااو  والاساااتبيان ،لتح يااا   هاااداف الدراساااة تاااع الاساااتعانة باااأداة الاساااتتيات
ادساسااية  و المبا اارة لجمااع التيانااات والمعلو ااات  اا  العينااة الم تااارةل  و  اا   ميااع الم ااردات 

محااددة والمعاادة   ااد ال وللااد   اادف  جتمااع الدراسااة عاا  طرياا  تو يااي  جموعااة  اا  ادسااولة ال
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التعاااارف علااااى م ااااا    عينااااةل  و و  ااااات الن اااار المبحااااولي  واتجاهااااات ع  و الاااادوافع والعوا ااااذ 
 (138، 2014. )سليمان، والميلرات التي تدفع ع إلى تصرفات سلوكية  عينة

 -متالات الدراسة -
  : طب ت الدراسة الميدانية في  د نة المنصورة.المتال المكاني -أ
طب اات الدراسااة علااى عينااة  اا  الشااباي   ااحاي المشااروعات الصااغيرة  :المتااال البشااري  - ب

 والمتوسطة.
 .2020/2021: العا  الدراسي المتال الزماني -جا

(    الشباي المست يد    ا  المشاروعات 189تع امتيار عينة عشوا ية  لغت  : عينة الدراسة
نمية المشروعات المتوسطة والصاغيرة و تناهياة المتوسطة والصغيرةل التي وشرف علي ا   اة ت

الصااااغرل ويعاااااد الصاااااندوم الا تماااااعي للتنمياااااة فاااااي  صااااار ساااااب ا   ااااااة تنمياااااة المشاااااروعات 
المتوسطة والصغيرة و تناهية الصغر ماليا هاو النماولة الباارة ل ااع المن ماات  ابي الحلو ياة 

كشابلة   اات  1991لسانة  40ميث  نشئ الصندوم الا تماعي للتنمية بال رار الجم ور  رقاع 
ا تماااعي واقتصاااد  تساا ع فااي  حاربااة البطالااة والت  ياا   اا  ماادة ال  اار وتعمااذ علااى تحسااي  
 ساااااتويات المةيشاااااة واعسااااارا  فاااااي تح يااااا  التنمياااااة الاقتصاااااادوة والا تما ياااااة الشاااااا لة وكلااااا  
ة الصااندوم الا تماااعي بمساااعدة المشااروعات الصااغيرة و تناهيااة الصااغر وبت اادوع مز ااة  تعا لاا

 اا  ال ااد ات الماليااة وغياار الماليااة ل ااا وبالتنسااي   ااع كااذ ادطااراف المعنيااة   اااع المشااروعات 
  اادف تتنااي السياسااة والتشااريعات الىة ااة لتطويرهااا بمو ااا قااانوت تنميااة المشااروعات الصااغيرة 

 لتباا إقليمياا تغطاي كافاة  31ويعماذ الصاندوم الا تمااعي  ا  ماى   2004لسانة  141رقع 
 ورياااة و لحااا  بمع اااع هااااع الملاتاااا  جمعاااات  ااانا ية تعماااذ  ن اااا  الشاااباا  حاف اااات الجم

الوامد وتتيح للمت د ي  سرعة الحصاو  علاى ال ارض و ن اا  ادورام المطلوباة والحصاو  علاى 
 مد ات است راة التراميئ والسجذ التجار  والبطاقة الضريتية.
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 نتائج الدراسة الميدانية:
 :أولا : خصائص عينة الدراسة

 ( يبين خصائص عينة الدراسة2جدول رقم )

 النوع

%
 مجموع أنثى ذكر ك

 189 81 108 ك

% 57.1% 42.9% 100% 

 السن

%
 مجموع فأكثر30 30-25 25-20 20أقل من  ك

 189 31 92 55 11 ك

% 5.8% 29.1% 48.7% 16.4% 100% 

 المستوى التعليمي

%
أقل من  ك

 متوسط

فوق  متوسط

 متوسط

مؤهل 

 ـــيجامعـ

فوق 

 جامعـــي

 مجموع

 189 9 108 22 37 13 ك

% 6.9% 19.6

% 

11.6

% 

57.1

% 

4.8% 100% 

 الإقامة
%

 مجموع ريف حصر ك

 189 71 118 ك

% 62.4% 37.6% 100% 

 الحالة الاجتماعية

%
 مجموع أرمل مطلق متزوج أعزب ك

 189 2 8 134 45 ك

% 23.8% 70.9% 4.2% 1.1% 100% 

 صفة العمل

%
 مجموع مؤسس شريك ممول مستثمر ك

 189 106 33 21 29 ك

% 15.3% 11.1% 17.5% 56.1% 100% 

 الدخل

%
أقل من  ك

1000 

1000– 

1500 

1500  

– 

2000 

2000 

– 

2500 

  

2500 

 فـــــــــــأكثر

 مجموع

 189 48 49 34 37 21 ك

% 11.1

% 

19.6

% 

18.0

% 

25.9

% 

25.4% 100% 

(  اايل وقاد  لغات نسابة 189  السا    ت عينة الدراسة تعونات  ا   اتضح    الجدو        
(ل وقراباة نصا  عيناة الدراساة ت اع فاي %9 42(  ينما  اا ت نسابة اعناا   %1 57الاكور  

 %3 21(  نسابة 25-20ل  لي ا المرملة العمرياة  %7 48(  نسبة 30-25المرملة العمرية  
ل و ميارا  %4 16فأ لر( في الترتيا اللالث  نسابة  30في الترتيا اللانيل لع المرملة العمرية  

ل كمااا   ااارت  ينااات الجاادو  إلااى  ت   لاار  اا  %8 5(  نساابة 20المرملااة العمريااة   قااذ  اا  
ل لااع %6 19ل  لي ااا  يهااذ  توسااا  نساابة %1 57نصاا  عينااة الدراسااة  يهااذ  ااا عي  نساابة 

ياارا  فااوم  ااا عي  نساابة و م %9 6ل  لي ااا  قااذ  اا   توسااا  نساابة %6 11 نساابة فااوم  توسااا 
ل كماا  ت غالتيااة الدراساة  تزو اوت  نساابة %4 62ل ويةايع  ع م اع فاي الحضاار  نسابة 8% 4
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ل %2 4ل و طلاا   نسااابة %8 23ل وباااقي  فااراد العينااة  وةعااة  ااا  ااي   عاازي  نساابة 9% 70
ل  لي اا %1 56ل و  لر    نص  عينة الدراساة  يسا  للمشارو   نسابة %1 1و طل   نسبة 

ل ويتلاااا   توسااااا %1 11ل و مااااو   نساااابة %3 15ل و سااااتلمر  نساااابة %5 17ساااابة  ااااريد  ن
ل  لي اااا علاااى التاااوالي %9 25 نسااابة  2500-2000الااادمذ الشااا ر  لعيناااة الدراساااة  اااا  اااي  

ل  ينماااا  لااا    اااحاي %6 19 نسااابة  1500-1000ل لاااع  ااا  %4 25فاااأ لر  نسااابة  2500
في ن اوة الترتيا  1000  ل ويأتي   حاي الدمذ  قذ  %0 18 2000-1500الدمذ    

 . %1 11 نسبة 
 إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة: أهمية: ثانيا

 مدى اتباع المشروع نهج إداري  (3جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار المدى

 %75.1 142 نعم

 %20.6 39 إلى حد ما

 %4.2 8 لا

 %100 189 الإجمالي

ا   ااحاي المشاااريع تتبااع ن اا  إدار  وللااد  نساابة  ت  غلاا اتضااح  اا  الجاادو  السااا        
اتبا   شاروع ع ن ا  اعدارة ولعا  بشالذ  حادودل  %6 20ل  ينما ر ل البعض  نسبة 1% 75

اتبااا   شااروع ع ن اا  اعدارةل إلت إدارة المشاااريع  %2 4فااي مااي  ن اات فوااة لااع تتجاااوة نسااتت ا 
لاادافع إدارة المشاارو  الةيااادة والرطيااة وا  مااة دن ااا تجلااا الةيااادة والتو يااي للمشاااريعل كمااا تااوفر 

 و ةالة موا ز الطرم والتدريا و ل ا  ال ري  للةيا  بعمل ع ادفضذ.
أهمياااة اتبااااع الشاااباب نهاااج الإدارة عناااد البااادء فاااي المشاااروع )اساااتتابات  (4جااادول رقااام ) 

 142متعددة( ن =
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %76.8 109 رباح للمشروع لتحقيق أعلى معدل من المكاسب والأ

 %69.0 98 جذب شركاء للمشروع وعدم الخوف على أموالهم

 %79.6 113 يساعد المشروع على توضيح الوضع المالي له

 %86.6 123 ضمان استمرار العمال في العمل كما يؤمن له لقمة عيشه

تااد  فااي المشاارو   هميااة اتبااا  الشااباي ن اا  اعدارة عنااد ال اتضااح  اا  الجاادو  السااا         
ل ويساااعد %6 86وللااد لضاامات اسااتمرار العمااا  فااي العمااذ كمااا  ااي   لااي ل مااة  يشااي  نساابة 

ل ولتح يا   علاى  عاد   ا  الملاساا %6 79المشرو  على تواايح الوااع الماالي لاي  نسابة 
ل و مياارا   اااي  ااركا  للمشاارو  وعااد  ال ااوف علااى   ااوال ع %8 76وادرباااع للمشاارو   نساابة 

 .%0 69 نسبة 
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لحاوافز اوالتي تيكاد فاي  باد  اا علاى " اسات دا   نظرية الإدارة العلميةوهاا  ا تت   عليي      
با تشااف  الاقتصادوة وللد لتشجيع ادفاراد عالااى الاعامااذ لاالااد فااإت ن رياة اعدارة العلمياة ت اتع

 افضذ ادساليا الوا اا  تباع اا لارفاع ك ا ة العمذ واعنتاة".
 (2023)إيمااان رمنااان، ونخاارون تت اا  نتااا   الدراسااة الميدانيااة  ااع نتااا   دراسااة  كمااا      

والتااي   اادت فااي نتا ج ااا علااى  ت تطتي ااات إدارة المااوارد البشاارية  جتمعااة تساااهع فااي تشااجيع 
 الميسسات الصغيرة والمتوسطة على تح ي   بعاد التنمية المستدا ة.

ا  ا وحتاة إلى  ت ولوت قادر ا علاى ف اع  اوبالد تعتتر إدارة المشرو    مة دت        ا   ص 
إلا كااات الجميااع و عااذ  ااا  نبغااي ل ااع فعلااي دامااذ المشاارو ل وبنااا  عليااي تعتتاار إدارة المشاااريع 
  مااااة دن ااااا تااااوفر النجاااااع وباااادون ا  تعاااارض المشاااارو  لل واااااوية وادهااااداف غياااار الوااااااحة 

لمشارو  لات النو ية الرد واة وبالن اواة ا والافت ار إلى الموارد والت طيا غير الواقعي والم اطرة
  تجاوة الميزانية.

 تعددة( مالمهام الإدارية التي تمارسها عينة الدراسة في المشروع )استتابات  (5جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %80.4 152 التنبؤ بالاحتياجات المالية والتخطيط لها

 %92.6 175 لازمة للتشغيل بالمشروعإدارة وتوفير متطلبات السيولة ال

 %94.2 178 دراسة الفرص الاستثمارية المتاحة

 %88.9 168 الاهتمام بخدمات ما بعد البيع

 %83.6 158 إعداد دراسة للسوق والتعرف على احتياجاته

الم ااا  اعدارياااة التااي تمارساا ا عيناااة الدراسااة فااي المشااارو   اتضااح  اا  الجااادو  السااا        
 ل و دارة وتاوفير  تطلباات%2 94ي   د ت ا: دراسة ال ري الاستلمارية المتامة  نسبة ويأتي ف

ل والاهتماااا  ب اااد ات  اااا بعاااد التياااع  نسااابة %6 92السااايولة الىة اااة للتشاااغيذ بالمشااارو   نسااابة 
ل و ميااااارا  التنتاااااي %6 83ل و عاااااداد دراساااااة للساااااوم والتعااااارف علاااااى امتيا اتاااااي  نسااااابة 9% 88

كمااا تيكااد نتااا   الدراسااة علااى  ت الم ااا   .%4 80والت طاايا ل ااا  نساابة بالامتيا ااات الماليااة 
اعداريااة تعااد   مااة دن ااا تضاام   تابعااة ت ااد  المشاارو  إلا كااات كااذ  ااي   تاادو قااا ى للت طاايا 
 مااا  ت اع ااراف المسااتمر علااى المشاارو  والتأ ااد  اا   ت المشاارو   تبااع بشاالذ  ااحيح ال طااة 

 ب ا  المشرو  على المسار الصحيح.اد لية وعد   ر ا اروري ا لضمات 
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 مقومات نتاح المشروعات الصغيرة والمتوسطة )استتابات متعددة( (6جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %96.3 182 الإدارة الجيدة والتخطيط السليم

 %95.2 180 توافر رأس المال اللازم للمشروع

 %80.4 152 روعاتتطور القدرات التسويقية لأصحاب المش

 %90.5 171 وجود معايير وأدوات مراقبة على الأداء في المشروع

 %91.5 173 يتطوير الأداء وتحسين الإنتاج من خلال التدريب المهني والإدار

 %89.9 170 التنويع والتغيير في نوع المنتجات لتلبية رغبات العملاء

وعات الصااااغيرة والمتوسااااطة وفااااي   و ااااات نجاااااع المشاااار   شاااا  الجاااادو  السااااا   عاااا       
 ل وتااوافر ر س المااا  الااىة  للمشاارو %3 96  ااد ت ا: اعدارة الجياادة والت طاايا السااليع  نساابة 

ل وتطاااوير اددا  وتحسااي  اعنتااااة  اا  ماااى  التاادريا الم ناااي واعدار   نسااابة %2 95 نساابة 
ل والتنوياااع %5 90ل وو اااود  عاااا ير و دوات  را باااة علاااى اددا  فاااي المشااارو   نسااابة 5% 91

ل و مياااارا  تطااااور ال اااادرات %9 89والتغيياااار فااااي نااااو  المنتجااااات لتلتيااااة رغبااااات العمااااى   نساااابة 
ل وبنااا  عليااي نساات لئ  اا  مااى   عطيااات %4 80التسااويةية د ااحاي المشااروعات  نساابة 

  هميااة اعدارة الجياادة والت طاايا السااليعل وللت طاايا عىقااة قويااة باااعدارة ف ااو  اا    ااة الجاادو 
ة عنا ر العملية اعدارية باعتبارها دورة نشاة  تعا لاةل فاالت طيا هاو الاا  وجعاذ العمليا مد 

اعدارية للمشرو  هادفة و و  ة إلى غارض  ملا  التح يا ل و دارة الت طايا فاي المشارو  ت اع 
ة على عات   اما المشرو  الا  و و  بم مة الت طيا ف و ُ ناة بي التن يع والتو يي والمرا ب

 م  تح ي  ادهداف طب ا  لل طا المواوعة للمشرو .لعي وض
 والمتوسطة )استتابات متعددة( أهمية المشروعات الصغيرة (7جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %66.7 126 وازنةتساعد على الحد من ظاهرة الهجرة إلى المدن وبالتالي تحقق التنمية المت

 %86.2 163 طوير المؤسسات الكبيرةالمشروعات الصغيرة تساهم في ت

 %84.1 159 تحقق الاستخدام الأفضل للموارد المتاحة

 %51.4 164 تتقلل المشروعات الصغيرة من اختلال ميزان المدفوعات بتقليل حجم الواردا

المساهمة في تحقيق عدالة التنمية الاجتماعية من خلال وصولها إلى صغار 

 %48.6 155 المستثمرين

  اار الجاادو  السااا   إلاى  هميااة المشااروعات الصاغيرة والمتوسااطة المشااروعات الصااغيرة       
ل وتح ا  الاسات دا  ادفضاذ للماوارد %2 86ميث تساهع في تطوير الميسسات العتيارة  نسابة 

ل وتساعد على الحد    جاهرة ال جرة إلى المدت وبالتالي تح   التنمية %1 84المتامة  نسبة 
ل وت لاااذ المشاااروعات الصاااغيرة  ااا  اماااتى   يااازات المااادفوعات  ت لياااذ %7 66 المتواةناااة  نسااابة
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ل و ميااارا  المسااااهمة فاااي تح يااا  عدالاااة التنمياااة الا تما ياااة  ااا  %4 51مجاااع الاااواردات  نسااابة 
  .%6 48مى  و ول ا إلى  غار المستلمري   نسبة 

طة ميااث   اابحت هاااا وتيكااد نتااا   الدراسااة علااى  هميااة المشااروعات الصااغيرة والمتوساا      
المشروعات الصغيرة كوامدة    إمدل عنا ر التنمية الاقتصاادوة والتنمياة الا تما ياة وامادع 
 ااا   هاااع عنا ااار الاساااتراتيجية فاااي   اااا  التنمياااة والتطاااور الاقتصااااد  فاااي  غلاااا  اااىد العاااالع 
 الصاانا ية ودو  العااالع اللالااث علااى مااد سااوا ل ميااث  ت هاااع المشااروعات لااد  ا الم اادرة علااى
الت اعاااذ  اااع  تغيااارات الساااومل باعااااافة إلاااى التطاااور الساااريع لحركاااة العااارض والطلاااال كماااا 
  بحت فر  ا بالنمو والاستمرارية   تر  ا  الشاركات العتيارة لات المروناة ادقاذل كماا تعماذ 
المشااااااريع الصاااااغيرة علاااااى تح يااااا  الاتااااازات اعقليماااااي فاااااي  ساااااتويات المجتماااااع لعملياااااة التنمياااااة 

الصاااناعة والتجاااارة وال اااد ات والم ااااولاتل وتسااااعد فاااي التوساااع الجغرافاااي  الاقتصاااادوةل  لاااذ:
والو و  لنما التواةت لعذ  نحا  الدولةل ول ا دور في رفع  ستول مجع الاستلمارات فاي هااع 

ا على ةيادة فري العمذ والت لئ    ال وارم اعقليمية التي تعوت نات جاة ادقاليعل وتعمذ  وض 
 قتصادوة في إقليع  حدد دامذ الدولة.ع  تركيز ادنشطة الا

 والمتوسطة )استتابات متعددة( خصائص المشروعات الصغيرة (8جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %84.1 159 سهولة تكييف الإنتاج حسب الاحتياجات

 %86.2 163 يمكن إقامتها في مساحات صغيرة

 %91.0 172 رتفعةدرجة المخاطرة في المشروع الصغير ليست م

 %93.7 177 قدرة المشروعات الصغيرة على التكيف في المناطق النائية

 %96.3 182 تتميز المشروعات الصغيرة بانتشارها الجغرافي الواسع

اتضاااح  ااا  الجااادو  الساااا   مصاااا ئ المشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطة مياااث تتمياااز       
ل وقاادرة المشااروعات الصااغيرة %3 96ع  نساابة المشااروعات الصااغيرة بانتشااارها الجغرافااي الواساا
ل كمااااا  ت در ااااة الم اااااطرة فااااي المشاااارو  %7 93علااااى التعياااا  فااااي المناااااط  النا يااااة  نساااابة 

ل %2 86ل ويملااا  إقا ت ااا فاااي  ساااامات  اااغيرة  نسااابة %91الصااغير ليسااات  رت عاااة  نسااابة 
   الدراسااة هااا وتضااي  نتاا ل%1 84و ميارا  سا ولة تعيياا  اعنتااة مسااا الامتيا اات  نساابة 

الميدانياااة  ت المشاااروعات المتوساااطة والصاااغيرة و تناهياااة الصاااغر تتساااع بمحدودواااة المتطلباااات 
تاي وغلاا التعنولو ية وال نية التي تحتا  ا بالم ارنة بالمشاريع العتيرةل وللد لطتيعة  نشاطت ا ال
تماااد علاااى علي اااا الطاااابع الحرفااايل ويلاااوت المساااتول التعنولاااو ي المسااات د   تواااااعا ل دن اااا تع
 اع لانيات المحلية المتامة إلى مد كتيرل كما تعتتر الت نيات المست د ة في ا بسيطة.
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 تصنيف المشروع حسب بداية النشاط (9جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %31.2 59 أقل من سنة

 %45.0 85 سنوات 5من سنة إلى 

 %14.8 28 سنوات 10إلى  5من 

 %9.0 17 واتسن 10أكثر من 

 %100 189 الإجمالي

الترتيااا  تصااني  المشاارو  مسااا  داوااة النشاااة و ااا  فااي اتضااح  اا  الجاادو  السااا         
ساااانة  نساااابة  ل وفااااي الترتيااااا اللاااااني  قااااذ  اااا %0 45ساااانوات  نساااابة  5ادو   اااا  ساااانة إلااااى 

 10  لاار  اا   و مياارا   ل%8 14ساانوات  نساابة  10إلااى  5ل وفااي الترتيااا اللالااث  اا  2% 31
ل والمشااارو  الصاااغير نشااااة اقتصااااد   تمياااز باسااات ىلية  العاااي ويساااتغذ %0 9سااانوات  نسااابة 

اال ك  ماا  تالتيوة المحيطة بي لتروي   نتجاتي  و ت دوع مد اتي  وامتيا اتي وقدراتي  حادودة  وض 
ااا علااى اساات دا    ااارة  نو يااة النشاااةل ف ااي الغالااا ولااوت نشاااة المشاارو  الصااغير عملي ااا قا م 

 ل وهو  ا نشاهدع في الورش الصغيرة  و المحىت التي ت د  مد ات فنية  عينة. عينة
 أسباب الايام بالمشروع )استتابات متعددة( (10جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %89.4 169 زيادة مستوى الدخل وتحسين مستوى المعيشة

 %93.1 176 الرغبة في العمل والاعتماد على الذات

 %83.6 158 لتعويض عن عدم الحصول على فرصة عملا

 %75.7 143 سهولة الإجراءات والحصول على القرض

 ساااباي الةياااا  بالمشااارو  و ااا   هم اااا: الرغباااة فاااي العماااذ  اتضاااح  ااا  الجااادو  الساااا         
ل وةيااادة  ساتول الاادمذ وتحسااي   ساتول المةيشااة  نساابة %1 93والاعتمااد علااى الااات  نساابة 

ل و ميااارا  سااا ولة %6 83لتعاااويض عااا  عاااد  الحصاااو  علاااى فر اااة عماااذ  نسااابة ل وا4% 89
 .%7 75اع را ات والحصو  على ال رض  نسبة 

 نوع النشاط التي تقدمها المشروعات (11جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار المدى

 %41.8 79 تجارة

 %46.6 88 صناعة وإنتاج

 %11.6 22 خدمات

 %100 189 الإجمالي

نو  النشاة التي ت د  ا المشروعات و ا  في الترتياا ادو :  اتضح    الجدو  السا        
 نساابة  فااي الترتيااا اللااانيل ومااد ات %8 41 نساابة  ل وتجااارة%6 46 ااناعة و نتاااة  نساابة 

ل وتشااااير نتااااا   الدراسااااة إلااااى  ت المشااااروعات اعنتا يااااة تعتمااااد علااااى الاساااات ادة  اااا  6% 11
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لتيواة المحلياة  و التيواات ال ار ياة والةياا   تحوياذ الماواد ال اا  المعيناة ال ا ات المو اودة فاي ا
إلاااى  نتجاااات  د ااادة  قا لاااة لىسااات دا ل و ن اااا  شاااروعات الصاااناعات الغاا ياااة والمشاااروعات 
الزرا يااة  والصااناعات الحرايااة  لااذ النجااارة والحاادادةل   ااا المشااروعات التجاريااة و تصاار دورهااا 

تع تصانيع ا بحياث ولاوت  ااما المشارو   جارد وسايا  اي  المنات  على  يع المنتجات التاي  ا
والمست لد و ن ا المتا ر و حىت الب الة وال ضار وال ا  ةل   ا المشروعات ال د ياة لا ت او  
علاااى  ياااع  نااات   اااذ  ياااع ال اااد ات التاااي وحتااااة إلي اااا ادفاااراد  لاااذ   اااد و ماااد ات اعنترنااات 

 و حىت الاتصالات.
 ن تسويق المنتجأماك (12جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %70.9 134 المدينة داخل

 %19.0 36 المحافظات القريبة

 %9.0 17 كل الجمهورية

 %1.1 2 خارج مصر

 %100 189 الإجمالي

داماااذ المد ناااة  نساااابة    اااا   تسااااوي  المنااات  وتتملاااذ فااااي: اتضاااح  ااا  الجاااادو  الساااا        
ل وماارة  صار  نسابة %9ل وكذ الجم ورية  نسبة %19يبة  نسبة ل والمحاف ات ال ر 9% 70
وتح اا  المشااروعات الصااغيرة التااواةت  ااي  التيوااات الم تل ااة فااي المجتمااع الواماادل ف ااي   .1% 1

التيواااااات الري ياااااة والصاااااحراوية النا ياااااة وجاااااد ال ااااارد الماااااواط  امتيا اتاااااي ادساساااااية عتااااار تلاااااد 
 لمد ناة إلا فاي  وقاات قليلاةل وتشاير نتاا   الدراسااةالمشاروعاتل فاى ولاوت فاي ما اة إلاى  يوااة ا

لا  الميدانية إلى  ت المشروعات الصغيرة ال ري تتيح للشباي ال ر ة لتن يا  فعارهع التاي ربماا
وسااتطيعوت تن ياااها بصااورة  وسااعةل كمااا تزيااد المشااروعات الصااغيرة  اا   توسااا دمااذ ادفاارادل 

  الاساااات ادة باااايل وتزيااااد  اااا  نسااااا النمااااو وتح اااا  فااااي كلياااار  اااا  الحااااالات فا ضااااا   الي ااااا وملاااا
الاقتصاد ل كماا تسااهع فاي ماالات كليارة فاي ةياادة نسابة الصاادرات ما اة إلا كاات المشارو  
ع  تماسلا ولي قوة في ت ادوع المنات  المناساا للتيواات ال ار ياة  و تساوي  المنتجاات لات الطااب

 المحلي في العالع.
 مة المشروعمدى وجود مشكلات عند إقا (13جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار المدى

 %91.5 173 نعم

 %8.5 16 لا

 %100 189 الإجمالي
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اتضح    الجدو  السا   و ود  شلىت عند إقا ة المشرو  لادل الغالتياة الع ماى  ا        
ل وبااالد  تضاح  ت المشاروعات الصاغيرة والمتوساطة فااي %5 91إ ماالي عيناة الدراساة  نسابة 

 .العد د    المشلىت التي تحد    ال درة على تنميت ا وتطويرها صر توا ي 
 173( نوعية المشكلات عند تأسيس المشروع )استتابات متعددة( ن = 14جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %85.0 147  ضعف القدرات المالية من بداية إنشاء المشروع

 %79.8 138 جوء إلى البيعصعوبات في تصريف البضائع يؤدى إلى الل

 %51.4 89 لا توجد حماية لهذه المشروعات من منافسه المنتجات المستوردة

 %91.9 159 التغيرات في أسعار صرف العملات وارتفاع سعر الدولار

 %93.6 162 المنافسة القوية من قبل الشركات الكبيرة

  المشااارو  وفاااي   اااد ت ا: نو ياااة المشااالىت عناااد تأساااي اتضاااح  ااا  الجااادو  الساااا         
ل والتغيرات في  سعار  رف العمىت %6 93المنافسة ال وية    قتذ الشركات العتيرة  نسبة 

ل واع  ال درات المالية  ا   داواة إنشاا  المشارو   نسابة %9 91وارت ا  سعر الدولار  نسبة 
ل ولا %8 79ل و ااعوبات فااي تصااري  البضااا ع  اايدل إلااى اللجااو  إلااى التيااع  نساابة 0% 85

ل إلت توا اااي %4 51تو اااد مماواااة ل ااااع المشاااروعات  ااا   نافساااي المنتجاااات المساااتوردة  نسااابة 
العد ااد  اا  المشااروعات الصااغير  عوقااات عاادة ت ااا  كحجاار علاارة   ا  ااا فااي تح ياا   هاااداف ا 
الاقتصادوة والا تما يةل وت تل  طتيعاة هااع المعوقاات مساا طتيعاة المشارو  والنشااة الاا  

التغيرات في  ساعار  ارف العماىت وارت اا  ساعر الادولار واأتي علاى ر س هااع  ومارسي إلا  ت
 المعوقات.

في نتاح المشروعات  دور الدولة بالتعاون م  جهاز تنمية المشروعات (15جدول رقم )
 الصغيرة والمتوسطة

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %66.1 125 تذليل الإجراءات الروتينية الحكومية

 %77.8 147 الحصول على التمويل المناسبتيسير 

 %89.4 169 إنشاء وحدات حاضنة لتوفير المساحة والبنية 

 %79.4 150 التدريب على إدارة المشروعات وبعض الحرف اليدوية والتراثية

 %86.2 163 توفير الاستشارات وخدمات الدعم الفني والإداري والتسويقي

 %81.5 154 لتقنيةتوفير دراسات الجدوى والمساعدة ا

دور الدولاة بالتعااوت  اع   ااة تنمياة المشاروعات فاي نجااع  اتضح    الجدو  الساا         
 نساااابة وتتملااااذ فااااي: إنشااااا  وماااادات ماااااانة لتااااوفير المسااااامة والتنيااااة  المشااااروعات الصااااغيرة

ل %2 86 نساااابة  تااااوفير الاستشااااارات ومااااد ات الاااادعع ال نااااي واعدار  والتسااااوي يل و 4% 89
ل والتاادريا علااى إدارة المشااروعات %5 81 نساابة  ر دراسااات الجاادول والمساااعدة الت نيااةتااوفيو 
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ل وتيساااير الحصاااو  علاااى التموياااذ المناساااا %4 79وبعاااض الحااارف اليدوياااة والترالياااة  نسااابة 
. وتيكاااد نتاااا   %1 66ل و ميااارا  تااااليذ اع ااارا ات الروتينياااة الحلو ياااة  نسااابة %8 77 نسااابة 

المشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطة تحتااااة التااادمذ  ااا  قتاااذ الدولاااة ت الدراساااة الميدانياااة علاااى  
بمعنااااااى  ت الشااااااباي لااااااد  ع بعااااااض ادفعااااااار ولااااااي  لااااااد  ع التمويااااااذ ليح  ااااااوا الاااااان   الحةي ااااااي 
للمشااروعاتل فضااى عاا  عااد  تملاان ع  اا  تسااوي   شااروعات ع مااا  تن ياااهال ف نااا  تضااح دور 

التموياااذ كمباااادرات تنت ج اااا الدولاااة  الدولاااةل والتاااي تساااتطيع  سااااعدة هااايلا  الشاااباي  ااا  ماااى 
المصرية بمساعدة الشباي لي  في الحصو  ف ا على  شرو  وح      مىلي العسا وساعة 
الاارةم؛ و نمااا تساااعدع ليصاابح  اااما عمااذ فالدولااة  مللااة فااي   اااة تنميااة المشااروعات  ركااز 

ة والج اات على التعااوت  اع  مياع الج اات الحلو ياة وال طاا  ال ااي لاربا الشاباي  ا  ناميا
الم د اة لل ااد ات و انا  ال اارار  ا  ناميااة  ماارل وت لياذ ال جااوة  ا  الجااانتي ل بماا وساااهع فااي 
نمااو  جااا  ريااادة ادعمااا ل فضااى عاا  العمااذ الجاااد لتعمياا  ل افااة العمااذ الحاار وتشااجيع رواد 
ة ادعما ل  ا  ماى  إتاماة ماز   تعا لاة  ا  ال اد ات التمويلياة والتساويةية والحاوافز الضاريتي

 وغير الضريتية وتيسير اع را ات لتشجيع الشباي على إقا ة    المشروعات الا تعارية.
مدى حنور ورش العم  التي يعقدها جهاز تنمية المشروعات الصغيرة  (16جدول رقم )

 والمتوسطة
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %95.8 181 نعم

 %4.2 8 لا

 %100 189 الإجمالي

الجدو  السا   مضاور الغالتياة الع ماى  ا  إ ماالي عيناة الدراساة ورش العماذ تتي          
ل وبنااا  علااى %8 95التااي وع اادها   اااة تنميااة المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة وللااد  نساابة 

للاد  تضااح  ت الدولااة المصارية تااولي اهتما ااا كتياارا بالشاباي و  ااحاي المشااروعات المتوسااطة 
  العمااذ علااى تااوفير التساا يىت الىة ااة عقا ااة المشاااريع والصااغيرة و تناهيااة الصااغر  اا  مااى

   مى    اة تنمية المشروعات المتوسطة والصغيرة و تناهية الصغر وتوفير الادعع المااد  
 ع ودراسات الجدول الىة اة والادورات التدريتياةل باعااافة ل اتح المجاا    اا  ع لتساوي   نتجاات

 ة.   مى  المعارض وورش العمذ الم تل 
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أهم المكتسبات من خلال حنور ورش جهاز تنمية المشروعات الصغيرة  (17جدول رقم )
 181)استتابات متعددة( ن = والمتوسطة

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %89.0 161 يتيح الفرص أمام الشباب لاكتسابهم الجديد من المعارف والمهارات

 %81.8 148 ي تتطلبها مشروعاتهميساعد الشباب علي اكتسابهم المهارات الت

 %79.0 143 يساعد علي اكتساب الشباب اتجاهات إيجابية مما يزيد إنتاجيتهم في العمل

 %87.8 159 تقليل النفقات وذلك من خلال تقليل الوقت اللازم لإنجاز المهام

  اااااة تنميااااة   هااااع الملتساااابات  اااا  مااااى  مضااااور ورش كشاااا  الجاااادو  السااااا   عاااا       
  تيح ال ري   ا  الشباي لا تسا  ع الجد د عات الصغيرة والمتوسطة والتي تتملذ في:المشرو 

ت لياذ الن  اات وللاد  ا  ماى  ت لياذ الوقات الاىة  ل و %0 89 نسابة     المعارف والم اارات
ل ويساااااعد الشااااباي علااااي ا تسااااا  ع الم ااااارات التااااي تتطلت ااااا %8 87عنجاااااة الم ااااا   نساااابة 

 مياارا  وسااعد علااي ا تسااي الشااباي اتجاهاات إوجا يااة  ماا  زيااد ل و %8 81 نسابة   شاروعات ع
ل هاااا وتيكااد نتااا   الدراسااة الميدانيااة علااى  هميااة وورش %0 79 نساابة  إنتااا يت ع فااي العمااذ

 العمذ والدورات التي  ن م ا   اة تنمية المشروعات والتي تست دف فى الم ا  ادو  الشاباي
لادمو  فاي  جاا  ادعماا  ويساعوت إلاى كساا   اارات الا    رغتوت في تأسي   شارو   و ا

الةيااادة والريااادة بمااا  تناسااا  ااع تطااوير فعاار اعنسااات المصاار  فااي الجم وريااة الجد اادة وبمااا 
 تما ى  ع تو  ات الدولة المصرية في  ساعدة الشباي ليلوناوا   احاي  عماا  لمشاروعات 

مااع الشااباي وعااد إماادل وسااا ذ  توسااطة كاناات  و  ااغيرةل فااالتعري   ريااادة ادعمااا  فااي  جت
 الدولة لل ضا  على  شللة البطالة ولتح ي  طمومات الشباي.

 ثالثا : دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية المستدامة:
دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في تحسين المستوى الاقتصادي  (18جدول رقم )

 للشباب )استتابات متعددة( 
 النسبة المئوية لتكرارا المتغير

 %92.6 175  الحياة قد تغيرت إلى الأفضل

 %95.2 180 ساعدني البرنامج في عدم الحاجة إلى الآخرين

 %88.9 168 يدر عليَّ دخلاً ويفي باحتياجات واحتياجات أسرتي

 %76.2 144 الدخل ساعدني في الادخار

ة والمتوسااطة فااي تحسااي  المسااتول اتضااح  اا  الجاادو  السااا   دور المشااروعات الصااغير       
 نسابة  الاقتصاد  للشباي ويأتي في   د ت ا: ساعدني الترنا   فاي عاد  الحا اة إلاى ارماري 

ل ويادر علايَّ دماى  وي اي بامتيا اات %6 92الحياة قد تغيارت إلاى ادفضاذ  نسابة ل و 2% 95
ل هاااا %2 76بة  نساا  مياارا  الاادمذ ساااعدني فااي الادمااارل و %9 88 نساابة  وامتيا ااات  ساارتي
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وتيكد نتا   الدراسة الميدانية على  همية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ودورها المحور  فاي 
التنمية المساتدا ةل مياث تعتتار المشاروعات الصاغيرة والمتوساطة إمادل ال طاعاات الاقتصاادوة 
ت التااااي تسااااتحول علااااى اهتمااااا  كتياااار  اااا  قتااااذ الدولااااةل والميسسااااات المعنيااااة فااااي جااااذ التغياااارا

الاقتصاااادوة العالمياااةل  ااا  ماااى  تحساااي  اعنتا ياااةل وتولياااد وةياااادة الااادمذل وتوجيااا  العمالاااة 
نصاا  الماااهرة وغياار الماااهرةل والا تعااار والت ااد  التعنولااو يل وةيااادة الةيمااة المضااافة المحليااة. 

ل   تع بشالذ دا اع  تن ياا  فعاار المشاروعات الصاغيرة الم تل اة الشباي  ما تشير النتا   إلى  ت
وللاااد بأقاااذ إ لانياااات وبااااددوات المتاماااة لعاااذ فاااردل فالمشاااروعات الصاااغيرة تسااا ع فاااي تشاااغيذ 
 ى اااي  الشاااباي  ماااا و لاااذ نسااابة البطالاااةل وتعطاااي فر اااة للتااادريا  لناااا  العماااذ لرفاااع ال ااادرات 

 والم اراتل وتساهع في تحسي  اعنتا ية وتوليد وةيادة الدمذ.
 )استتابات والمتوسطة في القناء على البطالةدور المشروعات الصغيرة  (19جدول رقم )

  متعددة(
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %91.5 173 أكبر مصادر خلق وتوفير فرص عمل حقيقية دائمة ومتنوعة

 %82.0 155 أهم روافد عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية

 %86.8 164 رةالصناعات الصغيرة تمثل البنية الأساسية للمشروعات الكبي

 %93.7 177 تمثل الملاذ الأخير لمن لا تتاح له الفرصة للعمل في القطاع الرسمي

استغلال الصبية كمساعدين في بعض الأعمال بدلا من تحويلهم إلى طاقات 

 %80.4 152 تضر بالمجتمع

دور المشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطة فاااي ال ضاااا   همياااة  عااا  الجااادو  الساااا   كشااا        
ى البطالااة دن ااا تملااذ المااىل ادمياار لماا  لا تتاااع لااي ال ر ااة للعمااذ فااي ال طااا  الرساامي علاا

 نساااابة  ل و  تاااار  صااااادر ملاااا  وتااااوفير فااااري عمااااذ مةيةيااااة دا مااااة و تنوعااااة%7 93 نساااابة 
ل و هع %8 86الصناعات الصغيرة تملذ التنية ادساسية للمشروعات العتيرة  نسبة ل و 5% 91

اساااااتغى  الصاااااتية ل و ميااااارا  %0 82 نسااااابة  قتصاااااادوة والا تما ياااااةروافاااااد عملياااااة التنمياااااة الا
 .%4 80 نسابة   مساعد   في بعض ادعما   ادلا  ا  تحاويل ع إلاى طاقاات تضار باالمجتمع

وقد بات وااحا   ت هيللية الميسسات الصغيرة والمتوسطة بطتيعت ا غير المع دة  علت ا قادرة 
ا ماااااة عااااا  التحااااادوات السياساااااية والا تما ياااااة علاااااى التعيااااا   اااااع المساااااتجدات والمتغيااااارات الن

والاقتصادوة التي تش دها الدولة اليو ل وللد   ارنة بالمشروعات والميسسات العتيرةل كماا  ن اا 
قاادرة علاى  ت تحمي اا  ا  العد اد  ا  الم ااطر وتجعاذ  ا  مركت اا فاي ادساوام   لار  رونااةل 

والمتوساطة تحتاذ  همياة كتيارة لادل  و   هنا   ابحت عملياة تنمياة وتطاوير المشااريع الصاغيرة
ال ضاااا  علاااى   ااانا  بساااتا قااادرت ا العا ناااة علاااى ملااا  فاااري العماااذ لااادل الشاااباي و ااا  لاااع
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البطالااةل ن اار ا لعون ااا  شااروعات كلي ااة العمالااةل وتنوع ااا  تاايح ال ر ااة للعمالااة الماااهرة وغياار 
 الماهرة.

في تحقيق التنمية أهمية المشروعات الصناعية الصغيرة والمتوسطة  (20جدول رقم )
 الاجتماعية )استتابات متعددة( 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %82.5 156 تعمل على توفير فرص عمل وخفض معدلات الفقر

 %55.0 104 وازنةتساعد على الحد من ظاهرة الهجرة إلى المدن وبالتالي تحقق التنمية المت

 %90.5 171  اء في أداء العملخلق قيم اجتماعية لدى الشباب وأهمها الانتم

 %80.4 152  تمكن الشباب من أن يصبحوا قادة في المجتمع وصانعي قرار

 %88.4 167 تسهم في التخفيف من الأوبئة الاجتماعية وانتشار الجريمة

 %86.2 163 وسيلة لمواجهة التحديات التي فرضتها التحولات الاجتماعية والاقتصادية

  السا    همية المشاروعات الصانا ية الصاغيرة والمتوساطة فاي تح يا  اتضح    الجدو       
التنمية الا تما ياة وللاد  ا  ماى  ملا   ايع ا تما ياة لادل الشاباي و هم اا الانتماا  فاي  دا  

ل وتساا ع فااي الت  ياا   اا  ادوبوااة الا تما يااة وانتشااار الجريمااة  نساابة %5 90العمااذ  نساابة 
التااي فرااات ا التحااولات الا تما يااة والاقتصااادوة  نساابة ل ووساايلة لموا  ااة التحاادوات 4% 88
ل وتملااا  %5 82ل وتعماااذ علاااى تاااوفير فاااري عماااذ وم اااض  عااادلات ال  ااار  نسااابة 2% 86

ل و ميارا  تسااعد علاى %4 80الشباي     ت وصابحوا قاادة فاي المجتماع و اانعي قارار  نسابة 
د ل هااا وتيكا%0 55ةناة  نسابة الحد    جاهرة ال جرة إلى المدت وبالتاالي تح ا  التنمياة المتوا

نتا   الدراساة علاى  همياة المشاروعات الصاغيرة والمتوساطة فاي التنمياة الا تما ياة عا  طريا  
ي التنمية الاقتصادوةل وتتارة ادهمياة الا تما ياة لتلاد المشااريع  ا  ماى  التاالي تاوفير ال ار 

ات الصاااحية للشاااباي لعاااي وحصاااذ علاااى الااادمذ لعاااي وح ااا   اااا وحتااااة لاااي  ااا  غااااا  وال اااد 
  وال ااد ات التعليميااة وتااوفير اع لانااات لحياااة العريمااة وت ااو  بإعااادة  نااا  المجتمااع للاات لئ  اا

الطب ة الم مشةل ميث ت و   تنا   جتمع   لر لباتل والعمذ على م ض  عاد  البطالاة وال  ار 
    مى  توفير الاست رار الاقتصاد  والاست رار الا تماعي.

شروعات الصغيرة والمتوسطة في تمكين المرأة اقتصادي ا دور الم (21جدول رقم )
 )استتابات متعددة( 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %92.1 174  تحمل المسؤولية الذاتية

 %94.2 178 تحمل اتخاذ القرار اعتماداً على النفس

 %86.2 163 تهدف إلى دفع عجلة الإنتاج وتحسين مستوى معيشة المرأة

 %87.8 166 عمل على تحقيق طموح المرأةيساعد ال

 %89.4 169 تمكين المرأة من المشاركة في عملية التنمية الاجتماعية
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  اارت  عطيااات الجادو  السااا   إلاى دور المشااروعات الصاغيرة والمتوسااطة فاي تملااي         
    نساابة الماار ة اقتصااادوا ويااأتي فااي   د ااة هاااا الاادور: تحمااذ ات ااال ال اارار اعتمااادا  علااى الاان

ل وتملااي  الماار ة  اا  المشاااركة فااي عمليااة %1 92ل وتحمااذ المساايولية الااتيااة  نساابة 2% 94
ل %8 87ل ويسااعد العماذ علاى تح يا  طماوع المار ة  نسابة %4 89التنمية الا تما ية  نسبة 

ل وتيكااد %2 86و مياارا  ت اادف إلااى دفااع عجلااة اعنتاااة وتحسااي   سااتول  ةيشااة الماار ة  نساابة 
مر ة راسة الميدانية على  ت الدولة قا ت على  دار السنوات المااية  تد يع وتملي  النتا   الد

اقتصااادوا  اا  مااى  التعااد ىت التشااريةية والميسسااية عدمااا  الماار ة وتوجي  ااا فااي العد ااد  اا  
ال طاعاااتل وب ا ااة المشااروعات الصااغيرة ميااث تعتتاار التوابااة الر يسااية للتملااي  الاقتصاااد  

ة ولا سااايما فاااي المنااااط  الري ياااة وكاااالد المنااااط  ال  يااارة داماااذ المااادت  و علاااى للمااار ة الم مشااا
تاى م طراف ا ولا سيما ايما  تعل  بالنسا  التي لا عا اذ ل اا ساوا   ا  ادرا اذ  و المطل اات  و 

 ااا  ادسااار التاااي ت لاااى الااازوة تما اااا عااا  اعن اااام علاااى ادسااارة  ااا  ماااى  ت ااادوع الااادعع ال ناااي 
نات ادعماا  عاىوة علاى ت ادوع التموياذ بأساعار فا ادة    ضاة متاى والمالي عتر بعاض مااا

 تستطيع المر ة  د   شروع ا  و تح ي  است ىل ا الاقتصاد .
أهمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية البيئية  (22جدول رقم )

 )استتابات متعددة( 
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %72.0 136 ل الموارد المحلية بالشكل الأمثلمساهمتها في استغلا

 قدرتها في تطوير وتحديث عمليات الإنتاج بما يخدم المتطلبات الاقتصادية

 %82.0 155 والبيئية

 %77.2 146 المحافظة على البيئة والموارد الطبيعية البيئية

 %73.0 138 تساهم في رفع مستوى الوعي البيئي للمجتمع

لصغيرة والمتوسطة على استخدام وتدوير مخلفات تقوم المشروعات ا

 %64.6 122 الصناعات الكبرى

ية تتي     الجدو  السا    همية المشروعات الصغيرة والمتوسطة في تح ي  التنمية التيو      
و ااا   هم اااا: قااادرت ا فاااي تطاااوير وتحاااد ث عملياااات اعنتااااة بماااا و اااد  المتطلباااات الاقتصاااادوة 

ل %2 77ل والمحاف اااة علااااى التيواااة والمااااوارد الطتيةياااة التيويااااة  نساااابة %0 82والتيوياااة  نساااابة 
ل و سااااهمت ا فاااي اساااتغى  %0 73وتسااااهع فاااي رفاااع  ساااتول الاااوعي التيواااي للمجتماااع  نسااابة 

ل و مياارا  ت ااو  المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة %0 72المااوارد المحليااة بالشاالذ اد لااذ  نساابة 
 .%6 64العترل  نسبة على است دا  وتدوير   ل ات الصناعات 

هاا وتشير نتا   الدراسة الميدانية على ات   حاي المشروعات الصغيرة بأهمي ة الح اا       
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علااى التيوااةل ويلااوت ااام   هااداف ا المتعل ااة بالمشاارو  الح اااا علااى التيوااةل  اا  مااى  واااع 
ة فاي  جموعة    الشروة الملز ة ل ال ويجا العمذ على كسا   حاي المشروعات الصاغير 

قضااية الح اااا علااى التيوااةل فااى  ااد   اا  إ ااى  هاااع اد ااور قاادرا    تاار  اا  الاهتمااا ل دت التنميااة 
التيواااة المساااتدا ة وعاااود بالعد اااد  ااا  ال وا اااد  ااا   هم اااا الح ااااا علاااى  اااحة المجتماااع و فااارادع 

ذل وتحساي   ااودة الحيااة بشاالذ   تارل فالتيوااة الجيادة ت لااذ  ا  التااوتر وتازداد في ااا فاري الت اعاا
 ماااا وعناااي ميااااة  فضاااذ للمجتماااعل و ااااي الاساااتلمارات والصاااناعات الصااادو ة للتيواااة الجد ااادة 
والح اا على قوا  المجتمع الاقتصاد ل فالمجتمعات الم تمة بشيوت التيوة والح ااا علي اا هاي 
 جتمعاااات  اااحية للعماااذ والةااايشل ومصو اااا  المشاااروعات التاااي تضاااع فاااي اعتبارهاااا التنمياااة 

 ة.التيوية المستدا 
 نتائج الدراسة: -

 أهمية إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة:
  اتضااح  اا  نتااا   الدراسااة الميدانيااة  ت  غلااا   ااحاي المشاااريع تتبااع ن اا  إدار ل وتااأتي

 هميااة اتبااا  الشااباي ن اا  اعدارة عنااد التااد  فااي  شااروع ع وللااد لضاامات اسااتمرار العمااا  
لااااى  عااااد   اااا  الملاسااااا وادرباااااع فااااي العمااااذ كمااااا  ااااي   لااااي ل مااااة  يشاااايل ولتح ياااا   ع

للمشرو ل ويساعد المشرو  على توايح الواع المالي ليل و ميرا   ااي  اركا  للمشارو  
 وعد  ال وف على   وال ع.

 شارو  اتضح    نتا   الدراسة الميدانية الم ا  اعدارية التي تمارس ا عينة الدراسة فاي الم
لمتامااةل و دارة وتاااوفير  تطلبااات السااايولة ويااأتي فاااي   ااد ت ا دراساااة ال ااري الاساااتلمارية ا

عرف الىة ة للتشغيذ بالمشرو ل والاهتما  ب د ات  ا بعد التيعل و عداد دراسة للسوم والت
 على امتيا اتيل و ميرا  التنتي بالامتيا ات المالية والت طيا ل ا.

  ة وفااي   و ااات نجاااع المشااروعات الصااغيرة والمتوسااط  شاا ت نتااا   الدراسااة الميدانيااة عاا
  اااد ت ا اعدارة الجيااادة والت طااايا الساااليعل وتاااوافر ر س الماااا  الاااىة  للمشااارو ل وتطاااوير 
ة اددا  وتحسي  اعنتاة    مى  التدريا الم ناي واعدار ل وو اود  عاا ير و دوات  را با

علاااى اددا  فاااي المشااارو ل والتنوياااع والتغييااار فاااي ناااو  المنتجاااات لتلتياااة رغباااات العماااى ل 
 طور ال درات التسويةية د حاي المشروعات.و ميرا  ت

  ااارت نتااا   الدراسااة الميدانيااة إلااى  هميااة المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة المشااروعات  
الصااغيرة ميااث تساااهع فااي تطااوير الميسسااات العتياارةل وتح اا  الاساات دا  ادفضااذ للمااوارد 
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 ا  التنمياة المتواةناةل المتامةل وتساعد على الحد    جاهرة ال جرة إلى المدت وبالتالي تح
وت لااذ المشااروعات الصااغيرة  اا  امااتى   ياازات الماادفوعات  ت ليااذ مجااع الااوارداتل و مياارا  
المسااااااهمة فاااااي تح يااااا  عدالاااااة التنمياااااة الا تما ياااااة  ااااا  ماااااى  و اااااول ا إلاااااى  اااااغار 

 المستلمري .
  اتضح    نتا   الدراسة الميدانية مصا ئ المشروعات الصغيرة والمتوسطة مياث تتمياز

المشروعات الصغيرة بانتشارها الجغرافي الواسعل وقدرة المشروعات الصغيرة علاى التعيا  
في المناط  النا يةل كما  ت در ة الم ااطرة فاي المشارو  الصاغير ليسات  رت عاةل ويملا  

 إقا ت ا في  سامات  غيرةل و ميرا  س ولة تعيي  اعنتاة مسا الامتيا ات.
 ية تصني  المشرو  مسا  داوة النشاة و ا  في الترتياا اتضح    نتا   الدراسة الميدان

سنواتل وفي الترتيا اللاني  قذ    سانةل وفاي الترتياا اللالاث  ا   5ادو     سنة إلى 
 سنوات. 10  لر     سنواتل و ميرا   10إلى  5

 اتضح    نتاا   الدراساة الميدانياة  ساباي الةياا  بالمشارو  و ا   هم اا: الرغباة فاي العماذ 
عتماااد علااى الااااتل وةيااادة  سااتول الاادمذ وتحسااي   سااتول المةيشااةل والتعااويض عاا  والا

 عد  الحصو  على فر ة عمذل و ميرا  س ولة اع را ات والحصو  على ال رض.
 اتضح    نتا   الدراسة الميدانية ناو  النشااة التاي ت اد  ا المشاروعات و اا  فاي الترتياا 

 ا اللانيل ومد ات.في الترتي ادو :  ناعة و نتاةل وتجارة
 :داماااذ المد ناااةل  اتضاااح  ااا  نتاااا   الدراساااة الميدانياااة   اااا   تساااوي  المنااات  وتتملاااذ فاااي

 والمحاف ات ال ريبةل وكذ الجم وريةل ومارة  صر.
  اتضاااح  ااا  نتاااا   الدراساااة الميدانياااة و اااود  شااالىت عناااد إقا اااة المشااارو  لااادل الغالتياااة

لشركات العتيرةل والتغيرات في  سعار  ارف الع مىل تتملذ في المنافسة ال وية    قتذ ا
العمااااىت وارت ااااا  سااااعر الاااادولارل واااااع  ال اااادرات الماليااااة  اااا   داوااااة إنشااااا  المشاااارو ل 
و اااعوبات فاااي تصاااري  البضاااا ع  ااايدل إلاااى اللجاااو  إلاااى التياااعل ولا تو اااد مماواااة ل ااااع 

 المشروعات     نافسي المنتجات المستوردة.
 دور الدولااة بالتعاااوت  ااع   اااة تنميااة المشااروعات فااي  اتضااح  اا  نتااا   الدراسااة الميدانيااة

ل وتتملااذ فااي إنشااا  وماادات ماااانة لتااوفير المسااامة والتنيااة نجاااع المشااروعات الصااغيرة
تااوفير دراسااات الجاادول ل و تااوفير الاستشااارات ومااد ات الاادعع ال نااي واعدار  والتسااوي يو 
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حاااارف اليدويااااة والتراليااااةل ل والتاااادريا علااااى إدارة المشااااروعات وبعااااض الوالمسااااعدة الت نيااااة
 وتيسير الحصو  على التمويذ المناسال و ميرا  تاليذ اع را ات الروتينية الحلو ية.

  تتي     نتا   الدراسة الميدانية مضور الغالتياة الع ماى  ا  إ ماالي عيناة الدراساة ورش
ت  ا  العمذ التي وع دها   اة تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطةل و    هع الملتسبا

 تااايح ال اااري   اااا    ااااة تنمياااة المشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطةل  ماااى  مضاااور ورش
ت لياذ الن  اات وللاد  ا  ماى  ت لياذ ل و الشباي لا تسا  ع الجد اد  ا  المعاارف والم اارات

الوقااات الاااىة  عنجااااة الم اااا ل ويسااااعد الشاااباي علاااي ا تساااا  ع الم اااارات التاااي تتطلت ااااا 
تسااااي الشاااباي اتجاهاااات إوجا ياااة  ماااا  زياااد إنتاااا يت ع فاااي يسااااعد علاااي ا ل و  شاااروعات ع

 .العمذ
 دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية المستدامة: -
   اتضاااح  ااا  نتاااا   الدراساااة الميدانياااة دور المشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطة فاااي تحساااي

الحا ااة إلااى  المسااتول الاقتصاااد  للشااباي ويااأتي فااي   ااد ت ا ساااعدني الترنااا   فااي عااد 
الحيااة قاد تغيارت إلاى ادفضاذل ويادر علايَّ دماى  وي اي بامتيا اات وامتيا ااات ل و ارماري 
 . ميرا  الدمذ ساعدني في الادمارل و  سرتي

  شاااا ت نتااااا   الدراسااااة الميدانيااااة عاااا   هميااااة دور المشااااروعات الصااااغيرة والمتوسااااطة فااااي 
  تتاع لاي ال ر اة للعماذ فاي ال طااال ضا  على البطالة دن ا تملذ المىل ادمير لم  لا 

الصااناعات ل و الرسااميل و  تاار  صااادر ملاا  وتااوفير فااري عمااذ مةيةيااة دا مااة و تنوعااة
دوة الصاغيرة تملااذ التنياة ادساسااية للمشاروعات العتياارةل و هاع روافااد عملياة التنميااة الاقتصااا

ويل ع إلى استغى  الصتية كمساعد   في بعض ادعما   دلا    تحل و ميرا  والا تما ية
 .طاقات تضر بالمجتمع

  اتضاح  ا  نتااا   الدراساة الميدانيااة  همياة المشااروعات الصانا ية الصااغيرة والمتوساطة فااي
تح يااا  التنمياااة الا تما ياااة وللاااد  ااا  ماااى  ملااا   ااايع ا تما ياااة لااادل الشاااباي و هم اااا 

يمااةل الانتمااا  فااي  دا  العمااذل وتساا ع فااي الت  ياا   اا  ادوبوااة الا تما يااة وانتشااار الجر 
ووسيلة لموا  اة التحادوات التاي فراات ا التحاولات الا تما ياة والاقتصاادوةل وتعماذ علاى 
تاااوفير فاااري عماااذ وم اااض  عااادلات ال  ااارل وتملااا  الشاااباي  ااا   ت وصااابحوا قاااادة فاااي 
المجتمااع و ااانعي قاارارل و مياارا  تساااعد علااى الحااد  اا  جاااهرة ال جاارة إلااى الماادت وبالتااالي 

  تح   التنمية المتواةنة.
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    ة  ارت نتا   الدراسة الميدانية إلى دور المشروعات الصغيرة والمتوساطة فاي تملاي  المار
اقتصااادوا ويااأتي فااي   د ااة هاااا الاادور: تحمااذ ات ااال ال اارار اعتمااادا  علااى الاان  ل وتحمااذ 
 المساايولية الااتيااةل وتملااي  الماار ة  اا  المشاااركة فااي عمليااة التنميااة الا تما يااةل ويساااعد

طمااوع الماار ةل و مياارا  ت اادف إلااى دفااع عجلااة اعنتاااة وتحسااي   سااتول  العمااذ علااى تح ياا 
  ةيشة المر ة.

 ياة تتي     نتا   الدراسة الميدانية  همية المشروعات الصغيرة والمتوسطة فاي تح يا  التنم
التيوياااة و ااا   هم اااا: قااادرت ا فاااي تطاااوير وتحاااد ث عملياااات اعنتااااة بماااا و اااد  المتطلباااات 

فاااع المحاف اااة علاااى التيواااة والمااوارد الطتيةياااة التيوياااةل وتسااااهع فاااي ر الاقتصااادوة والتيوياااةل و 
 ساتول الاوعي التيواي للمجتماعل و سااهمت ا فاي اساتغى  الماوارد المحلياة بالشالذ اد لااذل 
و مياارا  ت ااو  المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة علااى اساات دا  وتاادوير   ل ااات الصااناعات 

 العترل.
 :توصيات الدراسة -
  ال ااواني  التااي تلااز  المشااروعات الصااغيرة والمتوسااطة ات ااال اع اارا ات واااع التشااريعات و

 الىة ة لتح ي  التنمية المستدا ة للحد    جاهرة التلو  التيوي.
  ت ادوع دورات  جانيااة للشااباي مااو  كي ياة  ااد  المشاارو  الصااغير و سسايل  ااع تاادريا ورفااع

   ارات   حاي المشروعات الصغيرة والمتوسطة الجارية.
 ملااا  ناااو   ااا  التعا اااذ  اااي  الصاااناعات العتيااارة والصاااغيرة والمتوساااطة  ااا  ماااى   اااارورة

 إسناد بعض  و كذ امتيا ات ا     لونات التصنيع الي المشروعات الصغيرة.
  تس يذ الحصو  على قروض  نعياة بشاروة  يسارة و وجااد ن اا  اامات ال اروض الممولاة

 للمشاريع الصغيرة.
 وال نياااة د اااحاي المشااااريع الحااااليي  والمتاااوقعي ل  ااا   تطاااوير وتنمياااة الم اااارات اعدارياااة

ماااى  تاااوفير  ااارا   تدريتياااة عتااار   ااااة تنمياااة المشاااروعات و يسساااات المجتماااع المااادني 
 وال طا  ال اي.

  دعااااع الماااار ة و ساااااعدة ادقليااااات  اااا    ااااذ ةيااااادة  شاااااركت ع فااااي  لعيااااة  شاااااريع  ااااغيرة
 و توسطة.

 ع الصااغيرة والمتوسااطةل عتاار إقا ااة  را ااز واااع  رنااا   لتشااريع تصااد ر  نتجااات المشاااري
 دعع للتصد ر و نشا  لتشجيع التجارة والاستلمار.
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   اااة  ااا  ماااى اااارورة ت ااادوع المزياااد  ااا  التموياااذ للمشاااروعات الصاااغيرة والمتوساااطةل ما  
 ال طا  ال اي والتنوا.

  إقا ااة المعااارض المحليااة والدوليااة بصاا ة دوريااة  و  وساامية لتسااوي   نتجااات المشااروعات
 صغيرة.ال

 :المراج  والمصادر
(ل اعدارة الاسااااتراتيجية للملتبااااات فااااي اااااو  اتجاهااااات 2014إ راهيعلالسااااعيد  تااااروا :    -1

 اعدارة المعا رة: الجودةل  المجموعة العربية للتدريال ال اهرة.
 (ل إدارة الملتبااات الجا ةيااةل المجموعااة العربيااة للتاادريال2012إ ااراهيعل السااعيد  تااروا :  -2
 هرة.ال ا
(ل   ساساايات  مارسااة طري ااة العمااذ  ااع الجماعاااتل 2000  ااو  باااعل  ااالح وآمااروت :  -3

  لتبة العتيلاتل الرياض.
(ل ت ياااااايع المشااااااروعات التنمويااااااة والا تما يااااااةل دار 2020اممدلعصااااااا  فتحااااااي ةيااااااد :   -4

 الياةور  العلمية للنشر والتوةيعل عمات.
ى ي ودورع فاااااي تنمياااااة قطاااااا  (ل " الوقااااا  اعساااا2009ادسرةلمسااااي  عتاااااد المطلاااااا :   -5

 ل ستتمتر.6المشروعات الصغيرة"ل دراسات إسى يةل عدد
(ل  ست تذ المشروعات الصغيرة فاي  صارل مساي  2018ادسرةلمسي  عتد المطلا:    -6

 الاسرة.
   يسساااة طيباااة للنشااار والتوةياااع  ال ااااهرة  1(ل اعدارة العا اااة  ة2008اسماعيذلرااااا:    -7

  صر.
(ل الو يز فى المشروعات الصغيرة  ا  ال عارة متاى التن ياال 2020إسماعيذلعلى سيد:    -8

 دار التعليع الجا عيل اعسلندرية.
 (ل اعدارة بالعمليااات:  اا  الاسااتراتيجية إلااى ال طااا التن ياوااةل  ركااز2019إلياااسل طااارم :   -9

 ال ترات الم نية للإدارة.
نية    ادمذ سالوكي (ل  إدارة العىقاات اعنساا 2018 وني ل وني  عتاد المجياد :    -10

 تن يمي(ل  دار الياةور  العلميةل عمات.
(ل دور الدولااة فاي تح يا  التنمياة البشاارية 2012الجاا ر لعلي عتاد العاريع مساي  :   -11

 المستدا ة في  صر و ادردتل دار د لة نا روت و زعوتل عمات.
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ر دار عاااااالع الل افاااااة للنشاااااا إدارة المشااااااريع الصاااااغيرةل(ل 2016  ممااااازة : الجبااااااليل  -12
 والتوةيعل عمات.

(ل    د اااة فاااي علاااع الا تماااا ل تر ماااة  مماااد ةا اااد وآماااروتل 2002 يااادنزل نتوني:   -13
  ركز البحو  والدراسات الا تما يةل  ا عة ال اهرة.

(ل  اعدارة الاسااااتراتيجية وادعمااااا  اعلعترونيااااة: إ اااالاليات 2018الجيزاو ل حمااااد:   -14
 ل لندت.Ltd E-kutubالن رية والتطتي ل 

(ل  بحااو  اععااى ل ادساا  والمباااد ل عااالع كتااال 1983مير  حمااد :   مساا ل ساا -15
 ال اهرة.

(ل  ت ويع اددا  اعدار  للمشاريعل  ركز العتاي الا اادوميل 2015الدباغلعصا  :   -16
 عمات.

(ل إدارة المشاااااريع المعا اااارةل دار الياااااةور  العلميااااة 2020دود  لاممااااد  وساااا  :   -17
 للنشر والتوةيعل عمات.

(ل  ن ا  التسيير بادهداف في الميسسات العا ة  ي  الن رياة 2020  :  راو ل وفا -18
 والتطتي ل  دار الياةور  العلمية للنشر والتوةيعل عمات.

تحسااااي  ك ااااا ة اساااات دا  الطاقااااة فااااي الصااااناعات كلي ااااة (ل  2014را اااو   حمااااد :    -19
ت اتي بالشاال ل الاساات ىا و لاارع علااى التنميااة المسااتدا ة : دراسااة مالااة  يسسااة الاساامنت و شاا

كلياااة العلاااو  الاقتصاااادوة  -ل  ا عاااة   حماااد  اااوقرة  اااو رداس 4 جلاااة  بعااااد اقتصاااادوةل العااادد
 والتجارية وعلو  التسيير.

(ل  التعا ااذ  ااي  المجااال  الشااعتية المحليااة والتن ياوااة فااي 2018ر ااواتل نا اار:    -20
ةيااعل عومااات للنشاار والتو  وا  ااة المشاالىت التيويااة   رطيااة لاادور    اازة اعدارة(ل دار العلااع وا

 دسوم.
(ل  تعنولو ياااا المعلو اااات فاااي إدارة المشااااريع 2017سااارماتلفا    حماااد وآماااروت :  -21

 اعنشا يةل دار غيدا  للنشر والتوةيعل عمات.
 Ltd(ل   بااد  إدارة ادعماا  ون رياات المن ماةل 2019ساعد لفاطمة ساعد  :   -22

e-Kutub.ل لندت 
 ل   ناه  البحثل عالع العتايل ال اهرة.(2014سليماتلعتد الرمم  سيد:    -23
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(ل  البحاااااث العلماااااي  اااااع تطتي اااااات فاااااي  جاااااا  الدراساااااات 2011 ااااا ي ل  حماااااد :   -24
 الا تما يةل الملتا الجا عي الحد ثل المنصورة.

(ل   قضاوا ورهانات بحلية راهنةل دار الياةور  العلمياة للنشار 2019  ي ة   ر :   -25
 .306ل ي 2019والتوةيعل عماتل 

(ل  المشااروعات الصااغيرة: ال عاارة وآليااة التن يااال 2019 ممااد  حااي ملاا :    اا رل  -26
 دار التعليع الجا عيل اعسلندرية.

(ل  إدارة المستشااااا يات والمرا اااااز 2017طلحاااااةل  حماااااد السااااايد التااااادو  الدساااااوقي :   -27
 ة.الطتية: إدارة وتطوير المستش يات والمرا ز الطتيةل دار العلو  للنشر والتوةيعل ال اهر 

(ل  المشااروعات الصااغيرة الممولااة و لرهااا التنمااو ل  ركاااز 2015اد ل ساامير:   الةباا -28
 العتاي الا ادوميل عمات.

(ل  الطاقة والتنمية المستدا ة  ادليات المرنة ل طاا  2019الةبارل حمد  صط ى :  -29
ة الطاقاااة لتح يااا   هاااداف التنمياااة المساااتدا ةل المااايتمر ال ندساااي اللااااني لن اباااة الم ااا  ال ندساااي

 اوية.بالز 
(ل " عااادلات البطالاااة فاااي العااارام و ااادل  سااااهمة 2019عتاااد الساااادةلن لة تركاااي :   -30

ال روض الممنومة  ن تذ المصارف لتمويذ المشاريع الصغيرة والمتوسطة في م ض ا"ل  جلة 
 .49ل عدد 14(  جلدل JAFSدراسات  حاستية و الية  

توا االة: فلساا ة مياااة (ل التنميااة الم2015عتااد اللطياا ل ماااتع عتااد الماانعع  ممااد :   -31
 و ن   لل رد والجماعة والمجتمعل  ور ة العتا للنشر والتوةيعل ال اهرة.

(ل  المساايولية الا تما يااة للشااركات نحااو التنميااة 2015العصاايميلعا د عتااد   :   -32
 المستدا ةل دار الياةور  العلمية للنشر والتوةيعل عمات.

لمشااروعات الصاانا ية الصااغيرة فااي الرياا ل (ل ريااادة ادعمااا  وا2019عااى ل اعتماااد : -41
  لتبة ادنجلو المصريةل ال اهرةل 

(ل  إدارة المشاااريع اااام   تطلبااات التنميااة المسااتدا ة: نحاااو 2018العلااعل مسااي  :  -33
ل  ركاااااز البصااااايرة للبحاااااو  29 ااااان    ساااااتدا  عدارة المشااااااريعل دراساااااات اقتصاااااادوةل العااااادد

 والاستشارات وال د ات التعلميةل الجزا ر.
(ل  إدارة ادعماااا ل دار اليااااةور  العلمياااة للنشااار 2020العنز لساااعد علاااي مماااود :  -34

 والتوةيعل عمات.
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(ل  المدمذ إلى اعدارة اعسى ية الحد لاةل دار اليااةور  2019 يسىل ممد  ني :   -35
 العلميةل عمات.

ما ياة (ل التنمياة المساتدا ة  اا  اي   طار التنمياة الا ت2020الغرباو ل   دات عااد  :   -45
 والاقتصادوة وعىقت ال دار ال عر الجا عيل اعسلندرية.

(ل "قااااا وس علااااع الا تمااااا "ل دار المعرفااااة الجا ةيااااةل 1997غيااااثل  حمااااد عاااااط :    -46
 اعسلندرية.

(  بإ ادار قاانوت تنمياة المشاروعات المتوساطة والصاغيرة 2020لسانة   152قانوت رقع  -47
  لرر. 28دة الرسميةل العدد ل الجري2023و تناهية الصغر متى عا  

(ل  التنمية المستدا ةل دار الا ادوميوت للنشر والتوةيعل 2017كافي  صط ى  وس :    -48
 عمات.
(ل المشااروعات الصااغيرة  ادمذ للتنميااة المسااتدا ةل 2018 حمادل  حمااد مليااذ  حماود:   -49

 دار مميلرا للنشر والتر مةل عمات.
طلباات تطاوير المشاروعات الصاغيرة لتح يا   هاداف (ل  ت2016 حمدل  الح  تر  :  -50

ية   اعنساانالتنمية المساتدا ةل المجلاة الدولياة للعلاو  التربوياة والن سايةل اد ادومياة العربياة للعلاو 
 والتطتيةية.

(ل  " دور الصاناعات الحراياة فاي اساتدا ة التنمياة 2020ال يا يل واسار ها اع عمااد :  -51
ةل ة ةبياااد التاري ياااة دراساااة مالاااة "  جلاااة ارداي للدراساااات اعنساااانيفاااي التيواااات الترالياااة:  د نااا

 ل كلية اردايل  ا عة ل ارل اليم .14عدد
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