
 
 

 

 29 م.2024 أبريل  .الثاني: العدد                              .    السابع عشر: المجلد

 

 

التحولات الاجتماعية وعلاقتها بنمط الاستهلاك في الأسرة 
   السعودية "دراسة تطبيقية على عينة من الأسر بمدينة حائل

Social transformations and their relationship         

to the consumption pattern in the Saudi family 

"An applied study on a sample of families in the 

city of Hail  
 

 هايل بن سالم ماضي العنزي
ت قسم علم الاجتماع والخدمة الاجتماعية كلية اللغة العربية والدراسا

 الاجتماعية جامعة القصيم المملكة العربية السعودية
 

 

 

 
Url: https://fjssj.journals.ekb.eg/article_351393.html DOI: 10.21608/fjssj.2024.276508.1210 

 م15/4/2024:تاريخ النشر          م5/4/2024القبول:تاريخ  م8/3/2024:تاريخ إستلام البحث

رة الستعويية التحولات الاجتماعية وعلاقتها بنمط الاستتهلا  يتي ا ست(. 2024. )يل بن سالم ماضيها ،العنزي :توثيق البحث

 .90-29ص:-ص(,2)،ج.17 ع.مجلة مستقبل العلوم الإجتماعية, .على عينة من ا سر بمدينة حائل "يراسة تطبيقية

 م2024



 
 

 

 30 م.2024 أبريل  .الثاني: العدد                              .    السابع عشر: المجلد



 
 

 

 31 م.2024 أبريل  .الثاني: العدد                              .    السابع عشر: المجلد

لسعودية "دراسة تطبيقية على التحولات الاجتماعية وعلاقتها بنمط الاستهلاك في الأسرة ا
 عينة من الأسر بمدينة حائل

 المستخلص:
التعرف على مدى تأثير التحولات الاجتماعية على نمط هدفَت هذه الدراسة إلى 

الاستهلاك في الأسرة السعودية، والكشف عن العلاقة بين التحولات الاجتماعية ونمط 
سلوب لدراسة تمَّ استخدم المنهج الوصفي بأتحقيق أهداف االاستهلاك في الأسرة السعودية، ول

ت تمثلت في مقياس التحولا لجمع بيانات الدراسة؛أداة  ، وأعدَّ الباحثالاجتماعي المسحي
ن  الاجتماعية؛ رئيسة  ورامح (5) ، توزعت علىعبارة فرعية( 42من ) المقياس حيث تكوَّ

)التحول رة السعودية وهي: تقيس تأثير التحولات الاجتماعية على نمط الاستهلاك في الأس
مط مستوى دخل الأسر، والتحول من ن في بالقيم والعادات، والتحول في عمل الزوجة، والتحول

 ا تمَّ (، كم، ونمط الاستهلاك في الأسرة السعوديةالتسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني
 تحديدة من دخلها الشهري، و تحديد سؤالين بطريقة الإجابة المغلقة لتحديد مستوى إدخار الأسر 

 يقوقد تمَّ تطب نسبة ارتباط الأسرة بالتزامات، وأقساط شهرية مترتبة على دخلها الشهري،
نة من )المقياس  نمية أسرة مستفيدة من جمعية الت( 367بالطريقة الإلكترونية على عينة مكوَّ

ة عدة توصلت الدراسائياً. إحص تحليلها وبعد معالجة البياناتالأسرية )وفاق( في مدينة حائل، 
ة نتائج من أهمها: وجود تأثير للتحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط الاستهلاك في الأسر 

 وكان على مقياس التحولات الاجتماعية )ككل(،السعودية في استجابات أفراد عينة الدراسة 
 التأثير بدرجة )متوسطة(.

 .الاستهلاك، الأسرة السعودية التحولات الاجتماعية، نمطالكلمات المفتاحية: 
Social transformations and their relationship to the consumption 

pattern in the Saudi family Applicative "study for number of 

families in the city of Hail" 

Abstract: 

The aim of this study is to determine the extent to which social 

transformations affect the pattern of consumption in the Saudi family, 

and To reveal the relationship between social transformations and the 

pattern of consumption in the Saudi family, In order to achieve the 

objectives of the study, the social survey method was used and the 

researcher developed a tool for collecting the study data; it was the 

measure of social transformations; the measure consisted of (42) 
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paragraph, which were distributed to (5) main axes, It measures the 

impact of social transformations on the consumption pattern in the 

Saudi family and is: These are (the shift in values and customs, the shift 

in the wife and apos; s work, the shift in the level of household income, 

the shift from traditional shopping to electronic shopping, and the 

consumption pattern in the Saudi family), and Two questions were also 

determined using the closed-answer method to determine the level of 

the family’s savings from its monthly income, and to determine the 

percentage of the family’s commitment to obligations and monthly 

installments resulting from its monthly income. The scale was applied 

electronically to a sample of (367) families benefiting from the Family 

Development Association (Wefaq). In the city of Hail. After processing 

the data, it was analyzed statistically. The study reached several results, 

the most important of which are: The results of the study revealed 

There is an impact of social transformations on changing the 

consumption pattern in the Saudi family in the responses of the study 

sample members on the scale of social transformations (as a whole), 

and the effect was of a (medium) degree.  

Keywords: social transformations, consumption pattern, Saudi family. 

 مشكلة الدراسة: -
الدول  تعتبر قضية الاستهلاك من أهم القضايا التي تشغل العديد من دول العام وخاصة

الاجتماعية  فرضت التحولاتالتي تهدف إلى تحقيق التنمية المستدامة في مواردها، وقد 
التي أثرت  العديد من التحديات مجتمعات هذه الدولعلى  المتلاحقة والاقتصادية والثقافية

حيث أن بعض الأنماط الاستهلاكية التي ، للأسرةعادات وأنماط السلوك الاستهلاكي على 
بعض الأسر بسبب هذه التحولات؛ أصبحت تشكل وزناً في إجمالي الإنفاق لتلك أتبعتها 

الدراسات بهدف  العديد منوقد أجريت الدول، وأصبحت تشكل عبئاً على ميزانية تلك الأسر، 
التعرف على أنماط الاستهلاك وعلاقته ببعض التحولات الثقافية والاقتصادية والاجتماعية 

منها دراسة و أثرت على انماط الاستهلاك للأفراد والأسرة والمجتمع،  وغيرها من التحولات التي
حولت معها  الاستهلاك المتغيرة؛ أنماطأن  نتائجها في التي أظهرت( 2012، عبد الرحيم)

سلوكيات أفراد الأسرة من العقلانية إلى سلوكيات تميل نحو الوجدانية والاندفاع نحو أنماط 
، وأثرت بشكل مباشر على ثقافة ى مخاطر اجتماعية واقتصاديةأدت إل ،استهلاكية غير رشيدة

ونومية وبن سعد،  ؛2022الأسرة الاستهلاكية ودخلها، وقد أشارت دراسة كل من )عبد العال، 
العيبان، و ؛ 2008؛ وسعيد والمالك، 2007عمر، ؛ و2010عبيدات والضمور، و ؛ 2016
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بيولوجي كالحاجات الفسيولوجية )كالمأكل،  (، في نتائجها أن من دوافع الاستهلاك، ما هو2020
والملبس(، ومنها ما هو مكتسب أو مُتعلَّم من خلال البيئة التي ينشأ فيها الفرد أو الأسرة، مثل 
الشراء بغرض التفاخر، كاقتناء السلع ذات العلامات التجارية المعروفة، وقد يكون الاستهلاك 

 الحاجة له. بغرض تقليد الأخرين للظهور اجتماعياً دون 
 تصاديةمدى تأثير التحولات الاجتماعية والثقافية والاقبينت  ؛فكل هذه الدراسات وغيرها

تمع ولا يعني هذا أن كل الافراد في المجوالبيئية على السلوك الاستهلاكي للفرد والأسرة، 
 كل اتجاهات ، فالأمر هنا يعتمد أساسا على طبيعةالسلوكيات الاستهلاكيةالواحد لهم نفس 

على  العوامل الثقافية والاجتماعية والاقتصادية الموجودة في المحيط،تأثير وعلى درجة  فرد
 أنماطه الاستهلاكية.

إجتماعية وسياسية  كغيره من هذه المجتمعات، فقد تعرض لتحولاتالمجتمع السعودي و 
ير ، والتأثستهلاكيةالأسرة الإ ياتسلوك في تغييرالأثر البالغ  لهاكان كثيرة،  واقتصادية وثقافية

 لأسرةعلى أنماطها الاستهلاكية؛ ومن أبرز التغيرات التي أثرت على السلوكيات الإستهلاكية ل
مية السماح للمرأة السعودية بالعمل في جميع القطاعات الحكو  السعودية في الأونه الأخيرة،

دية ة المرأة السعو والخاصة، مما أنعكس إيجاباً على زيادة دخل الأسرة، ومنها أيضاً، قياد
المجتمع  نفتاحإللسيارة، الأمر الذي أدى إلى زيادة الطلب على شراء السيارات، كما أن 

والانفتاح  بسبب العولمة،كثير من الثقافات الاستهلاكية لبعض المجتمعات  على السعودي
لة وسهو  ،على الأسواق العالمية، من خلال المتاجر الإلكترونية، وتعدد السلع والخدمات

الحصول عليها، أدى ذلك إلى تغيير النمط الاستهلاكي للأسرة، فأنحرفت بعض الأسر عن 
 دفي تجدي ةً الاستهلاك الترفي أو التفاخري، أو رغبمسار الطبيعي إلى  ها الاستهلاكيمسار 

ا ممبهدف التقليد أو الإرتقاء بمكانة الأسرة الاجتماعية،  ،بعض السلع بالرغم من وجودها
وأصبح دخل الإسرة الشهري لا يكفي متطلباتها  على دخل بعض الأسر شكل عبئاً 
ر هذه السلع وإشباع توفيل القروض البنكيةو  بعض الأسر إلى السلف،، فلجأت الإستهلاكية

 .رغباتها الإستهلاكية
 -في الغالب-ومن واقع ما تطرحه الإحصائيات الرسمية فإن المجتمع السعودي تؤثر عليه 

، لنتائج )مسح 2018تهلاك، وقد اشارت الهيئة العامة للإحصاء في تقريرها لعام نحو الاس النزعة
 ؛ قد بلغمتوسط الإنفاق الاستهلاكي الشهري للأسرة السعودية دخل وإنفاق الأسرة السعودية(، أن

( 16,125الشهري للأسرة السعودية ) )العام( الإنفاقشهرياً، بينما بلغ متوسط  ( ريالًا 14,584)
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شهرياً، وقد كان متوسط معدل الإنفاق الشهري لبعض الأسر السعودية، أعلى من دخلها  ريالًا 
الشهري أحياناً، مما أضطر بعض الأسر إلى اللجوء للقروض البنكية، وشركات التسليف، لسد 

 (.27، 2018حاجاتهم، وإشباع رغباتهم الاستهلاكية )الهيئة العامة للإحصاء، 
 الدراسات السابقة. -

 الدراسات المحلية. أولًا:
لسعودي: ( بعنوان: التغيرات الاجتماعية والاستهلاك في المجتمع ا2017دراسة الزهراني )

 دراسة تاريخية اجتماعية.
وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على تأثير ثقافة المجتمع على عمليات الاستهلاك، 

ه، لسعودي وسبل التقليل منومعرفة مدى انتشار الاستهلاك الترفي )التفاخري( في المجتمع ا
ة ورصد الجوانب السلبية لعملية الاستهلاك وتوعية المجتمع حولها، ولتحقيق أهداف الدراس

 يسين،استخدم الباحث المنهج التاريخي لتتبع ظاهرة الاستهلاك، معتمداً على الإخباريين الرئ
بيانات المختلفة. وعلى معلوماته حول الموضوع، وعلى المتاح من المعلومات في أوعية ال

 بسبب وبعد جمع البيانات وتفسيرها، أظهرت النتائج انتشار أنماط استهلاكية تتسم بقلة الرشد
ة، هلاكيارتفاع مستوى المعيشة، والتقليد، والتفاخر، والدعاية والإعلام، وتيسير القروض الاست
الأسرة، كما كشفت النتائج عن وجود ضعف في نشر ثقافة ترشيد الاستهلاك من قبل 

والمدرسة، ووسائل الاعلام المختلفة، كما أظهرت النتائج أن هناك مواسم في المجتمع 
 مواسمو السعودي يزيد فيها الاستهلاك وأبرزها، شهر رمضان، والأعياد، وبداية العام الدراسي، 
 .الاعراس، وفي ضوء نتائج الدراسة التي تمَّ التوصل اليها تمَّ تقديم عدد من التوصيات

 . ( بعنوان: ثقافة الاستهلاك لدى الأسرة السعودية2018راسة آل رشود وأبو فرح ونافع )د
سرة لأالعوامل المؤثرة في الاستهلاك الترفي لدى االتعرف على  وقد هدفت الدراسة إلى

 ثارالأوتحديد  سر،لأالتعرف على أهم مصادر الدخل وأوجه الإنفاق لدى أرباب ا، و السعودية
منهج المسح يهم، ولتحقيق أهداف الدراسة اعتُمد، لد الترفي تبة على الاستهلاكالسلبية المتر 
( 1150، وقد تمَّ تطبيقها على عينة مكونة من )والاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة، الاجتماعي

 أسرة توزعت على عدد من المناطق في المملكة العربية السعودية، تمَّ اختيارهم بالطريقة العشوائية.
السلبية المترتبة على الاستهلاك الترفي للأسرة السعودية  وأظهرت نتائج الدراسة أن أهم الآثار

وضعف إحساسهم بقيمة المال، واستنزاف موارد ودخل الآسرة دون  الأطفال تمثلت في: تبذير
وكذلك تحول الاستهلاك إلى هدف في حد  الإدمان، نوع من إلى عائد، وتحول الاستهلاك الترفي
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تلبية لحاجات فعلية للأسرة، وشعور أصحاب الدخل المحدود بالإحباط وفقدان الثقة  وليس اتهذ
 . لحد من الاستهلاك الترفي للأسرة السعوديةل تصوراتوضع الدراسة إلى  توصلت بالمجتمع. كما

 2030ة ( بعنوان: واقع الاستهلاك الكمالي للأسرة السعودية بعد رؤي2019دراسة الدوسري )
  .لكة العربية السعودية: دراسة على عينة من أرباب الأسر في مدينة الرياضللمم

ؤية لاستهلاك الكمالي لدى الأسرة السعودية في ظل ر هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع ا
أداة ، وقد استُخدمت الاستبانة كنهج المسح الاجتماعيولتحقيق أهداف الدراسة اعتُمدّ م، 2030

، تمَّ ( رب أسرة في مدينة الرياض411سة، وتمَّ تطبيقها على عينة مكونة من )لجمع بيانات الدرا
في  بيراً ك هاً هناك اتجااختيارهم بالطريقة العشوائية، وبعد جمع البيانات وتحليلها، أظهرت النتائج أن 

 ثة فيترشيد الاستهلاك الكمالي وتقنينه لدى الأسر بشكل عام في ظل التحولات الاقتصادية الحدي
ن العمر علاقة ذات دلالة إحصائية بيلا توجد أنه كما أظهرت النتائج  المملكة العربية السعودية،

شهري كما أن الدخل ال ،ونوع الوظيفة، أو مهنة الزوجة وترشيد السلوك الاستهلاكي غير الضروري 
سة الدرا، وفي ضوء النتائج توصلت ليس مرتبطا بدلالة إحصائية مع ترشيد الاستهلاك أو تقنينه

 .إلى عدد من التوصيات
لسلوك أثر إيقاف البدلات والعلاوة السنوية في تغيير ا ( بعنوان:2020) يالأنسدراسة 

كة لمملاالاستهلاكي للأسرة السعودية: دراسة وصفية مطبقة على عينة من أرباب الأسر في 
 .العربية السعودية

العلاوة السنوية في تغيير إلى الكشف عن أثر إيقاف البدلات و  هدفت هذه الدراسة
 منهج المسح الاجتماعي،، ولتحقيق أهداف الدراسة أعتُمد السلوك الاستهلاكي للأسرة السعودية

واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة، وقد تمَّ تطبيقها على عينة عمديّة مكوّنة من 
والفيس بوك، ، )الواتساب ( من أرباب الأسر المستخدمين لوسائل التواصل الاجتماعي683)

 ترشيدوجود اتجاه لدى أفراد العينة نحو  وبعد جمع البيانات وتحليلها؛ أظهرت النتائج وتويتر(،
 )الكهرباء، الهاتف، الماء( وجاء ترشيدالاستهلاك بعد قرار إيقاف البدلات والعلاوة السنوية، 

ي حين جاء ترشيد الإنفاق في السلع تعليم الأبناء، ف ثمَّ في المرتبة الأولى، يليها الملابس، 
الغذائية بنسبة أقل من السلع والخدمات السابقة، وقد جاء الترشيد في السلع الكمالية والسفر 
والسياحة بنسب مرتفعة ومتقاربة. كما تشير نتائج الدراسة إلى أن هناك توجها لدى عينة 

باط عكسية قوية بين مستوى كما أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارت، الدراسة للادخار
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التعليم والاهتمام بالإنفاق على الحفلات؛ مما يعني أنه كلما زاد مستوى التعليم قل الاهتمام 
 .، وفي ضوء نتائج الدراسة تمَّ تقديم عدد من التوصياتبالإنفاق على الحفلات والمناسبات

نحو  باتجاه الفتيات العوامل الاجتماعية المرتبطةبعنوان:  (2020السحيباني )دراسة 
 .الاستهلاك التفاخري 

والتي هدفت إلى تحديد بعض العوامل الاجتماعية المرتبطة باتجاه الفتيات نحو 
اد ن أفر الاستهلاك التفاخري، وتمثلت هذه العوامل في مكان الإقامة، ونمط الاستهلاك السائد بي

نهج ميق أهداف الدراسة أعتُمد الأسرة، والمستوى التعليمي للوالدين، وعمل الوالدين، ولتحق
على  المسح الاجتماعي، واستُخدمت الاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة، وقد تمَّ تطبيقها

( طالبة من طالبات جامعة القصيم من مختلف التخصصات، تمَّ 216من ) مكوّنةعينة 
ت تجاهااالنتائج أن  اختيارهن بالطريق العشوائية الطبقية، وبعد جمع البيانات وتحليلها أظهرت

 أفراد عينة الدراسة نحو الاستهلاك التفاخري ضعيف، كما أظهرت النتائج عدم وجود علاقة
ين بين الاتجاه نحو الاستهلاك التفاخري وكل من )مكان الاقامة، ونمط الاستهلاك السائد ب

مت لدراسة قدأفراد الأسرة، والمستوى التعليمي للوالدين، وعمل الوالدين، وفي ضوء نتائج ا
 الباحثة مجموعة من التوصيات.

ستهلاكي ( بعنوان: أثر برامج التواصل الاجتماعي في تغيير السلوك الا2020دراسة الشاكري )
 لدى المرأة السعودية.

وقد هدفت الدراسة إلى الكشف عن العوامل التي أدت إلى تغير سلوك المرأة السعودية 
رأة ى أثر برامج التواصل الاجتماعي في تحديد شخصية المالاستهلاكي، كما هدفت إلى التعرف عل

مت السعودية الاستهلاكية، ولتحقيق أهداف الدراسة اعتُمد المنهج الوصفي التحليلي، واستُخد
سعودية من  ( مرأة 326الدراسة، وقد تمَّ تطبيقها على عينة مكونة من ) الاستبانة كأداة لجمع بيانات
ئج ت نتارهن بالطريقة العشوائية، وبعد جمع البيانات وتحليلها، أظهر المجتمع السعودي تمَّ اختيا

ية، لسعوداالدراسة أن لوسائل التواصل الاجتماعي دوراً كبيراً في تحديد النمط الاستهلاكي للمرأة 
، هلاكيوأن لوسائل التواصل الاجتماعي دوراً في التأثير على تغيير سلوك المرأة السعودية الاست

لنتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لأثر برامج التواصل الاجتماعي في كما أظهرت ا
ثر ئية لأتغير سلوك المرأة السعودية الاستهلاكي تبعاً لمتغير العمر، ووجود فروق ذات دلالة إحصا

حالة برامج التواصل الاجتماعي في تغيير سلوك المرأة السعودية الاستهلاكي تبعاً لمتغيرات ال
 عية، ومستوى دخل الأسرة، وفي ضوء النتائج تمَّ تقديم عدد من التوصيات.الاجتما
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لسدعودية ا( بعنوان التغير الاجتماعي والثقافة الاستهلاكية لددى المدرأة 2022دراسة الثقفي )
 بين مقتضيات الحاجة والاستهلاك التفاخري.

فاي خلاق نماوذ  وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على التغيرات الاجتماعية التي سااهمت 
حيااااتي حاااديث للمجتماااع الساااعودي فاااي ظااال نظاااام عاااالمي مااانح الساااوق منطقااااً جدياااداً للتساااوق 

كي وتسهيل انتقال البضائع. كما هدفت الدراسة إلى تحديد العوامل المؤثرة في السلوك الاستهلا
مااد للماارأة السااعودية بااين مقتضاايات الحاجااة والاسااتهلاك التفاااخري، ولتحقيااق أهااداف الدراسااة أعتُ 

مااانهج المساااح الاجتمااااعي، واساااتخدمت الباحثااااة الاساااتبانة، والمقاااابلات المفتوحاااة كاااأداة لجمااااع 
نةبيانات الدراسة، وتم تطبيقها على عينة  عشاوائية ( امارأة تامَّ اختياارهن بالطريقاة ال80من ) مكوَّ

ات فااي مدينااة الرياااض، وبعااد جمااع البيانااات وتحليلهااا، توصاالت الدراسااة فااي نتائجهااا أن للتغياار 
ماؤثرة  الاجتماعية دوراً مهماً في تكاوين الثقافاة الاساتهلاكية للمارأة الساعودية، وأن هنااك تغيارات

بقاة في ثقافة الاستهلاك للمرأة السعودية، كما أظهرت النتائج عن وجود نزعة عند المرأة في الط
ائج وجااود الوسااطى نحااو الاسااتهلاك الترفااي علااى شاااكلة الماارأة فااي الطبقااة الثريااة، وأظهاارت النتاا

نزعااة عنااد الماارأة السااعودية نحااو الاسااتهلاك التفاااخري، وخلصاات الدراسااة إلااى وضااع عاادد ماان 
 التوصيات.

مددددرأة ( بعنددددوان: العوامددددل المددددهثرة فددددي الاسددددتهلاك الم هددددري لل2022دراسددددة عبددددد العددددال )
 السعودية. 

رة لمؤثة اهدفت الدراسة إلى تحديد العوامل الاجتماعية والثقافية والاقتصادية والإعلامي
في الاستهلاك المظهري للمرأة السعودية، ولتحقيق أهداف الدراسة اعتُمدَّ منهج المسح 

نمالاجتماعي، واستُخدمت الاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة، تمَّ تطبيقها على عينة  ة من كوَّ
ة، لسعودي( طالبة جامعية تدرس في كلية الآداب بجامعة الملك فيصل بالمملكة العربية ا200)

لى اسة إتمَّ اختيارهن بالطريقة العشوائية البسيطة، وبعد جمع البيانات وتحليلها؛ توصلت الدر 
 وجود مجموعة من العوامل المؤثرة على الاستهلاك المظهري حيث جاءت العوامل الاجتماعية

يضاً أاسة لدر بالترتيب الأول ثم العوامل الاقتصادية وأخيراً العوامل الاعلامية، وأشارت نتائج ا
 متغيرإلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين العوامل المؤثرة في الاستهلاك المظهري تبعاً ل

السكن؛ حيث جاءت الفروق لصالح الأسر سكان المدن، ومتغير دخل الأسرة، حيث جاءت 
الفروق لصالح مستوى الدخل المرتفع، ومتغير حجم الأسرة وجاءت الفروق لصالح الأسر 

 رة. وفي ضوء النتائج تمَّ تقديم عدد من التوصيات.الصغي
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ة ( بعنددوان: دراسددة نمددط السددلوك الاسددتهلاكي للأسددرة الفقيددرة بمنطقدد2022دراسددة اللددوي  )
 حائل وآليات إدارة أنماطها الاستهلاكية من من ور الخدمة الاجتماعية.

ارة  لآليات إدالدراسة إلى تحديد نمط السلوك الاستهلاكي للأسرة الفقيرة وصولًا  تهدف
اق تلك الأنماط، من خلال عدة محاور وهي )تحديد احتياجات الأسر الفقيرة، وأولويات الإنف

ن متحد  الاستهلاكي لديها، والآثار السلبية المترتبة على نمط استهلاكها، وأهم المعوقات التي
 ا، واستُخدمتإشباع احتياجاتها(، واعتمدت الدراسة منهج المسح الاجتماعي لتحقيق أهدافه

نة من ) لأسر ( أسرة من ا348الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وتمَّ تطبيقها على عينة مكوَّ
حليلها، ات وتالفقيرة في منطقة حائل، تمَّ اختيارهم بالطريقة العشوائية المنتظمة وبعد جمع البيان

ية احتياجات اقتصادتوصلت نتائج الدراسة: إلى أن أعلى احتياجات الأسر الفقيرة تمثلت في 
وصحية واجتماعية، وأن أهم أولويات الإنفاق الاستهلاكي لديها يتمثل في شراء المواد 

نمط لى العالغذائية، والإنفاق على السكن والتعليم والخدمات، وأن أهم الآثار السلبية المترتبة 
 عداءفريسة سهلة لأالاستهلاكي لديها يتمثل في الخوف على أبناء الأسر الفقيرة من أن يكونوا 

د ي تُحالمجتمع، والتمرد على المجتمع، وانتشار ظاهرة التسول، بينما تتلخص أهم المعوقات الت
عدم و من تلبية احتياجات الأسرة في ارتفاع عدد أفرادها، وارتفاع عدد غير المتعلمين فيها، 

 ة.عمل البعض من أرباب الأسر. وفي ضوئها تم وضع عدد من التوصيات المناسب
 ثانيًا: الدراسات العربية.

 ( بعنوان: أثر العوامل الاجتماعية على اتخاذ القرار الشرائي. 2015دراسة الجزولي )
هااادفت الدراساااة إلاااى الكشاااف عااان العلاقاااة باااين العوامااال الاجتماعياااة والخصاااائص الديمغرافياااة 

ي تمااد الماانهج الوصاافالمااؤثرة علااى القاارار الشاارائي للمسااتهلك السااوداني، ولتحقيااق أهااداف الدراسااة أع
ناااةالتحليلاااي، واساااتُخدمت الاساااتبانة كاااأداة لجماااع بياناااات الدراساااة، وتااامَّ تطبيقهاااا علاااى عيناااة  مااان  مكوَّ

بعاد جماع ( فرداً في ولاية البحر الأحمر، محلياة بورتساودان تامَّ اختياارهم بالطريقاة العشاوائية، و 150)
ي وامااال الاجتماعياااة علاااى القااارار الشااارائالبياناااات وتحليلهاااا، أظهااارت نتاااائج الدراساااة وجاااود تاااأثير للع

للمسااتهلك السااوداني، كمااا أظهاارت النتااائج عاان عاادم وجااود فااروق ذات دلالااة إحصااائية لأثاار العواماال 
جتماعياة، الاجتماعية على القرار الشرائي للمستهلك السوداني تبعاً لمتغيرات العمر، الناوع، الحالاة الا

 تمَّ تقديم مجموعة من التوصيات. الدخل، المستوى التعليمي، وفي ضوء النتائج
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شهر  ( بعنوان: العوامل المهثرة على أنماط الاستهلاك خلال2018دراسة بن سعيد وبودي )
 رمضان: دراسة ميدانية على عينة من المستهلكين الجزائريين.

والتااي هاادفت إلااى الكشااف عاان العواماال المااؤثرة علااى الأنماااط الاسااتهلاكية المختلفااة للمسااتهلك 
نهج ري خلال شهر رمضان، وما يميزها عن باقي الأشهر، ولتحقياق أهاداف الدراساة أعتُمادَّ الماالجزائ

 مالوصااافي التحليلاااي، واساااتخدمت الاساااتبانة كاااأداة لجماااع بياناااات الدراساااة، وتااامَّ تطبيقهاااا علاااى عيناااة 
نة مان ) ليلهاا؛ وتح( مساتهلك تامَّ اختياارهم بالطريقاة العشاوائية البسايطة، وبعاد جماع البياناات 100مكوَّ

أظهاارت النتااائج أن ساالوكيات الأفااراد الاسااتهلاكية فااي شااهر رمضااان فااي الجزائاار تتصااف بالشااراهة، 
والرغبة في امتلاك كل ما هو معروض، كما أظهرت النتائج أن الأسارة الجزائرياة فاي شاهر رمضاان 

غ فياه، راف المباالترتبط بعاادات وتقالياد خاصاة تأخاذ شاكلًا سالبياً يادفعهم إلاى التبااهي والتفااخر والإسا
  وفي ضوء النتائج تمَّ تقديم عدد من التوصيات.

دى لدد( بعنددوان: التحددولات الاجتماعيددة والثقاغيددة وتغيددر أنمدداط الاسددتهلاك 2018دراسددة الدددوي )
 المرأة البحرينية دراسة اجتماعية ميدانية. 

 التاي يمار بهاا وقد هادفت الدراساة إلاى الكشاف عان مادى تاأثير التحاولات الاجتماعياة والثقافياة
عتُمااد المجتمااع البحرينااي فااي تغياار أنماااط الاسااتهلاك لاادى الماارأة البحرينيااة، ولتحقيااق أهااداف الدراسااة أ 

 نااةالماانهج الوصاافي التحليلااي، واسااتُخدمت المقابلااة كااأداة لجمااع بيانااات الدراسااة، حيااث تاام اختيااار عي
ناااة هااااا؛ وبعاااد جمااااع البياناااات وتحليل ( اماااارأة بحرينياااة تاااامَّ اختياااارهن بالطريقاااة القصاااادية،20مااان ) مكوَّ

أظهاارت النتاااائج أن مجاااالات إنفااااق الأساارة علاااى السااالع المظهرياااة قااد جااااء بمساااتوى مرتفاااع، كماااا أن 
وفاي ضااوء هاذه النتااائج تام وضااع إنفااق الأساار علاى الساالع الأساساية قااد جااء بمسااتوى مرتفاع أيضاااً، 

 عدد من التوصيات.
انعكاسها اتجاهات الزوجة نحو إدارة الأزمات و م( بعنوان: 2019دراسة الأنصاري والجويسري )

 على النمط الاستهلاكي للأسرة في ظل تداعيات الأزمة الاقتصادية العالمية.
هدفت هذه الدراسة الكشف عن الأنماط الاستهلاكية السائدة لدى أسر عينة الدراسة في ظل 

الوصفي التحليلي، أدوات جمع  تداعيات الأزمة الاقتصادية، ولتحقيق أهداف الدراسة أعتُمد المنهج
استمارة البيانات العامة للأسرة، واستبيان أنواع الأزمات الأسرية،  الباحثان استخدم، بيانات الدراسة

ومقياس إدارة الأزمات الأسرية، ومقياس الانمط الاستهلاكي للزوجة، وقد تمَّ تطبيقهن على عينة 
نة من ) من العاملات وغير العاملات بالكويت، ومن ( زوجة يقمن في أسر مستقرة، و 334مكوَّ

مستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة، تمَّ اختيارهن بالطريقة العمدية، وبعد جمع البيانات وتحليلها 
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أظهرت النتائج أن أكثر أنواع الأزمات التي تواجه الأسرة كانت الأزمات الاجتماعية، وأن أكثر 
ان السلوك الاستهلاكي الترفي، يليه في المرتبة الثانية أنماط الاستهلاك لأفراد عينة البحث ك

السلوك الاستهلاكي التعويضي، ويأتي في المرتبة الثالثة السلوك الاستهلاكي المعتدل، كما أظهرت 
النتائج إن تعليم الزوجة كان من أكثر العوامل المؤثرة على النمط الاستهلاكي، يليه اتجاهات 

ويأتي في المرتبة الثالثة مدة الزوا ، وأخيرا في المرتبة الرابعة عمر الزوجة نحو إدارة الأزمات، 
عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الزوجة نحو الدراسة نتائج كشفت الزوجة كما 

إدارة الأزمات الأسرية )مرحلة إدراك الأزمة، مرحلة الاستعداد والتخطيط للأزمة، مرحلة مواجهة 
يم الأزمة وإعادة التوازن والنشاط( تبعا لمتغيرات الدراسة )حجم الأسرة، المستوى الأزمة، مرحلة تقي

التعليمي للزوجين، عمل الزوجة، مهنة الزو ، الدخل الشهري للأسرة، مدة الحياة الزوجية(، ووجود 
فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة لمقياس الأنماط الاستهلاكية تبعا لمتغيرات 
الدراسة )حجم الأسرة، المستوى التعليمي للزوجين، عمل الزوجة، مهنة الزو ، الدخل الشهري 

في  للأسرة، مدة الحياة الزوجية(، بالإضافة إلى وجود علاقة ارتباطية بين إدارة الأزمات الأسرية
ضي(، وفي ونمط الأسرة الاستهلاكي )الترفي، المعتدل، التعوي جميع مراحل إدارة الأزمات الأسرية،

 أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات. ضوء النتائج
ليمني: ا( بعنوان: العوامل الاجتماعية للاستهلاك الم هري في المجتمع 2019دراسة الحاج )

 بحث سوسيولوجي ميداني في مدينة تعز.
وقااااد هاااادفت الدراسااااة إلااااى التعاااارف علااااى أثاااار العااااادات والتقاليااااد الاجتماعيااااة فااااي الاسااااتهلاك 

مت ري، واعتمدت الدراسة منهج المساح الاجتمااعي، والمانهج المقاارن لتحقياق أهادافها، واساتُخدالمظه
نااة ماان ) لاثااة ث( أساارة موزعااة علااى 228الاسااتبانة كااأداة لجمااع البيانااات، وتاامَّ تطبيقهااا علااى عينااة مكوَّ

أظهارت  حليلهاا،مناطق في مدينة تعز اليمنية، تامَّ اختياارهم بالطريقاة العمدياة، وبعاد جماع البياناات وت
والأعاراف  ثار اساتهلاكاً مان النسااء، وأن العاادات والتقالياد والقايم الاجتماعياةكالنتائج أن الرجاال هام أ

ظهاارت لهااا دوراً كبيااراً فااي التااأثير علااى أنماااط الساالوك الاسااتهلاكي المظهااري للأساارة اليمنيّااة، كمااا أ
ر ى اساتهلاك الاسارة، بمعناى أن العماالنتائج وجود علاقة ارتباطية ضاعيفة باين متغيار العمار ومساتو 

هارت النتاائج  وجااود علاقاة ارتباطياة متوسااطة ظلاه تاأثير محادود فااي مساتوى اساتهلاك الأساارة، كماا أ
بين مستوى دخل الأسرة وحجم الاستهلاك الكلي للأسرة، كماا أظهارت النتاائج عان عادم وجاود فاروق 

حالاااة الاجتماعياااة، وفاااي ضاااوء هاااذه ذات دلالاااة إحصاااائية فاااي مساااتوى دخااال الأسااارة تعااازي لمتغيااار ال
 النتائج تم وضع عدد من التوصيات.
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تهلاك في الم اهر الاجتماعية والثقاغية المحددة لنمط الاسبعنوان:  (2021) إبراهيمدراسة 
 . الأسرة الليبية

 وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى العلاقة بين التغير الاجتماعي والثقافي بنمط
على  سرة الليبية، والكشف عن مدى العلاقة بين المكانة الاجتماعية وتأثيرهاالاستهلاك في الأ

ط لأنماااتجاهات تغير الأنماط الاستهلاكية في ليبيا، والتعرف على الأسباب التي تؤدي إلى تغير 
تخدمت ، واسالاستهلاكية في الأسرة الليبية، ولتحقيق أهداف الدراسة أعتُمد المنهج الوصفي التحليلي

نة من )ا وزوجة من  ( زو 30لاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة، وقد تمَّ تطبيقها على عينة مكوَّ
تحليلها نات و الأسر الليبية في مدينة البيضاء، تمَّ اختيارهم بالطريقة العشوائية، وبعدَّ جمع البيا
سبب ة والثقافة بكشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة واضحة بين التغير في المظاهر الاجتماعي

ج لنتائالتعرض لوسائل الإعلام المختلفة، وتغير نمط الاستهلاك في الأسرة الليبية، كما أظهرت ا
لاكي أن )للمكانة الاجتماعية، ومستوى دخل الأسرة، وعمل الزوجة( دوراً في تغير النمط الاسته

ضوء  ستهلاك الأسرة، وفيللأسرة الليبية، وأن للتقليد الاجتماعي دوراً واضحاً في تغير نمط ا
 النتائج تمَّ وضع عدد من التوصيات.

ي م( بعنوان: مخاطر التسويق الرقمي عبر مواقع التسويق الالكترون2021دراسة صبيح )
 وتأثيراتها على أنماط السلوك الاستهلاكي لدى المراهقين.

وني من وجهة هدفت الدراسة إلى تحديد مخاطر التسويق الرقمي عبر مواقع التسوق الإلكتر 
نظر المراهقين، والكشف عن اتجاهات المراهقين نحو آليات الحماية للحد من مخاطر التسويق 

 الوصفي بأسلوب منهجولتحقيق أهداف هذه الدراسة أعتمد الالرقمي عبر مواقع التسوق الإلكتروني، 
نةقها على عينة واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة، وتمَّ تطبي ،الإعلامي المسح  مكوَّ
، ة في محافظة القاهرة الكبرى طلاب وطالبات المدارس الثانويطالباً وطالبة من ( 436)من 

طريقة الترويج  الرقمي المحفزة للسلوك الاستهلاك،وأظهرت نتائج الدراسة أن أهم عناصر التسوق 
طريقة  والعروض، تلاهاالخصومات  ، ثم ما يتم نشره عن المنتج، يليها الإعلانات، ثمللمنتجات

أشارت النتائج إلى ظهور المستهلك العقلاني في الترتيب  ؛ كماتوزيع، ثم السعر، وأخيرا المنتجال
مستهلك ال تلاها، متريثالمستهلك ال ثم مترددالتلاها المستهلك  ،الأول، ثم المستهلك المندفع

فروق ذات دلالة إحصائية بين ؛ كما كشفت النتائج عن وجود ثرثارالمستهلك ال وأخيرا، جاهلال
متوسطات درجات المراهقين على أبعاد مقياس تأثير التسويق الإلكتروني على أنماط السلوك 

منخفض(، ، متوسط، الاستهلاكي تبعا لاختلاف المستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة )مرتفع
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إحصائيا بين  ةالق دو فر  ووجود ؛الجاهل( فهي غير دالة، و فيما عدا نمط السلوك )المتردد
متوسطات درجات طلاب التعليم الخاص ومتوسطات درجات طلاب التعليم الحكومي على أبعاد 
، مقياس تأثير التسويق الإلكتروني على أنماط السلوك الاستهلاكي فيما عدا نمط السلوك )المتردد

مراهقين على فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات ال؛ وعدم وجود الجاهل( فهو دالةو 
أبعاد مقياس تأثير التسويق الإلكتروني على أنماط السلوك الاستهلاكي تبعا لاختلاف المرحلة 

، وفي ضوء النتائج أوصت الدراسة مندفع( فهي دالة ،الثانوية، فيما عدا نمط السلوك )متريث
 بمجموعة من التوصيات

تدام أنماط الاستهلاك المس اتجاهات الزوجة نحوبعنوان:  (2022) الكرديو  النجاردراسة 
 .2030وعلاقتها باتخاذ القرارات الشرائية في ضوء رؤية مصر 

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن اتجاهات الزوجة نحو أنماط الاستهلاك المستدام 
مد م، ولتحقيق أهداف الدراسة أعتُ 2030وعلاقتها باتخاذ القرارات الشرائية في ضوء رؤية مصر 

نة من نة مكوّ التحليلي، والاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة، وتمَّ تطبيقها على عيالمنهج الوصفي 
 هرةفي محافظة القا ( ربة أسرة تمَّ اختيارهن بطريقة عمدية من العاملات وغير العاملات350)

كعينة ريفية، ومن مستويات اجتماعية  ، وقرى مدينة المحلة بمحافظة الغربيةكعينة حضرية
وجبة موبعد جمع البيانات وتحليلها؛ فقد كشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة ارتباطية مختلفة، 

نتائج أن نت البين كل أنماط الاستهلاك المستدام واتخاذ القرارات الشرائية لأفراد عينة البحث، كما بي
ذ تخاعمل الزوجة كان الأكثر تأثيراً على اتجاهات الزوجة نحو أنماط الاستهلاك المستدام وا

 ر التبايني تفسيالأكثر تأثيراً فالقرارات الشرائية، كما أن المستوى التعليمي لربة الأسرة كان العامل 
 وق ذاتكما توصلت نتائج الدراسة إلى وجود فر  بنسبة مرتفعة.وجاء  على اتخاذ القرارات الشرائية

ام ككل ولصالح دلالة إحصائية في كل من اتجاهات الزوجة نحو أنماط الاستهلاك المستد
 الحضر، ولصالح ربات الأسر العاملات.

 ثالثا: الدراسات الأجنبية.
بعنوان: العوامل التي تهثر على  ) ,2019Pandy and Parmar(دراسة باندي وبارمر 

 سلوك شراء المستهلكين للتسوق عبر الإنترنت.
وق عبر الإنترنت، هدفت الدراسة إلى التعرف على العوامل المؤثرة في سلوك المستهلك للتس

ولتحقيق هدف الدراسة اعتمد الباحثان المنهج الوصفي، واستُخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، 
نةوتمَّ تطبيقها على عينة  ( متسوقاً عبر الإنترنت في مدينة كانبور الهندية، وبعد 550من ) مكوَّ
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هلكين عبر الإنترنت يتأثر بعدة جمع البيانات وتحليلها، أظهرت النتائج أن سلوك التسوق للمست
عوامل مثل العوامل الاجتماعية، والعوامل الديمغرافية، وتجربة السوق عبر الإنترنت للمستهلكين، 

على في التأثير دورًا مهمًا  تلعب خدمات ما بعد البيعوالعروض الترويجية، كما بينت النتائج أن 
ضوء النتائج أوصت الدراسة بمجموعة من ، وفي سلوك شراء المستهلكين للتسوق عبر الإنترنت

 التوصيات.
 ( بعنوان: مقارنة ن رية للعوامل ,2021Durmaz and Gunduzدراسة دورماز وغوندوز )

 الاجتماعية المهثرة على سلوك المستهلك.
التي هدفت إلى عمل مقارنة نظرية للعوامل الاجتماعية المؤثرة على سلوك الأسرة 

ن لباحثااولتحقيق أهداف الدراسة اعتمد المنهج النوعي التحليلي، واعتماد الاستهلاكي، في تركيا، 
غير تعدد من البحوث والدراسات السابقة التي بحثت في موضوع العوامل الاجتماعية وعلاقتها في 

لنمط ا( عوامل مؤثرة في 5السلوك الاستهلاكي لجمع بيانات الدراسة، كما قام الباحثان بتحديد )
ت جماعالأسرة وهي: )الطبقة الاجتماعية، المكانة الاجتماعية، الدخل، الثقافة، والالاستهلاكي ل

 ر علىالمرجعية(، وبعد تحليل الدراسات، أظهرت النتائج أن العوامل الاجتماعية لها تأثير مباش
 ي إلىسلوك الأفراد والأسر الاستهلاكي، وأن الاستهلاك قد يختلف ليس فقط بين الأسر التي تنتم

أن و الطبقة الاجتماعية، ولكن أيضًا بين الأسر التي تنتمي إلى طبقات اجتماعية مختلفة،  نفس
فية، العوامل الاجتماعية الرئيسة التي تؤثر في السلوك الاستهلاكي للأسرة هو )العوامل الثقا

 ةدراسوفي ضوء النتائج أوصت ال العوامل النفسية، المجموعات المرجعية، والمكانة الاجتماعية(.
    بمجموعة من التوصيات.

بعندوان:  ) ,2021Valaskova, Durana & Adamk( فالسدكوفا  دوراندا  وأدامكدودراسدة 
 .19-التغيرات في أنماط شراء المستهلكين نتيجة لجائحة كوفيد

ة نتيجللأفراد الجديدة  الاستهلاكتحديد العوامل التي تؤثر على أنماط  والتي هدفت إلى
على تطوير  في سلوفاكيا ساعدة التجار وتجار التجزئة والمسوقينلم 19-لجائحة كوفيد

عتمد أ ولتحقيق أهداف الدراسة استراتيجيات مناسبة للاستجابة للتغيرات الاستهلاكية في السوق. 
 هابيقتط تمَّ المنهج الوصفي بأسلوبه المسحي، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة، 

لنتائج أن وكشفت اتمَّ اختيارهم بالطريقة العشوائية، مستجيبًا سلوفاكيًا  254نة من عينة مكوّ على 
، ديدةأنماط التسوق الج تحديددخل المستهلكين وأعمارهم وقطاع مهنتهم يلعبون أدوارًا مهمة في 

  وفي ضوء النتائج أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات.
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ي بسبب يرات في أنماط الاستهلاك المجتمعالتغبعنوان:  ) ,2021Andriani( أندريانيدراسة 
 .19-جائحة كوفيد

 .19-تحليل التغيرات في أنماط الاستهلاك المجتمعي بسبب كوفيدهدفت الدراسة إلى قد و  
انات ل البيولتحقيق أهداف الدراسة اعتمد المنهج النوعي، وقد قام الباحث بجمع وتحلي في إندونيسيا،

على  يارهامنشورة في المجلات العلمية، وعلى الأنترنت وقد تمَّ اختالمؤسسية الرسمية، والأبحاث ال
شفت أساس أربعة جوانب وهي )المصدر، والموضوعية، والإقناع، والقيم(، وبعد تحليل البيانات ك

ل النتائج أن هناك تغير في أنماط الاستهلاك، ووجود اتجاه جديد للأفراد نحو التسوق من خلا
وا كانء الفقرا، كما أظهرت النتائج أن ةية، واستخدام البطاقات الائتمانيمواقع التسوق الإلكترون

ا هتياجاتاحكانت قادرة على تلبية  الطبقة الوسطى أن. و فقط على تلبية احتياجاتهم الأساسيةين قادر 
 وأظهرت النتائج أن الطبقة العليا كانت الأكثر استهلاكاً. الأساسية والثانوية،

 19-التغيدر فدي نمدط اسدتهلاك الأسدر بعدد كوفيددبعندوان:  )2023gi, Saran( سدارانجيدراسة 
 .والعوامل الكامنة وراء التغيير
ف ، والكشإلى التعرف على كيفية تغير نمط استهلاك الأسر بعد الجائحةوقد هدفت الدراسة 

خدام ستوقد تمَّ االهند. بالعوامل الرئيسية وراء هذا التغيير في منطقة بالاسور في أوديشا، عن 
وى ومست ،منطقة الإقامة)مقارنة نفقات الأسرة قبل وبعد الوباء على أساس لالمقارن، التحليل 
 ك علىويتم تحليل العوامل وفقًا لذلك، لمقارنة التغير في نمط الاستهلا (،وحجم الأسرة ،الدخل

، وصفينهج الكما تم استخدام الم مستوى الفئة والعوامل المؤثرة في منطقة الدراسة على التوالي.
 اسةأسرة في منطقة الدر  (120)جمع البيانات من واستخدام طريقة المقابلة الشخصية، وقد تمَّ 

، لإقامةوقد أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة بين )منطقة ا. بالطريقة العشوائية
مطها فراد الأسرة ونومستوى دخل الأسرة(، ونمط استهلاك الأسرة، ووجود علاقة عكسية بين عدد أ

نفاق ل الاالاستهلاكي، بمعنى أنه كلما زاد عدد أفراد الأسرة، زاد الانفاق على السلع الأساسية وق
، كما فيهيةعلى السلع المظهرية، والترفيه، وكلما قل عدد أفراد الأسرة زاد الإنفاق على السلع التر 

ما ك كي،د أفراد الأسرة، ونمطها الاستهلافروق دالة إحصائياً بين عدأشارت النتائج إلى عدم وجود 
ي ه واتيروالف ،وإيجار السكن، وتكاليف السفر ،الزيادة في أسعار السلع الأساسيةأظهرت النتائج أن 

 . التغير في نمط استهلاك الأسرأكثر العوامل الكامنة وراء 
 



 
 

 

 45 م.2024 أبريل  .الثاني: العدد                              .    السابع عشر: المجلد

ية الاجتماعتأثير البيئة بعنوان:  ) ,2023Kholis & Salsabila (دراسة خلاص وسلسبيلا
 .الحياة نمطعلى أنماط الاستهلاك الأسري من خلال 

الدراسة إلى الكشف عن تأثير البيئة الاجتماعية على أنماط الاستهلاك الأسري وقد هدفت 
من خلال نمط الحياة. ولتحقيق أهداف الدراسة اعتُمد المنهج الوصفي، واستُخدمت الاستبانة كأداة 

نة من )لجمع بيانات الدراسة، وتمَّ  ( موظف في شركة بت، في 100تطبيقها على عينة مكوَّ
 PT. Japfa Comfeed Indonesia Gedangan Unit, Sidoarjo) إندونيسيا

Regency) ، ،وبعد جمع البيانات وتحليلها بينت النتائج ان أن تمَّ اختيارهم بالطريقة العشوائية
الأسري بمعنى أنه كلما ارتفعت البيئة هناك تأثير للبيئة الاجتماعية على أنماط الاستهلاك 

الاجتماعية للفرد، أرتفع نمط الاستهلاك، ونمط الحياة، وأن الأشخاص الذين يعيشون في بيئة 
عالية، يميلون إلى نمط حياة مرتفع، كما أظهرت النتائج أن نمط الحياة يؤثر بشكل مباشر على 

مط حياة مرتفع سيكون لديهم استهلاك أنماط استهلاك الأسرة؛ أي أن الأشخاص الذين لديهم ن
 يومي أعلى.

 التعليق على الدراسات السابقة:
ص ستخل، تجنبية التي تم اختيارهاالأعربية و من خلال استعراض الدراسات السابقة المحلية وال
 الدراسة النقاط الهامة منها ويمكن أن نجملها بما يلي: 

ت السابقة على وجود تغيُر في أنماط أن هناك شبه إجماع في معظم الدراسات والأدبيا -
، استهلاك الفرد، والأسرة، والمجتمع، ويعود ذلك إلى عدة عوامل منها عوامل اجتماعية

 وعوامل ثقافية، وعوامل اقتصادية، وعوامل تكنولوجية وتعليمية.
، للأفراد ركزت بعض الدراسات السابقة على أنماط الاستهلاك، والسلوك الاستهلاكي -

ومخاطر التسوق الرقمي عبر مواقع التسوق الالكتروني،  د الاستهلاك،ترشيوطرق 
 لحاليةابينما لم تجد الدراسة  والعوامل المؤثرة في الأنماط الاستهلاكية للأفراد والأسر،

دراسات ركزت على العلاقة بين التحولات الاجتماعية والتغير في النمط الاستهلاكي 
والتي ركزت على  (2018دراسة )الدوي، تثناء باس -في حدود علم الباحث –للأسرة 

الية ة الح، أما الدراسةعلاقة التحولات الاجتماعية بتغير النمط الاستهلاكي للمرأة البحريني
 .نمط الاستهلاكي للأسرة السعوديةبال وعلاقتها التحولات الاجتماعيةفقد ركزت على 

في شهر في بعض المجتمعات  أشارت بعض الدراسات أن العادات والتقاليد الاستهلاكية -
قد تأخذ شكلًا سلبياً بسبب الاسراف المبالغ فيه على شراء الأغذية الزائدة  رمضان المبارك
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عن حاجة الأسرة، والمبالغة في إقامة الولائم في شهر رمضان، وأن سلوكيات بعض الأفراد 
 الاستهلاكية في شهر رمضان تتسم بالشراهة الاستهلاكية. 

لدراسات السابقة على مجموعة من العوامل التي ساعدت في زيادة أجمعت أغلب ا -
 استهلاك الأسر وتغير نمطهم الاستهلاكي ومن أهمها: ارتفاع مستوى دخل الاسرة، وعمل
اط الزوجين، وحجم الأسرة، بمعنى أنه كلما قل عدد أفراد الأسرة اتجهت الأسرة إلى أنم

ثر، لى زيادة الإنفاق على وسائل الترفيه أكالاستهلاك المظهري )التفاخري(، أو اتجهت إ
ع كما أن التيسير في الحصول على القروض والسلف البنكية، ساعد في زيادة الإنفاق ورف
ماط مستوى الاستهلاك، بالإضافة إلى أن المستوى التعليمي لأفراد الأسرة قد يؤثر في أن

 الأسرة استهلاكية لاعتبارات اجتماعية.
اعية ت السابقة التي تمَّ الاطلاع عليها إلى عدد من العوامل الاجتمأشارت أغلب الدراسا -

ي فغيير التي أثرت في تغيير النمط الاستهلاكي للأفراد، والأسرة، والمجتمع ومن أهمها: الت
لعولمة لة )االعادات والتقاليد الاجتماعية، والجماعات المرجعية، والثقافات الاستهلاكية الدخي

لأسرة أن لعملية التقليد الاستهلاكي دوراً رئيسياً في تغيير أنماط االاستهلاكية(، كما 
الاستهلاكي، بالإضافة إلى دور وسائل التواصل الاجتماعي، ودور مواقع التسوق 
الإلكتروني، في تغيير أذواق المستهلكين من خلال المعلومات التي تقدمها عن السلع 

 نات على جميع المواقع الإلكترونية.والمنتجات، وطرق الترويج لها من خلال الإعلا
؛ أكدت على وجود ضعف في الدراسات والبحوث التي تناولت السلوك الاستهلاكيبعض  -

وقلة  نشر ثقافة الاستهلاك الرشيد، والذي أدى إلى ظهور أنماط استهلاكية تتسم بالشراهة،
لاك يد فيها استهالرشد، والتقليد، والتفاخر، كما أظهرت بعض الدراسات أن هناك مواسم يز 

وخصوصاً عند الأسر السعودية مثل: شهر رمضان المبارك، والأعياد، وبداية العام 
 ها.الدراسي، ومواسم الأفراح والمناسبات الاجتماعية مثل والأعراس وحفلات التخر  وغير 

 أثر أهمية إجراء الدراسات العلمية التي تستهدف دراسةب الدراسات السابقة أوصت بعض -
 كي. على سلوك الأسرة السعودية الاستهلا الاجتماعية والثقافية أو الاقتصادية، العوامل

 :والاستفادة منها أوجه الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة
البيئات التي بالرغم من اختلاف و  التي تمَّ اختيارها، باستقراء أهداف الدراسات السابقة -

ا نجد نإلا أن عن مجتمع الدراسة الحالية؛ مجتمعاتهاطبقت فيها، والاختلاف في خصائص 
معظم هذه  هدفتهناك اتفاق في بعض أهدافها مع أهداف الدراسة الحالية؛ حيث أن 
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أو الاقتصادية أو  والثقافيةالدراسات إلى التعرف على أثر العوامل أو التغيرات الاجتماعية 
أو المبحوثة،  والمجتمعات ،والأسر ،دلأفراالتكنولوجية، وأثرها على السلوك الاستهلاكي ل

في وضع الحلول المناسبة  ةالسلوك الاستهلاكي لبعض الأفراد أو الأسر للمساعدتحديد 
التعرف على العلاقة بين التحولات هدفت إلى لذلك. في حين أن الدراسة الحالية 

ة الحالية من الاجتماعية والتغيير في نمط استهلاك الأسرة السعودية، وقد استفادت الدراس
 الدراسات السابقة في صياغة أهدافها.

يق اعتمدت معظم الدراسات السابقة التي تمَّ اختيارها على المنهج الوصفي المسحي لتحق -
منهج أهدافها، وقد استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في طريقة اختيارها لل

 الملائم لتحقيق أهدافها. 
دة لاستفااكأداة لجمع البيانات، في معظم الدراسات السابقة، وقد تمَّ استُخدمت )الاستبانة(  -

نمط بمن أدوات الدراسات السابقة في إعداد وتصميم مقياس التحولات الاجتماعية وعلاقتها 
 الاستهلاك في الأسرة السعودية.

 ،فهاااستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في صياغة مشكلة الدراسة وتحديد أهد -
ضلًا ف بقة،كما تمَّ مقارنة النتائج التي توصلت اليها الدراسة الحالية بنتائج الدراسات السا

 .الدراسة الحالية بالنتائج التي توصلت اليها الدراسات السابقةعن إثراء 
 ما يميز هذا الدراسة عن الدراسات السابقة: 

ة وأهدافها؛ حيث هدفت الدراس موضوعهاتتميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة من حيث 
ومستوى  الحالية إلى التعرف على التحولات الاجتماعية )التحول في القيم والعادات، وعمل الزوجة،

التسوق نمط التقليدي، إلى دخل الأسرة، والتحول في شراء السلع والخدمات من نمط التسوق 
 بق أنوهي متغيرات لم يس ؛لسعوديةالإلكتروني(، وعلاقتها في تغيير نمط الاستهلاك في الأسرة ا

 ، فأغلب-في حدود علم الباحث -حاولت الدراسات السابقة من دراستها وربطها مع بعضها البعض
يرات ع متغمالدراسات التي تمَّ الوقوف عليها، تناولت متغيراً واحداً من متغيرات الدراسة الحالية 

 .البحث والتحقق العلمي في هذا الموضوعمما يعطي هذه الدراسة أهمية أكبر في عملية أخرى؛ 
ومن هنا نجد أن التحولات الاجتماعية والثقافية والإقتصادية التي شهدها المجتمع 
السعودي، قد أثرت على أنماط الأسرة الإستهلاكي، فنحرفت بعض الأسر عن مسارها 

، وهذا التغير إلى الاستهلاك الترفي، والاستهلاك التفاخري )المظهري(الاستهلاكي الطبيعي 
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ويقف عائقاً أمام خطط وبرامج ، ةالدولالأسر السعودية، وميزانية  دخليشكل عبئاً على أصبح 
 التنمية المستدامة للدولة.

 وفي ضوء ما سبق ونظراً لتأثر المجتمع السعودي بالعديد من التحولات الاجتماعية،
ة لاقتها بنمط استهلاك الأسر جاءت هذه الدراسة بهدف التعرف على التحولات الاجتماعية وع

السعودية، والتي أثرت في السلوك الاستهلاكي للأسر السعودية، وغيرت من أنماطها 
ئية، الاستهلاكية مثل: عمل المرأة، الذي زاد من دخل الأسرة، وساهم في زيادة قدرتها الشرا

رت ي أثلاكية(، والتوتأثر المجتمع السعودية بالثقافات الاستهلاكية الخارجية )العولمة الاسته
 ب علىعلى العديد من العادات والتقاليد والقيم الاستهلاكية للأسر السعودية، وزادت من الطل

دية إلى الطريقة التقلي من ق التسو كما أن تغير طريقة المنتجات والعلامات التجارية العالمية، 
لى ع وفر الوقت والجهدمن وصول المنتجات المتنوعة والسلع الاستهلاكية، و  سهلالإلكترونية 

 ،دماتالخأفراد الأسرة السعودية أثناء عملية التسوق؛ مما زاد في مستويات استهلاكهم للسلع و 
وأدى إلى ظهور أنماط استهلاكية جديدة لدى الأسر السعودية، فأصبحت الأسر تستهلك 

ودي السع سر بالمجتمعلأأفراد ابعض وأكثر تنوعاً، بالإضافة إلى تأثر  بشكل أ كبر
 اعيلاجتمبالإعلانات التجارية التي يقوم بالترويج لها المشاهير أو المؤثرين بمواقع التواصل ا

لى عأثر ، مما يةيقومون بشراء منتجات أو سلع ليست ضرور  رةمما يجعل أفراد الأس ؛المختلفة
  .هم الاستهلاكي، وحملهم أعباء مالية تزيد عن مستوى دخل الأسرة الشهري أنماط بعض تغير

 ثالثاً: أهمية الدراسة.
تأتي أهمياة الدراساة الحالياة مان أهمياة موضاوعها، ويمكان تحدياد أهمياة الدراساة مان خالال ماا 

 يلي:
 الأهمية العلمية الن رية. -1
التحولات الاجتماعية في تغيير نمط الاستهلاك في الأسرة تسليط الضوء على أثر  -

 السعودية.
 متخذي جديدة قد يستفيد منها، ميدانية علوماتم من ضيفهتما س خلال منتها أهمي تبدو -

 وجمعيات التنمية الاسرية.القرار، والعاملين في مجال علم الاجتماع، 
تسهم الدراسة الحالية في استفادة الباحثين في دراسات علم الاجتماع في تطوير بحوثهم الميدانية  -

باعتباره ظاهرة منتشرة في  والتحليلية الخاصة بموضوع النمط الاستهلاكي للأسرة السعودية،
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المجتمع السعودي وفي مجال علم الاجتماع بعد أن كانت ظاهرة تدرس في علم الاقتصاد 
 والانثروبولوجيا. 

هم تي تستساعد هذه الدراسة في تحديد أهم التحولات الاجتماعية المؤثرة في المجتمع السعودي ال -
 في تغير نمط استهلاك الأسرة. 

 التطبيقية. الأهمية العملية -2
ي ية الت؛ لفهم التحولات الاجتماعالعاملين في مجال علم الاجتماعتفيد نتائج هذه الدراسة  -

 تؤثر على نمط استهلاك الأسرة السعودية.
فضل تفيد نتائج هذه الدراسة في رفع مستوى وعي الأسرة في تحديد النمط الاستهلاكي الأ -

 لديها لإشباع حاجاتها. 
ى تأثير يال مدق جدياادة ومسااارات تطبيقيااة فااي البحااث الاجتماعي لتحلفتااح آفاااتفيد في  -

 التحولات الاجتماعية على متطلبات الأسرة السعودية بنظرة مستقبلية.
في وضع الاستفادة من نتائج هذه الدراسة في مساعدة الجهات المختصة وصانعي القرار  -

للأسرة السعودية في ظل التغيرات  الخطط والسياسات المناسبة للأنماط الاستهلاكية
 الاجتماعية بما يتلاءم ودخل الأسرة السعودية وحاجاتها. 

 : أهداف الدراسة. رابعًا
 ت الدراسة إلى:هدف

 .ةنمط الاستهلاك في الأسرة السعودي على تغيُّر ،التحول بالقيم والعاداتأثر معرفة  -1
 .لأسرة السعوديةمط الاستهلاك في ا، في تحديد نعمل الزوجة أثرمعرفة  -2
 .مستوى دخل الأسرة على نمطها الاستهلاكي أثرمعرفة  -3
ية الأسرة السعودالاستهلاك في نمط على تغيُّر لتحولات الاجتماعية أثر االكشف عن  -4

 .من نمط التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني
 خامساً: تساؤلات الدراسة.

للتحاااولات  تاااأثيرهااال يوجاااد  لااارئيس الآتاااي:  لقاااد ساااعت هاااذه الدراساااة للإجاباااة عااان الساااؤال ا
  .السعودية؟نمط الاستهلاك في الأسرة  الاجتماعية على

 ومن السؤال الرئيس تفرع الأسئلة التالية: 
الاسرة الاستهلاك في مدى تأثير التحول بالقيم والعادات على نمط ما  السؤال الأول:
 السعودية؟ 
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 ؟ الاستهلاك في الأسرة السعوديةنمط  في تحديدة تأثير عمل الزوج مدىما  :الثانيالسؤال 
 الاستهلاكي؟  هانمطتغيُّر مدى تأثير مستوى دخل الأسرة على ما  :الثالثالسؤال 

رة مدى تأثير التحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط الاستهلاك في الأسالسؤال الرابع: ما 
 .ترونيالسعودية من نمط التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلك

 .سادسًا: مفاهيم الدراسة
 المفاهيم الاصطلاحية والإجرائية للدراسة:

 مفهوم التحولات الاجتماعية:
لها  ( التحولات الاجتماعية بأنها: هي تلك التغيرات التي تعرضت2018) الدوي وتعرف 

 ساقأنو الطبقة وأنماط العلاقات الاجتماعية والأسرية  البنية حيث تغيرمن  الاجتماعية البنية
من  بما تتضمنه الاجتماعية ميوكذلك منظومة الق الاجتماعي،السلوك  وأنماطالتفاعل الاجتماعي 

ر ة مباشرة وغيصور التغيرات التي تنعكس بتلك وهي ، اف ومبادئ وأخلاقياتوأعر  وتقاليدعادات 
 نساني المختلفة.على أنماط السلوك الإمباشرة 

تجاه افي  بأنها مجموعة من التغيرات الاجتماعية وتعرف إجرائياً: الاجتماعية التحولات
و فية أتنتج بسبب عوامل اقتصادية أو بيئية أو ثقافية أو ديموغرا معين، وبدرجات متفاوتة الشدة

، تكنولوجية، وتطال النمط الاستهلاكي للأسرة السعودية؛ وتؤدي إلى تحوله من شكل إلى آخر
دراسة يحصل عليها المستجيب من عينة ال الدرجة التي في هذه الدراسة من خلال إجرائياً  استقوس

 .على الأداة المعدة لهذا الغرض
 مفهوم نمط الاستهلاك:
 نمط الاستهلاك لغوياً:

كماا يعارف دور كاايم الانمط  Styleسالوك متكارر وهاو ماا يطلاق علياه  :عرف النمط على أنهيُ 
 عياة، أو هاو نماوذ  للتفكيار )أحماد،طريقة أو نموذ  للسالوك فاي أمار مان الأماور الاجتما :على أنه
 .م(1997

 نمط الاستهلاك اصطلاحاً:
طرق وأساليب إنفاق الأسرة دخلها في ( نمط الاستهلاك بأنه: 2007)عرفت عبدالصمد 

الوجوه المختلفة على الضروريات مثل: )المأكل، والملبس، والمسكن(، والكماليات التي تختلف من 
ا البيولوجية والاجتماعية والثقافية نتيجة التفاعل بين خصائص أسرة إلى أخرى لتسد بها حاجاته
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الأفراد وحالتهم السيكولوجية والبيئة المحيطة بهم والتي تنعكس على سلوكياتهم المختلفة وطريقة 
 .إتباعهم للأساليب المختلفة

ها لك التصرفات والأفعال الرشيدة التي تس بأنها:( أنماط الاستهلاك 2011الدويك ) وعرفته
اتهم حتياجالأسرة للبحث أو الشراء أو الاستخدام أو التقييم للسلع والخدمات والأفكار التي تشبع ا

قق م وتحوتتخذ شكلًا مستمراً أو منتظماً وهي تشمل كل مظاهر الإنفاق الدائ ،ورغباتهم الإنسانية
 .لهم أهدافهم وتطلعاتهم الاستهلاكية المختلفة

 ا لمواجهةموالهأه الطرق والأساليب التي تنفق بها الأسرة السعودية بأن ويعرفه الباحث إجرائياً:
 حاجاتها المختلفة وتتخذ أشكالا متعددة، وتتغير بفعل عوامل متعددة. 

 مفهوم التحولات الاجتماعية:
 يمية،لقد تعرضت المجتمعات في الفترة الزمنية الماضية إلى عدة تغيرات بسبب النهضة التعل

، تمعاتت هذه التغيرات إلى تحول في الحياة الاقتصادية والاجتماعية لهذه المجوالتكنلوجية، وأد
ات مجتمعأثرت على ثقافة بعض الكما أثرت على أنساق البناء الاجتماعي سواءً سلباً أو إيجاباُ، و 

ية، تغير الأدوار الاجتماع، و شكلت ملامح جديدة في العلاقات الاجتماعيةو وقيمهم وتقاليدهم. 
  ، كما أثرت على سلوكيات أفراد الأسرة الاستهلاكية.ات الأسريةوالعلاق

وقد استخدم الباحثون في علم الاجتماع مصطلح التحول الاجتماعي، للإشارة إلى عملية 
ي ( إلى أن مفهوم التحول الاجتماع190، 2016التحول في البناء الاجتماعي، فقد أشار يوسف )

نية غير أن ما يميز التحول الاجتماعي؛ أنه يؤدي إلى ب يقترب من مفهوم التغير ويتداخل معه،
ستقر يجديدة، في مرحلة زمنية محددة، وفي مرحلة التحول يخضع المجتمع لحالة دينامية شاملة لا 

لى ( إ200، 2010المجتمع من خلالها إلا إذا حقق التحول غايته، وتشير عبد المالك وسويلمي )
ما ملذي يطرأ على بناء أي مجتمع، خلال فترة زمنية معينه، أن التحول الاجتماعي هو التغير ا

ذ يعني وجود قوى اجتماعية تُسهم في حدوث تغيير في اتجاه معين وبدرجات متفاوتة الشدة، وه
اعي التغيير قد يطول جميع بنية المجتمع، كما هو الحال في الثروات، كما ينحصر في نظام اجتم

 معين كالأسرة والسياسة والدين.
( أن التحول الاجتماعي هو عملية حركية اضطرارية مستمرة 379، 2018اشار شحاتة )و 

متتابعة، ناتجة عن الاختلافات والتعديلات التي تطرأ على أنماط العلاقات الاجتماعية كالسلوك 
الاجتماعي، والتغير في العادات والتقاليد، والتغير في طبيعة ومضمون وبناء الجماعات والنظم، 

ترة زمنية معينة، يمكن ملاحظتها وتقديرها، وتحدث هذه التغيرات نتيجة لعدة عوامل خلال ف
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( 315، 2016متداخلة ومتشابكة، يؤثر كل عامل منها في العامل الآخر. أما عطية وسالم )
فيريان أن التحوّل الاجتماعي مفهوم واسع يُعبر عن تغيرات عميقة في العلاقات الأساسية بين 

ات البنيان الاجتماعي للمجتمعات الانسانية، وما بين تلك المجتمعات من مكونات ومستوي
علاقات، كما أن التحوّل يتسم بالشمول والسرعة، وينقل التكوين الاجتماعي من حالة إلى حالة 

 أخرى.
( أن مصطلح التحولات الاجتماعية يشير 370، 2015وأوضح عبد المجيد، والحيطي )

أدوات تطرأ على البناء الاجتماعي، والنظم، والعادات، والتقاليد، و إلى الأوضاع الجديدة التي 
عين، المجتمع، نتيجة لتشريع أو قاعدة جديدة لضبط السلوك، أو كنتا  لتغير ما في بناء فرعي م

 أو جانب من جوانب الوجود الاجتماعي، أو البيئة الطبيعية أو الاجتماعية أو الثقافية أو
 الاقتصادية أو السياسية.

أن التحول الاجتماعي هو كل تغير يطرأ على البناء  ( ,2015Mittal( وعرف ميتال
ي ر الذالاجتماعي خلال فترة زمنية معينة يؤثر في تركيبه أو في وظائفه، وبمعنى أخر بأنه التغي
دهم تقالييطرأ على الأدوار الاجتماعية التي يقوم بها أفراد المجتمع، ويؤثر في عاداتهم وقيمهم و 

 لوكياتهم. وس
( التحولات الاجتماعية بأنها تلك التغيرات التي تعرضت 243، 2018وقد عرفت الدوي )

أنساق و رية، لها البنية الاجتماعية من حيث تغير البنية الطبقية، وأنماط العلاقات الاجتماعية والأس
نه بما تتضم التفاعل الاجتماعي، وأنماط السلوك الاجتماعي، وكذلك منظومة القيم الاجتماعية،

من عادات وتقاليد وأعراف ومبادئ، تلك التغيرات تنعكس بصورة مباشرة أو غير مباشرة على 
 أنماط السلوك الإنساني المختلفة.

وفي هذه الدراسة يمكن تعريف التحوّلات الاجتماعية بأنها: التغيرات التي طرأت على البناء 
ة من العوامل منها داخلية، كزيادة مستوى القيمي، والاجتماعي للمجتمع السعودي بفعل مجموع

الدخل، وعمل المرأة، والاهتمام في التعليم والزيادة الهائلة في أعداد المتعلمين، وتطور الأسواق 
وغيرها من التطورات التي حصلت للمجتمع، وعوامل خارجية مثل: التأثر بالعادات والتقاليد 

بسبب التطورات العالمية المتسارعة في المجالات الغربية، والتأثر بالثقافات الأجنبية، وذلك 
الاقتصادية، والتكنولوجية، وتطور وسائل التواصل الاجتماعي، ودراسة أبناء وبنات بعض الأسر 
في الدول الأجنبية، وتأثرهم بثقافات، وعادات، وسلوك هذه الدول، وتطور الأسواق العالمية، 

ونية، وغيرها من العوامل الخارجية التي أثرت على وتطور عمليات التسوق من تقليدية إلى إلكتر 
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البناء القيمي للمجتمع السعودي، والتي أثرت بشكل مباشر على جميع نواحي الحياة للأسرة 
السعودية، وما تبعها من تغيرات في القيم والعادات والتقاليد، كما أثرت بشكل مباشر على دخل 

 الأسرة، وسلوكها الاستهلاكي.
 جتماعية التي أثرت على أنماط استهلاك الأسرة السعودية:التحولات الا

م في تسعى المملكة العربية السعودية بما تشهده اليوم من تحولات اجتماعية، لتحقيق التقد
لدين مجالات اجتماعية متنوعة، مع التركيز على البناء الأساسي للمجتمع السعودي المنبثق من ا

ى رأ علطوطنية، والثقافة الإسلامية للأسرة، إلا أن جميع ما الإسلامي، والمحافظة على الهوية ال
فترة المجتمع من تحولات اجتماعية، وثقافية، واقتصادية، وتعليمية، وتكنولوجية متسارعة في ال

ت لتحولااالزمنية الماضية؛ أدى إلى مز  الثقافات، وتداخل مفاهيم جديدة في البناء الأسري، وهذه 
د والتقاليد والقيم للمجتمع السعودي، كما أثرت على سلوكيات الأفراأثرت على بعض العادات 

 الاستهلاكية، وأدت إلى تغيير بعض أنماط الأسر الاستهلاكية.
 ( أن التغيرات الاجتماعية التي شهدها المجتمع السعودي، أثرت2011أشار الرميح ) وقد

 ستهلاك الترفي أو ما يسمىتتجه نحو الابعض الأسر  أصبحتف على أنماط الأسر الاستهلاكية،
 يد،الرش بعيداً عن ثقافة الاستهلاكية العقلانية أو الاستهلاك بالاستهلاك المظهري أو التفاخري،

 تقلد وتحاكي الأسر ذات الدخل المرتفع في المسكن والملبس ونمطأصبحت أن الأسر الفقيرة و 
 كل منة بعض الدراسات السابقة كدراسوقد أشارت . المعيشة، وتكاليف الزوا ، والمناسبات العائلية

 ، إلى عدد من العوامل الاجتماعية التي أثرت(2021؛ والبخاري والجهني، 2012بن ربيعان، )
 على نمط استهلاك الأسرة السعودية ومنها: 

جتمع أولًا: ترسيخ النزعة الاستهلاكية والإنفاق غير المنضبط لدى شرائح واسعة من الم
 .السعودي

من أن الأسرة السعودية تتأثر بشكل كبير بتعاليم الشريعة الإسلامية السمحة التي على الرغم 
رِّينَ كَانُوا إخْوَانَ  تدعو إلى ضرورة الترشيد والاستهلاك العقلاني لقول الله تعالى: ﴿إنَّ المُبَذِّّ

يْطَانُ لِّرَبِّهِّ كَفُورًا﴾  ينِّ وكَانَ الشَّ يَاطِّ ﴿ولا تَجْعَلْ يَدَكَ مَغْلُولَةً إلَى  وقوله عز وجل:[، 27، الإسراء]الشَّ
وقول الله تعالى: ﴿يَا بَنِّي آدَمَ [، 29]الإسراء،  عُنُقِّكَ ولا تَبْسُطْهَا كُلَّ البَسْطِّ فَتَقْعُدَ مَلُومًا مَّحْسُورًا﴾

دٍ وكُلُوا واشْرَبُوا ولا تُسْرِّفُوا إنَّهُ لا يُحِّبُّ المُ  ندَ كُلِّّ مَسْجِّ [ ومن 31، الأعراف] سْرِّفِّينَ﴾خُذُوا زِّينَتَكُمْ عِّ
التوازن والاعتدال في الانفاق، والابتعاد إلى خلال هذه الآيات نلاحظ أن الشريعة الإسلامية دعت 

عن الاستهلاك غير المنضبط الذي ينعكس سلباً على اقتصاد المجتمع، ويضر بدخل الأسر، 
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المجتمع، وأن العديد من الأسر  ولكن واقع عملية الإنفاق أصبحت مختلفة لدى الكثير من أفراد
فعلى بسبب بعض التحولات الاجتماعية؛  النزعة الاستهلاكيةأصبحت تؤثر على سلوكهم  السعودية

م( أن 2018فقد أظهرت إحصائيات مسح دخل وأنفاق الأسرة السعودية لعام )سبيل المثال، 
متوسط دخل الأسرة في  ( ريال، وبلغ11984م قد بلغ )2013متوسط دخل الأسرة السعودية لعام 

م؛ وأن 2013عام  ( عن%8.9( ريال، بنسبة زيادة قد بلغت )14823م مبلغ )2018عام 
م 2013متوسط إنفاق الأسرة السعودية الشهري على احتياجاتها الشهرية من السلع والخدمات لعام 

ة الشهري في ( ريال عن مستوى دخل الأسر 834( ريال شهرياً أي بزيادة مقدارها )12818قد بلغ )
م على السلع والخدمات قد بلغ 2018نفس العام، وأن متوسط إنفاق الأسرة الشهري لعام 

( ريال شهرياً عن مستوى دخل الأسرة الشهري، 1302( ريال شهرياً أي بزيادة مقدارها )16125)
( %11.9م( قد زاد بنسبة )2018وأن متوسط الزيادة في أنفاق الأسرة من دخلها الشهري لعام )

 (.2018م،)الهيئة العامة للإحصاء، 2013عن مستوى الأنفاق في عام 
بر ومن استقراء هذه النتائج نجد أن مستوى أنفاق الأسرة الشهري على السلع والخدمات أك

( 2016؛ والزعبي والعنزي، 2017)الزهراني، من مستوى دخل الأسرة الشهري وقد أشار كل من 
في أكثر من جانب من جوانب ستهلاك غير المنضبط قد ظهرت أن النزعة الاستهلاكية نحو الا

مة ، حتى أصبحت هذه المظاهر أشبه ما تكون بالثقافة العافي المجتمع السعودي الحياة العامة
بعض في نشر هذه الأنماط في عملية البعضها ببعض الأسر في ممارستها، وقد تأثرت الأسر ل

 إلى إيجاد رغبات ونزعات استهلاكية ذلكر، وأدى تقليد جماعية متأثرين بعضهم بالبعض الآخ
 تتعدى الاحتياجات الأساسية إلى الكماليات، وقد يرجع ذلك إلى تحقيق لدى أفراد المجتمع،

الرقي الجوانب الكامنة من وراء ذلك الاستهلاك، وهو التعبير عن المكانة الاجتماعية أو 
ت قد لعبو وتفاقمها،  وء هذه النزعةعمت نشغم بعض المتغيرات الاجتماعية التي دالاجتماعي، ر 

عالم الانفتاح على الللمجتمع السعودي، بسبب  ثقافة الاستهلاك في تغييرالعولمة دوراً هاماً 
 :لويمكن أن نرى تأثير هذه النزعة على الأسرة السعودية من خلا. والثقافات الأخرى  ،الخارجي

 بعض المواسم مثل شهر رمضان المبارك، وخاصة في الغذائية استهلاك المواد المبالغة في -
 والمناسبات الاجتماعية مثل الأعراس وحفلات التخر  وغيرها.

دخل  الجزء الأكبر من لدى بعض الأسر، والتي تستحوذ علىالكمالية  المبالغة في شراء السلع -
 الأسرة.

 ية.لف البنك، وذلك من خلال القروض والسالاستهلاكية النزعة لتلبية اتساع نطاق المديونية -
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 الانتشار الكبير والواسع للمطاعم والمقاهي. -
ت ازدياد الإقبال على السلف القروض البنكية، بسبب سهولة الحصول عليها، لتلبية الحاجا -

 والرغبات الاستهلاكية.
   الإغراءات الشرائية عبرّ مواقع التسوق الإلكتروني، والنزعة نحو التسوق الإلكتروني. -

ي لأفراد ستهلاكالا سلوكاللعب العادات والتقاليد دورًا مهمًا في تشكيل ت :لتقاليدالعادات وا /ثانيا
كية سلع استهلاعلى مواقف الأفراد ومعتقداتهم وقيمهم وتصوراتهم تجاه المجتمع؛ إذ أنها تؤثر 
، تمعة للمجالعادات والتقاليد متجذرة بعمق في الثقافة والأعراف الاجتماعيمعينة، بالإضافة إلى أن 

على ف ،من خلال تشكيل تفضيلاته وأذواقه وقراراته الشرائية الاستهلاكي للفردسلوك الوتؤثر على 
صة ت الخا، يعد تقديم الهدايا ممارسة مألوفة خلال المناسبافي العديد من المجتمعاتسبيل المثال، 

 ر علىتؤث اليد،وغيرها من المناسبات الاجتماعية، وممارسة هذه التق والأعياد مثل حفلات الزفاف
السلوك  دورًا حيويًا في تشكيل تلعب العادات والتقاليد فأنبشكل عام، و  الاستهلاكي للفرد،سلوك 

 الاستهلاكي لأفراد المجتمع وتؤثر على نمطهم الاستهلاكي.
( أن نمط الأسرة الاستهلاكي يتأثر بالتكوين الاجتماعي 2022وأشار النجار والكردي )

دور  يه، ويلعب دوراً كبيراً في توجيه سلوكها الاستهلاكي، هذا فضلًا عنوالقيمي الذي تعيش ف
 العوامل الثقافية والتربوية والدينية التي تؤثر في تغير النمط الاستهلاكي للأسرة.

 تتأثر بالعادات والتقاليد والمناسباتفي المجتمع السعودي؛ حيث أن عملية الاستهلاك 
 ،لمظاهرب اإلى حُ  الأفرادلمعيشة، والقيم الاجتماعية، وميل بعض ا الدينية، وأساليبو  الاجتماعية

لى عتأثيرها  وغيرها في (،الجيرة، والأصدقاء، والقرابةالاجتماعية ) دور بعض الجماعات أيضاو 
لال خمن  أفراد المجتمع؛حياة معظم  رئيسيا في اً دور  هذه الجماعات لعبتحيث  ،عملية الاستهلاك

ك والمنتجات كامتلا التي تظهر في حيازة بعض السلعفي المجتمع و  مكانةلبعض رموز ال متحديده
نزي، الزعبي والع) الأثاث الفاخرمكان جغرافي معين للسكن أو امتلاك أو نوع معين من السيارات 

2016.) 
 ارقافة الادخثانت إن ثقافة الادخار يكتسبها الأبناء من الوالدين، فإذا ك :التنشئة الاجتماعية /ثالثا

غره على ص الطفل من، وعندما يربى بالتالي ستكون مفقودة عند أطفالهم؛ فأنها الوالدين لدىمفقودة 
 ة.تماعي، فأنه سيكون لديه نزعة استهلاكية أو نمط استهلاكي مكتسب من تنشئته الاجثقافة التبذير

فثقافة  ،المستهلك لسلوكتعتبر الثقافة من المحددات الأساسية  الاستهلاكية: ثقافة المجتمع /رابعا
المجتمع على طبقات اجتماعية  ويشتملالاستهلاكية تؤثر في ثقافة الأسرة الاستهلاكية، المجتمع 
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في بعض القيم والاهتمامات، التي تدفعهم للتصرف بطرق  قد تكون متجانسة نسبيا وتشترك معاً 
يتأثروا في نفس الثقافة  معينة قد فإن من ينتمون لطبقةلذلك ، اتجاه نمط استهلاكي معين متشابهة

الأخرى )النجار والكردي، يستخدمون منتجات لا يستخدمها غيرهم من الطبقات الاستهلاكية و 
2022.) 

في ة مفاهيم ثقافية جديد( بأنه في الأونه الأخيرة قد ظهرت 19، 2023وقد أشارت العيدان )
سرة لأل الثقافة الاستهلاكية علىالمجتمع السعودي، بسبب الانفتاح على العالم الخارجي، فأثرت 

بنكية ت الوالتسهيلا ،وزيادة القوة الشرائية مع اتساع الأسواق ،أسهمت في زيادة الانفاقو  ،السعودية
 .نالائتماخلال بطاقات  من

ول العام من دة تعتبر المملكة العربية السعودي خامساً/ التحول المتسارع في استخدام التكنولوجيا:
 يةتماشياً مع رؤ امها للتكنولوجيا، في جميع مؤسساتها العامة والخاصة، و المتقدمة في استخد

ة وحاسمة يُعد استراتيجية متكاملفي المملكة العربية السعودية ، فإن التحول الرقمي 2030 المملكة
في  وعملية تهدف إلى تمكين وتسريع التحول الحكومي بكفاءة وفعالية. وقد تم تبني هذا التحول

ن م ، مع تمكين ودعم المؤسسات والهيئات الحكومية المختلفةات الحكومية والخاصةجميع القطاع
 التي هدف توفير جميع الخدماتخلال تجهيز البنية التحتية للتحول الرقمي، والتدريب المستمر، ب

  ، وإتاحة الوصول إليها بسهولة. يحتاجها أفراد المجتمع بشكل أساسي
 ن عبرَّ دية نمواً متزايداً في أعداد المستخدمين والمتسوقيوقد شهدت المملكة العربية السعو 

ام لع (PayPalالمواقع الإلكترونية، ومواقع التواصل الاجتماعي المختلفة، وفي تقرير لشركة )
 (18.1)م أن عدد المستخدمين لشبكات الأنترنت في المملكة العربية السعودية، قد بلغ قرابة 2015

رونية، (، يستخدمون المواقع الإلكترونية لأغراض التجارة الإلكت%18)مليون مستخدم، منهم حوالي 
 مليون دولار، وأن عدد 800، قد وصل إلى 2015وأن حجم تجارة التجزئة الإلكترونية في عام 

  (.2015المتسوقين عبر المواقع الإلكترونية في زيادة مستمرة )العضايلة، 
 تحولاتقد شهدت في الفترة الماضية العديد من الويرى الباحث أن المملكة العربية السعودية 

ة الأسر  والتكنولوجية والتعليمية، وقد كان لهذه التحولات أثر مباشر علىالاجتماعية والثقافية، 
، ووظائفها، وأوضاعها بنائها الاجتماعيفأحدثت فيها تغيرات جذرية مهمة، على  السعودية؛
 ، ومن هذه التحولات:الاقتصادية

ورفع القيود على قيادة المرأة  : من خلال تعزيز دورها في المجتمع،وتوظيفها رأة تمكين الم -
في مختلف  للسيارة، وتوسيع فرص العمل لها، وتعزيز المشاركة النسائية في سوق العمل
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 ة،دخل الأسر رفع مستوى في  وساهمتفدخلت الزوجة في ميدان العمل،  القطاعات؛
 الاستهلاكي. الأسرذلك إلى تغير أنماط أدى كما  ،اها المعيشيوتحسين مستو 

ع بشكل واس استخدام وسائل التواصل الاجتماعي التطور التكنولوجي المتسارع، وانتشار -
 ل العلاقات بين العلامات التجاريةوشكّ  ية،الاستهلاكالأسر أثر على توجهات  جداً 

اد الشرائية فز ، وأثر على أنماط الأسرة الاستهلاكي، وأثر على قراراتها والمستهلكين
 .المختلفة ووسائل التواصل الاجتماعيالتسوق عبرَّ المواقع الإلكترونية، 

غير ، وتفي أنماط الحياة والثقافة تأثير العولمة على ثقافة المجتمع: أدى إلى التغير -
ت حديث يتضمن تغييراالحياة الأسلوب حديث، و تبني أسلوب حياة بعض القيم والعادات و 

 الاستهلاكية.ة أولويات الأسر في 
 : ساعد في تغير نمط الحياة، وأنماط الاستهلاك،الترفيهوسائل زيادة التركيز على  -

ها، ن دخلم؛ زاد من التأثير على إنفاق الأسر المشاركة في الفعاليات الثقافية والترفيهيةف
 وأثر على تغير نمطها الاستهلاكي.

 :الإجراءات المنهجية للدراسة
 أولًا/ نوع الدراسة:

عرف نظراً لأن طبيعة هذه الدراسة هي محاولة للتتعد هذه الدراسة من الدراسات الوصفية؛ 
  الأسرة السعودية. فينمط الاستهلاك تغير في وعلاقتها التحولات الاجتماعية على 

 ثانيًا/ منهج الدراسة:
 افها،أهداعتمدت هذه الدراسة على منهج المسح الاجتماعي بطريقة العينة العشوائية، لتحقيق 

مع يعتمد على جإذ  ؛الواقعة في إطار البحوث الوصفية أبرز المناهج منالمنهج هذا عتبر ويُ 
قوم لذي توالمعلومات عن الظواهر الاجتماعية والثقافية كما هي في الواقع ا ،الحقائق والبيانات

، (140، 2017بقصد الوصول إلى النتائج المتعلقة بفهم الظواهر )أبو النصر،  ؛بدراسته
له ويعتبر هذا المنهج من أكثر المناهج ملائمة لطبيعة موضوع الدراسة؛ والذي يمكن من خلا

 معرفة العلاقة بين التحولات الاجتماعية وتغيُّر نمط الاستهلاك في الأسرة السعودية.
  الدراسة. ثالثًا/ مجتمع

 من ةة المستفيدالأسر السعودي جميع الحالي مجتمع الدراسةلقد اختار الباحث أن يكون 
تحت )غير ربحية(، وهي جمعية متخصصة ، مدينة حائلفي  )وفاق( جمعية التنمية الأسرية

السعودية في  إشراف وزارة الموارد البشرية، والتنمية الاجتماعية، وتهدف إلى خدمة الأسر
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ل السعي في ح، و وإعانتهم وخدمة المتزوجين، وحل مشكلاتهم، ومعالجة قضاياهم مدينة حائل،
المشاركة في الحد من ظاهرة العنوسة بين أفراد الأسرة، و الخلافات الأسرية والإصلاح 

بلغ عدد الأسر السعودية  وقد .الاهتمام بقضايا المرأة ومستجداتها، و والعزوف عن الزوا 
ه الموافق 1445( أسرة سعودية، وفق إحصائية الجمعية لعام )5300المستفيدة من الجمعية )

 جتمع الدراسة الحالي. م( وهم م2023
 : عينة الدراسة.رابعاً 

لقد أُجريّتْ الدراسة الميدانية على عينة من الأسر السعودية المستفيدة من جمعية التنمية 
 .Steven Kالأسرية )وفاق( في مدينة حائل؛ وقد تمَّ تطبيق معادلة ستيفن ثومبسون )

Thompson،) ( 0.05(، ونسبة الخطأ )0.95عند مستوى الثقة ،) لإخرا  الحد الأدنى
 وفقاً للمعادلة التالية:)المطلوب( للعينة، حتى تكون عينة ممثلة للدراسة 

 

 

 
n=358 

( مفردة من مجتمع الدراسة 358وكانت النتيجة أن الحد الأدنى )المطلوب( هو )
 ( حتى تكون العينة ممثلة للدراسة.5300الأصلي والبالغ عدده )

 طة،البسي اختيار العينة من مجتمع الدراسة بطريقة العينة العشوائيةكما تمَّ تحديد طريقة 
ن لأالطريقة التي يكون لكل فرد من أفراد مجتمع الدراسة فرصة  : بأنهاوهذه الطريقة تُعرف
وأستخدام هذه الطريقة يعطي ضمان للحصول على عينة ممثلة غير العينة يكون أحد أفراد 

  .(87، 2010اط، الخي) متحيزة عن مجتمع الدراسة
وبعد التأكد من حجم العينة المطلوب، وطريقة اختيار العينة؛ قام الباحث بالحضور إلى 
إدارة جمعية التنمية الأسرية )وفاق( في مدينة حائل، وذلك بعد إحضار الموافقات الرسمية 

أداة لتطبيق الدراسة، وقد قام بتوضيح الغرض من الدراسة لإدارة الجمعية، وتوضيح مضمون 
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الدراسة وأهدافها لإدارة الجمعية، وبعد أخذ موافقة الجمعية على تطبيق الدراسة؛ تم تطبيق أداة 
( أسرة سعودية من الأسر المستفيدة من جمعية 35الدراسة على عينة استطلاعية مكونة من )

 التنمية الأسرية )وفاق( في مدينة حائل، لاستخرا  دلالات الصدق والثبات للأداة.
 ذلك تمَّ سحب استجابات أفراد العينة الاستطلاعية، وتحليلها، للتأكد من صدق بعدَّ  

الأداة وثباتها، بالطرق الإحصائية المتبعة، وبعد التأكد من صدقها وثباتها، كما هو موضح في 
(؛ قام الباحث بإعداد أداة الدراسة بصورتها 5، 4، 3إجراءات الصدق والثبات الجداول )

رونياً(، والحضور مرة أخرى إلى إدارة جمعية التنمية الأسرية )وفاق( في مدينة النهائية )إلكت
ن من الأسر  حائل، وتمَّ توزيع )رابط أداة الدراسة الإلكتروني( على عينة الدراسة المكوَّ

وسائل  السعودية المستفيدة من الجمعية، وقد تمَّ توزيعة خلال المسؤولين بإدارة الجمعية، عبرَّ 
بيانات، وبعد البهدف جمع  التي تعتمدها الجمعية في تواصلها مع الأسر المستفيدة،تواصل ال

، وتبين أن عدد أفراد العينة على الأداة  استجابات ، تمَّ سحبأداة الدراسة إلكترونياً تطبيق 
تمع مج مجموع من (%6,92) بنسبة بلغتأي ، مكتملة ( استجابة367الاستجابات قد بلغت )

وبذلك تكون عينة الدراسة وهي عينة ممثلة، حسب معادلة )ثومبسون(،  ،الدراسة الأصلي
 . سعودية من الأسر المستفيدة من جمعية التنمية الأسرية )وفاق( في مدينة حائل ( أسرة367)

 خامساً: حدود )مجالات( الدراسة.
 تَحدّد تعميم نتائج الدراسة الحالية تبعاً للمحددات التالية:

ا التحولات الاجتماعية وعلاقتهاقتصرت الدراسة الحالية على موضوع : الحدود الموضوعية
 . بنمط الاستهلاك في الأسرة السعودية

ة لتنميالأسر السعودية المستفيدة من جمعية ا على  تطبيق الدراسةصرَّ : اقتُ الحدود البشرية
  الأسرية )وفاق( في مدينة حائل.

 .اق( في مدينة حائلجمعية التنمية الأسرية )وف: الحدود المكانية
 –ه 1445: طُبّقت هذه الدراسة في الفصل الدراسي الأول للعام الجامعي، )الحدود الزمانية

 م(.2023
 الدراسة.: أداة سادسًا

في ضوء أهداف الدراسة؛ ومن أجل التعرف على التحولات الاجتماعية وعلاقتها بتغيُّر 
أسئلة الدراسة قام الباحث بإعداد وتصميم نمط الاستهلاك في الأسرة السعودية، وللإجابة عن 
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أداة لجمع بيانات الدراسة، وتمثَّلت في )مقياس التحولات الاجتماعية(، وقد تم إعداده وفقاً 
 للخطوات التالية: 

الاطلاع إلى الأدب النظري السابق، الذي بحث في الموضوعات التي تتعلق بموضوع  -
 الدراسة الحالية. 

اس، تحولات الاجتماعية، بصورته الأولية؛ بعد تحديد محاور المقيإعداد وتصميم مقياس ال -
كوّن تحيث الحالية؛  وعباراته، بالاعتماد على الدراسات السابقة، والإطار النظري للدراسة

 لقياس ( محاور رئيسة،5فرعية توزَّعَت على ) عبارة( 45المقياس بصورته الأولية من )
وضح مهو  ر النمط الاستهلاكي للأسرة السعودية، وكماعلاقة التحولات الاجتماعية في تغيُّ 

 (، وكان على النحو الآتي:  1في الملحق رقم )
 ،وديةالسعالاسرة الاستهلاك في مدى تأثير التحول بالقيم والعادات على نمط : المحور الأول

 ( عبارات فرعية. 8ويندر  تحت هذا المحور )
، الاستهلاك في الأسرة السعوديةنمط  ي تحديدفتأثير عمل الزوجة  مدى: المحور الثاني

 ( عبارات فرعية.8ويندر  تحث هذا المحور )
حت ، ويندر  تمدى تأثير مستوى دخل الأسرة على تغيُّر نمطها الاستهلاكي: المحور الثالث
 ( عبارات فرعية.7هذا المحور )
ة ستهلاك في الأسر مدى تأثير التحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط الا: المحور الرابع

 السعودية من نمط التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني، ويندر  تحت هذا المحور
 ( عبارات فرعية.8)

 ( عبارة فرعية.14: نمط الأسرة الاستهلاكي، ويندر  تحت هذا المحور )المحور الخامس
ر الأسرة من دخلها كما تمَّ تحديد سؤالين بطريقة الإجابة المغلقة لتحديد مستوى إدخا

، وتحديد نسبة ارتباط الأسرة بالتزامات، وأقساط شهرية مترتبة على دخلها الشهري، الشهري 
 وتؤثر في نمط استهلاكها وكما يلي:

 : يقيس نسبة ما توفره الأسرة من دخلها الشهر.السهال الأول
 ية.أو أقساط شهر : يقيس نسبة ارتباط الأسرة أو أحد أفرادها بقروض بنكية السهال الثاني

س ، وفق المقيالاستجابات أفراد العينةدرجات الإجابة على فقرات المقياس  ديحدتمَّ ت - 
 (:1موضح بالجدول رقم ) وكما هالثلاثي، و 
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مقياس التحولات ( يوضح درجات استجابات أفراد العينة على 1جدول رقم )
 الاجتماعية

 افقغير مو موافق إلى حدٍ ما موافق درجة الموافقة

 1 2 3 الدرجة بالأرقام

على  مقياس المتوسط المرجح لقياس نسبة موافقة أفراد عينة الدراسة خداماستُ كما تمَّ 
درجات( بحيث تأخد  3عبارات المقياس، بحيث تكون الإجابة على درجات الموافقة من )

، (2.33إلى  1.67(، ودرجة )موافق إلى حدً ما من 1,66إلى 1درجة )غير موافق من 
 (.2كما هو موضح بالجدول رقم )(، 3إلى  2.34ودرجة )موافق من 

 اعيةلدرجات الموافقة على مقياس التحولات الاجتم( المتوسط المرجح 2) رقم جدول
 (درجة الموافقةاتجاه الرأي )

 أفراد عينة الدراسة على المقياس

 3نسبة )درجة الموافقة( على المقياس من 

 درجات

 1.66 إلى 1من  غير موايق

 2,33إلى  1.67من  موايق إلى حدٍ ما

 3إلى  2.34من  موايق

تمَّ عرض المقياس بعد صياغته بصورته الأولية على مشرف الدراسة، وأخذ الموافقة  -
 لتحكيمه.

 صدق أداة الدراسة:
قام الباحث بالتأكد من صدق أداة الدراسة؛ من خلال حساب الصدق الظاهري )صدق 

 .تساق الداخلي لفقرات الأداة )صدق البناء(، وذلك كما يليالمحكمين(، وصدق الا
 الصدق ال اهري للأداة: )صدق المحكمين( -أ

من  محكمين( 7قام الباحث بعرضها على )الظاهري لأداة الدراسة،  للتحقق من صدق
أعضاء هيئة التدريس في تخصص علم الاجتماع، والقياس والتقويم، كما هو موضح في 

، والاستفادة من عباراتها(؛ لإبداء وجهات نظرهم حول محاورها و 2رقم )ملحق المحكمين 
وإلى  فرعية إلى محورها، عبارةآرائهم حول مادى ملاءمتها لموضوع الدراسة، ومدى انتماء كال 
شمااول  ماادىو الأداة،  لعباراتالأداة ككل، وماادى ساالامة ودقااة الصااياغة اللغويااة والعلميااة 

 .لمشااكلة الدراسة، ومناسبتها لتحقيق أهدافها عباراتهااة و محاور الأد
عبارات ومحاور أداة الدراسة، كما  إعادة صياغة وفى ضوء أراء واقتراحات المحكّمين تمَّ  
عمل الزوجة يساهم في والذي تنص على   ( من المحور الثاني8) العبارة رقمتمَّ حذف  يلي:

د التجميل  لعدم ملاءمتها للمحور حسب آراء واقتراحات زيادة أنفاق الأسرة على العطور وموا
تزيد مشتريات الثالث والذي تنص على  ( من المحور 7) العبارة رقمتمَّ حذف  اكم المحكمين.
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  لعدم ملاءمتها للمحور حسب آراء أسرتي خلال الأعياد ورمضان وبداية العام الدراسي
التسوق الرابع والذي تنص على  المحور  ( من8) العبارة رقمحذف و واقتراحات المحكمين.

الإلكتروني يشعرني بالمتعة أكثر من التسوق التقليدي  وذلك لاحتواء مضمونها بالعبارة رقم 
تمَّ تعديل بعض عبارات المحاور  اكم ( من نفس المحور حسب آراء واقتراحات المحكمين.2)

( عباره 42تحتوي على ) نهائيةفأصبحت الأداة بصورتها ال حسب آراء واقتراحات المحكمين.
 كما يلي: ( محاور رئيسة،5موزعة على )
، وديةالسعالاسرة الاستهلاك في مدى تأثير التحول بالقيم والعادات على نمط : المحور الأول

 ( عبارات فرعية. 8ويندر  تحت هذا المحور )
، رة السعوديةالاستهلاك في الأسنمط  في تحديدتأثير عمل الزوجة  مدى: المحور الثاني

 ( عبارات فرعية.7ويندر  تحث هذا المحور )
حت ، ويندر  تالاستهلاكي هانمطتغيُّر مدى تأثير مستوى دخل الأسرة على : المحور الثالث
 ( عبارات فرعية.6هذا المحور )
ة مدى تأثير التحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط الاستهلاك في الأسر : المحور الرابع
 نمط التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني، ويندر  تحت هذا المحورالسعودية من 

 ( عبارات فرعية.7)
 ( عبارة فرعية.14: نمط الأسرة الاستهلاكي، ويندر  تحت هذا المحور )المحور الخامس

 سرة منبطريقة الإجابة المغلقة لتحديد مستوى إدخار الأوالإبقاء على السؤالين كما هما 
 .وكما يلي هري دخلها الش

 : يقيس نسبة ما توفره الأسرة من دخلها الشهر.السهال الأول
 ية.: يقيس نسبة ارتباط الأسرة أو أحد أفرادها بقروض بنكية أو أقساط شهر السهال الثاني

 آراء ومقترحات المحكمين،فأصبح مقياس الدراسة بصورته النهائية بعد تعديله في ضوء  -
  (.4)كما هو موضح بالملحق رقم 

 صدق البناء لأداة الدراسة: -ب
بعد التأكد من الصدق )الظاهري( لأداة الدراسة، قام الباحث بتطبيقها على عينة 

الأساسية وقد تكونت العينة  استطلاعية من مجتمع الدراسة الأصلي وخار  أفراد العينة
)وفاق( في  ( أسرة من الأسر المستفيدة من جمعية التنمية الأسرية35)الاستطلاعية من 
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لاستخرا  دلالات  م(؛2023 -ه1445)الدراسي  الفصل الأول للعام فيوذلك  حائل،مدينة 
 .الصدق والثبات بنوعيه

صدق الاتساق الداخلي )صدق البناء( لأداة الدراسة باستخدام معامل ارتباط بيرسون  -1
(Pearson Correlation) ور الذي لقياس العلاقة بين كل عبارة والدرجة الكلية للمح؛

 ، وقياس العلاقة بين محاور الأداة، والدرجة الكلية للأداة.تنتمي اليه
وفيما ، Cronbach's Alpha)باستخدام معامل ألفا كرونباخ ) أداة الدراسةحساب ثبات  -2

 يلي توضيح لذلك.
 الداخلي: الاتساقصدق   -أ

اط بيرسون ، تم استخدام معامل ارتبلأداة الدراسةللتحقق من صدق الاتساق الداخلي 
الذي تنتمي اليه، للمحور والدرجة الكلية  عبارة من عبارات الأداة،لقياس العلاقة بين كل 

 :(3هي يوضحها الجدول رقم )وكانت النتائج كما 
 مي اليةمحور بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتكل  عباراتمعاملات ارتباط  (3جدول رقم )

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة المحور

  تأثير التحول بالقيم والعايات على نمط الاستهلا

 يي ا سرة السعويية

1 0.606** 5 0.663** 

2 0.635** 6 0.627** 

3 0.640** 7 0.566** 

4 0.621** 8 0.271** 

الاستهلا  يي نمط  يي تحديدتأثير عمل الزوجة 

 ا سرة السعويية

1 0.763** 5 0.803** 

2 980.4** 6 0.756** 

3 0.474** 7 0.801** 

4 0.699**   

نمطها  تغيَّر تأثير مستوى يخل ا سرة على

 الاستهلاكي

1 0.711** 4 0.758** 

2 0.705** 5 0.471** 

3 0.605** 6 0.676** 

تأثير التحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط 

الاستهلا  يي ا سرة السعويية من نمط التسوق 

 ليدي إلى نمط التسوق الإلكترونيالتق

1 0.753** 5 0.737** 

2 0.783** 6 0.741** 

3 0.735** 7 0.744** 

4 0.641**   

 النمط الاستهلاكي للأسرة

1 0.402** 8 0.589** 

2 0.380** 9 0.572** 

3 0.527** 10 0.426** 

4 0.636** 11 0.544** 

5 0.491** 12 0.449** 

6 0.458** 13 0.604** 

7 0.635** 14 0.596** 

 (0.05) مستوى الدلالة * دالة عند، (0.01) مستوى الدلالة دالة عند**     
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مدى تأثير التحول   ( أن معاملات الارتباط بين عبارات محور3يتضح من الجدول رقم )
ور، تراوحت حللموالدرجة الكلية   بالقيم والعادات على نمط الاستهلاك في الأسرة السعودية

تأثير عمل محور   الارتباط بين عباراتوأن معاملات  (،0.663( و )0.271قيمها ما بين )
حور، تراوحت قيمها للموالدرجة الكلية   الاستهلاك في الأسرة السعوديةنمط  في تحديدالزوجة 
 تأثير مستوى دخل الارتباط بين عبارات محور ، وأن معاملات (0.803( و )0.474ما بين )

( و 0.471حور، تراوحت قيمها ما بين )للموالدرجة الكلية   الأسرة على نمطها الاستهلاكي
وأن معاملات الارتباط بين عبارات محور  التحولات الاجتماعية والتغيُّر في نمط  (،0.758)

استهلاك الأسرة السعودية من نمط التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني  والدرجة 
الارتباط بين وأن معاملات  (،0.783( و )0.641حور، تراوحت قيمها ما بين )للمالكلية 

تراوحت قيمها ما بين قد حور، للموالدرجة الكلية   نمط الأسرة الاستهلاكي عبارات محور 
وتشير إلى  ،وقد دلت النتائج على أن جميع القيم جاءت مرتفعة(، 0.636( و )0.380)

وأن جميع معاملات الارتباط بين   الذي تنتمي الية، لية للمحوراتساق كل عبارة بالدرجة الك
(، وكذلك 0.01كان موجباً ودالًا إحصائياً عند مستوى )الذي تنتمي اليه ، والمحور عبارةكل 

 (.0.05دالًا إحصائياً عند مستوى الدلالة )
 معامل ارتباط كل محور بالدرجة الكلية للأداة: -ب

 يوضاحهاساون لمحااور الأداة بالدرجاة الكلياة لهاا، وذلاك كماا تمَّ حساب معامل ارتبااط بير  
 (.4) رقم الجدول

لدرجة من محاور مقياس التحولات الاجتماعية باحور معاملات ارتباط كل م (4جدول رقم )
 للمقياسالكلية 

 معامل الارتباط المحور

 **7320. .تأثير التحول بالقيم والعايات على نمط الاستهلا  يي ا سرة السعويية 

 **0.717 .الاستهلا  يي ا سرة السعوييةنمط  يي تحديدتأثير عمل الزوجة 

 **0.769 .نمطها الاستهلاكي تغيُّر تأثير مستوى يخل ا سرة على

مط من ن تأثير التحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط الاستهلا  يي ا سرة السعويية

 .التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني
0.721** 

 **0.701 .النمط الاستهلاكي للأسرة

 (.0.05(، *دالة عند مستوى الدلالة )0.01دالة عند مستوى الدلالة )**         
( قيم معاملات ارتباط كل محور من محاور الأداة بالدرجة الكلية 4يبين الجدول رقم )

(، وكذلك عند مستوى 0.01موجبة ودالة إحصائياً عند مستوى )النتائج  جميعوجاءت ، للأداة 
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(؛ مما يدل على أن جميع فقرات الأداة كانت صادقة، وتقيس الهدف الذي 0.05الدلالة )
 وُضعت من أجله.

 ثبات أداة الدراسة: -ج
ككل  تمَّ ايجاد معامل الثبات لمحاور المقياس، والمقياس من ثبات أداة الدراسةللتحقق 

وكانت النتائج كما يوضحها الجدول ، Cronbach's Alpha)باستخدام معامل ألفا كرونباخ )
 (.5رقم )

 لمحاور مقياس التحولات الاجتماعية قيم معاملات الثبات  (5جدول رقم )
 وعلاقته بنمط الاستهلاك في الأسرة السعودية  والدرجة الكلية له

 المحور
معامل ألفا 

 كرونباخ

 0.718 سرة السعوييةتأثير التحول بالقيم والعايات على نمط الاستهلا  يي ا 

 0.822 الاستهلا  يي ا سرة السعوييةنمط  يي تحديدتأثير عمل الزوجة 

 0.725 نمطها الاستهلاكيتغيُّر تأثير مستوى يخل ا سرة على 

 التسوق نمط تأثير التحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط الاستهلا  يي ا سرة السعويية من

 كترونيالتقليدي إلى نمط التسوق الإل
0.858 

 0.789 النمط الاستهلاكي للأسرة

 0.878 الدرجة الكلية لثبات المقياس 

( لمحاور Cronbach's Alphaقيم معاملات ألفا كرونباخ )أن ( 5يبين الجدول رقم )
قد بلغت الدرجة الكلية و ، المقياس قد جاءت كلها موجبة، وجاءت بدرجة مرتفعة عباراتو 

(، وهي قيمة مرتفعة؛ مما يطمئن إلى أن المقياس يتمتع بقدرٍ 0.878)للمقياس للثبات العام 
 مرتفع من الثبات.

ة تمَّ توزيعة على عينة الدراسبالطرق المتبعة، بعد التحقق من صدق المقياس وثباته  -
 )إلكترونياً(. بصورته النهائية

 :أساليب المعالجة الإحصائيةسابعًا/ 
نامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام بر 

(SPSS لتحليل البيانات والحصول على النتائج ) كما يلي:و 
 .التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص عينة الدراسة 
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 ة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتعرف على استجابات أفراد العين
 عبارة من عبارات المقياس. على كل 

 معامل ا( رتباط بيرسونPearson Correlation للتحقق من صدق الاتساق )
للمقياس، والتحقق من وجود علاقة ارتباطية بين التحولات الاجتماعية، الداخلي 

 والتغير قي نمط الاستهلاك في الأسرة السعودية.
 ( معامل ألفا كرونباخCronbach's Alpha لتتحقق من ثبات )المقياس. 
 تحليل التباين الأحا( ديOne-way ANOVA لمعرفة دلالة الفروق بين أكثر )

 من مجموعتين مستقلتين.
 (  اختبار  كروسكال ويلزKruskal-Walls لمعرفة دلالة الفروق بين أكثر من )

 .لا تخضع للتوزيع الطبيعي مجموعتين مستقلتين
 ( استخدام اختبار أقل فرق معنويLSD.للمقارنة بين فئات متغير ) 

 بات التي واجهت الدراسة:ثامنًا/ الصعو 
لا شك أن أي دراسة علمية تعترض طريقها بعض الصعوبات، وهي تختلف لدى كل 

ا م فيهباحث، وكل دراسة، تبعاً لنوعه الدراسة، ومتغيراتها، ومجتمع الدراسة، والطريقة الذي يت
ه حث في هذتطبيق الدراسة على العينة المختارة، لِّذا فأن من أهم الصعوبات التي واجهت البا

 الدراسة ما يلي:
المصادر والمراجع التي حصل عليها الباحث، وبحثت في موضوع هذه الدراسة قليلة  -1

 جداً.
 تداخل هذه الدراسة في موضوعها بين علم الاجتماع، وعلم الاقتصاد؛ كون التحولات -2

 ون الاجتماعية في هذه الدراسة أقرب إلى علم الاجتماع، وأنماط الاستهلاك تكاد أن تك
موضوعات اقتصادية؛ لذلك لا بدَّ من الرجوع إلى الدراسات التي بحثت في موضوع 

 الدراسة من الناحية الاجتماعية، والناحية الاقتصادية.
، نظراً لأن عينة الدراسة تمثل جميع الطبقات الاجتماعية السعودية في مدينة حائل -3

سية هذا الموضوع تطلب من وموضوع الدراسة يدخل في أنماط الأسر الاستهلاكي، ولحسا
 الباحث مراعاة أن يكون بناء المقياس بما يتلاءم مع طبيعة مجتمع الدراسة وعينتها.

لقد تغلب الباحث على الصعوبات التي واجهت الدراسة بالرجوع إلى المكتبة السعودية  -4
الرقمية، وما تحويه من أوعية بيانات، ومراجع وأدبيات في موضوع الدراسة سواءً 
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جتماعية منها أو الاقتصادية. بالإضافة إلى رجوع الباحث باستمرار إلى مشرف الا
 الدراسة، وتقديم مشرف الدراسة له المشورة باستمرار سهل عليه عملية البحث والإعداد

 للدراسة.
 عرض نتائج بيانات الدراسة  ومناقشتها  وتفسيرها

 خصائص عينة الدراسة:أولًا/ 
 :مستوى الدخل الشهري للأسرةلمتغير  توزيع أفراد العينة وفقاً  -1

 مستوى دخل الأسرة الشهري الدراسة وفقا لمتغير عينة توزيع أفراد  (6) رقم جدول
 النسبة المئوية التكرار دخل الأسرة الشهري )بالريال(

 10.9 40 لاف آ 5أقل من 

 26.7 98 آلاف 10آلاف إلى أقل من  5من 

 36.8 135 ألف 15آلاف إلى أقل من  10من 

 25.6 94 يأكثر ألف 15

 100.0 367 المجموع

دخل أسرهم الشهري  ( من أفراد عينة الدراسة%10.9( أن نسبة )6يبين الجدول رقم )
وأن  آلاف ريال وهي نسبة قليلة نوعاً ما بالنسبة لمستوى دخل باقي أفراد العينة، 5أقل من 
آلاف ريال إلى أقل من  5ري من ( من أفراد عينة الدراسة دخل أسرهم الشه%26.7نسبة )
 10( من أفراد عينة الدراسة دخل أسرهم الشهري من %36.8آلاف ريال، وأن نسبة ) 10

( من أفراد عينة الدراسة دخل %25.6ألف ريال، وأن نسبة ) 15آلاف ريال إلى أقل من 
لب نسبة مستوى دخل الأسر نجد أن أغ ءألف ريال، وباستقرا 15أسرهم الشهري أكثر من 

 أفراد عينة الدراسة مستوى دخلهم الشهري من متوسط إلى مرتفع.
 :لمتغير عدد أفراد الأسرةوفقاً توزيع أفراد العينة  -2

 عدد أفراد الأسرة الدراسة وفقا لمتغير عينة توزيع أفراد (7) رقم جدول
 النسبة المئوية لتكرارا عدد أفراد الأسرة

 20.4 75  4أقل من 

 59.9 220  7إلى  4من 

 19.7 72  7أكثر من 

 100.0 367 المجموع

تقل عدد أفراد أسرهم  من أفراد عينة الدراسة (%20.4) ( أن نسبة7يبين الجدول رقم )
أفراد،  7أفراد إلى 4( من أفراد عينة الدراسة عدد أسرهم من %59.9أفراد، وأن نسبة ) 4عن 
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أفراد، وباستقراء بيانات  7يد على ( من أفراد العينة عدد أفراد أسرهم تز %19.7وأن نسبة )
  عدد أفراد الأسر نجد أن أغلب الأسر عدد أفرادها متوسط. 

 :للمستوى التعليمي لرب الأسرةوفقاً توزيع أفراد العينة  -3
 سرةلرب الاالدراسة وفقا لمتغير المستوى التعليمي  عينة توزيع أفراد (8) رقم جدول

 النسبة المئوية التكرار المستوى التعليمي لرب الأسرة

 7.6 28 أقل من الثانوية العامة

 27.8 102 ثانوي

 54.2 199 بكالوريوس

 10.4 38 يراسات عليا

 100.0 367 المجموع

( من أرباب الأسر مستواهم التعليمي أقل من %7.6) ( أن نسبة8يبين الجدول رقم )
تعليمي ثانوي، وأن نسبة ( من أرباب الأسر مستواهم ال%27.8الثانوية العامة، وأن نسبة )

( من أرباب الأسر حاصلين على درجة البكالوريوس في تخصصات مختلفة، وأن 54.2%)
( من أرباب الأسر حاصلين على دراسات عليا، وهذا يعني أن الغالبية %10.4نسبة )

العظمى من أرباب أسر عينة الدراسة متعلمين ولديهم وعي في التأثير الذي أحدثته التحولات 
 جتماعية على أنماط الاستهلاك.الا
 :للزوجةتوزيع أفراد العينة وفقاً للمستوى التعليمي  -4

 للزوجةالدراسة وفقا لمتغير المستوى التعليمي  عينة توزيع أفراد (9) رقم جدول
 النسبة المئوية التكرار المستوى التعليمي للزوجة

 12.5 46 أقل من الثانوية العامة

 26.7 98 ثانوي

 55.9 205 وريوسبكال

 4.9 18 يراسات عليا

 100.0 367 المجموع

( من الزوجات مستواهن التعليمي أقل من %12.5) ( أن نسبة9يبين الجدول رقم )
( من الزوجات مستواهن التعليمي ثانوي، وأن نسبة %26.7الثانوية العامة، وأن نسبة )

صصات مختلفة، وأن نسبة ( من الزوجات حاصلات على درجة البكالوريوس في تخ55.9%)
( من الزوجات حاصلات على دراسات عليا، وهذا يعني أن الغالبية العظمى من 4.9%)
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الزوجات حاصلات على مؤهلات علمية مختلفة تساعدهن في إدارة بيوتهن بوعي، وتحديد 
 احتياجات الأسرة الاستهلاكية بتوازن.

 :للمجال الوظيفي للزوجتوزيع أفراد العينة وفقاً  -5
 المجال الوظيفي للزوجتوزيع أفراد الدراسة وفقا لمتغير  (10) رقم جدول

 النسبة المئوية التكرار المجال الوظيفي للزوج

 1.1 4 لا يعمل

 70.3 258 موظف قطاع حكومي

 7.9 29 موظف قطاع خاص

 2.7 10 أعمال حرة

 18.0 66 متقاعد

 100.0 367 المجموع

( من أرباب الأسر لا يعمل، وأن نسبة %1.1) بة( أن نس10يبين الجدول رقم )
( من أرباب الأسر يعمل في وظائف حكومية، وفي جميع المجالات الحكومية 70.3%)

( من أرباب %7.9وتشكل هذه النسبة الغالبية العظمى من عمل رب الأسرة، وأن نسبة )
، بالقطاع الحكوميالأسر يعملون في القطاع الخاص وهذه النسبة قليلة مقارنة بمن يعملون 

( من %18( فقط من أرباب الأسر يعملون في أعمال حرة، وأن نسبة )%2.7وأن نسبة )
ن مأرباب الأسر متقاعدين، وباستقراء بيانات عمل الزو  نجد أن أغلب الأزوا  مصدر دخلهم 

 الوظائف الحكومية وهذا يدل على أن دخلهم ثابت.
 :للزوجةلتعليمي توزيع أفراد العينة وفقاً للمستوى ا -6

 المجال الوظيفي للزوجةالدراسة وفقا لمتغير عينة توزيع أفراد  (11)رقم جدول 
 النسبة المئوية التكرار المجال الوظيفي للزوجة

 45.5 167 ربة منزل

 41.2 151 موظفة قطاع حكومي

 6.0 22 موظفة قطاع خاص

 3.5 13 أعمال حرة

 3.8 14 متقاعدة

 100.0 367 المجموع

( من الزوجات غير عاملات وهذه النسبة قد %45.5) ( أن نسبة11يبين الجدول رقم )
تؤثر في دخل الأسرة مقارنة بالأسر التي تكون فيها الزوجة موظفة، كما يبين الجدول أن نسبة 

( فقط من %6( من الزوجات يعملن في وظائف حكومية مختلفة، وأن نسبة )41.2%)
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( من الزوجات لديهن أعمال حرة، وأن %3.5لخاص، وأن نسبة )الزوجات يعملن في القطاع ا
( من الزوجات متقاعدات من قطاعات مختلفة، وباستقراء بيانات عمل الزوجة %3.8نسبة )

نجد أن نسبة الزوجات العاملات اللواتي يساهمن في زيادة دخل الأسرة سواءً يعملن في جميع 
أفراد عينة الدراسة وهذا يدل على أن للزوجة القطاعات أو متقاعدات قد بلغ أكثر من نصف 

 مساهمة في زيادة دخل الأسرة.
 :لعدد سنوات الزواجتوزيع أفراد العينة وفقاً  -7

 عدد سنوات الزواجالدراسة وفقا لمتغير  عينة توزيع أفراد (12)رقم جدول 
 % النسبة المئوية التكرار عدد سنوات الزواج

 12.3 45 سنوات 7أقل من 

 32.7 120 سنة 15إلى أقل من  سنوات 7من 

 55.0 202 سنة 15أكثر من 

 100.0 367 المجموع

( من أفراد العينة عدد سنوات زواجهم أقل %12.3) ( أن نسبة12يبين الجدول رقم )
سنة،  15-7( من أفراد العينة عدد سنوات زواجهم من %32.7سنوات، وأن نسبة ) 7من 

ت سنة، وباستقراء بيانا 15نة عدد سنوات زواجهم تزيد على ( من أفراد العي%55وأن نسبة )
 عدد سنوات الزوا  نجد أن أكثر من نصف أفراد العينة لديهم عدد سنوات زوا  طويله، وقد

لى عيدل ذلك على مرورهم بعدد من التحولات الاجتماعية، وتأثرهم بها؛ والتي قد تكون أثرت 
 ة الذين عدد سنوات زواجهم أقل.أنماطهم الاستهلاكية، بعكس أفراد العين

 :لمتغير العمرتوزيع أفراد العينة وفقاً  -8
 العمرتوزيع أفراد الدراسة وفقا لمتغير  (13) رقم جدول

 النسبة المئوية التكرار العمر

 19.3 71 سنة 25اقل من 

 54.0 198 سنة 50إلى أقل من  سنة 25من 

 26.7 98 يأكثر سنة 50

 100.0 367 المجموع

 25( من أفراد عينة الدراسة أعمارهم أقل من %19.3) ( أن نسبة13يبين الجدول رقم )
سنة،  50سنة إلى أقل من  25( من أفراد عينة الدراسة أعمارهم من %54سنة، وأن نسبة )

سنة، وباستقراء بيانات  50( من أفراد عينة الدراسة أعمارهم تزيد على %26.7وأن نسبة )
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سنة، وهذا 25لدراسة نجد أن معظم أفراد عينة الدراسة أعمارهم أكبر من العمر لأفراد عينة ا
يدل على أنهم مروا خلال هذه المدة الزمنية بعدد من التغيرات والتحولات الاجتماعية، والتي 
 قد تكون أثرت على سلوكهم الاستهلاكي، وغيرت من الأنماط الاستهلاكية التي تتبعها الأسر.

 على أسئلة الدراسة  ومناقشتها وتفسيرها. ثانيا/ نتائج الاجابة
 للتحدولات الاجتماعيدة علدى تدأثيرنتائج إجابة السهال الرئيس؛ والذي ينص على: "هدل يوجدد 

 ".السعودية؟نمط الاستهلاك في الأسرة 
المعياريااااة  والانحرافاااااتللإجابااااة عاااان هااااذا السااااؤال تاااام حساااااب المتوسااااطات الحسااااابية 

للتحاااولات الاجتماعياااة علاااى نماااط الاساااتهلاك فاااي الأسااارة  أثيرتااالاساااتجابات أفاااراد العيناااة حاااول 
 :(14رقم )السعودية، وكانت النتائج كما يوضحها الجدول 

 عينةالمعيارية لاستجابات أفراد ال والانحرافاتالمتوسطات الحسابية  (14جدول رقم )
 الاجتماعية على نمط الاستهلاك في الأسرة السعوديةتأثير التحولات حول  

 رالمحو
المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري
 الترتيب درجة الموافقة

ة الاسرالاستهلا  يي تأثير التحول بالقيم والعايات على نمط 

 السعويية؟ 
 2 ما حدٍ  موايق إلى 0.840 1.95

الاستهلا  يي ا سرة نمط  يي تحديدتأثير عمل الزوجة 

 ؟ السعويية
 4 حدٍ ما إلى موايق 0.841 1.79

 1 حدٍ ما إلى موايق 0.849 1.99 الاستهلاكي؟  هانمطتغيُّر مستوى يخل ا سرة على تأثير 

ة  سراتأثير التحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط الاستهلا  يي 

 .ونيالسعويية من نمط التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتر
 3 حدٍ ما إلى موايق 0.816 1.93

 ماحدٍ  إلى موافق 0.839 1.92 التحولات الاجتماعية ككل

لتحولات ا على مقياسنتائج الإجابة على أسئلة الدراسة ( 14يوضح الجدول رقم )
وقد أشارت النتائج إلى وجود تأثير للتحولات الاجتماعية على نمط ، )ككل( الاجتماعية

لي ت إجماحصلالاستهلاك في الأسرة السعودية الأسرة، وكان التأثير بدرجة )متوسطة(، حيث 
(، وانحراف معياري 1.92محاور مقياس التحولات الاجتماعية على متوسط حسابي وقيمته )

(، ودرجة موافقة )موافق إلى حدٍ ما(، وقد جاء بالمرتبة الأولى في عملية 0.839وقيمته )
تأثير مستوى دخل الأسرة على   محورالتأثير على نمط الاستهلاك في الأسرة السعودية، 

، ودرجة موافقة (1,99على أعلى متوسط حسابي وقيمته ) ، حيث حصل كينمطها الاستهلا
تأثير التحول بالقيم والعادات )موافق إلى حدٍ ما(، وجاء بالمرتبة الثانية في التأثير، محور  

 (،1.95على متوسط حسابي قيمته )  ، حيث حصلعلى نمط الاستهلاك في الاسرة السعودية
تأثير التحولات محور  ما(، وجاء بالمرتبة الثالثة في التأثير ودرجة موافقة )موافق إلى حدٍ 
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الاجتماعية على تغيُّر نمط الاستهلاك في الأسرة السعودية من نمط التسوق التقليدي إلى نمط 
ودرجة موافقة )موافق إلى  (،1.93على متوسط حسابي قيمته ) وحصل ي ،التسوق الإلكترون

تأثير عمل الزوجة في تحديد نمط الاستهلاك  محور  ي التأثيروجاء بالمرتبة الرابعة ف حدٍ ما(،
، ودرجة موافقة )موافق (1.79على متوسط حسابي قيمته )  ، وقد حصلفي الأسرة السعودية

للتحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط الاستهلاك في تأثير وهذا يدل على وجود إلى حدٍ ما(، 
لنتائج كل محور من محاور  مفصلاً يلي عرضاً  وغيما.(متوسطة)الأسرة السعودية بدرجة 

  الدراسة.
 نتائج الإجابة عن السهال الأول  ومناقشتها  وتفسيرها:

لاسرة في ا "ما مدى تأثير التحول بالقيم والعادات على نمط الاستهلاك السهال الأول  ونصه
 ".؟السعودية

المعيارية  افاتوالانحر للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية 
لاستجابات أفراد العينة حول تأثير والتكرارات، والنسب المئوية، ودرجة الموافقة، والترتيب، 

، وكانت النتائج كما يوضحها السعودية الأسرةالاستهلاك في التحول بالقيم والعادات على نمط 
 :(15رقم )الجدول 

النسب والتكرارات  و   ريةالمعيا والانحرافاتالمتوسطات الحسابية  (15جدول رقم )
 المئوية  ودرجة الموافقة 

تهلاك الاس طحول تأثير التحول بالقيم والعادات على نم لاستجابات أفراد العينةوالترتيب   
 السعودية.الأسرة في 

 العبارة الرقم

 التكرار والنسبة المئوية لدرجات الموافقة لكل 

 المحورعبارات عبارة من 

المتوسط 

 الحسابي

 حرافالإن

 المعياري

درجة 

 الموافقة
 الترتيب

 موافق
موافق إلى حدٍ 

 ما
 غير موافق
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أقتتتتتتدم الهتتتتتتتدايا 

للأصتتتتتتتتتتتتتتتدقا  

وا قتتتاري يتتتي 

المناستتتتتتتتتتتتتتبات 

الاجتماعيتتتتتتتتتتتتة 

مثتتتتتل )مستتتتتكن 

جديتتتد، مولتتتوي، 

 عقد قران(.

 1 موايق 0,777 2.39 18% 67 25% 92 57% 209
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7 

محاكتتتاة وتقليتتتد 

الستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلو  

الاستتتتتتتتتتتهلاكي 

للمعتتتتتتتتتتتتتتتتتارف 

وا قربتتتتتتتتتتتتتا ، 

يغيتتتتتتتتتر متتتتتتتتتن 

ا نمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  

الاستتتتتتتتتتتهلاكية 

 للأسر.

169 46% 129 35% 69 19% 2.28 0.760 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

2 

3 

أستتتتتتتتاهم متتتتتتتتع 

القبيلتتتتتتتتتتتتتتتتتة أو 

العائلتتتتتتتتة يتتتتتتتتي 

الصتتتتتتتتتتتتتتتتندوق 

الخيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتري 

المخصتتتتتتتتتتتت  

للأعمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتال 

 الخيرية.

123 33% 120 32% 124 34% 2.00 0.821 

موايق 

 حدٍ إلى 

 ما

3 

4 

أتبتتتتترع بجتتتتتز  

متتتتتتتتتن يختتتتتتتتتل 

ا ستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترة 

الشتتتتتهري متتتتتن 

ختتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلال 

المنصتتتتتتتتتتتتتتتتات 

الو نيتتة للعمتتل 

 الخيري.

108 30% 137 37% 122 33% 1.96 0.792 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

4 

1 

مكانتتتة ا ستتتترة 

الاجتماعيتتتتتتتتتتتتة 

تؤثر يي تحدٍيتد 

نمطهتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا 

 الاستهلاكي.

110 30% 100 27% 157 44% 1.87 0.844 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

5 

5 

أقتتتتتتيم حفتتتتتتلات 

التختتتتتتتتتتتتترج أو 

الترقيتتتة لتتتي أو 

 حتتتتتتتدٍ أيتتتتتتتراي 

 أسرتي.

108 30% 82 22% 177 48% 1.81 0.862 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

6 

2 

أقتتتتدم مستتتتتاعدة 

ماليتتتة  قتتتاربي 

أو أصتتتتتتتتتدقائي 

 المتزوجين.

109 30% 66 18% 192 52% 1.77 0.878 

موايق 

إلى حدٍ 

 ما

7 

8 

 قيتتتتتتاية المتتتتتترأة

للستتتيارة ستتتاهم 

يي تغيتر التنمط 

الاستتتتتتتتتتتهلاكي 

 للأسرة.

25 7% 131 36% 211 57% 1.50 0.622 
غير 

 موايق
8 
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 اتعبار ال( المتوسطات الحسابية لدرجات موافقة أفراد العينة على 15) رقم الجدول يبين
 الاستهلاك في الأسرة السعودية، حيثوالعادات على نمط  المتعلقة بمدى تأثير التحول بالقيم

( والتي تنص على  أقدم 6حصلت العبارة رقم ) وقد(، 2.39 – 1.50تراوحت قيمها بين )
الهدايا للأصدقاء والأقارب في المناسبات الاجتماعية مثل )مسكن جديد، مولود، عقد قران(  

كما حصلت كل من  ،ة )موافق(افق( ودرجة مو 2.39على أعلى متوسط حسابي وقيمته )
ما(، في حين حصلت  موافق إلى حدٍ موافقة ) على درجات (،2، 5، 1، 4، 3، 7العبارات )

( والتي تنص على  قيادة المرأة للسيارة ساهم في تغير النمط الاستهلاكي للأسرة 8العبارة رقم )
ين الجدول حصول كما يب)غير موافق(.( ودرجة 1.50  على أقل متوسط حسابي وقيمته )

، وانحراف (1.95على متوسط حسابي قيمته ) عبارات محور التحول بالقيم والعاداتاجمالي 
، وهذا يدل على وجود تأثير (موافق إلى حدٍ ماموافقة ) ودرجة (،0.840معياري قيمته )

بدرجة الاستهلاك في الأسرة السعودية وقد كان التأثير للتحول بالقيم والعادات على نمط 
 .(متوسطة)

( 2019الحا  )وتتفق نتيجة هذا السؤال مع نتائج بعض الدراسات السابقة مثل دراسة 
دوراً في ؛ والأعراف ،والتقاليد والقيم الاجتماعية والتي أظهرت في نتائجها أن للتحول في العادات

ر كبير على الاستهلاك في الأسرة اليمنية، وأن للتحول بالعادات والقيم تأثيالتأثير على أنماط 
( والتي أظهرت في 2022الثقفي )جزيئاً مع نتائج دراسة الاستهلاك المظهري. كما اتفقت 

نتائجها أن للتحولات الاجتماعية دوراً في تكوين الثقافة الاستهلاكية للمرأة السعودية، وأن هناك 
ال جزئياً أيضاً تغيرات مؤثرة في ثقافة الاستهلاك للمرأة السعودية. كما اتفقت نتيجة هذا السؤ 

( والتي أظهرت في نتائجها وجود تأثير للعوامل الاجتماعية على 2015دراسة الجزولي )مع نتائج 
 ,Durmaz and Gunduz) اتفقت أيضاً مع نتائج دراسةو القرار الشرائي للمستهلك السوداني.

الأفراد والأسر  لعوامل الاجتماعية تأثير مباشر على سلوكلأن والتي أظهرت في نتائجها ( 2021
التي تنتمي إلى نفس الطبقة ، الاستهلاكي، وأن الاستهلاك قد يختلف ليس فقط بين الأسر

. واتفقت مع نتائج الاجتماعية، ولكن أيضًا بين الأسر التي تنتمي إلى طبقات اجتماعية مختلفة
لبيئة والتي بينت في نتائجها أن هناك تأثيراً ل ،) ,2023Kholis & Salsabila(دراسة 

الاجتماعية على أنماط الاستهلاك الأسري؛ بمعنى أنه كلما ارتفعت البيئة الاجتماعية للفرد، أرتفع 

 موافق إلى حدٍ ما 0.840 1.95 للمحورالمتوسط العام 
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نمط الاستهلاك، ونمط الحياة، وأن الأشخاص الذين يعيشون في بيئة عالية، يميلون إلى نمط حياة 
الأشخاص الذين مرتفع، وأن نمط الحياة يؤثر بشكل مباشر على أنماط استهلاك الأسرة؛ أي أن 

في حين اختلفت نتيجة هذا السؤال عن لديهم نمط حياة مرتفع سيكون لديهم استهلاك يومي أعلى. 
( والتي أظهرت في نتائجها أن هناك تأثير كبير جداً للتحولات 2018نتائج دراسة الدوي )

ية على السلع الاجتماعية على نمط استهلاك المرأة البحرينية، وأن مجالات إنفاق الأسر البحرين
 المظهرية بسبب التقليد، والتأثر بالثقافات الاستهلاكية الأخرى قد جاء بمستوى )مرتفع(.

 عوديةوقد يُعزى سبب هذه النتيجة إلى أن العادات والتقاليد الاجتماعية لدى الأسر الس
كانت تبنى على أساس التعاون، والتكافل، المبني على أسس الشريعة الإسلامية؛ إلا أن 
التحول بالعادات والقيم قد أثر على الأنماط الاستهلاكية للأسرة، ويتضح ذلك من خلال 

إلى حب  الأسرميل بعض مبالغة بعض الأسر في إقامة الحفلات والمناسبات، وكذلك 
سلع مرتفعة الثمن أو ال السلع الأسر إلى حيازة بعضوالتقليد، ويظهر ذلك من خلال  المظاهر

ية، كما نجد أن المجال الاستهلاكي الكمالي لبعض الأسر مرتبط ذات الماركات العالم
 بعض ، كامتلاكمحاكاة وتقليد السلوك الاستهلاكي للمعارف والأقرباءبالعلاقات الاجتماعية، و 

ط ير نم، وهذه المحاكاة تساهم في تغيأو المنزل والأثاث الفاخر ات الفارهة،سيار الأسر إلى ال
جتمع مدينة حائل لا زال يتمسك ببعض العادات والتقاليد الأسرة الاستهلاكي، ولأن م

لال الاجتماعية مثل المساهمة في الصندوق الخيري للعائلة، والتبرع للجمعيات الخيرية من خ
ة نتيج في المناسبات الاجتماعية، دلت بالمنصات الاجتماعية المعتمدة، وتقديم الهدايا للأقار 

ة بالقيم والعادات على تغير نمط الاستهلاك في الأسر هذا السؤال على وجود تأثير للتحول 
 السعودية وبدرجة متوسطة.  

والتي تنص على  قيادة المرأة للسيارة  من هذا المحور (8) وقد يعزى حصول العبارة رقم
( ودرجة 1.50ساهم في تغير النمط الاستهلاكي للأسرة  على أقل متوسط حسابي وقيمته )

إلى أن التحول الذي شهده المجتمع السعودي في قيادة المرأة  غير موافق، وقد يعزى ذلك
للسيارة قد أثر على السلوك الاستهلاكي للأسرة تأثيراً ايجابيًا، وذلك لأن بعض الأسر كانت 
توظف سائقاً أو أكثر للأسرة قبل قيادة المرأة للسيارة، لقضاء حوائجها، وتوصيل الأبناء إلى 

الأسرة بالعمل، ويترتب على ذلك دفع راتب شهري للسائق، من المدرسة، في حال انشغال رب 
دخل الأسرة الشهري، بالإضافة إلى مصاريف أخرى مثل: )مصاريف الاستقدام، ودفع تذاكر 
السفر له، وضريبة المقيم السنوية، وغيرها من المصاريف التي تترتب على ذلك(؛ ولكن 
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غناء عن السائق، والمساهمة في خفض إنفاق التحول في قيادة المرأة للسيارة أدى إلى الاست
الأسرة على المواصلات من دخلها الشهري، لذلك جاءت نتيجة هذ العبارة بدرجة )غير 

 موافق(.
   ومناقشتها  وتفسيرها:الثانينتائج الإجابة عن السهال 

سرة الاستهلاك في الأنمط  في تحديدتأثير عمل الزوجة  مدى"ما ونصه  السهال الثاني؛
 ،يةالمعيار  والانحرافاتللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية  "سعودية؟ال

مل أثير عتلاستجابات أفراد العينة حول والتكرارات، والنسب المئوية، ودرجة الموافقة والترتيب، 
ول وكانت النتائج كما يوضحها الجد الاستهلاك في الأسرة السعودية،نمط  تحديد الزوجة على

 :(16م )رق
 ب المئوية والتكرارات  والنس  المعيارية والانحرافاتالمتوسطات الحسابية  (16جدول رقم )

مط ن حديدفي تحول تأثير عمل الزوجة  لاستجابات أفراد العينةودرجة الموافقة  والترتيب  
 الاستهلاك في الأسرة السعودية

 العبارة م

 ة لكل التكرار والنسبة المئوية لدرجات الموافق

 المحورعبارات عبارة من 

المتوسط 

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

درجة 

 الموافقة
 الترتيب

 موافق
موافق إلى 

 حدٍ ما
 غير موافق

ار
كر

لت
ا
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س
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ا

ية 
ئو
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ا
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ا
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ا
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ية 
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5 

عمتتل جوجتتتي ستتاهم 
يتتتتتتي جيتتتتتتاية يختتتتتتل 
ا ستتتترة، ممتتتتا غيتتتتر 

 الاستهلا .من نمط 

151 
41
% 

64 
17
% 

153 
42
% 

1.99 0.910 
موايق 
 حدٍ إلى 
 ما

1 

6 

جايت مصتتتتتتتترويات 
ا ستتتترة بعتتتتد عمتتتتل 
الزوجتتة وتغيتتر نمتتط 

 الاستهلا .

111 
30
% 

91 
25
% 

165 
45
% 

1.85 0.856 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

2 

7 

تتأثر الزوجة العاملة 
يتتتتتتتتتتتتتي الستتتتتتتتتتتتتلو  
الاستتتهلاكي لمجتمتتع 

 العمل.

106 
29
% 

92 
25
% 

169 
46
% 

1.83 0.850 

موايق 

إلى حدٍ 

 ما

3 

1 
تستتتتتتتتتاهم الزوجتتتتتتتتتة 
العاملتتتة يتتتتي تغطيتتتتة 
 بعض نفقات ا سرة.

97 
26
% 

102 
28
% 

168 
46
% 

1.81 0.830 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

4 

2 

أستتتتتتقدم أو أستتتتتتأجر 
عاملتتة منزليتتة للقيتتام 
بأعمال المنتزل لعتدم 
تفرغ جوجتتي بستب  

 العمل.

88 
24
% 

111 
30
% 

168 
46
% 

1.78 0.804 

ق مواي

 حدٍ  إلى

 ما

5 
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 العباارات( أن المتوساطات الحساابية لادرجات موافقاة أفاراد العيناة علاى 16يبين الجادول )
تراوحاات  الاسااتهلاك فااي الأساارة السااعودية،نمااط  فااي تحدياادماادى تااأثير عماال الزوجااة بالمتعلقااة 

( علاااى درجاااات 4، 2، 1، 7، 6، 5) اتحصااالت العباااار  (، حياااث1.99 – 1.51قيمهاااا باااين )
( والتااي تاانص علااى  عماال زوجتااي ساااهم فااي 1كااان أعلاهااا العبااارة رقاام ) (،موافااق إلااى حاادٍ مااا)

زيااادة دخاال الأساارة، ممااا غياار ماان نمااط الاسااتهلاك  حيااث حصاالت علااى أعلااى متوسااط حسااابي 
 الزوجاة العاملاة تشاتري (، والتاي تانص علاى 3(، في حين حصلت العباارة رقام )1.99وقيمته )

( ودرجة 1.51السلع غالية الثمن، من أجل المظهر والتفاخر  على أقل متوسط حسابي قيمته )
علااى متوسااط حسااابي قيمتااه  عبااارات المحااوركمااا يبااين الجاادول حصااول اجمااالي .)غياار موافق(

تأثير ، وهذا يدل على وجود (موافق إلى حدٍ ما)ودرجة (، 0.841) ، وانحراف معياري (1.79)
 .(متوسطة)بدرجة الاستهلاك في الأسرة السعودية نمط  في تحديدلعمل الزوجة 

الأنصاري وتتفق نتائج هذا السؤال مع نتائج بعض الدراسات السابقة مثل: دراسة 
والتي أظهرت في نتائجها أن للزوجة العاملة تأثير في تحديد النمط ( 2019والجويسري )

رة لزوجة يساهم في زيادة الإنفاق على الاستهلاك الترفي للأسالاستهلاكي للأسرة، وأن عمل ا
كثر والتي أظهرت في نتائجها أن عمل الزوجة كان الأ (2022) الكرديو  النجارالكويتية. ودراسة 

كما اتفقت  تأثيراً على اتجاهات الزوجة نحو أنماط الاستهلاك المستدام، واتخاذ القرارات الشرائية.
والتي أظهرت في نتائجها أن لعمل الزوجة دوراً في تغير النمط  (0212) إبراهيممع دراسة 

السحيباني  الاستهلاكي للأسرة الليبية. في حين اختلفت نتائج هذا السؤال عن نتائج دراسة
والتي أظهرت في نتائجها أن عمل الزوجة ليس له تأثير على اتجاه الأسرة نحو  (2020)

 الاستهلاك التفاخري.
النتيجة إلى أن الزوجة بشكلٍ عام هي شريكة للرجل، والزوجة العاملة  وقد تعزى هذه

مساهمة في زيادة دخل الأسرة الشهري، بالإضافة إلى أن الزوجة تُعتبر المخططة للموازنة 
الاستهلاكية للأسرة، ولكن الزوجة العاملة بالرغم من مساهمتها في زيادة دخل الأسرة الشهري، 

4 

التستتتتتهيلات البنكيتتتتتة 
للزوجتتتتتتتتة العاملتتتتتتتتة 
ساهم يي جياية إنفاق 
ا ستتترة علتتتى الستتتلع 
 ا ساسية والكمالية.

91 
25
% 

102 
28
% 

174 
47
% 

1.77 0.820 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

6 

3 

الزوجتتتتتتتتة العاملتتتتتتتتة 
تشتتتري الستتلع غاليتتة 
التتتتتثمن، متتتتتن أجتتتتتل 

 المظهر والتفاخر.

55 
15
% 

79 
22
% 

233 
63
% 

1.51 0.739 
غير 

 موايق
7 

 حدٍ ماموافق إلى  0.841 1.79 للمحور المتوسط العام
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لنمط الاستهلاكي للأسرة، وتوجيه قراراتها الشرائية. وقد تحدد الزوجة لها دور كبير في تحدد ا
العاملة نمط استهلاك الأسرة، من خلال، حاجتها إلى خادمة منزلية، للقيام بأعمال المنزل، 

على ذلك راتب شهري للخادمة، ومصاريف  بطيلة فترة غيابها بسبب العمل؛ مما يترت
من المصاريف التي تترتب على دخل الأسرة الشهري،  الاستقدام، وضريبة المقيم، وغيرها

وكذلك احتياجها لشراء سيارة من أجل استخدامها للعمل، بالإضافة إلى تأثرها بالنمط 
الاستهلاكي لزميلات العمل، مما قد ينعكس على زيادة الإنفاق من دخل الأسرة الشهري، 

لتي تحصل عليها الزوجة العاملة بسبب وتغيُّر نمطها الاستهلاكي، كما أن للتسهيلات البنكية ا
راتبها الشهر، قد يزيد من إنفاق الأسرة على السلع الكمالية، بعكس الأسرة التي تكون فيها 

على وجود تأثير لعمل الزوجة في تحديد  ت نتيجة هذا السؤالدلالزوجة غير عاملة، لذلك 
 بدرجة )متوسطة(. وجاء نمط الاستهلاك في الأسرة السعودية

(، والتي تنص على  الزوجة العاملة تشتري السلع 3العبارة رقم ) د يعزى حصولوق
، من وجهة نظر عينة )غير موافق( درجةغالية الثمن، من أجل المظهر والتفاخر  على 

ك الدراسة، إلى أن النساء العاملات في مجتمع الدراسة لديهن وعي في بعض أنماط الاستهلا
 إلى أن مستوى رواتب بعض الزوجات العاملات قد يكون متدنيالرشيد، وقد يعزى ذلك أيضاً 

( 11ولا يسمح بشراء السلع غالية الثمن، وبالرجوع إلى خصائص عينة الدراسة الجدول رقم )
(، من 45.5)المجال الوظيفي للزوجة( نجد في استجابات أفراد عينة الدراسة أن نسبة )

ثير عمل الزوجة على نمط الأسرة زوجاتهم غير عاملات، وليس لديهم تجربة في تأ
 الاستهلاكي، لذلك جاءت نتيجة هذه العبارة )غير موافق(.

   ومناقشتها  وتفسيرها:الثالثنتائج الإجابة عن السهال 
 "مددا مدددى تددأثير مسددتوى دخددل الأسددرة علددى نمطهددا الاسددتهلاكي؟". ونصدده ؛الثالددثالسددهال 

، والتكاارارات، المعياريااة والانحرافااات بيةالحساااللإجابااة عاان هااذا السااؤال تاام حساااب المتوسااطات 
تااأثير مسااتوى  ماادى لاسااتجابات أفااراد العينااة حااولوالنسااب المئويااة، ودرجااة الموافقااة، والترتيااب، 

( وكمااا 17رقاام ) دخاال الأساارة علااى نمطهااا الاسااتهلاكي، وكاناات النتااائج كمااا يوضااحها الجاادول
  يلي:
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ية  ب المئو معيارية  والتكرارات  والنس( المتوسطات الحسابية والانحرافات ال17جدول رقم )
ى رة علوالترتيب  لاستجابات أفراد العينة حول تأثير مستوى دخل الأس ودرجة الموافقة 

 نمطها الاستهلاكي

 العبارة م

 التكرار والنسبة المئوية لدرجات الموافقة لكل 

 المحور عبارة من عبارات

المتوسط 

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

درجة 

 لموافقةا
 الترتيب

 موافق
موافق إلى حدٍ 

 ما
 غير موافق
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ا
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ا
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5 

أشتتتتتتتتتتتتتري 
الستتتتلع  ات 
ا ستتتتتتتتتتعار 
التي تناس  
يختتتتتتتتتتتتتتتتتتل 

 ا سرة.

 1 موايق  0.499 2.76 3% 11 18% 66 79% 290

6 

مصتروياتنا 
الشتتتتتتتتتهرية 
مناستتتتتتتتتتتتتبة 
ى لمستتتتتتتتتتو

يختتتتتتتتتتتتتتتتتتل 
ا ستتتتتتتتتتتترة 
 الشهري.

 2 موايق  0.762 2.58 10% 38 21% 77 69% 252

1 

يختتتتتتتتتتتتتتتتتتل 
ا ستتتتتتتتتتتترة 
المرتفتتتتتتتتتتتع 
يزيتتتتتد متتتتتن 
الانفتتتتتتتتتتتتاق 
على الستفر 
والتتترحلات 
 الترييهية.

127 35% 149 41% 91 25% 2.10 0.765 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

3 

2 

وجتتتتتتتتتتتتتتتوي 
العديتتتد متتتن 
مراكتتتتتتتتتتتتتز 
التستتتتتتتتتتتوق 
القريبتتتتتتتتتتتتتة 
منتتتتتتتتتتتتتتتتتتتي 
يشتتتتتتتتجعني 
ويشتتتتتتتتتتتجع 
أيتتتتتتتتتتتتتتتتتراي 
أستتتتتتتتتتتترتي 
علتتتتتتتتتتتتتتتتتتى 
الشتتتتتتتتتتتترا  
منهتتتتتتا يون 

 الحاجة.

82 22% 146 40% 139 38% 1.84 0.761 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

4 

4 

مستتتتتتتتتتتتوى 
يختتتتتتتتتتتتتتتتتتل 
ا ستتتتتتتتتتتترة 
يتتتتتتتتتتتتديعني 
لتجديتتتتتتتتتتتتتتد 
أثتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  
المنتتزل كتتل 

19 5% 136 37% 202 55% 1.47 0.596 
غير 

 موايق
5 
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على  الدراسة ( المتوسطات الحسابية لدرجات موافقة أفراد عينة17) رقم يبين الجدول
تراوحت قيمها و  ،المتعلقة بمدى تأثير مستوى دخل الأسرة على نمطها الاستهلاكيالعبارات 

على درجة )موافق(، كان أعلاهما ( 6، 5)العبارتان (، حيث حصلت 2.76 – 1.19ين )ب
حيث  والتي تنص على  أشتري السلع ذات الأسعار التي تناسب دخل الأسرة (، 5العبارة رقم )

، في حين حصلت (موافق) موافقة ( ودرجة2.76على أعلى متوسط حسابي وقيمته ) حصلت
( 3، 4) العبارتان، بينما حصلت (موافق إلى حدٍ ماموافقة )ت ( على درجا2، 1) العبارتان

( والتي تنص على  أشفق على الأسر 3كان أدناهما العبارة رقم ) )غير موافق(،على درجات 
، ودرجة (1.19التي لا تسافر لخار  المملكة  حيث حصلت على أقل متوسط حسابي وقيمته )

ي عبارات محور تأثير مستوى دخل الأسرة كما يبين الجدول حصول اجمال .)غير موافق(
، وانحراف معياري قيمته (1.99على نمطها الاستهلاكي على متوسط حسابي قيمته )

، وهذا يدل على وجود تأثير لمستوى دخل الأسرة على (موافق إلى حدٍ ما)ودرجة  (،0.849)
 .(متوسطة)نمطها الاستهلاكي بدرجة 

لى أن مستوى دخل الأسرة يعتبر من أهم العوامل لقد أجمعت معظم الدراسات السابقة ع
التي تؤثر في سلوكيات أفراد الأسرة الاستهلاكية، وله تأثيراً مباشراً على تحديد نمطها 

والتي أظهرت في نتائجها أن  (2021) إبراهيمدراسة الاستهلاكي، وقد اتفقت أيضاً مع نتائج 
الحا   ودراسةط الاستهلاكي للأسرة الليبية، لمستوى دخل الأسرة دوراً واضحًا في تغيُّر النم

والتي أظهرت في نتائجها أن لمستوى دخل الأسرة دوراً في حجم استهلاك الكلي للأسرة، ( 2019)
والتي أظهرت في نتائجها  ) ,2023Sarangi(ودراسة  وله دور في تحديد نمطها الاستهلاكي.

) ,Valaskovaستهلاكي، ودراسة وجود علاقة قوية بين مستوى دخل الأسرة، ونمطها الا

يتتتتتتتتتتتتتتتتترة، 
بتتالرغم متتن 
صتتتتتتتتلاحية 
ا ثتتتتتتتتتتتتتا  

 القديم.

3 

أشتتفق علتتى 
ا سر التتي 
لا تستتتتتتتتاير 
لختتتتتتتتتتتتتارج 

 المملكة.

14 4% 40 11% 314 85% 1.19 0.477 
غير 

 موايق 
6 

 حدٍ ماموافق إلى  0.849 1.99 للمحور المتوسط العام
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)2021Durana & Adamk,   دورًا مستوى دخل المستهلك له أن والتي توصلت في نتائجها إلى
 نمطها الاستهلاكي. تحديدفي  اً مهم

 وقد تعزى نتيجة وجود تأثير لمستوى دخل الأسرة في تغيُّر نمطها الاستهلاكي، إلى أن
تقوم شباع من السلع الأساسية، واذا تم زيادة دخلها، فسبعض الأسر ذات الدخل المرتفع لديها إ

دخل ات البزيادة الإنفاق على السلع الكمالية، ووسائل الترفيه، والسفر للاستجمام، بينما الأسر ذ
ؤدي المنخفض قد تستطيع توفير السلع الأساسية ولكن ليست إلى حد الاشباع، وزيادة دخلها قد ي

ي أثر فالأساسية لإشباع رغباتها، كما أن الأسرة منخفضة الدخل تت إلى زيادة إنفاقها على السلع
 السلوك الاستهلاكي للأسر مرتفعة الدخل، وقد تعتقد بعض الأسر أن ما تملكه من بعض السلع

عي ناك و بالرغم من ذلك نجد أن همرتفعة الثمن أو الماركات العالمية يحدد مكانتها الاجتماعية، و 
 اختيارها لنوع السعلة التي تناسب دخل الأسرة حسب استجابات عينة كبير لدى بعض الأسر في

 الدراسة، وبالإضافة إلى أن بعض الأسر تحاول أن توازن بين دخل الأسرة الشهري، وإنفاقها
ة لذلك جاءت نتيجة هذا السؤال بوجود تأثير لمستوى دخل الأسر  الشهري على السلع والخدمات،
 وبدرجة متوسطة. على تغيُّر نمطها الاستهلاكي

أشفق على الأسر التي لا تسافر  ( والتي تنص على  3وقد يعزى حصول العبارة رقم )
(، ودرجة استجابة )غير موافق(، في 1.19  على اقل متوسط حسابي، وقيمته )لخار  المملكة

دى ل استجابات أفراد العينة، وذلك أن السفر للخار  قد لا يكون من أنماط الاستهلاك الأساسية
سفر، لى العالأسرة، وعادةً ما يكون من باب الترفيه، وبالنسبة للأسر التي دخلها لا يسمح بالإنفاق 

ل من فالأولى سد حاجاتها الأساسية من السلع، كالعلا ، والمأكل والملبس والتعليم وغيرها أفض
 .الشفقة على عدم سفرها للاستجمام

   وتفسيرها:  ومناقشتهاالرابعنتائج الإجابة عن السهال 
الاسدتهلاك فدي نمدط علدى تغيردر لتحدولات الاجتماعيدة مدا مددى تدأثير ا" ونصده ؛الرابدعالسهال 

للإجابة عان هاذا  الأسرة السعودية من نمط التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني؟".
وياااة، ، والتكااارارات والنسااب المئالمعياريااة والانحرافااااتالسااؤال تااام حساااب المتوساااطات الحسااابية 

علااى التحااولات الاجتماعيااة  ماادى تااأثير لاسااتجابات أفااراد العينااة حااول ودرجااة الموافقااة والرتااب،
الأساااارة السااااعودية ماااان نمااااط التسااااوق التقلياااادي إلااااى نمااااط التسااااوق  تغيُّاااار نمااااط الاسااااتهلاك فااااي

 :(18) الإلكتروني، وكانت النتائج كما يوضحها الجدول الآتي
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 المئوية    والتكرارات والنسبالمعيارية والانحرافاتالمتوسطات الحسابية ( 18جدول رقم )
 على يةجتماعالتحولات الامدى تأثير  لاستجابات أفراد العينة حول ودرجة الموافقة  والرتب 

لتسوق من نمط التسوق التقليدي إلى نمط ا  الأسرة السعوديةالاستهلاك في نمط  تغيرر
 الإلكتروني

 العبارة م

 لمئوية لدرجات الموافقة لكل التكرار والنسبة ا

 المحور عباراتعبارة من 

المتوسط 

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

درجة 

 الموافقة
 الترتيب

 موافق
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5 

التستتتتتتتتتتتتتتتتتتتوق 
الإلكترونتتتتتتتتتي 
يتتتتتتتوير ستتتتتتتلع 

دية، متعتتتتتتتتتتتتتتتتتت
وأرخت  ثمنتتا  
مقارنتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  
بالتستتتتتتتتتتتتتتتتوق 

 التقليدي.

 1 موايق 0.668 2.37 11% 39 42% 154 47% 174

6 

ستترعة البحتت  
عتتتتتتتن الستتتتتتتلع 
والختتتتتتتتتتتدمات 
علتتتتتى مواقتتتتتع 
التستتتتتتتتتتتتتتتتتتتوق 
الإلكترونيتتتتتتتتتة 
ستتتتتتتاعد يتتتتتتتي 
التحتتتتتول متتتتتن 
التستتتتتتتتتتتتتتتتتتتوق 
التقليتتتتدي إلتتتتى 
التستتتتتتتتتتتتتتتتتتتوق 
 الإلكتروني.

 2 موايق 0.692 2.35 13% 47 40% 146 47% 174
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 العبارات( المتوسطات الحسابية لدرجات موافقة أفراد العينة على 18) رقم يبين الجدول
الأسرة السعودية من نمط  الاستهلاك في نمطعلى تغيُّر التحولات الاجتماعية  بتأثيرالمتعلقة 

(، 2.37 – 1.41تراوحت قيمها بين )، وقد التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني
( والتي 5ا العبارة رقم )مكان أعلاه(، موافق)درجات  على (6 ،5) العبارتانحيث حصلت 

تنص على  التسوق الإلكتروني يوفر سلع متعددة، وأرخص ثمناً مقارنةً بالتسوق التقليدي  

2 

ستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتهولة 
تستتتتتتتتتتتتتتتتتتتوق ال

الإلكترونتتتتتتتتتي 
جاي متتن إقبتتال 
ا ستتتتتر علتتتتتى 
شتتتترا  الستتتتلع 
والختتتتتتتتتتتدمات 

 منها.

137 37% 147 40% 83 23% 2.15 0.761 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

3 

7 

 ريقة عرض 
الستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلع 
والختتتتتتتتتتتدمات 
والتتتترويه لهتتتا 
عبتتتتترَّ مواقتتتتتع 
البيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع 
الإلكترونيتتتتتتتتتة 
يتتتتديع ا ستتتترة 
إلتتتتى التستتتتوق 

 إلكترونيا .

96 26% 141 38% 130 36% 1.91 0.782 

موايق 

إلى حدٍ 

 ما 

4 

1 

يلُبتتتي التستتتوق 
الإلكترونتتتتتتتتتي 
حاجاتنتتتتتتتتتتتتتتتتتتا 
الشتتتتتتتتتتتتترائية، 
أكثتتتتتتتتر متتتتتتتتن 
ا ستتتتتتتتتتتتتتتتواق 

 التقليدية.  

95 26% 116 32% 156 42% 1.84 0.810 

موايق 

 حدٍ  إلى

 ما

5 

3 

يتتتتتتأثر أيتتتتتراي 
أستتتتتتتتتتتتتتتتتتتترتي 
بإعلانتتتتتتتتتتتتتتات 
مشتتتتتتتتتتتتتتتتتاهير 
التواصتتتتتتتتتتتتتتتل 
الاجتمتتتتتتتتتتاعي 
يتتتتتتتي شتتتتتتترا  
الملابتتتتتتتتتتتتتتتت  
والمتتتتتتتأكولات 
متتتتتتتن ختتتتتتتلال 
المواقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع 

 ية.الإلكترون

54 15% 65 18% 248 67% 1.47 0.738 
غير 

 موايق
6 

4 

أتتتتتتتتتتأثر أنتتتتتتتتتا 
وأيراي أسرتي 
بالدعايتتتتتتتتتتتتتتتتتة 
والإعتتلان يتتي 
شتتتترا  الستتتتلع 
التتتتتتي ليستتتتت  
متتن احتياجاتنتتا 
 الضرورية.

37 10% 78 21% 252 69% 1.41 0.667 
غير 

 موايق
7 

 حدٍ ماموافق إلى  0.816 1.93 للمحور المتوسط العام
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في حين حصلت  ودرجة موافق، (،2.37حيث حصلت على أعلى متوسط حسابي وقيمته )
( على 4، 3لت العبارتان )( على درجة )موافق إلى حدٍ ما(، كما حص1، 7، 2العبارات )

( والتي تنص على  أتأثر أنا وأفراد أسرتي 4رقم ) درجة )غير موافق(، كان أدناهما العبارة
على  حيث حصلت بالدعاية والإعلان في شراء السلع التي ليست من احتياجاتنا الضرورية 

ت المحور عباراجمالي إ حصلت.كما )غير موافق(( ودرجة 1.41أقل متوسط حسابي وقيمته )
ودرجة موافق إلى حدٍ ما،  (،0.816، وانحراف معياري )(1.93متوسط حسابي قيمته ) على

الأسرة السعودية في ستهلاك لانمط ا تغيُّرتأثير في  لتحولات الاجتماعيةأن لوهذا يدل على 
 درجة متوسطة.، بمن نمط التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني

ة مع نتائج بعض الدراسات السابقة جزئيًا، والتي أظهرت في وقد اتفقت هذه النتيج
نتائجها وجود تأثير لبعض التحولات الاجتماعية التي شهدتها المجتمعات في الأونه الأخيرة 
على تغيُّر أنماط بعض الأسر الاستهلاكية من نمط التسوق بالطريقة التقليدية إلى نمط 

أن لوسائل والتي أظهرت في نتائجها ( 2020ي )الشاكر  التسوق الإلكتروني، ومنها دراسة
التواصل الاجتماعي دوراً كبيراً في تحديد النمط الاستهلاكي للمرأة السعودية، وأن لوسائل التواصل 

دراسة صبيح و . الاجتماعي دوراً في التأثير على تغيير سلوك المرأة السعودية الاستهلاكي
والمنتجات  للسلع الترويجتأثير واضح لطريقة  والتي أظهرت في نتائجها أنه يوجدم( 2021)

) Pandy andإلكترونيًا على اتجاهات المستهلك نحو عملية التسوق الإلكتروني. ودراسة 
)2019Parmar,   والتي أظهرت في نتائجها أن السلوك الاستهلاكي للمتسوقين عبرَّ الإنترنت

 أندريانيدراسة عروض الترويجية. كما أن يتأثر بعدة عوامل منها تجربة السوق عبر الإنترنت، وال
)2021Andriani, (  أظهرت في نتائجها أن هناك تغير في أنماط الاستهلاك، ووجود اتجاه جديد

. وهذا يتفق ةللأفراد نحو التسوق من خلال مواقع التسوق الإلكترونية، واستخدام البطاقات الائتماني
تائجها أن للتحولات الاجتماعية أثر في تغيُّر نمط مع نتائج الدراسة الحالية والتي أظهرت في ن

 الاستهلاك في الأسرة السعودية من نمط التسوق التقليدي إلى نمط التسوق الإلكتروني.
لقد اشارت نتائج هذا السؤال إلى وجود تأثير للتحولات الاجتماعية على تغيُّر نمط 

نمط التسوق الإلكتروني وبدرجة  الاستهلاك للأسرة السعودية من نمط التسوق التقليدي إلى
وتوفر معلومات  ،سهولة استخدام مواقع التسوق الإلكترونيمتوسطة، قد يعزى سبب ذلك إلى 
إلى شراء بعض السلع والخدمات من  الأسرتحول بعض  مفصلة عن المنتجات أدى إلى

خيارات أوسع مواقع التسوق الإلكتروني توفر مواقع التسوق الإلكترونية، وذلك باعتقادهم أن 
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بالإضافة إلى أن هناك سلع قد لا تكون موجودة بالسوق  وتسهل عملية المقارنة بين المنتجات.
التقليدي، ويمكن توفيرها من خلال الأسواق الإلكترونية بأسرع وقت وأقل جهد، وقد يعزى 

واصل مشاهير التسبب التحول إلى الأسواق الإلكترونية أيضاً إلى تأثر بعض أفراد الأسرة ب
، وطريقة إعلانهم من السلع والمنتجات، أو حيازتهم لهذه السلع، مما يؤثر على الاجتماعي

وقد يعزى سبب ذلك أيضاً إلى انشغال  .اتجاهاتهم نحو هذه السلع ورغبتهم في امتلاكها
الزوجة بالعمل، أو انشغال رب الأسرة بالعمل طيلة فترة عملهم وعدم تفرغهم لشراء احتياجاتهم 

طريقة التقليدية، مما يضطرهم إلى، شراء احتياجات الأسرة من مواقع التسوق الإلكتروني، بال
 لذلك جاءت نتيجة هذا السؤال بدرجة متوسط.

 .الدراسة توصيات
بناااءً علااى مااا توصاالت إليااة نتااائج الدراسااة فااي موضااوع التحااولات الاجتماعيااة وعلاقتهااا 

 ت الدراسة ما يلي: بنمط الاستهلاك في الأسرة السعودية، فقد أوص
ضرورة تفعيل دور الجهات التي تهاتم بشاؤون الأسارة )مجلاس شاؤون الأسارة ااااا جمعياات  -

ماشياً التنمية الأسرية( بنشر ثقافة الادخار والاستهلاك الرشيد لرفع نسبة ادخار الأسرة ت
 .2030مع رؤية المملكة 

التاي تهاتم بشاؤون الأسارة، تقديم برامج توعوية وإرشادية من قبال المؤسساات والجمعياات  -
وطاااارق محاربااااة الإسااااراف فااااي الساااالوك الاسااااتهلاكي الرشاااايد، لجميااااع أفااااراد المجتمااااع، 

 والاستهلاك الزائد، والتشجيع على الادخار.
ضاااارورة تشااااجيع الأساااار علااااى المنتجااااات المحليااااة، وعاااادم التااااأثر بااااإغراءات العلامااااات  -

ع والخادمات، لأن محاكااتهم التجارية، وإعلانات مشاهير التواصال الاجتمااعي عان السال
 تتسبب باستنزاف دخل الأسرة.

فااة التأكيااد علااى القاايم الاجتماعيااة العربيااة الأصاايلة بااالمجتمع السااعودي النابعااة ماان الثقا -
ر الأنمااااط الإسااالامية؛ للحاااد مااان تاااأثير التحاااول بالعاااادات والقااايم الاجتماعياااة علاااى تغيُّااا

 الاستهلاكية للأسرة السعودية.
 الاستهلاك الرشيد لدى الأسرة عبرَّ وسائل الإعلام المختلفة. نشر وترسيخ ثقافة -
عمال ميزانياة شااهرية لاحتياجاات الأسارة الاسااتهلاكية، وتحقياق التاوازن بااين دخال الأساارة  -

 الشهري، والإنفاق الشهري.
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 إقامة دورات تدريبية للزوجات العاملات وربات الأسار فاي أنمااط الاساتهلاك الرشايد لماا -
 ير، ودور مهم في توجيه سلوكيات أفراد الأسرة الاستهلاكي، ويتم ذلاكلهن من تأثير كب

 من خلال جمعيات التنمية الأسرية والتشجيع على الالتحاق بها.
ن باالمجتمع لماا لهاا ما )خطباء المسااجد، الادعاة، الإفتااء( تفعيل دور المؤسسات الدينية -

ع، مااان خااالال توضااايح المجتماااالسااالوك الاساااتهلاكي لأفاااراد فاااي التاااأثير علاااى  مهااامدور 
 التبذير على الأسرة، والمجتمع.و سلبيات الإسراف 

ضاارورة إطااالاع أفاااراد الأساارة علاااى الإرشاااادات والنصاااائح التااي ينشااارها المركاااز الاااوطني  -
 الإرشادي للأمن السيبراني لحماية الأسرة أثناء التسوق الإلكتروني.

ع التساااوق الإلكتروناااي، تشاااديد الرقاباااة القانونياااة مااان قبااال الجهاااات المساااؤولة علاااى مواقااا -
والمتاجر الإلكترونية، لحماية الأسرة والمجتمع من الوقوع في مصاائدها. وضامان جاودة 
الساالع والمنتجااات التااي تقاادم ماان خاالال مواقااع التسااوق الإلكترونااي، وطريقااة تبااديلها أو 

 إرجاعها كما هو معمول بالتسوق التقليدي.
لكتروني من خلال وساائل الإعالام، إلاى توجيه الأسر التي تتسوق من مواقع التسوق الإ -

أهمية تحري الدقة والموضوعية حيال ما يُعرض من سلع ومنتجات علاى مواقاع التساوق 
الإلكتروناااي، وعااادم الشاااراء إلا بعاااد التأكاااد مااان صاااحة المعلوماااات المقدماااة عااان السااالعة 

 ومقارنتها بمواقع إلكترونية أخرى من حيث السعر ومستوى الجودة.
قااوانين وأنظمااة التموياال البنكااي للقااروض الشخصااية، وقااروض الساايارات، إعااادة دراسااة  -

 والحد من التسهيلات التي لا تتناسب مع مستويات الدخل الشهري للأسر.
تشاااديد الرقاباااة علاااى شاااركات التساااهيلات، وإلااازامهم باقتطااااع نسااابة معقولاااة مااان الراتاااب  -

 سر ذات الحاجة.الشهري للأسرة، وتحديد نسبة الربح بحيث لا يتم استغلال الأ
تشاااااجيع الأبنااااااء فاااااي سااااان مبكااااارة بطريقاااااة غيااااار مباشااااارة علاااااى كيفياااااة إدارة مصاااااروفهم  -

الشخصااي، وتاادريبهم علااى أساااليب الادخااار، ماان خاالال تخصاايص جاازء ماان مصااروفهم 
 اليومي للادخار.  

 .الدراسة قترحاتم
 فاعلية برنامج إرشادي لطرق الاستهلاك الرشيد لدى الأسرة السعودية.  -
السااالوك الاساااتهلاكي للمااارأة لتحدياااد العوامااال التاااي تاااؤثر علاااى  ة مشاااابهةراساااإجاااراء د -

  السعودية.
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 إجراء دراسة حاول التحاولات الاجتماعياة وعلاقتهاا بتغيار البنااء القيماي المارتبط باذوي  -
 الاحتياجات الخاصة.

 المصادر والمراجع
ياة، مجلاة تهلاك فاي الأسارة الليبالمظاهر الاجتماعياة والثقافياة المحاددة لانمط الاسا، إبراهيم، رهام فر 

 (.م2021)، 246 -220(، 21العلوم الاجتماعية، المركز الديمقراطي العربي ألمانيا، )
ة أثار إيقااف البادلات والعالاوة السانوية فاي تغييار السالوك الاساتهلاكي للأسار  ،الأنسي، عفاف محسان

كااااة العربيااااة دراسااااة وصاااافية مطبقااااة علااااى عينااااة ماااان أرباااااب الأساااار فااااي الممل  السااااعودية
 (.م2020)، 122-92(،1)48 الاجتماعية، ممجلة العلوم   ،السعودية
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 (.م2019)، 265-217(، 216ءة والمعرفة، )مجلة الجمعية المصرية للقرا
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 .م(2020، السعودية )جامعة الملك عبد العزيز، رسالة ماجستير، السعودية
ثقافاااة الاساااتهلاك فاااي المجتماااع المصاااري، مجلاااة كلياااة الاصااالاح الاقتصاااادي و ، شاااحاتة، ياسااار عياااد
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