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استخدام استراتيجية بناء القدرات المؤسسية من منظور الممارسة العامة للخدمة 
 ة قدرات الشباب نحو ريادة الأعمال  الاجتماعية لتنمي

 المستخلص:
ية هدفت الدراسة الحالية إلى اختبار فعالية استتخدام استتراجيجية اءتال القتدرات الم سست

، متتم مءرتتلر الممارستتة العامتتة للخدمتتة الاجتماعيتتة لتءميتتة حتتدرات الشتتبا   حتتل ر تتا   ا  متتا 
ل المهءتتي، وجتتم استتتخدام المتتءه   تتب  وجءتمتتي هتتلد الدراستتة إلتتى  متتي  راستتات قيتتاس  ا تتد التتتدخ

( مفتتر   متتم الشتتبا  المتتتر  رم باستتتمرار  لتتى مركتت  20ججر بتتي، وجم تتل المجتتا  البشتتر  فتتي  
ل تتة بتتاب ة و مجم 10 تتبا  والحتتاالت التتتابة ش ار   تتبا  وولا  صتتقر بمحافرتتة الشتترقية  

ل  جلجتد  قحتة صتحة الفترا التر يه وهت .1ومم وهتم  تتا   الدراستة  ، (مجمل ة ججر بية 10
لر ايجااية ذات  لالة إاصا ية ايم فعالية استخدام استراجيجية اءال القدرات الم سسية متم مءرت

صتتتحة . 2، الممارستتتة العامتتتة للخدمتتتة الاجتماعيتتتة وجءميتتتة حتتتدرات الشتتتبا   حتتتل ر تتتا   ا  متتتا 
 استتراجيجيةوجتل   قحتة إيجاايتة ذات  لالتة إاصتا ية اتيم استتخدام -و الفروا الفرعية التالية 

 اءال القدرات الم سسية مم مءرتلر الممارستة العامتة للخدمتة الاجتماعيتة وجءميتة حتدرات الشتبا 
 قحتتة إيجاايتتة ذات  لالتتة إاصتتا ية اتتيم استتتخدام  وجتتل ،  .  حتتل ر تتا   ا  متتا  الاجتماعيتتة

ءميتتتة استتتتراجيجية اءتتتال القتتتدرات الم سستتتية متتتم مءرتتتلر الممارستتتة العامتتتة للخدمتتتة الاجتماعيتتتة وج
 قحتتتتة إيجاايتتتتة ذات  لالتتتتة  وجتتتتل ، ج. حتتتتدرات الشتتتتبا   حتتتتل ر تتتتا   و متتتتا  المشتتتتار ة المء ليتتتتة

 إاصا ية ايم استخدام استراجيجية اءال القدرات الم سستية متم مءرتلر الممارستة العامتة للخدمتة
د   ت وفي  هاية الدراسة جم جقتديم، الاجتماعية وجءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما  الرحمية

مم التلصيات التي يمكم وت جساهم في جشجية الشبا   لتي  متل مشترو ات ر تا   ا  متا ، 
 وجع     ور مهءة الخدمة الاجتماعية في هلا الشأت.

  ما .استراجيجية اءال القدرات، اءال القدرات، جءمية القدرات، ر ا   ا  الكلمات المفتاحية:
"Using institutional capacity building strategy from the perspective 

of generalist practice of social work to develop youth capabilities 

towards entrepreneurship" 

Abstract: 

The current study aimed to test the effectiveness of using an 

institutional capacity building strategy from the perspective of 

generalist practice of social work to develop youth capabilities towards 

entrepreneurship, This study belonged to the type of studies measuring 

the outcome of professional intervention. A quasi-experimental method 
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was used, and the human field was represented by (20) youth who 

regularly attend the Abu Tahoun Youth Center affiliated with the 

Awlad Saqr Youth Administration in Sharkia Governorate (10 control 

group and 10 experimental group).  The most important results of the 

study were: 1. The validity of the main hypothesis, which was: There 

was a positive, statistically significant relationship between the 

effectiveness of using the institutional capacity building strategy from 

the perspective of the generalist practice of social work and developing 

youth capabilities towards entrepreneurship, 2. The validity of the 

following sub-hypotheses: a. The existence of a positive, statistically 

significant relationship between the use of an institutional capacity 

building strategy from the perspective of generalist practice of social 

work and developing youth capabilities towards social 

entrepreneurship, b. The existence of a positive, statistically significant 

relationship between the use of an institutional capacity building 

strategy from the perspective of generalist practice of social work and 

the development of youth capabilities towards home business 

entrepreneurship, c. The existence of a positive, statistically significant 

relationship between the use of an institutional capacity building 

strategy from the perspective of generalist practice of social work and 

developing youth capabilities towards digital entrepreneurship, At the 

end of the study, a number of recommendations were presented that 

could contribute to encouraging youth to undertake entrepreneurship 

projects, and enhancing the role of the social work profession in this 

regard. 

Key words: Capacity building strategy, capacity building, capacity 

development, entrepreneurship. 

 أولًا: مدخل لمشكلة الدراسة
يات العدرتتتتد متتتتم  و  العتتتتالم جتتتت    صتتتتءا ة ر تتتتا   ا  متتتتا   وراا ايل تتتتاا فتتتتي احتصتتتتا 

با تبارهتتا متتم واتترا محركتتات الءمتتل الاحتصتتا   فتتي مختلتتن  و  العتتالم، ومتتم  تتم فتت ت جشتتجية 
يعتتد متتم وهتتم استتتراجيجيات التءميتتة ’ر تتا   ا  متتا  متتم ختتق  المشتترو ات الصتتطير  والمتلستت ة 

 (.5، 2023في الدو  الءامية ال والمتقدمة  لى السلال وال الءصر 
لءرتر رقاتد  وت جهتد  و ت  فتي ختتم التطييترات الستر عة والمتقاقتة  يتتر والمتدح  ل

المستتبلحة جتتالت ر تتتا   ا  متتا   لتتت     وراا ااستتتماا فتتي ايجتتا  فتتتر  احتصتتا ية  درتتد  وفتتتي 
جطييتتر ايتتا  ا فتترا  والمءرمتتات إذا متتا جتتلافرت اشمكا تتات والتتتدر ة المءاستتة والر  تتة ال ملاتتة 
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هتتا إلتتتى مشتتار ة  اجحتتة ومر حتتتة جستتاهم فتتي جحقيتتت  التءميتتة فتتتي وجحدرتتد جتتدواها ومتتتم  تتم جحل ل
 المجتمة.

 وجتتأجى هتتلا الدراستتة ججستتيداا لقهتمتتام المتءتتامي ار تتا   ا  متتا  فتتي معرتتم  و  العتتالم
   وفتتي معرتتم التتدو  العر يتتة، و رتتراا لميتتام ك يتتر متتم كليتتات التجتتار  واش ار   اتتتدر ه هتتلد المتتا

متت خراا. والتتتالي رصتتداا لتتبع  البحتتلت والدراستتات الستتابقة  بتتمم الخ تتة الدراستتية الخاصتتة اهتتا
 المرجب ة بشكل مبا ر بملبلع الدراسة الحالية 

ؤسسووية المحووور الاول الدراسووات والأ حووا  التوو  تناولووت متيجوور اسووتراتيجية بنوواء القوودرات الم
  صفة خاصةً، ومتيجر بناء القدرات  صفة عامةً 

امات المءرمتتات الدوليتتة فتتي اءتتال حتتدرات إلتتي استته م2009فقوود أرووارت دراسووة علوو  
الجمعيات ا هلية الااة سيل ، وجلصلت الدراسة إلي و   جلجد  قحة ايم استهامات المءرمتات 
 الدوليتتة لتءميتتة و ءتتال حتتدرات الجمعيتتات ا هليتتة، وووصتتت الدراستتة بأهميتتة جعرتتيم الاستتتفا   متتم

 عيات ا هلية.استراجيجية اءال القدرات الم سسية في اءال حدرات الجم
 لي وهمية جعرتيم مت لبتات اءتال القتدرات الم سستية  م2009وقد أكدت دراسة خلجل 

للمءرمتتات  يتتر الحكلميتتة، وجلصتتلت الدراستتة إلتتي وت الجمعيتتات ا هليتتة لتتدرها ااتياجتتاا  تتدرداا 
لمجمل تتتتتة متتتتتم المت لبتتتتتات القامتتتتتة لبءتتتتتال حتتتتتدراجها، وووصتتتتتت الدراستتتتتة بأهميتتتتتة الاستتتتتتفا   متتتتتم 

جعرتيم و ية اءال القدرات الم سسية لسد الااتياج الشدرد للجمعيات ا هلية لبءال حتدراجها استراجيج
 الاستفا   مم الجهات الما حة لها.
بفعالية مدخل التمكيم مم مءرلر الممارستة العامتة  م2019كما أفادت دراسة مكاوى 

  جتتتتل   العمليتتتتة للخدمتتتتة الاجتماعيتتتتة و ءتتتتال حتتتتدرات مجتتتتاله ا مءتتتتال وا بتتتتال والمعلمتتتتيم لتحقيتتتت
التعليميتة، وجلصتلت الدراستة إلتي وجتل   قحتة ذات  لالتة إاصتا ية اتيم فعاليتة متدخل التمكتيم 

يتة مم مءرلر الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية و ءال القدرات الاجصتالية لتحقيت  جتل   العمل
 تراجيجية اءتتالالتعليميتتة، وووصتتت الدراستتة بأهميتتة جعرتتيم الاستتتفا   متتم المع يتتات الءرر تتة لاستت

القتتتتدرات الم سستتتتية لبءتتتتال حتتتتدرات مجتتتتاله ا مءتتتتال وا بتتتتال والمعلمتتتتيم لتحقيتتتت  جتتتتل   العمليتتتتة 
 التعليمية.

والتتي وجر تت اتل  استتراجيجية  م2021كما أوضحت دراسة كول مون سولمة وسومجر 
اءتتال القتتتدرات لتءميتتتة ستتتيااة مستتتدامة فتتتي الج ا تتتر، وجلصتتتلت الدراستتة إلتتتي وهميتتتة  مليتتتة اءتتتال 

قتتدرات فتتي الا تمتتا   لتتي اشمكا تتات المحليتتة وج ل رهتتا لتحقيتت  ستتيااية مستتتدامة، وووصتتت ال
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الدراسة بأهمية جعريم الاستفا   مم استراجيجية اءال القدرات لتءمية وبتمات الستيااة المستتدامة 
 في  ولة الج ا ر.

اتتتل  م  تتترات اءتتتال حتتتدرات المءرمتتتات العامتتتة م 2022وقووود جووواءت دراسوووة علووو  
و رهتتا فتتي جحقيتت  التميتت  الم سستتي فتتي بتتلل الءمتتلذج ا ورو تتي للتميتت ،  وجلصتتلت المبد تتة و 

الدراسة إلي وجل   قحة ذات  لالة إاصا ية اتيم م  ترات اءتال حتدرات المءرمتات العامتة  يمتا 
ا فتتترا ( والتميتتت  الم سستتتي للمءرمتتتات  -فتتترل العمتتتل -اش ار  العليتتتا -رتعلتتت  اتتتت المءرمة ككتتتل
ذج ا ورو تتي للتميتت ، وووصتتت الدراستتة بأهميتتة الاستتتفا   متتم م  تترات العامتتة فتتي بتتلل الءمتتل 

 استتتتراجيجية اءتتتال القتتتدرات لتحقيتتت  التميتتت  الم سستتتي بالمءرمتتتات العامتتتة المبد تتتة وفقتتتاا للءمتتتلذج
 ا ورو ي للتمي .

اتتل  اءتتال وجع  تت  حتتدرات  م2023كمووا جوواءت دراسووة كوول موون حسووجن  و الحسوون 
 متتة، وجلصتتلت الدراستتة إلتتي وهميتتة اءتتال وجع  تت  حتتدرات اش ار اش ار  المحليتتة متتم مءرتتلر الحلك

ة متة المحلية مم خق  جرسيخ آليات الحلكمة  كالشفا ية، المساللة، الكفال  والفعالية والمشارك
مءرمتتتتات المجتمتتتتة المتتتتد ي فتتتتي صتتتتءة القتتتترار وأ ار  الشتتتتالت المحليتتتتة متتتتم وجتتتتل جر تتتتيد ا  ال 

 الاستتتفا   متتم استتتراجيجية اءتتال القتتدرات لبءتتال وجع  تت  المحلتتي، وووصتتت الدراستتة بأهميتتة جعرتتيم
 حدرات اش ار  المحلية مم مءرلر الحلكمة.

اتل  استتراجيجية  ،Eurpean Labour Authority 2023 كموا جواءت دراسوة
(، وووصتتتتت الدراستتتتة بأهميتتتتة وجتتتتل  إحتتتتار حتتتتل  لبءتتتتال القتتتتدرات 2030-2024اءتتتتال القتتتتدرات  

كال الاجتمتتتا ييم فتتتي ملاجهتتتة التحتتتديات الءاجمتتتة  تتتم جءقتتتل لمستتتا د  الستتتل ات اللحءيتتتة والشتتتر 
العمالتتة  بتتر الحتتدو ، وج و تتد الجهتتات الفا لتتة المعءيتتة بفهتتم مشتتترم للقلا تتد التتتي جحكتتم جءقتتل 

 العمالة  بر الحدو .
 المحور الثان : الدراسات والأ حا  التى تناولت متيجر ريادة الأعمال

عقحتتتة التبا ليتتتة اتتتيم جحتتتل  التتتدو  قيتتتاس ال م2020فقووود اسوووتردفت دراسوووة حسوووجن 
(، 2018-2013العر يتتة  حتتل احتصتتا  المعرفتتة واجتتم و شتت ة ر تتا   ا  متتا  اهتتا ختتق  الفتتتر  

وجلصلت الدراسة إلي صحة الفربية ايث ا ا   معد  التشطيل اللاجي ر    إلي ا ا   م  تر 
دراستتتة بأهميتتتة ر تتتا   الااتكتتتار للتتتدو  العر يتتتة بمتتتا رتتتد م التحتتتل  لاحتصتتتا  المعرفتتتة، وووصتتتت ال

 ا  ما  لد م التحل   حل احتصا  المعرفة.
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 لتي وهميتة التعترل  لتي استتراجيجية  م2021وقد أكدت دراسة كل من يشار وسالم 
 تتا   ر ر تتا   ا  متتا  وأ ار  المتتلار  البشتتر ة بكليتتة التر يتتة الءلعيتتة متتم ختتق  ج بيتت  استتتراجيجية 

 (، اشاتتتتتداع الر تتتتتا  -التفكيتتتتتر الر تتتتتا   -ميتتتتتا   الر ا يتتتتتةال -ا  متتتتتا  بأبعا ها ال قافتتتتتة الر ا يتتتتتة
وجلصتتتلت الدراستتتتة إلتتتتي وت هءتتتتام ا تتتا   ادرجتتتتة وااتتتتد  فتتتتي الاهتمتتتام بأبعتتتتا  استتتتتراجيجية ر تتتتا   
ا  متتتا  رتتت    إلتتتي ا تتتا   فتتتي و ال المتتتلار  البشتتتر ة بكليتتتة التر يتتتة الءلعيتتتة، وووصتتتت الدراستتتة 

يتتتة ا  متتتا  فتتتي إ ار  المتتتلار  البشتتتر ة بكليتتتة التر بتتتترور  جعرتتتيم الاهتمتتتام باستتتتراجيجية ر تتتا   
 الءلعية.

والتتتي وجر تتت اتتل   قافتتة ر تتا   ا  متتا   م2022كمووا أوضووحت دراسووة المخ نجوو  
كمتتدخل للءمتتل المستتتدام بمصتتر، ووكتتدت الدراستتة  لتتي وجتتل   قحتتة جكامتتل مشتتترم اتتيم م  تتر 

ا ي(، البعتد الاجتمت - البعتد التءمتل  ( والتءمية المستدامة بأبعا ها المختلفةGEIر ا   ا  ما   
ا   وووصت الدراسة اتعريم الاهتمام ا قافة ر ا   ا  ما  لكل ها  ترار  لتحقيت  الرختال الاحتصت

وجسا د في خل  فر  العمل مما يقلتل الب التة وااتكتار وستالية جدرتد  لتو ار  والعمتل، وكأاتد 
 مفاجيح القدر  التءافسية و جاح ا  ما .

إلتتي و تتر ر تتا   ا  متتا   لتتي  م2023راسووة كوول موون بلوووم وسووعجدة وقوود أرووارت د
الصا رات الج ا ر ة، وجلصلت الدراسة إلي و ت  رلجتد و تر للمتطيترات المستتقلة  لتي الم سستات 

ر  الصطير  والمتلس ة و سبة اجمالي التشطيل  لى المتطير التابة الصا رات للج ا ر خق  الفتت
صت الدراسة اتعريم الاهتمام ار ا   ا  ما  لما لهتا متم م، ووو 2021إلي  2001الممتد  مم 

  ور ايلى في ا ا   الصا رات ادولة الج ا ر.
م 2024ال  ر ا   ا  ما  في  ام  Angela.Tuduri 2024كما جاءت دراسة 

م 2024ا فتتتال والاججاهتتتات الءا تتتاة، وجلصتتتلت الدراستتتة إلتتتي وت ر تتتا   ا  متتتا  بحلتتتل   تتتام 
 الاستتتدامة و  تتم الاحتصتتا  التعتتاو ي، وووصتتت الدراستتة اتبءتتى ر تتا   ا  متتا ستتتتمي  بالرحمءتتة و 

 هميتهتتتا فتتتي جحقيتتت  الاستتتتدامة والمستتتاللية الاجتماعيتتتة خاصتتتةا فتتتي ا  متتتا  التجار تتتة لتتتد م 
 الشركات واستراجيجيات التسل   الخاصة اها.

علوى  لراهنوة منروا استقراء وتحلجل البحو  والدراسات السا قة يمكون تحددود مو ول الدراسوة ا
 النحو التال :

اجفقت العدرد مم البحلت والدراستات الستابقة متة الدراستة الراهءتة إلتى وت متطيتر ر تا    -1
ا  متتا  وصتتبح بتترور  اتميتتة يفربتتها اللاحتتة المعتتيت وكأاتتد مت لبتتات ومقتتتتيات 
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  العصر الراهم لما ل  مم مر و  إيجااي  لى جحقي  التءمية المستدامة  وأ ار  الملار 
 ،م تتتل  راستتتة  ومتتتا ي صتتتقح محمتتتل  المخ  جتتتي ،البشتتتر ة بجمهلر تتتة مصتتتر العر يتتتة

 اءات اسءى يشار، هيام مص في سالم(.
اجفقتت البحتلت والدراستات الستتابقة متة الدراستة الراهءتة  لتتى وهميتة ر تا   ا  متا  فتتي  -2

  تتم الشتتركات والم سستتات الصتتطير  والمتلستتت ة وجستتاهم فتتي   تتم الاحتصتتا  وا تتتا   
 تتتاهد  ،ت التشتتتطيل وا تتتا   الصتتتا رات بالتتتدو  م تتتل  راستتتة   بتتتد الحكتتتيم التتتلممعتتتدلا

 (.Angela.Tuduriسعيد ،ارءاس فهمي اسيم، 
 اختلفتت الدراستتة الراهءتتة متتة البحتتلت والدراستتات الستتابقة فتتي استتتخدام استتتراجيجية اءتتال -3

 القدرات الم سسية مم مءرلر الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية. 
   البااتتتث للدراستتتات العر يتتتة وا جءبيتتتة المرجب تتتة بقتتتتية الدراستتتة الحاليتتتةإلا وت جءتتتاو  -4

ب ر قتتة مبا تتر  و تتا ت  لتتى البااتتث بالفا تتد  فتتي  تتلااي متعتتد   مءهتتا اشهتتتدال إلتتى 
مصتتا ر ومراجتتة و راستتات و حتتلت وو ايتتات جتعلتت  ب بيعتتة الدراستتة الراهءتتة ستتا دت 

ل البحتتتتث وجستتتتا لاج  وجحدرتتتتد البااتتتتث فتتتتي صتتتتيا ة المشتتتتكلة البح يتتتتة الراهءتتتتة ووهتتتتدا
 مص لحات ومفاهيم الدراسة.

ل هلا و تعييم التأكيد  لى وت مهءة الخدمة الاجتماعية مم المهم التي يمكءها التفا 
متتتة العدرتتتد متتتم ا  ستتتال المختلفتتتة وجستتتعى إلتتتى مستتتا د  اش ستتتات  لتتتى استتتت مار متتتا لديتتت  متتتم 

ة التتتتي جستتتتءد إلتتتى المشتتتاركة وجقتتتديم إمكا تتتات وحتتتدرات فتتتتقا  تتتم إ هتتتا جهتتتتم بأستتتالية الممارستتت
الختتدمات الاجتماعيتتتة للفاتتات المعربتتتة للخ تتتر، باشبتتافة إلتتتى وت مهءتتة الخدمتتتة الاجتماعيتتتة 
جتمي   م  يرها مم المهم بخاصية التدخل المهءي في جفا لها مة الءس  المستتهدل ومتم  تم 

 الخدمتة الاجتماعيتة ومتم يمكم الا تما   لى المع يات الءرر تة شستتراجيجية اءتال القتدرات فتي
 مءرلر الممارسة العامة لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .

وجأسيستتتاا  لتتتى ذلتتتي فتتت ت جءميتتتة حتتتدرات الشتتتبا   حتتتل ر تتتا   ا  متتتا  وصتتتبح بتتترور  
اياجية جفربها مءرلمة الميم الاجتماعية الحالية والررول الاحتصا ية الصعبة و أجي ذلي مم 

  جتعرا للعدرتد متم المختاحر فتي لاتل الارجفتاع  يتر المستبلل لمعتدلات مء ل  وت فاة الشبا
الب الة  وجعرا مشرو اجهم الصطير  للفشل م خراا ولها العدرد مم الااتياجات ا ساسية التتي 
لا يمكم وت جست ية وت جستمر ادو ها في الميام اللايفتها  اخل المجتمة وفتي ذات اللحتت فت ت 

 يملجرا ياا وابحاا في الهرم السكات لا يمكم ججاهلهم ولللي ف ت لهتم و دا  الشبا ، جم ل  ققا 
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ااتياجتتتات مختلفتتتة جحتتتتاج إلتتتى إ تتتباع كتتتالج والميتتتام اتتتللي متتتم جا تتتة بعتتت  الجهتتتات المعءيتتتة 
يتتتتتمم جحقيتتتت  التءميتتتتة الشتتتتاملة التتتتتي رءشتتتتدها المجتمتتتتة و تلاكتتتتة ذلتتتتي متتتتة متتتتا وكتتتتدت  ليتتتت  

متتتتتتتمءة بتتتتترور  ججتتتتتاو   مليتتتتتة التءميتتتتتة متتتتتة م وال1990استتتتتتراجيجية ا متتتتتم المتحتتتتتدد لعتتتتتام 
الااتياجات المجتمعيتة اتتى يمكتم إ متاج كافت  الفاتات فتي التءميتة المءشتل   لتحقيت  الاستت مار 

 ا م ل للملار  البشر ة.
جعتد متم المهتم التتي ’واجستاحاا متة متا جقتدم ر كتد البااتث  لتى وت الخدمتة الاجتماعيتة 

جعاملها متة اش ستات فتي  تتى صتلرد، باشبتافة إلتي  جتمي  بخاصية التدخل المهءي فتقا  م
ذلتتتي فتتت ت هءتتتام العدرتتتد متتتم الاستتتتراجيجيات العلميتتتة الحدر تتتة والمعاصتتتر  والتتتتي يمكتتتم للخدمتتتة 
 الاجتماعية الاستفا   مءها والاستءا  إلى ما ا  لت  لي  مم مع يات  رر تة ومء لقتات فكر تة

 لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .
جعتتد استتتراجيجية ’لد الاستتتراجيجيات استتتراجيجية اءتتال القتتدرات الم سستتية ايتتث ومتتم هتت

اءتتتتتتتال القتتتتتتتدرات الم سستتتتتتتية متتتتتتتم الاستتتتتتتتراجيجيات العلميتتتتتتتة الحدر تتتتتتتة والمعاصتتتتتتتر  فتتتتتتتى الخدمتتتتتتتة 
يعتتتد مفهتتتلم اءتتتال القتتتدرات متتتم المفتتتاهيم بالطتتتة ا هميتتتة فتتتى الكتابتتتات الحاليتتتة فتتتى ’الاجتماعية،

اءتتال القتتدرات للم سستتات التتتي جتعامتتل متتة ا فتترا  والجما تتات الخدمتتة الاجتماعيتتة، ايتتث رتتتم 
ومستتتا دجهم  لتتتى جحستتتيم لاتتتروفهم الحياجيتتتة، ومتتتم هءتتتا يمكتتتم الاستتتتءا  إلتتتى استتتتراجيجية اءتتتال 
القدرات الم سسية مم مءرتلر الممارستة العامتة للخدمتة الاجتماعيتة لتءميتة حتدرات الشتبا   حتل 

 ر ا   ا  ما .
ل كن للباحث تحددد مشكلة الدراسة الراهنة ف  التساؤوف  ضوء العرض السابق يم

لعاموة االتال  "ما تأثجر اسوتخدام اسوتراتيجية بنواء القودرات المؤسسوية مون منظوور الممارسوة 
 للخدمة الاجتماعية لتنمية قدرات الشباب نحو ريادة الأعمال؟"

 ثانياً:مفاهيم الدراسة 
 مفروم بناء القدرات:

 لتى و هتا خاصتية جلجتد  ءتد  Abilityمفرووم القودرة إلتى  يشير حاملس  لتم الاجتمتاع
فر  معيم، جمكء  مم إ جاا فعتل وو  تيل وو اتل مشتكلة وو جحقيت ، وجم تل مصتدر القتدر  فتي 
حاحة اش جاا الكاملة في الفر  التتي جرهتر فتي و ال الفعتل ب ر قتة محتد   وو جعلتم مهتار  معيءتة 

لا رتت ا   مفروووم بنوواء القوودرات المؤسسوويةأمووا (. 12،1983وو اكتستتا  معتتارل جدرتتد   يث 
رتستتم بتتالطملا إلتتى اتتد كبيتتر، ولعتتل ذلتتي راجتتة إلتتى كل تت  مفهتتلم رتستتم بالتعقيتتد والتشتتابي متتة 
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مجمل تة متتم المفتاهيم ا ختترى م تل التتتدر ة والت تل ر التءريمتتي والتءميتة الم سستتية و يتر ذلتتي 
  قيقتتتتتتاا وومتتتتتتراا صتتتتتتعباا متتتتتتم المفتتتتتتاهيم التتتتتتتي ججعتتتتتتل متتتتتتم جحدرتتتتتتد مفهتتتتتتلم اءتتتتتتال القتتتتتتدرات جحدرتتتتتتداا 

 (. 60،2009للطاية ها م 
ومتتتتم جعر فتتتتات مفهتتتتلم اءتتتتال القتتتتدرات الم سستتتتية و هتتتتا جلتتتتي التتتتتدخقت المخ  تتتتة ستتتتلالا 
 الداخلية وو الخارجية المستمر ، والتي جءفل  لى مستلى مراك  الشبا  متم وجتل وت جكتلت وك تر

ر البياتتتة المحي تتتتة التتتتتي جعمتتتتل حتتتدر  ش جتتتتاا وهتتتتدافها ورستتتالتها، وذلتتتتي متتتتة ا ختتتل فتتتتي الا تبتتتتا
 (.112،2004اها وفءد  

كمتتا جرعتترل القتتدرات الم سستتية  لتتى و هتتا  مليتتة جتتدخل خارجيتتة لتحستتيم وج تتل ر و ال 
مراكتتت  الشتتتبا  فتتتي  قحاجهتتتا ارستتتالتها ووهتتتدفها، وفتتتي  قحاجهتتتا باشحتتتار ال قتتتافي والاجتمتتتا ي 

بمتتتتا يحقتتتت  لهتتتتا الاستتتتتدامة  والاحتصتتتتا   والسياستتتتي التتتتتي جلجتتتتد  يتتتت ، وفتتتتي جللايتتتت  ملار هتتتتا
(. كمتتا رءرتتر التتبع  للقتتدرات الم سستتية  لتتى و هتتا جءميتتة القتتدرات لمراكتت  186،2000 حءتتدرل 

الشتتبا  بتتالمجتمة المحلتتي  لتتى العمتتل، وجشتتمل جءميتتة القتتدرات متتا رلتتي  كافتتة ا  ستتال بمراكتت  
مفهتتتلم القتتتدر  الشتتتبا  وو الم سستتتة، والعتتتامليم بمراكتتت  الشتتتبا ، وجءميتتتة مهتتتاراجهم، كمتتتا يعءتتتي 

 (.42،2009التطيير للأفتل  ا ماا، وأ جاا وهدافهم الملبل ة مم حبل جلي المراك   فارد 
كمتتا جرعتترل اءتتال القتتدرات الم سستتية  لتتى و هتتا ا تتا   حتتدر  مراكتت  الشتتبا   لتتى جحقيتت  
 مهامهتا بفا ليتة و  تتم ذاجهتا  لتتى المتدى ال ل تتل وجترجبي  مليتة اءتتال القتدرات  البتتاا بتأ  جا تتة

  م  ملهتتا م تتل  جحستتيم الستتيا  ، الميتتا  ، المهمتتة الاستتتراجيجية واش ار  مشتتتملة  لتتى المتتلار متت
 البشتتتتر ة، اش ار  الماليتتتتة، ج تتتتل ر وجءفيتتتتل البتتتترام ، الشتتتتراكات والتعتتتتاوت، التستتتتل   الاجتمتتتتا ي

 . (Chaskin:2013,72)والتخ يي 
لتتتتي جأختتتل العدرتتتد متتتم ا  تتتكا  وخيتتترا يرشتتتار لبءتتتال القتتتدرات الم سستتتية  لتتتى كل هتتتا العمليتتتة ا   

 الممكتتم ج بيقهتتا فتتي العدرتتد متتم و تتلاع وواجتتام مراكتت  الشتتبا  المختلفتتة والتتتي يمكتتم جءفيتتلها فتتي
حرل متعد   لا اصر لها، وفي اشجابة  لى جستا   مفتا د، كيت  يمكتم لمراكت  الشتبا  جءفيتل 

 .(Gibson:2013,146)رسالتها ووهدافها لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما 
وفي بتلل العترا الستاا  يمكتم جقتديم التعر ت  التتالي لبءتال القتدرات الم سستية والتل  

 رتف  وحبيعة الدراسة الحالية  لى اللج  التالي 
و ها مجمل ة مم التدخقت المقصل   والمخ  ة والمستمر  سلال كا ت  اخلية وو خارجية  -1

 رات الشبا   حل ر ا   ا  ما .جتم اهدل ج ل ر و ال مراك  الشبا  لتءمية حد
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رتتتتمم مفهتتلم اءتتال القتتدرات  مليتتات التتتدر ة والتمل تتل والتخ تتيي الاستتتراجيجي والاجصتتا   -2
المعللمتتتاجي والتتتتتي جرءفتتتل  لتتتتى مستتتتلى مراكتتتت  الشتتتتبا  لتءميتتتة حتتتتدرات الشتتتبا   حتتتتل ر تتتتا   

 ا  ما .
راكتت  الشتتبا   لتتى ا جتتاا جهتتدل  مليتتة إ تتا   اءتتال القتتدرات الم سستتية إلتتى جءميتتة حتتدرات م -3

وهتتدافها وجحقيتت  رستتالتها ممتتا ر  تتد متتم كفالجهتتا وفا ليتهتتا و تتتمم لهتتا الاستتتدامة متتم وجتتل 
 جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .

ت جرعد  ملية إ ا   اءال القدرات الم سسية  ملية مستتمر   اختل مراكت  الشتبا  لتءميتة حتدرا -4
 الشبا   حل ر ا   ا  ما .

اجية شتمل القدرات الم سسية  لى جءمية الملار  بكافة و كالها البشر ة والم سسية والمعللمج -5
 والمالية لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .

جستتعى  مليتتة إ تتا   اءتتال القتتدرات الم سستتية إلتتى جعتتل مراكتت  الشتتبا  جقتتلم اتتدورها بكفتتال   -6
يتة م التءريمي للعامليم في هتلد المراكت  لتءموفا لية ب ر قة  ير مسبلحة وفي بلل الالت ا

 حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .
جسعى  ملية إ ا   اءال القدرات الم سسية إلى جءمية  د  جلا تة م سستية لمراكت  الشتبا   -7

 لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .
  ي . جرا ى العقحة ايم مراك  الشبا  والسيال المجتمعي الل  جعمل -8
علهتا الاججاد ش ا   اءال وجءمية القدرات السابقة ر  د مم كفتال  وفا ليتة مراكت  الشتبا  و ج -9

 وك ر حدر   لى جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .
لتحقيتتت  وجءميتتتة القتتتدرات الم سستتتية المءشتتتل   لمراكتتت  الشتتتبا  رءبطتتتي العمتتتل متتتم ختتتق   -10

 ة كمدخل  لمي يمكم الاستتءا  إلتى مع ياجت  الءرر تة فتياستراجيجية اءال القدرات الم سسي
  جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .

 ريادة الأعمال:مفروم 
( ر ا   ا  ما  بأ ها است مار الفر  لما رتلفر لديت  ۲۰۰۹،16 رل  التميمي وآخروت 

ها. لللي ف  ها مم مهارات وحدرات جمكء  مم ادل مشار ة  مل خاصة وأ ارجها وملاصلة ج ل ر 
( جشتمل ا فكتار والمعتقتدات وا فعتا  الملجهتة لتلليتتد (Pukka:2015,5متم وجهتة  رتر الكتا 

 شاط احتصا   جدرد يرهر جدر جياا باكتما  العمليتة. و رفهتا  تلمبيتر بأ هتا مت    جدرتد يتتم 
تم خمتته اتتالات، إمتتا مءتتت  جدرتتد وو جتتل   لمءتتت  ملجتتل  بالفعتتل، وو وستتلل  جدرتتد لمءتتت  لتتم رتت
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اختبارد مسبقاا، وو فتح سلل جدرد، وهل سلل لم جتدخل إليت   تركة متا متم حبتل ستلال وكتات هتلا 
ا متتم حبتتل وم لا، وو مصتتدر جدرتتد لتلر تتد المتتلا  الختتام، بطتت  الءرتتر  تتم وجتتل   الستتلل ملجتتل ا

 (.Chumpeter:2008,66المصدر بالفعل وو اكتشاف  وولاا وو جءفيل جءريم جدرد 
لقاالية شيجا   يل متم لا  تيل جقر بتاا، وهتي القتدر   لتى المبتا ر  و رفها اسيم بأ ها ا

(. وجءاولتت العدرتد 385، 2013إ شتال مءرمتة جدرتد  اتدلاا متم القديمتة  استيم  اتءفيل  متل وو
متتتم الدراستتتات مفهتتتلم الر تتتا   متتتم ختتتق  اشاتتتداع والااتكتتتار وا تءتتتام الفتتتر  فقتتتد  رفهتتتا اكتتتيق 

سستتة جدرتتد ، وو جقتتديم متت    متتم الختتدمات والستتلة، وو حتترل وستتااءي بأ هتتا إحامتتة مشتتروع وو م  
إ تاجية وو جستل مية جدرتد ، وهتي ويتتاا إيجتا  واستت مار فتر  جدرتد  وو ملجتل   ستابقاا، فر تا   

 Zucchellaا  ما   ملية  قلية وسللكيات ووستالية لاستكشتال واستت مار الفتر  المتااتة 
and Scabini:2007,68).) 

(  لتتى وت ر تتا   ا  متا  هتتي إ شتتال مشتتروع جدرتتد 15، 2016رات ووكتد  الحمتتالي وآختت
ب مكا يتتتات محتتتدو    ستتتبياا، يعتمتتتد بشتتتكل ر يستتتي  لتتتى الااتكتتتار واشاتتتداع. وحتتتد يكتتتلت المشتتتروع 
ا رلبتتي رببتتات لتتم جلتتة متتم حبتتل، ومتتم  تتم  الر تتا   جقءيتتة جدرتتد  وو خدمتتة جدرتتد  وو مءتجتتا جدرتتدا

   مل جدرد  لرا د ا  ما  ومم يعملتلت معت  اتر ح خل  مكا ها في السلل، وويتاا جلفير فر 
 كبير يحق  ال رال وليه فقي العيت الكر م.

( ر تتا   ا  متتا  بأ هتتا  مليتتة ااداعيتتة وااتكار تتة 47، 2023وخيتتراا  تترل  واتتل الءصتتر 
جتتتتتمم مجمل تتتة متتتم المهتتتارات المتميتتت   التتتتي يمكتتتم وت جستتتاهم فتتتي اتتتدو مشتتتروع جدرتتتد رتستتتم 

  المحستل ة  لتى وت يم تل هتلا المشتروع  قمتة فارحتة فتي الستلل متم ختق  بالمبا ر  والمخاحر 
جقديم فر  جدرد  مءها جقديم مءت   سلال سلعة وو خدمتة( رلبتي بشتكل كبيتر ااتياجتات الستلل 

 و حق  ور اح كبير  جساهم في جقدم المءرمة ور ا جها ايم المءرمات المءافسة ا خرى 
 للدراسة الحالية على إنرا:ويمكن تعريل ريادة الأعمال وفقاً 

جعتمتتد  لتتى المبتتا و  والمبتتا ر  متتم الشتتا  فتتي  متتل مشتتروع   مليتتة ااداعيتتة وااتكار تتة -1
 جدرد وو ج ل ر مشروع حا م.

جت لة مجمل ة مم ا فكار والمعتقدات وا فعا  المقصل   والملجهة لتلليتد ستلعة وو  -2
 لسلل.ا لبي بشكل كبير ااتياجاتجدرد  وو حا مة بالفعل ج خدمة

جستتاهم بشتتكل كبيتتر فتتي جقتتدم المءرمتتتة وج لرهتتا لتصتتبح را تتد  وفر تتد  ومت تتلرد  اتتتيم  -3
 المءرمات المءافسة ا خرى.
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 –الم سستتية  –جتعتتد  و ماحهتتا وو تتكالها وفقتتاا لمجتتا  ج بيقهتتا وجتميتت  ب تتابة  الفر يتتة  -4
 الاجتماعية(. –الرحمية  –الاستدامة 

المشتتار ة  –وج ل ر المشتتار ة الصتتطير   يمكتتم استتتخدامها والاستتتفا   مءهتتا فتتي إ شتتال -5
 –ا  متتا  المتسلستتلة  –الاخترا تتات  –ا  متتا  التجار تتة  بتتر اش تر تتت  –المء ليتتة 

 وسلل  الحيا (.
 مفروم تنمية القدرات:

العمليتتتتتة التتتتتتي يقتتتتتلم متتتتتم خقلهتتتتتا ا فتتتتترا  والمءرمتتتتتات والمجتمعتتتتتات باكتستتتتتا  وجع  تتتتت  
ل إ ما ية خاصة اهم و  و ها  لتى متر الت مم  ار تام  والااتفاظ بالقدرات القامة للبة وهدا

وجتتتألن  مليتتة جءميتتة القتتدرات التتتي اتتد ها البر تتام  فتتي (. 1، 2008ا متتم المتحتتد  اش متتا ي 
 خمه خ لات 

 ا رام وصحا  المصلحة في جءمية القدرات. -1
 جقييم إمكا ات وااتياجات جءمية القدرات. -2
 صيا ة استجابة مءاسبة لتءمية القدرات. -3
 جءفيل الاستجابة مءاسبة لتءمية القدرات. -4
 جقييم جءمية القدرات. -5

 ثالثاً: أهداف الدراسة 
 جء لتت  الدراستتة الراهءتتة متتم هتتدل ر تتيه متت  اد  اختبتتار فعاليتتة استتتخدام استتتراجيجية اءتتال

القدرات الم سسية مم مءرتلر الممارستة العامتة للخدمتة الاجتماعيتة لتءميتة حتدرات الشتبا   حتل 
 هذا وينبثق عن الردف الرئيس أهداف فرعية مفادها ما دل :ما  . ر ا   ا  

متة اختبار فعالية استخدام استراجيجية اءال القتدرات الم سستية متم مءرتلر الممارستة العامتة للخد
 ة و حتل ر تا   و متا  المشتار  ،الاجتماعية لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما  الاجتماعيتة

   ما  الرحمية.و حل ر ا   ا ،المء لية
 جكمم وهمية الدراسة الحالية في ا سبا  التالية : را عاً: أهمية الدراسة

و تتدم وجتتل  إاصتتا يات رستتمية  قيقتتة  ،اشرجفتتاع المتتت ر  لءستتبة الب التتة اتتيم الشتتبا   -1
اتتتل  اجتتتم الرتتتاهر   لهتتت لال الشتتتبا ، ا متتتر التتتل  رت لتتتة إجتتترال الم  تتتد متتتم البحتتتلت 

  ا الصد .والدراسات العلمية في هل
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الكشتتتتن  تتتتم  قتتتتلا المعرفتتتتة القامتتتتة بأستتتته إحامتتتتة المشتتتترو ات الصتتتتطير  والمتلستتتت ة  -2
خاصتتةا ومتتا جرجتتة  ليتت  متتم وبتترار  ،ومتءاهيتتة الصتتطر وجعربتتها للفشتتل لتتدى الشتتبا 

 يتتال’كبير  وها لتة  جعربتهم للب التة، وهتل متا يكلتن المجتمتة  باتاا احتصتا ياا اميميتاا 
 المستعصية والتي جت لة ال ااسم وسر ة.إلى جملة مشكقجءا المعاصر  و 

 جرك  هلد الدراسة  لى استخدام استراجيجية اءال القدرات الم سسية مم مءرلر الممارسة -3
اتث إيما تاا متم البا ،العامة للخدمة الاجتماعية لتءمية حدرات الشبا   حتل ر تا   ا  متا 

  و  إيجتااي يعتل  بتالءفةبأهمية جءمية حتدرات الشتبا   حتل ر تا   ا  متا  لمتا لهتا متم متر 
 لتتيهم فتتي المقتتام ا و  و ستتاهم بشتتكل كبيتتر فتتي  فتتة  جلتتة التءميتتة المستتتدامة وجحقيتت  

 التءمية الاحتصا ية والاجتماعية بجمهلر ة مصر العر ية.
فتتتي اتتتدو   لتتتم البااتتتث لا جلجتتتد  راستتتات  درتتتد  فتتتي اللحتتتت الحتتتالي جءاولتتتت استتتتخدام  -4

متتتم مءرتتتلر الممارستتتة العامتتتة للخدمتتتة الاجتماعيتتتة، استتتراجيجية اءتتتال القتتتدرات الم سستتتية 
خاصةا  يمتا رتعلت  اتءميتة حتدرات الشتبا   حتل ر تا   ا  متا ، ا متر التل   فتة البااتث 

 للميام اهلد الدراسة الحالية ا  قحاا مم  تا   وجلصيات الدراسات السابقة.
 خامساً:فروض الدراسة

ية " توجد علاقة ايجابية ذات دلالة إحصوائاد جء ل  الدراسة الحالية مم فرا ر يه م       
للخدمة  بجن فعالية استخدام استراتيجية بناء القدرات المؤسسية من منظور الممارسة العامة

 .الاجتماعية وتنمية قدرات الشباب نحو ريادة الأعمال"
 هلا و ءب    م الفرا الر يه فروا فرعية مفا ها ما رلى 

لتتتتة إاصتتتا ية اتتتتيم استتتتخدام استتتتتراجيجية اءتتتال القتتتتدرات جلجتتتد  قحتتتتة إيجاايتتتة ذات  لا -1
الم سسية مم مءرلر الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية وجءمية حدرات الشبا   حل 

 ر ا   ا  ما  الاجتماعية.
جلجتتتد  قحتتتتة إيجاايتتتة ذات  لالتتتتة إاصتتتا ية اتتتتيم استتتتخدام استتتتتراجيجية اءتتتال القتتتتدرات  -2

للخدمة الاجتماعية وجءمية حدرات الشبا   حل الم سسية مم مءرلر الممارسة العامة 
 ر ا   و ما  المشار ة المء لية.

جلجتتتد  قحتتتتة إيجاايتتتة ذات  لالتتتتة إاصتتتا ية اتتتتيم استتتتخدام استتتتتراجيجية اءتتتال القتتتتدرات  -3
الم سسية مم مءرلر الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية وجءمية حدرات الشبا   حل 

 ر ا   ا  ما  الرحمية.
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 طار النظري للدراسةسادساً: الإ
 استراتيجية بناء القدرات المؤسسية وريادة الأعمال:

إت  جتتتتاح مراكتتتت  الشتتتتبا  ووصتتتتللها إلتتتتى وهتتتتدافها رتتتترجبي بشتتتتكل كبيتتتتر بمتتتتدى إيمتتتتات 
العتتامليم فيهتتا اتلتتي ا هتتدال وحءتتا تهم اهتتا وستتعيهم لللصتتل  لتحميقهتتا و تتعلرهم ات تتاا  هتتلد 

وو  لى ا حل حر ها مم وهدال مراك  الشبا . ومتم ا هدال مة وهدافهم الشخصية وو اللاجية 
 تتتم فتتت ت ج تتتل ر و ال مراكتتت  الشتتتبا  وأ تتتا   اءتتتال حتتتدراجها الم سستتتية رتلحتتتن  لتتتى متتتدى  تتتعلر 
العتتامليم فتتي جلتتي المراكتت  بتتالللال واشختتق  ججتتاد  ملهتتم، فتتق جلجتتد مءرمتتة فتتي  تتالم اليتتلم 

والعمتل  ى العامليم فيها الت ام ججاد وهدافهايمكءها جحقي  وهدافها بمستل ات  الية إذا لم يكم لد
جعتد استتراجيجية اءتال القتتدرات  لتى جا تة ك بيتتر معتاا بفا ليتة متم وجتتل إ تا   اءتال حتدراجها. لتتللي ر

ة متتتم ا هميتتتة  ءتتتد إ تتتا   اءتتتال القتتتدرات الم سستتتية لمراكتتت  الشتتتبا  وجءفيتتتل استتتتراجيجياجها المعءيتتت
يتل ت ام  حتل جءميتة حتدرات الشتبا  يجعلهتم يقبلتلت جءفاللي، خاصةا وت  تعلر العتامليم فيهتا بتالال

 السياسات والاستراجيجيات والخ ي التي جهدل إلى جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .
وجشتتتير العدرتتتد متتتم ا  ايتتتات وا حرواتتتات العلميتتتة إلتتتى وت استتتتراجيجية اءتتتال القتتتدرات 

ا تا   كفتال  وفا ليتة مراكت  الشتبا   وصبحت مم وهم المداخل العلمية الحدر ة التي جعمتل  لتى
إلتى  وبمات بقا ها واستمرارها وأ تا   اءتال حتدراجها الم سستية. و رتراا لتعتد  ا  ايتات فتي الءرتر

م اءال القدرات مم اوايا مختلفة، فتقا  م وت كلت اءال القتدرات متم الاستتراجيجيات التتي يمكت
 ا  ما .الاستءا  إليها في جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   

 أنواع ريادة الأعمال: -
هءتتتام  تتتد  و تتتلاع لر تتتا   ا  متتتا  جعتمتتتد  لتتتى ال ر قتتتة التتتتي رتتتتم اهتتتا اتتتدل وج تتتل ر 

 مجلتتتته روا  ا  متتتتا  العتتتتر   :ا  متتتتا  الجدرتتتتد ، ومتتتتم بعتتتت  و تتتتلاع ر تتتتا   ا  متتتتا  جشتتتتمل
 (https://entrepreneurs.londonابر  ا يا  لءدت 

جركتت   لتتتى إيجتتا  التتتل   :(Social Entrepreneurship) الر تتا   الاجتماعيتتة -1
للمشتتاكل الاجتماعيتتة وو البيايتتة متتم ختتق  جقتتديم مءتجتتات وو ختتدمات، ايتتث رهتتدل 

 .روا  ا  ما  الاجتما ييم إلى جحقي  التطيير اشيجااي في المجتمة والبياة
جتمحلر اتل  استتخدام  :(Technology Entrepreneurship) الر ا   التكءلللجية -2

جيا والااتكارات التقءية ش شال مءتجات وو خدمات جدرتد  جحتل مشتاكل محتد   التكءللل 
 .وو جلبي ااتياجات جدرد  في السلل 
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جشتتمل إ شتتال  تتركات جدرتتد   :(Startup Entrepreneurship) الر تتا   الءا تتاة -3
جتميتتت  بتتتالءمل الستتتر ة والتلستتتة الستتتر ة وجحقيتتت  التطييتتتر فتتتي الصتتتءا ة، ايتتتث جتميتتت  

 .بمرو تها وحدرجها  لى التكي  السر ة مة التطيرات الشركات الءا اة
جشتتتير إلتتتى إ ار  ا  متتتا   :(Family Entrepreneurship) الر تتتا   العا ليتتتة -4

والشركات متم حبتل وستر  وو  ا لتة وااتد ، ايتث رتميت  هتلا الءتلع بمت    متم الاهتمتام 
 .با سر  والتشطيل ا  مالي

جتعلتت  ب  شتتال وو ج تتل ر  :(Industrial Entrepreneurship) الر تتا   الصتتءاعية -5
 ركات وو مشار ة في الق ا ات الصءاعية والتصتءيعية، وجتميت  بالااتكتار فتي إ تتاج 

 .وج ل ر المءتجات
جركت   لتى استتخدام التكءلللجيتا  :(Digital Entrepreneurship) الر تا   الرحميتة -6

 الءا تاة التتي جعتمتدالرحمية واش تر ت ش شال وج تل ر ا  متا ، م تل إ شتال الشتركات 
 .بشكل كبير  لى اللجل  الرحمي والتسل    بر اش تر ت

جتءلع و لاع ر ا   ا  ما  باختقل الصءا ات والاهتمامات وا هدال، وكل  تلع متم  -7
هتتلد ا  تتلاع رت لتتة استتتراجيجيات مختلفتتة وحتتدرات متءل تتة لتحقيتت  الءجتتاح فتتي مجالهتتا 

 .المحد 
ية  بتتد جتحتتد  فلا تد ووهميتة ر تا   ا  متتا  فتي العءاصتر التال ل: فوائود وأهميوة ريووادة الاعموا -

 ( 316-315، 2022العا  
 ر ا   الا ما  الاجتماعية هي الحل لرفة جحديات التءمية المستدامة. -1
ر تتا د الا متتا  الاجتماعيتتة جعتتد متتم وفتتتل الستتبل لتحستتيم لاتترول المعيشتتة لجميتتة  -2

 يعية باستدامة فعالة.ا فرا   وت ا ا   في استخدام الملار  ال ب
 ر ا   الا ما  الاجتماعية حا ر   لى افد الملار  للأجيا  القا مة. -3
ايتتث رتلجتتة  ليءتتا معرفتتة وت اتتتارات ا متتم وصتتبحت جقتتاس بمستتتلى  ختتل الفتتر   -4

 بعيداا  م جءمية خصا ص  وم اياد وأسهاماج  اش سا ية.
ة بالمستتتتلى التكءللتتتلجي وهءتتتا يجتتتة وت رللتتتد التلجتتت   حتتتل التءميتتتة الاجتماعيتتتة الشتتتامل -5

اهتدل اللصتتل  إلتتى  قحتتة وك تتر مقلمتتة اتتيم التكلفتتة والعا تتد والمستتتلى الاحتصتتا  ، 
و تم تتتل فتتتي التلصتتتل إلتتتى حتتترل وك تتتر إ تاجيتتتة بتتتالتخ يي، وجلا تتتة العا تتتد والمستتتتلى 
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الاجتمتتا ي متتم ختتق  جحر تتي الءرتتام الاجتمتتا ي وجلستتية مجتتالات العقحتتات والتتل ي 
 والمس ولية.

 ص ريادة الأعمال:خصائ -
 ( 50-47، 2023جتحد  خصا لا ر ا   ا  ما  في العءاصر التالية وال الءصر 

 ر ا   ا  ما  فكر م سسي وممارسة  رمية. -1
 ر ا   ا  ما  ليست  مل فر   ب للي. -2
 مدخل خاحئ. –التركي   لى الفر  في ر ا   ا  ما   -3
 اياة مءرلمة ر ا   ا  ما  ليست  م ية. -4
 ما  ليست  يااا سهقا.ر ا   ا   -5
 ر ا   ا  ما  جتصن بال ملح والدافعية. -6
 يمءح الرا د  فس   فعة مم ا مل والتشجية. -7
 جعتمد ر ا   ا  ما   لى استخدام وساسيات اش ار . -8
 جسا د ر ا   ا  ما   لى جحقي  ا ر اح. -9

 ر ا   ا  ما  جتمحلر با ساس ال  المخاحر .-10
 جتحتتد  التحتتديات التتتي جلاجتتة مشتترو ات :مشووروعات ريووادة الأعمووال التحووديات التوو  تواجووة -

 ( 236-235، 2023ر ا   ا  ما  في العءاصر التالية  وال الءصر 
 مشكلة  قلا التمل ل لد  الطالبية العرمي مم روا  ا  ما . -1
  سبا   درد . ،مشكلة الحصل   لي حرا ميسر مم البءلم -2
  ما . دم وجل  اتا ات اميمية لر ا   ا  -3
  دم  راسة السلل  راسة سليمة ومتكاملة. -4
 ادا ة  قافة ر ا   ا  ما  في المجتمة. -5
 بعن خدمات الا تر ت. -6
 بيا   قافة ر ا   ا  ما  لد  اش ارات الحكلمية. -7
 ك ر  وجعقد الاجرالات الحكلمية والقا ل ية لتأسيه مشروع وو  ركة  ا اة. -8
 ا   ا  ما .م البة الحكلمة بترا ة  لي مشرو ات ر  -9

 المعرفة المحدو   لد  معرم روا  ا  ما . -10
 صعل ات التسل   والبية. -11
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 المءافسة  ير العا لة في االة جقديم سلعة وو خدمة جقدمها  ركات كبير . -12
 الخلل مم الفشل. -13
 الخجل وايا ا لد  بع  روا  ا  ما . -14

 سا عاً: الاطار المنرج  للدراسة 
 Studies مم  راسات قياس  ا د ار تام  التتدخل المهءتي عد هلد الدراسةجر  نوع الدراسة: -1

measuring the outcome of the professional intervention program، 
ايث جرعد هلد الدراسات البح ية التي جتسم بالدحة فهي جهتم بالعقحة ايم المتطيرات التابعتة 

 .والمستقلة
 رتتتراا ل بيعتتتة الدراستتتة الحاليتتتة كتتتي يستتتت ية وحتتتد جتتتم اختيتتتار البااتتتث لهتتتلا الءتتتلع متتتم الدراستتتات 

البااتتث  راستتتة جتتتأ ير المتطيتتتر المستتتتقل وهتتتل استتتتخدام استتتتراجيجية اءتتتال القتتتدرات الم سستتتية متتتم 
ل مءرلر الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  لى المتطير التابة وهل جءمية حتدرات الشتبا   حت

 .ر ا   ا  ما 
دورد فتي ار تام  التتدخل المهءتي متة الشتبا  و تحق  ذلي في بلل ممارسة البااتث لت

المتتتر  رم باستتتتمرار  لتتتى مركتت   تتتبا  والحتتتاالت مركتتت  وولا  صتتقر محافرتتتة الشتتترقية التتتتابة 
ومتم  ،ش ار   با  وولا  صقر محافرة الشرقية  المسد رم لو تراكات والم ب   ليهم التجر ة

 جمل تتة محتتد   متتم ا فتترا  التتلرم جتتتمم ايتتا الدراستتات المعءيتتة بالتجر تتة و هتتا جتتتم  البتتتاا  لتتى م
بحتت هم وهتتلا ا متتر يستتهل متتم  مليتتة مقارتتتهم وويتتتاا يستتهل متتم إمكا يتتة إ تتا   التجر تتة فتتي 

 لارول وخرى مطارر .
 اجستتاحاا متتة  تتلع الدراستتة فتت ت الدراستتة الراهءتتة ا تمتتدت  لتتى استتتخدام الموونرا المسووتخدم: -2

والتتل  يعءتتتي التتتحكم فتتتي  Semi-experimental approachالمتتءه   تتب  التجر بتتتي 
 المتطيرات بطرا جحدرد و ر كل متطير و قحت  بالمتطيرات ا خرى.

هتتتتلا وحتتتتد استتتتتخدم البااتتتتث جصتتتتميماا ججر بيتتتتاا وهتتتتل جصتتتتميم التجر تتتتة القبليتتتتة البعديتتتتة 
 تتتم الميتتتاس  ،باستتتخدام مجمل تتتة بتتتاب ة ومجمل تتتة ججر بيتتتة. وجتتتم الميتتتاس القبلتتتي للمجمتتتل تيم

 ج بي  ار ام  التدخل المهءي  لي المجمل ة التجر بية فقي.البعد  للمجمل تيم بعد 
 مجالات الدراسة: -3
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جم تل المجتا  البشتر  للدراستة فتي  يءتتيم متجا ستتيم   فتي الءتلع  المجال البشري:-أ
والستتتم والحالتتتة التعليميتتتة والحالتتتة الاجتماعيتتتة ( متتتم الشتتتبا  المتتتتر  رم باستتتتمرار  لتتتى مركتتت  

 مفر ات. 10و د  كل مءها  ،ار   با  وولا  صقر محافرة الشرقية با  والحاالت التابة ش 
جتتتتم ج بيتتتت  ار تتتتام  التتتتتدخل المهءتتتتى بمركتتتت   تتتتبا  والحتتتتاالت مركتتتت   المجووووال المكووووان :-ب

ر وحتد وحتة اختيتا ،وولا صقر التابة ش ار   با  وولا  صقر بمدرءة وولا  صقر محافرتة الشترقية
  البااث  لى هلا المرك  للأسبا  التالية 

جر تتتيح مستتتال  التتتلاار  لهتتتلا المركتتت  الكتتتا م بأالحتتتاالت بمدرءتتتة وولا  صتتتقر محافرتتتة  -1
الشتترقية لمتتتا لتتت  متتم و شتتت ة متءل تتتة وجهتتل  وابتتتحة وختتتدمات ك يتتر  للشتتتبا ، ايتتتث 
يعتبتتتر وكبتتتر مركتتت   تتتبا  م تتتلر خاصتتتةا متتتم ايتتتث المستتتااة الكبيتتتر  والها لتتتة  لتتتى 

 مستلى محافرة الشرقية.
فتتي المركتت  بتت جرال الدراستتة وأاتتدال استتتعدا هم للتعتتاوت متتة جرايتتة الستتا   المستتالليم  -2

 البااث في جءفيل ار ام  التدخل المهءي.
جلاجتتتتد مركتتتت   تتتتا  والحتتتتاالت مركتتتت  وولا  صتتتتقر التتتتتابة ش ار   تتتتبا  وولا  صتتتتقر  -3

 محافرة الشرقية بمحل إحامة البااث والل  يسهل اجرال ار ام  التدخل المهءي.
  تتدا  هتتلد الدراستتة اتتلالي  تتام جقر بتتاا، ايءمتتا استتتطرحت فتتتر استتتطرل إ   المجووال ال منوو -ج

 .1/4/2024إلى  1/1/2024و هر ا تباراا مم  3التدخل المهءي الالي 
 لباحثإعداد ا –مقياس تنمية قدرات الشباب حول ريادة الأعمال : ثامناً: أداة الدراسة

لتتى مستتتلى جءميتتة حتتدرات ( عبتتار  لتشتتتمل  30يعتبتتر هتتلا المميتتاس ا تتدا  البااتتث رتكتتلت متتم  
 الشبا  ال  ر ا   ا  ما .

  حام البااتث ات بيت  المميتاس  لتى مجمل تة متم الشتبا  وحتد جتم استتخدام الصدق التمجج ي -أ 
**( متا ر كتد وجتتل  اختتقل اتيم المياستتيم 0.612معامتل ارجبتاط ايرستتلت ووجتد  رجتة ارجبتتاط  

 وهلا رد   لى صدل الممياس.
  للتحقتت  متتم صتتدل الاجستتال التتداخلي   ا  الدراستتة حتتام البااتتث صوودق الاتسوواق الووداخل -ب 

ات بيتت  المميتتاس  لتتى  يءتت  متتم الشتتبا  متتم  يتتر  يءتتتي الدراستتة لهتتم  فتته خصتتا لا جقر بتتا 
 .( مفر د، وجم إيجا  العقحة ايم العبار  والدرجة الكلية للممياس15و د هم  

 
 



 
 

 

 160 م.2024 أبريل  .الثاني: العدد                              .    السابع عشر: المجلد

قدرات  موع الكل  لمقياس تنمية( معاملات الارتباط بجن كل عبارة والمج1جدول رقم )
 الشباب حول ريادة الأعمال

 مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة

1 0.577 ** 16 0.578 ** 

2 0.601 ** 17 0.522 ** 

3 0.321 ** 18 0.545 ** 

4 0.535 ** 19 0.332 ** 

5 0.638 ** 20 0.480 ** 

6 0.598 ** 21 0.594 ** 

7 0.381 ** 22 0.401 ** 

8 0.360 ** 23 0.368 ** 

9 0.412 ** 24 0.333 ** 

10  0.379 ** 25 0.297 * 

11 0.467 ** 26 0.414 ** 

12 0.629 ** 27 0.414 ** 

13 0.405 ** 28 0.422 ** 

14 0.596 ** 29 0.434 ** 

15 0.501 ** 30 0.358 ** 

 (0.05(                              * معنوي عند )0.01عند )** معنوي 
رلبح الجدو  الساا  وت قيم معامل الارجباط الءاججة مرجفعة و الة  ءد مستلى معءل تة 

ممتتا يشتتير إلتتى صتتدل المميتتاس ادرجتتة مءاستتبة ايتتث يمكتتم الا تمتتا   لتتى  (0.05(،  0.01 
  تا ج .

جتم استا  ال بتات بعتد  حترل  يوادة الأعموال:ثبات مقياس تنمية قدرات الشباب حول ر  -
 جم لت في 

  ايتث جتم ج بيت  ا  ا  مترجيم بفاصتل امءتي Test-retestطريقة إعادة الاجوراء  -و
( مم الشتبا  و حستا  معامتل الارجبتاط اتيم التدرجات 15وسبل يم  لى مجمل ة حلامها  

( وهتتل معامتتل 0.813التتتي اصتتل  ليهتتا وفتترا  العيءتتة فتتي الت بيقتتيم ا و  وال تتا ي كتتات  
، مما يشير إلى وت الممياس رتمتة بقدر  ا ج مم ال بات.   ارجباط  ا ج
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 معامل )ألفا و كرونباخ(:  - 
حتتام البااتتث بحستتا   بتتات المميتتاس باستتتخدام معامتتل  بتتات  ولفتتا ت كرو بتتا (، ستتبيرمات اتتراوت، 

  وحد جتالت الءتتا ( مفر   وذلي اءرام التج  ة الءصفية، 15وذلي ات بيقها  لى  يءة حلامها  
 كما هي ملبحة في الجدو  التالي 

قدرات  ( نتائا الثبات  استخدام معامل )ألفا و كرونباخ( لمقياس تنمية2جدول رقم )
 (15الشباب حول ريادة الأعمال )ن=

 معامل  ولفا ت كرو با ( المتطيرات م
 **0.896 ممياس جءمية حدرات الشبا  ال  ر ا   ا  ما  بات  1

ح الجتتتدو  الستتتاا  وجتتتل   رجتتتة مءاستتتبة متتتم ال بتتتات فتتتي المميتتتاس بحيتتتث يمكتتتم رلبتتت 
للبااتتتث الا تمتتتا   لتتتى الءتتتتا   التتتتي جتلصتتتل إليهتتتا ا  ا ، ممتتتا يشتتتير إلتتتى وت المميتتتاس رتمتتتتة 

  اتراوت  -معا لتة ستبيرمات  ادرجة مءاسبة مم ال بات، ولللصل  لءتا   وك ر مصداقية جتم استتخدام
Spearman  -  Brown ج  تة الءصتفية للتSplit – half،  ايتث جتم استا  معامتل الارجبتاط

ئا وجواءت نتوا ،( متم الشتبا 15ايم  رجات العبارات الفر ية و رجات العبارات ال وجية لعيءة حلامهتا  
    الاختبار كالتال 
مقياس ( نتائا الثبات  استخدام معادلة سبجرمان براون للتج ئة النصفية ل3جدول رقم )

 (15الشباب حول ريادة الأعمال )ن= تنمية قدرات
 معا لة سبيرمات اراوت  المتطيرات م
 **0.905 ممياس جءمية حدرات الشبا  ال  ر ا   ا  ما  بات  1

رلبتتح الجتتتدو  الستتتاا  وجتتتل   رجتتتة  اليتتتة متتتم ال بتتتات  لتتتى المميتتتاس بحيتتتث يمكتتتم   
إلتتتى وت المميتتتاس رتمتتتتة  للبااتتتث الا تمتتتا   لتتتى الءتتتتا   التتتتي جتلصتتتل إليهتتتا ا  ا ، ممتتتا يشتتتير

 ادرجة مءاسبة مم ال بات.
 ثامناً:برناما التدخل المرن  وتصميم التجر ة

 رتتمم جصميم التجر ة   ججر ة التدخل المهءي   الخ لات التالية  تصميم التجر ة:  -أ
 جحدرد المجمل ة التاب ة. -1
 جحدرد المجمل ة التجر بية ملبلع التجر ة. -2
 كتتات اتتيم المجمتتل تيم   فتتي الءتتلع والستتم والحالتتة التعليميتتةمرا تتا  التجتتا ه حتتدر اشم -3

 والحالة الاجتماعية (.
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 إجرال المياس القبلي للمجمل ة التاب ة. -4
إجرال المياس القبلي للمجمل ة التجر بية اهتدل جحدرتد ختي ا ستاس، واللحتلل  لتى  -5

 المستلى الفعلي للأ تال حبل إجرال ججر ة التدخل المهءي.
 تدخل المهءي مة المجمل ة التجر بية فقي.جءفيل ار ام  ال -6
 إجرال المياس البعد  للمجمل ة التاب ة. -7
 إجرال المياس البعد  للمجمل ة التجر بية.  -8
 جحدرد  لالة الفرول ايم المياسييم القبلي والبعد  للمجمل تيم.  -9
 برناما التدخل المرن :  -ب

راجيجية اءتتتتال القتتتتدرات استتتتتلقتتتتد جتتتتم وبتتتتة وجصتتتتميم ار تتتتام  التتتتتدخل المهءتتتتي ب ستتتتتخدام 
متتتم مءرتتتلر الممارستتتة العامتتة للخدمتتتة الاجتماعيتتتة، وفقتتتاا للأستته العلميتتتة التتتتى يقتتتلم  الم سستتية

 ليهتتتا البر تتتام  فتتتي الخدمتتتة الاجتماعيتتتة، متتتة اللبتتتة فتتتي الا تبتتتار متتتا يميتتت  ار تتتام  التتتتدخل 
 : المهءي  م البر ام   بشكل  ام، وحد جم وبة البر ام  في بلل ما رلي

 سلمات العلمية للبرناما:الم -1
وت الشتتتبا  المتتتتر  رم  لتتتى مركتتت   تتتبا  والحتتتاالت لتتتدرهم متتتم القتتتدرات واشمكا تتتات متتتا  -و 

 ر هلهم لتءمية حدراجهم  حل ر ا   ا  ما .
يمكم للشتبا  المتتر  رم  لتى مركت   تبا  والحتاالت إستت مار حتدراجهم وأمكا تاجهم لتفعيتل  - 

 حدراجهم  حل ر ا   ا  ما . ا  ش ة والخدمات المعءية اتءمية
إت جءميتتة حتتدرات الشتتبا   حتتل ر تتا   ا  متتا  لتتيه ومتتراا متتم حبيتتل الرفاهيتتة العلميتتة، ولتتيه  -ج

  كقا جمالياا ال برور  و اية فى الاهمية.
مرهلت بما لتدرهم متم حتدرات ومهتارات  الشبا  المتر  رم  لى مرك   با  والحاالت إت بقال  - 

 ر ا   ا  ما .لتءمية حدراجهم  حل 
التركيت   لتتى استتراجيجية اءتال القتتدرات الم سستية يعتتد وستاس لبءتال حتتدرات الشتبا ، خاصتتةا  -هتت

 ر ا   ا  ما  الاجتماعية، ر ا   و ما  المشار ة المء لية، ور ا   ا  ما  الرحمية.
 إت الاهتمام ار ا   ا  ما  يحتاج إلي جءمية حدرات الشبا   حلها. -و
 لبرناما:فلسفة ا -2

جستءد فلستفة ار تام  التتدخل المهءتي ب ستتتخدام استتراجيجية اءتال القتدرات الم سستية متتم 
 مءرلر الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية إلى ا تبار م وساسييم هما  
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الا تبتتار ا خقحتتي والميمتتي، و قتتلم  لتتى وجتتل  اءتتال حتتدرات الشتتبا  لتءميتتة حتتدراجهم  حتتل  –و 
 ر ا   ا  ما .

 لا تبار المهءي و قلم  لى  ا –  
 جلجي   مليات التفا ل الجما ي مم خق  المشاركة في ممارسة البرام  المتءل ة. -
  .  ماافهم المتطيرات الاجتماعية وجأ يراجها المختلفة  لي جءمية حدرات الشبا   حل ر ا    -
   ا  ما .إكسا  الخبرات والمهارات والقدرات المعءية جءمية حدرات الشبا   حل ر ا  -
  المشاركة في ال المشكقت وملاجهة التحديات التى جعلل جءمية حدرات الشبا   حل ر ا  -

 ا  ما .
ي  لت إلإت جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما  لا رتم اش مم خق  الاستءا  إلي ما ا   -

 استراجيجية اءال القدرات الم سسية مم إحار مفاهيمي ومع يات  رر ة.
 اف البرناما:أهد -3
 المساهمة في اءال حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما  الاجتماعية. –و 
 المساهمة في اءال حدرات الشبا   حل ر ا   و ما  المشار ة المء لية. - 
 المساهمة في اءال القدرات حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما  الرحمية. -ج
 لهم لتءمية حدراجهم  حل ر ا   ا  ما .إكسا  الشبا  القدرات والمهارات التى ج ه -هت
إكسا  الشبا  القدرات والمهارات التى ج هلهم للعمل مة المجتمة مم ايث هل لتءمية  -و

 حدراجهم  حل ر ا   ا  ما .
 .مءح الشبا  القل  لتءمية حدراجهم  حل ر ا   ا  ما  -ا
  ( بمرك   با10و د ها  جما ة الشبا  المتر  رم   المجمل ة التجر بية نسق الردف: -4

 محافرة الشرقية. -التابة ش ار   با  وولا  صقر -والحاالت 
 الجما ة ذاجها الصفها و ا  ووسي ووسيلة التطيير.نسق التيججر:  -5
محافرتتتة  -التتتتابة ش ار   تتتبا  وولا  صتتتقر -مركتتت   تتتبا  والحتتتاالت  نسوووق المؤسسوووة: -6

 الشرقية.
  المشاركون ف  البرناما: -7
 ااث    الب -
 ا خصا يلت الاجتما يلت في مرك   با  والحاالت     -
 بع  ال مقل مم و تال هياة التدر ه في الخدمة الاجتماعية. -
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 واد روا  ا  ما  الءاجحيم. -
 -التتتتابة ش ار   تتتبا  وولا  صتتتقر -مركتتت   تتتبا  والحتتتاالت مكوووان تنفجوووذ البرنووواما:  -8

 محافرة الشرقية.
 ا: وقت تنفجذ البرنام -9

مستتالاا، متتة  متتل إجتما تتات وختتر   3-1رتتلم الخمتتيه متتم كتتل وستتبلع، وذلتتي متتم الستتا ة    
وورش  متتل لبتتاحي الا تتتال المتلاجتتدرم، وذلتتي لك تتر  الشتتبا  المتتتر  رم  لتتى المركتت ، ا متتر 

 اللى رت لة جلاجد الشبا   هاية ا سبلع خق  هلد الفتر .
 أنشطة البرناما:  -10

 ت الاجصالية لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .المهارات والقدرا –و 
 المهارات والقدرات التءريمية لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما . - 
 المشاركة المجتمعية  الماهية وا همية(. -ج
 مراك  الشبا  ايم  اللاحة والتداعيات(. - 
 التمكيم ا كا يمي و ءال القدرات. -هت
 ير   لى جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .التلاصل وجأ  -و
 فءيات جفعيل ا  ش ة والخدمات المقدمة للشبا  بالمرك . -ا
 التدر ة المستمر وجأ ير   لى جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما . -ح
  رام جءمية القدرات  جعر فة وفءيات الحصل   لي (. -ط
 ة وجءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما .التمكيم الم سسي والبءية ا ساسي -ى
 المشلر  المهءية. -م
 آليات ر ي المرك  بالبياة الاجتماعية لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما . - 
 المهارات والقدرات اشاداعية لتءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما . -م 
    ا  ما .الحلكمة الر يد  وجءمية حدرات الشبا   حل ر ا -و
 العمل الفر قي وجحقي  الدافعية للحصل   لى جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما . -ت
 السللم التءريمى وجأ ير   لى جءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما . -ت
 ال قافة التءريمية وجءمية القدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما . -ت
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 وسائل التعبجر ف  البرناما: -11
المحابتتتتترات، الءتتتتتدوات العلميتتتتتة، المءاحشتتتتتات الجماعيتتتتتة، ورش  متتتتتل، اتتتتتالات  ،لاجتما تتتتتاتا

 افلة ختامية. ،القات  قا ية،وفقم جدر بية ، راسية
 استراتيجيات البرناما: -12

 التعليم.  -اءال القدرات.                              -و
 م.التدعي  -التطيير مم خق  الجما ة ذاجها.         -ج
 المشاركة. -هت

 التكنيكات المستخدمة: -13
 جكءيي التعليم والتدر ة –جكءيي إجخاذ القرار                     -ا

 جكءيي التدعيم  -جكءيي لعة الدور                    -ج
 مراحل البرناما: -13

 وهي المراال المتعارل  ليها والتى جتف  ومراال  مل الجما ة وهي  
 مرالة التخ يي والتءفيل. -شرجباط والتعاحد.       مرالة ا -ا 

 مرالة التقل م واش هال. -مرالة اش جاا.                -ج 
 تاسعاً:عرض وتحلجل وتفسجر نتائا التدخل المرنى واختبار الفروض

يمكتتتتم جءتتتتاو   تتتتتا   الدراستتتتة فتتتتي بتتتتلل متتتتا وستتتتفرت  ءتتتت  المياستتتتات القبليتتتتة والبعديتتتتة 
لتجر بيتتة وفقتتاا لتصتتحيح مميتتاس جءميتتة حتتدرات الشتتبا   حتتل ر تتا   ا  متتا    تتتال الجما تتة ا
  لى الءحل التالي  

 أولًا: وصف عجنة الدراسة والبيانات الأولية:
 20=( توزيع عجنة الدراسة للمجموعة التجريبية والضا طة من حجث السن ن4جدول رقم )

 م السن المجموعات المجموع الكلى

 التجريبية ضابطة

   العرة ٪ العرة ٪ العرة ٪

25 5 30 3 10 1 18-21 1 

40 8 40 4 30 3 21-23 2 

20 4 20 2 40 4 24-26 3 

 2 فأكثر 27 2 20 1 10 3 15

 المخوسط الرسابى 21.40 المخوسط الرسابى 20.50 20 100

 الإنرراف المعياضى 2.22 الإنرراف المعياضى 2.068
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( ستتتتء  فتتتتي 26-24رتتتتتتح وت الحتتتتالات متتتتم   ق اسووووتقراء بيانووووات الجوووودول السوووواب
( 23-21ايءمتتا الحتتالات متتم   ،(4المجمل تتة التجر بيتتة وكبتتر متتم المجمل تتة التتتاب ة وهتتم  

وذلتي لات معرتم  ،( وهكتلا 4سء  فى المجمل ة التاب ة وك ر مم المجمل ة التجر بيتة وهتم  
و جتتتد وت  ،حتتتالاتالحتتتالات التتتتى جتتتر  ت  لتتتى مراكتتت  الشتتتبا  فتتتى فتتتتر  الت بيتتت  متتتم هتتتلد ال

و تتتت  حرال معيتتتتارى  21.40المتلستتتتي الحستتتتااى بالءستتتتبة للستتتتم فتتتتى المجمل تتتتة التجر بيتتتتة هتتتتل 
 .2.068و   حرال معيارى  20.50ايءما الغ المتلسي الحسااى للمجمل ة التاب ة  ،2.22

( توزيع عجنة الدراسة للمجموعة التجريبية والضا طة من حجث السن 5جدول رقم )
 20تنى   ن= استخدام مان وي

المخوسط  م المةموعا 

 الرسابي

اينرراف 

 المعياضي

ـةموع 

 الرجب

ـخوسط 

 الرجب

ـسخوى  zقيمب 

 الريلب

 11.50 115 2.22 21.40 10 الخةري يب
 غير ةا  0.918

 9.10 91 2.068 20.50 10 الاابطب

رتتتتح متتم  تتتا   الجتتدو   تتدم وجتتل  فتترول  التتة إاصتتا يا اتتيم كتتل متتم المجمل تتة 
و التالى  ير  الة  ( z  0.918=جر بية والمجمل ة التاب ة مم ايث السم ايث وت قيمةالت

 وو هما ادوجا مم  فه مستلى متقار . ،مما يشير إلى التجا ه ايم المجمل تيم
جث ( توزيع عجنة الدراسة للمجموعة التجريبية والمجموعة الضا طة من ح6جدول رقم )

 20النوع   ن=
 م الءوع موعا المة المةموع الك ى

 الخةري يب الاابطب

 العرة % العرة % العرة %

 1 ذكر 8 80 7 30 15 75

 2 أنثى 2 20 3 70 5 25

 المخوسط الرسابي 1.80 المخوسط الرسابي 1.70 20 100

 اينرراف المعياضي 0.42 اينرراف المعياضي 0.48

 ر فى المجمل ة التجر بيتة وهتمرتتح وت  د  اللكل  استقراء بيانات الجدول السابق 
ايءما الغ  تد  اش تات فتى  ،(7ذكلر(  وكبر مم  د  اللكلر فى المجمل ة التاب ة وهم   8 

وذلي لات معرم  ،( 2إ ات ( وك ر مم المجمل ة التاب ة وهم   3المجمل ة التاب ة وهم  
راا متتايكلت هءتتام الحتتالات التتتى جتتر  ت  لتتى مراكتت  الشتتبا  فتتى فتتتر  الت بيتت  متتم التتلكلر و تتا 

و ت  حرال  1.80و جد وت المتلسي الحستااى بالءستبة للءتلع فتى المجمل تة التجر بيتة هتل  ،إ ات
و تتت  حرال معيتتتارى  1.70ايءمتتتا التتتغ المتلستتتي الحستتتااى للمجمل تتتة التتتتاب ة  ،0.42معيتتتارى 

0.48. 
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( توزيع عجنة الدراسة للمجموعة التجريبية والضا طة من حجث النوع 7جدول رقم )
 20استخدام مان ويتنى ن= 

المخوسط  م المةموعا 

 الرسابي

اينرراف 

 المعياضي

ـةموع 

 الرجب

ـخوسط 

 الرجب

ـسخوى  zقيمب 

 الريلب

 11 110 0.42 1.92 10 الخةري يب
 غير ةا  0.702

 10 100 0.48 1.73 10 الاابطب

 تتة رتتتتح متتم  تتتا   الجتتدو   تتدم وجتتل  فتترول  التتة إاصتتا ياا اتتيم كتتل متتم المجمل 
(  وهتى  يتر  التتة z  =0.702التجر بيتة والمجمل تة التتاب ة متتم ايتث الءتلع ايتث وت قيمتتة 

 مما يشير إلى التجا ه ايم المجمل تيم.
( توزيع عجنة الدراسة للمجموعة التجريبية والمجموعة الضا طة من حجث 8جدول رقم )

20الحالة الاجتماعية                 ن=  
 المةموعا  المةموع الك ى

من حيث الحالة 

 الاجتماعية

 م

 الخةري يب الاابطب

 العرة % العرة % العرة %

 1 أعزح 2 20 2 20 4 20

 2 خاطب 1 10 4 40 5 25

 3 ـخزوج 5 50 2 20 7 35

 4 ـط ق 2 20 2 20 4 20

رتتتتح وت وك تتر الحتتالات فتتى المجمل تتة التجر بيتتة   اسووتقراء بيانووات الجوودول السووابق
 تتم يتتأجى بعتتد ذلتتي  ،م، ومتتا وك تتر الحتتالات فتتى المجمل تتة التتتاب ة كتتا لا ختتاحبيمكتتا لا متتت وجي

بالجتتتتدو ، وهتتتتلا ر كتتتتد وجتتتتل  ججتتتتا ه اتتتتيم  جتتتتلا عهم  لتتتتى جميتتتتة الحتتتتالات كمتتتتا هتتتتل ملبتتتتح
 المجمل تيم التجر بية والتاب ة.

جث ( توزيع عجنة الدراسة للمجموعة التجريبية والمجموعة الضا طة من ح9جدول رقم )
 20لتعليمية                             ن=الحالة ا

 المةموعا  المةموع الك ى
ـ  حيث الرالب 

 الخع يميب

 م

 الخةري يب الاابطب

 العرة % العرة % العرة %

 1 يقرأ وي يكخب 2 20 2 20 4 20

 2 ابخرائي 1 10 1 10 2 10

 3 اعراةي 1 10 1 10 2 10

 4 ثانوي 2 20 2 20 4 20

 5 ةاـعي 4 40 4 40 8 40

رتتتتح وت وك تتر الحتتالات فتتى المجمل تتة التجر بيتتة   اسووتقراء بيانووات الجوودول السووابق
 ،كا ت الحالتة التعليميتة لهتم جتامعي، ومتا وك تر الحتالات فتى المجمل تة التتاب ة كتا لا جتامعي
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وهتتلا ر كتتد وجتتل   ، تتم يتتأجى بعتتد ذلتتي جتتلا عهم  لتتى جميتتة الحتتالات كمتتا هتتل ملبتتح بالجتتدو 
 ايم المجمل تيم التجر بية والتاب ة.ججا ه 

حجث  الضا طة منوالمجموعة  ( توزيع عجنة الدراسة للمجموعة التجريبية10جدول رقم )
 20الحالة المرنية          ن=

 المةموعا  المةموع الك ى

 ـ  حيث الرالب المهءيب

 م

 الخةري يب الاابطب

 العرة % العرة % العرة %

 1 عملي 7 70 5 50 12 60

 2 ي يعمل 3 30 5 50 8 40

ومتتتا  ،رتتتتتح متتتم ايا تتتات الجتتتدو  الستتتاا  وت وك تتتر الحتتتالات فتتتى المجمل تتتة التجر بيتتتة يعملتتتلت 
وهلا ر كد وجل  ججتا ه اتيم المجمتل تيم التجر بيتة  ،الحالات فى المجمل ة التاب ة متساو ة

 والتاب ة.
 ثانياً: نتائا اختبارات الفروض:

التتل  رتتءلا  لتتى و تت    لا  صووحة الفوورض الأولللتحقتت  متتم  الأول: نتووائا اختبووار الفوورض-1
جلجتتتتد فتتتترول معءل تتتتة  التتتتة إاصتتتتا ياا اتتتتيم متلستتتت ات  رجتتتتات اتتتتالات المجمتتتتل تيم التجر بيتتتتة 
والتتتتاب ة فتتتتي الميتتتتاس القبلتتتتي للمجمتتتتل تيم  لتتتتى مميتتتاس جءميتتتتة حتتتتدرات الشتتتتبا  اتتتتل  ر تتتتا   

 ا  ما   
جن متوسوووط  رتوووت درجوووات أفوووراد المجموعوووة " لدلالوووة الفووورق بوووU(  يموووة " 11جووودول رقوووم )

 التجريبيووة ورتووت درجووات أفووراد المجموعووة الضووا طة فوو  القيوواس القبلوو  علووى مقيوواس تنميووة
 قدرات الشباب حول ريادة الأعمال )ككل( وأ عاده  استخدام اختبار مان ويتن 

نوع  ا بعاة

 الخط يق

ـخوسط  م

 الرجب

ـةموع 

 الرجب

ـسخوي  zقيمب 

 الريلب

 جفسيره

ـــب قـــرضا  الشـــ اح نرـــو ضيـــاة   جءمي

 ا عما  ايةخماعيب

 110 11 10 ضابطب
 ي يوةر 0.315 1.215

 120 12 10 جةري يب

ـــب قـــرضا  الشـــ اح نرـــو ضيـــاة   جءمي

 أعما  المشاضيع المءزليب

 112 11.2 10 ضابطب
1.100 

 

0.101 
 ي يوةر

 118 11.8 10 جةري يب

ـــب قـــرضا  الشـــ اح نرـــو ضيـــاة   جءمي

 ا عما  الرقميب

 96 9.6 10 ضابطب
 ي يوةر 0.286 1.652

 109 10.9 10 جةري يب

 الرضةب الك يب
 106 10.6 10 ضابطب

 ي يوةر 0.351 0.956
 115 11.5 10 جةري يب
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رتتتتتح  تتتدم وجتتتل  فتتترول  التتتة إاصتتتا يا اتتتيم متلستتت ات    اسوووتقراء بيانوووات الجووودول السوووابق
لتجر بيتتة والتتتاب ة فتتي الميتتاس القبلتتي للمجمتتل تيم  لتتى مميتتاس  رجتتات اتتالات المجمتتل تيم ا

 يتر  التة إاصتا يا وذلتي  تيجتة z)ايتث وت قيمتة    ،جءمية حدرات الشبا  اتل  ر تا   ا  متا 
 دم جعرا المجمل تيم التتاب ة والتجر بيتة لبر تام  التتدخل المهءتي وجشتير هتلد الءتيجتة إلتي 

  لا جلجتتتتد فتتتترول معءل تتتتة  التتتتة إاصتتتتا ياا اتتتتيم حبتتتتل  الفتتتترا ا و  التتتتل  رتتتتءلا  لتتتتي و تتتت   
متلستت ات  رجتتتات اتتتالات المجمتتتل تيم التجر بيتتتة والتتتتاب ة فتتتي الميتتتاس القبلتتتي للمجمتتتل تيم 

  لى ممياس جءمية حدرات الشبا  ال  ر ا   ا  ما   
 نتائا اختبار الفرض الثان :

 التة إاصتا ياا اتيم  الل  رءلا  لى و     جلجد فترول معءل تة صحة الفرض الثان للتحق  مم 
متلستتتت ات  رجتتتتات اتتتتالات المجمتتتتل تيم التجر بيتتتتة والتتتتتاب ة فتتتتي الميتتتتاس البعتتتتد ، لصتتتتالح 

 المجمل ة التجر بية  لى ممياس جءمية حدرات الشبا  ال  ر ا   ا  ما   
" لدلالوووة الفووورق بوووجن متوسوووط  رتوووت درجوووات أفوووراد المجموعوووة U(  يموووة " 12جووودول رقوووم )

 فووراد المجموعووة الضووا طة فوو  القيوواس البعوودي علووى مقيوواس تنميووةالتجريبيووة ورتووت درجووات أ
 قدرات الشباب حول ريادة الأعمال )ككل( وأ عاده  استخدام اختبار مان ويتن 

نوع  ا بعاة

 الخط يق

ـخوسط  م

 الرجب

ـةموع 

 الرجب

ـسخوي  zقيمب 

 الريلب

 جفسيره

ـــب قـــرضا  الشـــ اح نرـــو ضيـــاة   جءمي

 ا عما  ايةخماعيب

 100 10 10 ضابطب
 يوةر 0.000 2.965

 110 11 10 جةري يب

ـــب قـــرضا  الشـــ اح نرـــو ضيـــاة   جءمي

 أعما  المشاضيع المءزليب

 104 10.4 10 ضابطب
 يوةر 0.000 2.987

 106 10.6 10 جةري يب

ـــب قـــرضا  الشـــ اح نرـــو ضيـــاة   جءمي

 ا عما  الرقميب

 94 9.4 10 ضابطب
 يوةر 0.000 3.125

 116 11.6 10 جةري يب

 الرضةب الك يب
 132 13.2 10 ضابطب

 يوةر 0.000 3.026
 78 7.80 10 جةري يب

وجل  فرول  الة إاصا يا ايم اتيم متلست ات  رجتات   استقراء بيانات الجدول السابق دتضح
االات المجمل تيم التجر بية والتاب ة في المياس البعد ، لصتالح المجمل تة التجر بيتة  لتى 

 التتة إاصتتا ياا وذلتتي  z) ءميتتة حتتدرات الشتتبا  اتل  ر تتا   ا  متتا ، ايتتث وت قيمتتة   مميتاس ج
  تيجة جعرا المجمل ة التجر بية لبر ام  التدخل المهءي وجشير هلد الءتيجة إلي حبل  الفرا

ال ا ي الل  رءلا  لي و      جلجد فرول معءل ة  الة إاصا ياا ايم متلس ات  رجات اتالات 
ر بية والتاب ة في المياس البعد ، لصالح المجمل تة التجر بيتة  لتى مميتاس المجمل تيم التج

 جءمية حدرات الشبا  ال  ر ا   ا  ما   
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 نتائا اختبار الفرض الثالث:
التل  رتءلا  لتى و ت    لا جلجتد فترول معءل تة  التة إاصتا ياا  صحة الفرض الثالوثللتحق  مم 

ي المياستيم القبلتي والبعتد   لتى مميتاس ايم متلست ات  رجتات اتالات المجمل تة التتاب ة فت
 جءمية حدرات الشبا  ال  ر ا   ا  ما   

" لدلالة الفرق بجن متوسط  رتت درجات أفراد المجموعة z(  يمة " 13جدول رقم )
عمال الأ الضا طة ف  القياسجن القبل  والبعدي على مقياس تنمية قدرات الشباب حول ريادة

 )ككل( وأ عاده
نوع  ا بعاة

 الخط يق

ضجب  م

 الإشاضا 

ـخوسط 

 الرجب

ـةموع 

 الرجب

ـسخوي  zقيمب 

 الريلب

جءميـــب قــــرضا  الشـــ اح نرــــو ضيــــاة  

 ا عما  ايةخماعيب

جءميـــب قــــرضا  الشـــ اح نرــــو ضيــــاة  

 أعما  المشاضيع المءزليب

 ق  ي
10 

 11 5.5 السال ب

0.925 0.215 
 34 4.86 الموة ب

 0.00 0.00 المخساويب بعري

 

جءميـــب قــــرضا  الشـــ اح نرــــو ضيــــاة  

 ا عما  الرقميب

 ق  ي
10 

 7.5 2.5 السال ب

 37.5 6.25 الموة ب 0.156 1.326

 0.00 0.00 المخساويب بعري

جءميـــب قــــرضا  الشـــ اح نرــــو ضيــــاة  

 ا عما  ايةخماعيب

 ق  ي
10 

 11.5 3.83 السال ب

 24.5 4.90 الموة ب 0.178 1.535

 0.00 0.00 المخساويب بعري

 الرضةب الك يب
 ق  ي

10 

 0.00 0.00 السال ب

 55 5.5 الموة ب 0.159 1.262

 0.00 0.00 المخساويب بعري

لتي  تدم وجتل  فترول  التة إاصتا ياا اتيم المياستيم القب  استقراء بيانات الجودول السوابق دتضوح
يتتتة حتتتدرات الشتتتبا  اتتتل  ر تتتا   ا  متتتا  والبعتتتد   فتتترا  المجمل تتتة التتتتاب ة  لتتتي مميتتتاس جءم

 يتر  التتة إاصتا ياا وذلتتي  تيجتتة  تدم جعتترا المجمل تتة z)  ككتل( ووبعتتا د، ايتث وت قيمتتة   
التاب ة لبر ام  التدخل المهءي وجشير هلد الءتيجة إلي حبل  الفرا ال الث الل  رءلا  لتي 

الات المجمل تة التتاب ة و      لا جلجد فرول معءل ة  الة إاصا ياا ايم متلس ات  رجات ات
 في المياسيم القبلي والبعد   لى ممياس جءمية حدرات الشبا  ال  ر ا   ا  ما   

 نتائا اختبار الفرض الرا ع:
الل  رءلا  لى و ت    جلجتد فترول معءل تة  التة إاصتا ياا اتيم  صحة الفرض الرا عللتحق  مم 

القبلتتي والبعتتد  لصتتالح الميتتاس  متلستت ات  رجتتات اتتالات المجمل تتة التجر بيتتة فتتي المياستتيم
 البعد   لى ممياس جءمية حدرات الشبا  ال  ر ا   ا  ما   
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" لدلالة الفرق بجن متوسط  رتت درجات أفراد المجموعة z(  يمة " 14جدول رقم )
دة التجريبية ف  القياسجن القبل  والبعدي على مقياس تنمية قدرات الشباب حول ريا

 الأعمال )ككل( وأ عاده
نوع  ا بعاة

 الخط يق

ضجب  م

 الإشاضا 

ـخوسط 

 الرجب

ـةموع 

 الرجب

ـسخوي  zقيمب 

 الريلب

جءميـــب قــــرضا  الشـــ اح نرــــو ضيــــاة  

 ا عما  ايةخماعيب

جءميـــب قــــرضا  الشـــ اح نرــــو ضيــــاة  

 أعما  المشاضيع المءزليب

 ق  ي
10 

 11 5.5 السال ب

2.968 0.000 
 34 4.86 الموة ب

 0.00 0.00 المخساويب بعري

 

جءميـــب قــــرضا  الشـــ اح نرــــو ضيــــاة  

 ا عما  الرقميب

 ق  ي
10 

 7.5 2.5 السال ب

 37.5 6.25 الموة ب 0.000 3.254

 0.00 0.00 المخساويب بعري

جءميـــب قــــرضا  الشـــ اح نرــــو ضيــــاة  

 ا عما  ايةخماعيب

 ق  ي
10 

 11.5 3.83 السال ب

 24.5 4.90 الموة ب 0.000 3.789

 0.00 0.00 المخساويب بعري

 الرضةب الك يب
 ق  ي

10 

 0.00 0.00 السال ب

 55 5.5 الموة ب 0.000 3.337

 0.00 0.00 المخساويب بعري

وجتتتل  فتتترول  التتتة إاصتتتا يا اتتتيم المياستتتيم القبلتتتي   اسوووتقراء بيانوووات الجووودول السوووابق دتضوووح
مميتتتاس جءميتتتة حتتتدرات الشتتتبا  اتتتل  ر تتتا   ا  متتتا  والبعتتتد   فتتترا  المجمل تتتة التجر بيتتتة  لتتتي 

 التتة إاصتتا ياا وذلتتي  تيجتتة جعتترا المجمل تتة التجر بيتتة  z)  ككتتل( ووبعتتا د، ايتتث وت قيمتتة  
لبر تتام  التتتدخل المهءتتي وجشتتير هتتلد الءتيجتتة إلتتي حبتتل  الفتترا الرابتتة التتل  رتتءلا  لتتي و تت     

الات المجمل تتتة التجر بيتتتة فتتتي جلجتتتد فتتترول معءل تتتة  التتتة إاصتتتا ياا اتتتيم متلستتت ات  رجتتتات اتتت
المياسيم القبلي والبعتد  لصتالح الميتاس البعتد   لتى مميتاس جءميتة حتدرات الشتبا  اتل  ر تا   

 ا  ما   
 عارراً: أهم نتائا الدراسة

وكدت الدراسة  لى صحة الفرا الر يه وهل  جلجد  قحة ايجااية ذات  لالة إاصا ية -1
دمة ال القدرات الم سسية مم مءرلر الممارسة العامة للخايم فعالية استخدام استراجيجية اء

 الاجتماعية وجءمية حدرات الشبا   حل ر ا   ا  ما . 
 أكدت الدراسة على صحة الفروض الفرعية التالية:           -2
ة وجل   قحة إيجااية ذات  لالة إاصا ية ايم استتخدام استتراجيجية اءتال القتدرات الم سستي -و

 ارسة العامة للخدمة الاجتماعية وجءمية حدرات الشبا   حل ر تا   ا  متا مم مءرلر المم
 الاجتماعية.
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ة  قحة إيجااية ذات  لالة إاصا ية ايم استتخدام استتراجيجية اءتال القتدرات الم سستي وجل  - 
متم مءرتلر الممارستة العامتة للخدمتة الاجتماعيتة وجءميتة حتدرات الشتبا   حتل ر تا   و متا  

 ية.المشار ة المء ل
 قحتة إيجاايتة ذات  لالتة إاصتا ية اتيم استتخدام استتراجيجية اءتال القتدرات الم سستية  وجتل -ج

متتم مءرتتلر الممارستتة العامتتتة للخدمتتة الاجتماعيتتة وجءميتتة حتتتدرات الشتتبا   حتتل ر تتا   ا  متتتا  
 الرحمية.

 إحدى عشر: توصيات الدراسة
 . شر  قافة ر ا   ا  ما  ايم الشبا  -1
 .لتعليم والتدر ة في مجا  ر ا   ا  ما برور    م ارام  ا -2
 وهمية جلفير التمل ل القام لتمكيم الشبا  مم جأسيه مشار عهم في ر ا   ا  ما . -3
 .جشجية و  م الحابءات ومشرو ات ا  ما  -4
ل  برور  ا ا   اهتمام مهءة الخدمة الاجتماعية بملبلع ر ا   ا  ما  سلالا  لى مست -5

 رسة.التعليم والتدر ة والمما
برور  قيام ا خصا ييم الاجتما ييم بشرح مفهلم و قافة ر ا   ا  ما  للشبا   -6

 وجشجيعهم  لى ممارسة ر ا   ا  ما  بمختلن و لا ها.
برور  ا ا    د  البحلت العلمية ورسا ل الماجستير والدكتلراد في ملبلع ر ا    -7

  ا  ما  مم مءرلر الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية.
 :المراجووع

 أولًا:المراجع العر ية
(.وساستتتتتيات ر تتتتا   ا  متتتتتا . المكتبتتتتتة العصتتتتتر ة للءشتتتتتر 2023واتتتتل الءصتتتتتر، متتتتتدات محمتتتتتد. 

 والتلا ة. المءصلر .
(.  حل مءرمة متكاملة لت ل ر و ال المءرمتات  يتر الحكلميتة . 2004وفءد ،   ية اسيم.  

المتتتتد ي، جامعتتتتة التتتتدو  العر يتتتتة.  متتتت جمر الاججاهتتتتات المعاصتتتتر  فتتتتي إ ار  م سستتتتات المجتمتتتتة
 القاهر .

(.   تتتتتتتتم جءميتتتتتتتتة القتتتتتتتتدرات. مكتتتتتتتتتة السياستتتتتتتتات 2008ار تتتتتتتتام  ا متتتتتتتتم المتحتتتتتتتتد  اش متتتتتتتتا ي.  
  يل لرم. .اش ما ية

 (. و ر ر ا   ا  ما   لى الصا رات الج ا ر ة  راستة2023اللم، بد الحكيم، و اهد، سعيد . 
 .الج ا ر.8.المجلد.1الما  وا  ما .العد ( ، مجلة احتصا  20221-2001قياسية للفتر  

(. مستر  حتاملس مصت لحات مءتاه  التعلتيم والتتدر ة 2009 .التميمي، صقح ال رو وآختروت 
المهءتتي والتقءتتي، حبا تتة وجلا تتة مكتتتة جءستتي  المشتتروع اشحليمتتي التتتابة للأما تتة العامتتة، إ تتتاج 
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ما يتة وم سستة التعتاوت الفءتي مشترم لفر    مل مم خمه  و   ر ية اد م متم الحكلمتة الال
 .www.gtz.de (.سلر ا.GTZا لما ية  

(. مقدمتتة فتتي ر تتا   ا  متتا . ط 2016الحمتتالي، را تتد محمتتد والعر تتي هشتتام ورابتتي اهجتتت  
 مكتبة الشقر  للءشر وجقءية المعللمات. الر اا. ،۲

 قافتتتتة ر تتتتا   ا  متتتتا  كمتتتتدخل للءمتتتتل المستتتتتدام (. 2022المخ  جتتتتي، ومتتتتا ي صتتتتقح محمتتتتل . 
 .القاهر .مصر.42.المجلد3العد .لو ار  المجلة العر ية،بمصر 

(. العقحتة اتيم ر تا   ا  متا  واحتصتا  المعرفتة   راستة ج بيميتة 2020اسيم، إرءتاس فهمتي.  
لشتتتتيخ.  لتتتتى التتتتدو  العر يتتتتة ، مجلتتتتة البحتتتتلت التجار تتتتة المعاصتتتتر .كلية التجار .جامعتتتتة كفتتتتر ا

 .كفر الشيخ.مصر.34.المجلد2العد 
(. ر ا   ا  ما  الر ا   في مءرمات ا  ما  مة اش تار  لتجر تة ۲۰۱۳اسيم، ميسلت  لي  

 . العرال.21.المجلد2بع  الدو  ، مجلة جامعة باال للعللم اش سا ية.العد 
ة متتتم مءرتتتلر (. اءتتتال وجع  تتت  حتتتدرات اش ار  المحليتتت2023استتتيءي، ليلتتتي، و الحستتتم استتتات.  

 .الج ا ر.8.المجلد2الحلكمة ، مجلة العللم القا ل ية. جامعة ا ات  ا لر بالجلفة.العد 
(. مت لبتتات اءتتال القتتدرات الم سستتية للمءرمتتات  يتتر 2009خليتتل، وامتتد مر تتي ها تتم  لتتي.  

 الحكلمية.رسالة ماجستير.كلية الخدمة الاجتماعية.جامعة الفيلم.الفيلم.
(. استتتراجيجية اءتتال القتتدرات لتءميتتة ستتيااة مستتتدامة 2021،ام عيتتاش. ستتلمة، الر تتاح، وستتمير

 .الج ا ر.8.المجلد3في الج ا ر ،مجلة البااث للدراسات ا كا يمية. جامعة المر اس.العد 
(. ر تا   ا  متا  ووهتدال التءميتة المستتدامة وم  ترات 2022 بدالعا ، ماجد  محمل  وامد.  
جعلتتيم الكبتتار. مركتت  جعلتتيم الكبتتار. جامعتتة  تتيم  تتمه. العتتد  قياستتها ، مجلتتة آفتتال جدرتتد  فتتي 

 . القاهر .32
(. استتهامات المءرمتتات الدوليتتة فتتي اءتتال حتتدرات الجمعيتتات 2009 لتتي، وستتمال  بتتد التترامم. 

 ا هلية الااة سيل . رسالة ماجستير. كلية الخدمة الاجتماعية.جامعة اللات. القاهر .
(. م  ترات اءتال حتدرات المءرمتات العامتة المبد تة وو رهتا 2022 لي، محمد السيد وال الفتلح. 

بتتتالت بي   (EFQM2020)فتتتي جحقيتتت  التميتتت  الم سستتتي فتتتي بتتتلل الءمتتتلذج ا ورو تتتي للتميتتت 
 لتتتي البءتتتتي المركتتتت   المصتتتر  ،المجلة العلميتتتتة لوحتصتتتتا  والتجار .كليتتتة التجار .جامعتتتتة  تتتتيم 

 .القاهر .2 مه.العد 
(. حتتتتاملس  لتتتتم الاجتمتتتتاع. الهياتتتتة المصتتتتر ة العامتتتتة 1983 يث،محمتتتتد  تتتتاحن وآختتتتروت.  

 للكتا . القاهر .
(. ار تتام  مقتتترح لتتدور الخدمتتة الاجتماعيتتة فتتي جءميتتة القتتدرات 2009فارد،كر متتة  يتتد كامتتل. 

 كلية الخدمة الاجتماعية.جامعة الفيلم.الفيلم..الم سسية بمراك  الشبا . رسالة ماجستير

http://www.gtz.de/
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لمتد ي فتي مصتر فتي م لتة ولفيتة جدرتد . مركت  الدراستات (. المجتمتة ا2000حءدرل، ومتا ي.  
 السياسية والاستراجيجية با هرام. القاهر .

(. فعاليتتتة متتتدخل التمكتتتيم متتتم مءرتتتلر الممارستتتة العامتتتة 2019مكتتتاو ، وامتتتد  تتتفي  استتتم. 
للخدمتتتتة الاجتماعيتتتتة و ءتتتتال حتتتتدرات مجتتتتاله ا مءتتتتال وا بتتتتال والمعلمتتتتيم لتحقيتتتت  جتتتتل   العمليتتتتة 

،مجلتتتتتتة كليتتتتتتة الخدمتتتتتتة الاجتماعيتتتتتتة للدراستتتتتتات والبحتتتتتتلت الاجتماعية.كليتتتتتتة الخدمتتتتتتة التعليمية 
 .الفيلم.مصر.14الاجتماعية.جامعة الفيلم.العد 

(. مت لبتتات اءتتال القتتدرات الم سستتية للمءرمتتات  يتتر الحكلميتتة. 2009ها تتم، وامتتد مر تتي.  
 رسالة ماجستير. كلية الخدمة الاجتماعية. جامعة الفيلم. الفيلم.

(. استتتراجيجية ر تتا   ا  متتا  وأ ار  المتتلار  2021،اءات استتءي، وستتالم، هيتتام مصتت في. يشتتار
البشتتتتتر ة   راستتتتتة ميدا يتتتتتة بكليتتتتتة التر يتتتتتة الءلعية ،مجلتتتتتة بحتتتتتلت  ر يتتتتتة فتتتتتي مجتتتتتالات التر يتتتتتة 

 .اءها.22الءلعية.العد 
 ثانياً:المراجع الأجنبية
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