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 فاعلية المبادرة الرئاسية "مودة" في تدعيم المهارات الحياتية لدى الشباب الجامعي
 :المستخلص

تعددد المدددادرار اليةاإددية اتحايثددا يدددتواث فددي التوا ددى الحمددايديل علدد  مسددتو  الددد     دد   
 إددداةى  اد ار اتصددددالية محتمهيدددةو  ا عدددداد  القضددداوا  اايددددات المحتمهيددددةو فعدددي تت ددددا   عدددد 

 ت موية مت وعةو يدث وسع  م ي ع مود  من خلا  مدادراته المختلفة ال  ب اء المعيفة  الدوعي
 من خلا  اكسدابع  المعدارار الاياتيدةو يددث تعددر الدراإدة الااليدة ولد  المقبلدن عل  الز اج

دعي  المعددددارار الاياتيدددة لددددد  ال دددددا  تادتدددد مسددددتو  فاعليددددة المددددادر  اليةاإددددية  مددددود   فدددي تدددد
الدراإددددددددار التقويميددددددددة  اإددددددددتخدم  مدددددددد ع   الدددددددد   مددددددددطيددددددددسه الدراإددددددددة   ت تمدددددددديالحددددددددامعيو 

الاجتمدددداعي ال دددددامىو  دعتمدددددر الدراإدددددة فددددي جمدددددس البيا ددددار علدددددي  اإددددتمار   يدددددا    المسدددد 
ادر  ية المددمستو  فاعلا  للمستفددتن من المدادر  اليةاإية  مود  و  تو ل   تاة  الدراإة ال  
مددن  وجدداء  مسددتو  ميتفددس اليةاإددية  مددود   فددي تدددعي  المعددارار الاياتيددة لددد  ال دددا  الحددامعي

و  سدا يةالعلاقار الإتلدعا  تكاليف المدادر  اليةاإية  مود  خلا  المؤشيار التالية يسب تيتدبعا 
 . اليةاإية  مود  الوق  السل تستغيقه المدادر و  اخدياث إيعة المدادر  اليةاإية  مود  ث  

 .المعارار الاياتيةو المدادر  اليةاإيةالفاعليةو  الكلمات المفتاحية:
The effectiveness of the presidential initiative “Mawaddah” 

in strengthening life skills among university youth 

Abstract: 

Presidential initiatives are a recent trend in public communication at 

the state level regarding societal issues and events. They address 

several means and tools of societal communication, and various 

development dimensions, Through its various initiatives, the 

Mawaddah Project seeks to build knowledge and awareness among 

those about to get married, by providing them with life skills, The 

current study aims to determine the level of effectiveness of the 

presidential initiative “Mawaddah” in strengthening life skills among 

university youth, This study belongs to the type of evaluative studies 

and used a comprehensive social survey approach. In collecting data, 

the study relied on a (measurement form) for the beneficiaries of the 

presidential initiative “Mawaddah”, The results of the study found that 

the level of effectiveness of the presidential initiative “Mawaddah” in 

strengthening life skills among university youth was at a high level, 

Through the following indicators, in order, they are the costs of the 

presidential initiative “Mawaddah”, followed by human relations, then 
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the speed of the presidential initiative “Mawaddah”, and finally the 

time it takes for the presidential initiative “Mawaddah”. 

Keywords: Effectiveness, Presidential Initiative, Life Skills. 

 أولًا: مقدمة ومشكلة الدراسة:
الد دديية فددي ا   ددة ااخدددي  مددن القضدداوا العامددة علددي مسددتول العددال   ا دددا  قضددية الت ميددة

المعا ي  اعتداريا ع صي يام من ع ا ي الت مية  التي من ش  عا الايتمام  الع صي الد يل 
ماددوراث للحعددود المت وعددة   لددل مددن م طلددل ا  القددول الد دديية يددي الدعامددة  ووضعع   رفايدتدده 

  151و ص 2002 شادلو ااإاإية ل عضة الد  . 
 فتعتبددي الت ميددة الد دديية عمليددة توإدديس الخيددارار المتايددة لل ددا    تعدددر الدد  ب دداء القدددرار

  الد يية بتاسدن  وعية الايا  لع    تلبية ايتياجداتع    لدل مدن اجدى اإدتخدام تلدل القددرار فد
 ة بواإدطةتضدمن اإدتميار الت ميدة  التو يدس العداد  لوماريدا   يد   الضدي ر  ت ميد ا تاجيدةا  طة 

و 2004 رياا و ال ددا  مددن خددلا  م دداركتع  فددي اتخددا  القدديار  لمسددايمتع  فددي  دد س الت ميددة.
  35ص

 و  فدي بدؤر  التيكددز يددفاث الصددار  يستعدر مفعوم الت مية الد يية  ضس الإ سدا  فدي موقدس 
ليدده فددي جعددود الت ميددةو  مددن ثدد  اإددتدع  اامددي تصددايااث فددي ال  ددي  ا – عاةيدداث  مسددعماث فدداعلاث 

  101و ص2012 خزامو   اعتداره محيد را  ما و ا  مورداث   يياث في عمليار الإ تاج.
  لا شل ا  الإ سا  في المحتمس المعا ي يو يدر الت مية  اداةعا الفعالدة فدي تاقددل تقددم

المحتمددسو  ا  خطددة الت ميددة الاجتماعيدددة يددي المسدد ولة عددن ا تددداج الوددي   الد ددييةو  علدد  يدددسا 
  72و ص2015 بد لو      الت مية قضية اجتماعية  د سا ية  الدرجة اا ل . ومكن القو 

ه  يحدب  يعتبي الإ سا  ادا  اإاإية للت مية  غاتتعا ااإاإية  لا تتاقل الت مية الا  م اركت
ا  وكددو  ي ددات ايتمامدداث  الإ سددا   لابددد ا  و ددمى  لددل كددى مددن الح سدددن اليجددا   ال سدداء مددن 

ر التدددي واتددداجو  الدعدددا  تدددوفدي الفددديص لم ددداركتع  فدددي عمليدددة الت ميدددة. خدددلا  تدددوفدي الخددددما
لاث مدس فالت مية كقضية تتاقل  الاإتومار ااموى للموارد الد يية المتاية  الممكن اتايتعدا مسدتقب

القاةمدددة فدددي المحتمدددس الاكوميدددة  اايليدددة مدددن اجدددى  والأجهععع  ضدددي ر  تضدددافي كافدددة العد دددار 
  4 و3ص صو 2001و السي جي .تاقيقعا

وة  من ث  فإ  الت مية الإ سا ية يي تلل التي تاددت تادولاث  تاددتواث فدي اا ضداع الاقتصداد
اعد لتدي تسدالتدي وهديف فدي اهاريدا الإ سدا  فدي المحتمدس ماليداث  قوميداث  عالميداث  ا والاجتماعية

ا  اهددار يقوقدده  ييياتدده الم ددي عةو  تسدداي  فددي تاسدددن  وعيددة الايدد علدد  تمكد دده  تقويتدده فددي
  119و ص2009 السي جيو  .للإ سا 

يد  ع ا دي المدوارد الد ديية ااإاإدية فدي تاقددل الت ميدة الم  دود و  مدن من ا  ال دا  يعد 
ا من مختلد  العلدوم الإ سدا ية  الاجتماعيدة بدراإدة ا ضداع ال ددا  ا متزاتدث ث  كا  ي ات ايتمامث 
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الحعا  الميكدزل للتعب دة العامدة   التادوار التي تواجعع و يدث اشارر ايصاءار واحتياجاتهم
ي هدقدددا إددد ة  فدددي مصددد29 -18  ا  اعدددداد ال ددددا  مدددن إدددن  م الددد2023 الإيصددداء لعدددام 

مددن اجمددالي عدددد  %21ملدددو   سددمة ب سدددة  21,9و   ددى  اددو 2023لبيا ددار السددكا  لعددام 
  ا دات مدن اجمدالي عددد السدكا  %49,5   كدورو  %50,5السكا   حمعورية مصدي العيييدةو 

لتعب دددة العامدددة  الحعدددا  الميكدددزل ل .2023   سدددمة لعدددام 102,334,404غ عدددددي   ادددو  الددددال
 . 4و ص2023 الإيصاءو 

كمدا  حدد ا  ي ددات ف دة عمييددة ت خديه تادد  يدسه المييلددة تعدير  اإدد  هدلا  الحامعددار ا  
ا مددن السددكا  فقددط اشددارر ايصدداءار الحعددا  الميكددزل كبددديث  شدددا  الحامعددار  يمولددو  قطاعدداث 

  ملددو  هالدب مدن ال ددا  المقددد   3,5  ي ات  ام ال  2022العامة  الإيصاء لعامللتعب ة 
م   ا  يدسا العددد فدي تزاتدد مسدتمي اامدي الدسل 2023م/ 2022 للعام الحامعي التعلي  العالي 

واددت  علدد  متخددسل القدديار تع ددي  الايتمددام  قطدداع شدددا  الحامعددار  مددا تواجععددا مددن تادددوار 
  .2023علي  العاليو  م كلار.    ار  الت

 في اهار ما تقدم تتضد  مدد  الوقدى الددوموجيافي الدسل ومولده قطداع ال ددا  عامدة  قطداع 
و كمدددا ت ددددي يدددسه الإيصددداءار اليإدددمية الددد  يقيقدددة مؤدايدددا ا  يدددسه خا دددةشددددا  الحامعدددار 

ال ددديياة العمييدددة وحدددب ا  تا ددد  فدددي المقدددام اا    ايتمدددام المؤإسدددار المحتمهيدددة  العلمددداء 
متخصصدددددنو بعدددددر التعددددير علدددد  م ددددكلاتع   التادددددوار التددددي تددددواجعع    ضددددس الالددددو   ال

و ص 2004ا فددي تاقدددل الت ميددة الم  ددود .  علدددوهو ا اإاإدديث  المقتييددار لعدداو  اعتددداري  شددييكث 
 . 146 و145ص 
العدتددددد مددددن التادددددوار  الم ددددكلار السددددييعة فددددي الوقدددد  الاددددالي تواجدددده ااإددددي  المصدددديية   

عدد  و  ا دد  مدن المتعدسر تحايلعداو فلقدد جداء عدال  مدا اا  اإدعث ي ا ت دير ا ت دارث  المتلايقة  الت
 الاتصدددالار   إددداةى التوا دددى   ثدددور  المعلومدددارالاداثدددة  يددددث العولمدددة  التقددددم التك ولدددوجي 

ا  لتضدديف م ددكلار جدتددد  الدد  جملددة  حعع  الاجتمدداعي  لدزيددد مددن  الم ددكلار   ددكى كبدددي جدددث
إددي  م دددس امدددد  عدددددو  التددي كدددادر ا  تعصددد  بعددا مدددن كدددى يدددد  الم ددكلار التدددي تواجععدددا اا

  79و ص 2020  و   تعدد  قاةعا  اإتقياريا.  ابو ال صيو 
 قددد اشددارر الإيصدداءار اليإددمية للحعددا  الميكددزل للتعب ددة العامددة  الإيصدداء الدد  ا    دددة 

مو مددددن 2023  الدددد  يالددددة هددددلال خددددلا  عددددام 269000,8معدددددلار الطددددلال   ددددل  الدددد   
الحعددددا    م.2023  ملدددددو  اإددددي  للعددددام 25,8لي عدددددد ااإددددي المصدددديية الدددددالغ عدددددديا  اجمددددا

  .21و ص 2023الميكزل للتعب ة العامة  الإيصاءو 
 فدددي اهدددار تكليفدددار السددددد رةددديا الحمعوريدددة لدددو ار  التضدددامن الاجتمددداعي خدددلا  المدددؤتمي 

 ددد   اعدددداد  ت فددددس م  2018الدددوه ي السددداد  لل ددددا  الدددسل عقدددد  حامعدددة القدددايي  فدددي تولددددو 
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رار اللا مددة ام ددي ع قددومي متكامددى لت يدددى المقبلدددن علدد  الددز اج  تمكددد ع   المعلومددار  المعدد
لب ددداء اإدددي  متماإدددكة تسددداعد فدددي تددددعي  الب ددداء القيمدددي  الاجتمددداعي للمحتمدددس المصددديلو يددددث 

ى تعدددر الم ددي ع القددومي للافدداا علدد  كيددا  ااإددي  المصدديية مددن خددلا  تدددعي  ال دددا  المقبدد
علدددد  الددددز اج  المعلومددددار  الخبدددديار اللا مددددة لتكددددوين ااإددددي   تطددددويي  ليددددار الدددددع   الإرشدددداد 

 الم ددي ع القددومي للافدداا ااإدديلو  فددم الم ا عددار  مددا وسدداي  فددي خفددم معدددلار الطلال.
 . 2018عل  كيا  ااإي و 

     دد   علدد  مسددتو  الددد الحمددايديل التوا ددى  فدديا يدددتواث تحايثددا تعددد المدددادرار اليةاإددية 
 ا عدددداد  ةويدددتت ددددا   عدددد   إددداةى  اد ار اتصددددالية محتمه فعددديالقضددداوا  اايددددات المحتمهيددددةو 

وختلدد  مددن محتمددس  خدديو  فقددا  ال ددعبيو كمددا ا عددا تاقددل مسددتويار مددن التدد ثدي ت مويددة مت وعددة
 قدددد  حاددد  المددددادرار اليةاإددددية فدددي تاقددددل التكامددددى و لمادددددار ثقا يدددة  اجتماعيدددة  إياإددددية

 إددهيثا لتاقدددل العدالددة الاجتماعيددة  الت ميددة المسددتدامةو المصدديية مددس جعددود الاكومددة  الت سدددل
  يماوددة الفقددياء  ماددد دل الدددخى مددن تدعددار الإ ددلايار الاقتصددادوة التددي تتخددسيا الاكومددة.

  415ص و 2020 عبد الويا و
ة يدا  كييمد جدتي  السكي ا  ال سخة الوا ية من مود  ا طلق  داخدى قدي  المددادر  اليةاإدية ي

ة فعالية تت وع بدن ال د ار  التددريدار المتخصصدة  يمدلار التوعيدة المداشدي  لتوعيد 470لت فس 
ال ددددا   الفتيددددار بيإدددداةى الم دددي ع المختلفددددةو يدددددث تقددددوم تددددريدار مددددود   إكسددددا  المتدددددريدن 

كيا   محموعة متكاملة من المعلومار  المعارار الاياتية المختلفة التي تساعدي  عل  ت إيا 
ا من اُإا اختيار شييل الايدا و  مفعدوم الدز اجو  التوا دى الفعدا  فدي الايدا   اإيل إولو بدءث
 الز جيةو  اإا يى الم كلارو  مدداد  التغافدى  الإتودار  الم داركة  الطديل الم اإددة للتعامدى

. تواجددددددددددددددددددددددده ااإدددددددددددددددددددددددي  فدددددددددددددددددددددددي مختلددددددددددددددددددددددد  الحوا دددددددددددددددددددددددب مدددددددددددددددددددددددس التاددددددددددددددددددددددددوار التدددددددددددددددددددددددي
(https://www.youm7.com/story/2023/5/30) 

 يسددع  م ددي ع مددود  مددن خددلا  مدادراتدده المختلفددة الدد  ب دداء المعيفددة  الددوعي لددد  المقبلدددن 
عل  الز اج من خلا  اكسابع  معلومار يامة عن مفعوم الز اجو  يقول   اجددار كدى هدير 
في الز اجو  معارار التوا ى الفعّا و  معارار يى الم كلارو  اتخا  القيارارو  ددار  المدوارد 

كما تت ا   الد رار توعية ال دا    يمية اجدياء الفادص اوحابيو   كى  ااهفا مالية  تييية ال
 يدد تي و الطبددي للمقبلدددن علدد  الددز اجو  الم ددافس المختلفددة لت  ددي  ااإددي   المداعددد  بدددن الددولادار

 ااإدددي  لدددل فدددي اهدددار الحعدددود المسدددتمي  مدددن   ار  التضدددامن الاجتمددداعي للافددداا علددد  كيدددا  
 (https://www.sis.gov.eg/14/1/2024) ييةو لت مدن  سي  محتمعي قول  متماإلالمص

 قددد  اد الايتمددام ببدديام  تعلددي  الايددا  ااإددييةو يدددث ومكددن مددن خددلا  يددسه البدديام   يدداد  
د تواجددده اإددديي  معدددارر  معدددارار ال ددددا  المقبدددى علددد  الدددز اج لتدددوعدتع   الم دددكلار التدددي قددد

https://www.sis.gov.eg/
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مسدددتقبلاثو  كي يدددة التعامدددى السدددلي  مععددداو  تسدددتعدر يدددسه البددديام  تالددددى الاتحايدددار الميتدطدددة 
   ماه الايا  ااإيية داخى الم ز   يدن الز جدنو  مقومار تكوين ااإي   الاإتقيار ااإديلو 

  Rwh Weston, 2003, p 6  .ال  جا ب فع  العوامى  العقاةد  القي  الميتدطة  ااإي 
 يتض  ا  بيام  تعلي  الايا  ااإيية من اكوي البيام  تد ثدياث فدي ايددات التغدديار لد   اج 
 الز جار فعي تساعدي  في الاعتماد علي الد فا مدن خدلا  اكسدابع  معدارر  معدارار جدتدد  
عدددن هييدددل ممارإدددة عددددد مدددن اا  دددطةو  اوضددداث التددددريب علدددي المعدددارار الخا دددة  مواجعدددة 

 ,Heavy & Corwin    ضددس الالددو  لعددا  اختيددار الاددى ااموددى لمواجعتعددا.الم ددكلار 

2002, p119  
 المختلفددددة كددددسلل تسدددداعد يددددسه البدددديام  علدددد  فعدددد  الايددددا  الز جيددددة  التعددددير علدددد  جوا بعددددا 

ر  مقوماتعدا التددي تقدوم علدعددا  المسد وليار الم ددتيكة التدي تُلقدد  علد  عدداتل افياديداو  الصددعويا
تحداء يا   العوامى المؤثي  فدعاو  اإالدب العدلاج  المواجعدة التدي ومكدن الالالتي تعتيض يسه الا

الدعدداو  المع دد  الاقيقددي للتوافددل  التكيددف ااإدديل مددن جميددس جوا ددده  ااإددا التددي وقددوم علدعددا 
ة يسا التكيف  التوافل  اإدلو  التعامدى  التعدا   الدسل وحدب ا  تقدوم عليده يدسه الايدا  الم دتيك

  223و ص 2002 رمضا و  افياد ااإي  جميعاث.بدن الز جدن بى 
ى  تستعدر بيام  تعلدي  معدارار الايدا  ااإديية ل إدي الادتودة  المقبلددن علدي الدز اج تالدد
  الاتحايار الميتدطة    ماه الايا  ااإديية بددن الدز جدن داخدى الم دز   مقومدار تكدوين ااإدي 

لدب  التدي تتطو ي  الميتدطدة  دالز جدن فدي ااإدي اإتقياريا الي جا ب فع  العوامدى  العقاةدد  القد
  المعددارار الواجددب توافييددا فددي الددز جدن  دمكا يددة تطبيقعددا فددي  المعلومددارالعدتددد مددن المعددارر 

  Reh Weston, 2003, p25 الايا  ااإيية   كى جدد.
الفدددديد  مسدددداتيته لتكيددددف تعددددد المعددددارار الاياتيددددة ضددددمن المتطلدددددار الضددددي رية  المعمددددة   
فدالفيد فدي ياجدة ماإدة الدي محموعده معدارار  ويار السييعة التي تتصد  بعدا يدسا العصديللتغد

م دددكلاتعا  طييقددة اكوددي اوحابيددة فددي اتخددا  قياراتددده     مواجعددهتمك دده مددن التعدداوف مددس الايددا  
 اإددتيعا  التطددورار التك ولوجيددة الحدتددد  فالمعددارار الاياتيددة يددي  إدداةى تمكددن الفدديد مددن ادار 

  24و ص 2010 توإ و  . اجاة مس مواجعة العدتد من المس ولياريياته  طييقة 
عل    من الم اركة في المحتمس  تساعدي  تمك عالاياتية لل دا  معارار ال  ت مية ايدث 
كمدا   تاسدن مستو  مهي دع وستطيعو   من ث    ب فسع   عل  اتخا  قياراتع  م كلاتعمواجعة 

 وعيدة  الد   مدن قددرار  معدارار تصدى بعد  بدداخلع مدا   عل  اكت دار  اتعد  ا   لل وساعدي
 لمددا كا دد  المعددارار ااإاإددية التددي لا غ دد  ع عددا للفدديد فددي تفاعلدده مددس  تييددد  عاالايددا  التددي 

مواق  يياته الدومية فعي ت قس  ال   دوعدن اإاإدددن مدن المعدارار يمدا معدارار يياتيدة  ي يدة 
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و 2010 عمدديا و .ااخي  عددارار الفيعيددة  معددارار يياتيددة عمليددة  ي دددرج تادد  كددى م عمددا الم
  14ص 

القدددي  الي ييدددة  غدددي فالمعدددارار الاياتيدددة تعددددر الددد  اعدددداد المدددواهن الصدددال  مدددن خدددلا  
ادر  تعزيدز الوقدة  دال فا  المدد الد  ال ض  الاجتماعي  ااخلاقي  ايتيام الفيد ل فسده  الإضدافة 

ايددددا   تاددددوار الايدددا  الدوميدددة فتلددددل  الإبدددداع  القددددر  علددد  التكديددددف   لدددل لتلبيدددة متطلددددار ال
 .الخدارجي علد  تطدويي المحتمدس  ا ديداره  اثييداالمعارار لعا اثييا الداخلي علد  تطدويي الفديد 

 Ministry of Education, 2004, p21  
يددة فتلدل المعدارار تحعددى إدلوت اافدياد مقبددولا فدي المحتمدس  تيحددة لقبدولع  المعداتدي الاجتماع

لسدلوت الاجتمداعي  تسداعدي  علد  التخطديط الدوليفي الصداي  للمسدتقبى ل ااإدا التي تدوفي 
  Thyself know, 2009, p13     س القيار  تكوين علاقار اجتماعية اوحابية إليمة.

 ممددا لا شددل  يدده ا دده  دداليغ  مددن المعيفددة الواإددعة التددي ا ددد  مددن السددعى الو ددو  الدعددا   
ة يدددو المعدددار  فدددي كي يدددة اإدددتخدام يدددسه المعيفددد اليددداث يدددسه ااودددامو الا ا  الدددسل تفتقدددد لددده اإدددي ا ي

 ال ددكى الصدداي و فالمعلومددار يددو  معددارار الاتصددا  قددد وكتسددبعا الكودددي مددن ال ددا و  لكدد ع  
بد فا الوقد  قدد لا تتق دو  اإددتخدامعا فدي ييداتع   تفداعلع   توا ددلع  مدس ا خديينو لدسلل كددا  

 . لابد من تدريب اافياد عل  تلل المعارار
الخدمددددة الاجتماعيددددة مع ددددة متخصصددددة تعتمددددد علدددد  اإددددا علميددددة  معاريددددة خا ددددة  تُعددددد 

تسددددتعدر ت ميددددة  اإددددتومار قدددددرار اافددددياد  الحماعددددار  الت  يمددددار الاجتماعيددددة لتدددددعي  ييددددا  
 عليو اجتماعيددددة افضددددى تتفدددددل  ايدددددار الت ميدددددة الاجتماعيددددة  المعتقددددددار الإوما يددددة الياإدددددخة.

  13و ص 2009
عيدددة علددد  التخطددديط الاجتمددداعي الدددسل ومودددى مددددخلاث علميددداث لإشدددداع  تعتمدددد الخدمدددة الاجتما

ب دة الاإتخدام اامودى لمدوارد المحتمدس المادودة  الد ديية  تع عل وقوم  يدثالااجار الإ سا يةو 
 الموارد  توليف يسه الموارد لتاقدل اايدار المطلوية   قى تكلفة  افضى هييقة ممك دة خدلا 

  308و ص 2011 خزامو  فتي   م ية مادد .
 يسددددتعدر التخطدددديط الاجتمدددداعي تاقدددددل اقصدددد  مسددددتويار التعددددا   بدددددن جميددددس ااجعددددز  

عل     ياد  كفاء   فاعلية ااجعز   المؤإسار القاةمة الاجتماعية المؤإسار المع ية  اليعاوة 
  393و ص 2010  بي ؛ ابو يلوو  تقدو  الخدمار الاجتماعية.

 الاجتماعيدة الخدمدة مع دة تسدتخدمعا التدي العلميدة الدبااإد ايد يو الاجتماعي  التخطيط
  ده العمدى التدي تد    الإجدياءار من محموعة  يتضمن مقصود  اجتماعية تغديار في ايدات

 افدياد مدس اجتمداعدو   التعدا     مخططدو    ف ددو   خبدياء بعدا وقدوم ف يدة علدي عمليدار  يقدوم
 التخطديط علدي كمع دة تعتمدد جتماعيدةالا  الخدمدة التخطديط خدلا  اجعدز  مدن  قادتده المحتمدس
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اا سدب لاختيدار ااإدالدب المسدتخدمة فدي العمدى المع دي الدسل  الوإددلة  اعتدداره الاجتمداعي
  17و ص 2015 يمز و  وستعدر يى الم كلار  دشداع الااجار المحتمهية.

تعمددددى علدددد   التدددديمحموعددددة مددددن ااإدددالدب  ااد ار  الاختدددددارار  ااإددددا العلميدددة   توجدددد
 عيفة الد يقة لتقوي  مد   حاح ا  ف ى الم ي ع الت مدولو  اختددار مدد  قددرتعا علد  تاقددلالم

اايدار المادد  إلفثاو  التي تتماور يو  الو و  ال  اعل  عاةدد  م فعدة للاقتصداد القدومي 
عل  مد  عمي الم ي ع الافتياضيو   لل من خلا  تقددتي التددفقار ال قدودة الداخلدة المتوقعدة 

  22و ص2009 موإ ؛ إلامو  .فس المداشي   غدي المداشي  الم ا
ن  تعتبددي الداددوت التقويميددة ايددد ا ددواع الداددوت التددي تلحدد  الدعددا العدتددد مددن الدددايودن فددي معدد

 تخصصار اجتماعية مختلفة   غيض التعير عل  مد  تاقدل اايددار المعل دة ا  المقدير   
ايدار  كسلل الحوا ب الإوحابيدة التدي عدز ر  عل  الحوا ب السلبية التي اعاق  تاقدل يسه ا

تاقددددل يدددسه ال تددداة  الإوحابيدددة   تتضدددمن يدددسه الدادددوت عددداد   عدددم المقتييدددار ا  التو ددديار 
و 2005 قاإدددد ؛ علدددديو  . خصدددوص تعدددددتى المسددددار يتدددد  تتسدددد   تاقدددددل اايدددددار الم  ددددود 

  175ص
 دى  التقدوي  فدي محدا  يو عملية       يا  تتض  بعا عوامى ال حداح  د اعدي الف  التقوي 

الاقتصدددادوة  الاجتماعيدددة  خا دددة فدددي المحتمعدددار ال اميدددةو فدددإ  التقدددوي    الم دددي عارالبددديام  
الاجتمداعي الدسل ا دا  ا  وصددب المحتمدس  تيحدة  التغديوك   مولاث  يما وك   عن مقدار 

  104و ص 2005 جمعةو  لوضس تلل الم ي عار.
ام   م ددي عار الت ميددة   يددا  درجددة كفاتتعددا  إدددلة تسددتعدر الك دد  عددن فاعليددة بددي  ي يدد

ي فدالإ تاجيةو ث  التعير علي ميكب العلاقار القاةمة بد عاو للوقور علي ا ثدار التدي تاددثعا 
  214و ص 1993 يسنو  العامة للت مية. القوميةاايدار 

فدس  ت  عملية مستمي  لزياد  كفاء  ااجعز  القاةمة عل  عمليار الت مية من تخطيط اكما ا ع
تقدددوي  فاعليدددة مدددا وقددددم مدددن خددددمار لضدددما  تاقددددل اايددددار كمدددا يدددو   كدددسلل  ضدددس إياإدددة 

  43و ص2002 السي جيو   خي  و  .ميجو
 ثانياً: الدراسات السابقة:

 الدراسات المرتبطة بالمبادرات الرئاسية: -
معيفدة د ر  مدد  مسدايمة الم دي عار ال   اشارر التي  (Gebru,2009) جبي  دراإة .1

تاقدددل ال مددو الاقتصددادل فددي بول دددا مددن خددلا  الإشددار  الدد  ايمدتعددا فددي بدديام  اعدداد   فددي
العيكلدددة  الااجدددة لتيإددديي د ريدددا فدددي ال مدددو الاقتصدددادل مدددن خدددلا  الت دددييعار الم اإددددة 

  مصدادر اامددوا  اللا مددة للم ددي عار ا الدد  الاهدار الم اإددب لعملعددا  تو دل  الدراإددة 
 حية التي تتدععا.يي التي تادد هبيعة الاإتياتي



 
 

 

 238 .م2024 يناير  : الأول.العدد                              .    عشر السادس: المجلد

 التددي تو ددل  الدد  ا  الددد رار الت يدليددة للددز اج افددادر عد ددة   2010 والغامدددل دراإددة  .2
و  تامددددى ااإددددييةالدراإددددة فددددي عمليددددة اختيددددار شددددييل الايددددا و  كددددسلل فددددي ت  ددددي  الايددددا  

ت ميددددة الاددددوار بدددددن الددددز جدنو  يالتددددالي   التددددي تددددواجعع و  الم ددددكلارالمسدددد وليارو  يددددى 
 إتقيار  التماإل ااإيل.ال  الا الو و 

للمددددادرار  اوحابيدددة تددداة  الددد   جدددود اإدددعامار التو دددل    التدددي  2011دراإدددة  عددددا و  .3
المحتمهيدددة فدددي تاقددددل عدالدددة الخددددمار التعليميدددة  الصددداية  التولي يدددة  عدالدددة الم ددداركة 
المحتمهيددة ل شددخاص   ل الإعاقددة  لعددور  وعيددة جدتددد  مددن الم  مددار غدددي الاكوميددة 

ة عدددن المددددادرار المحتمهيدددة يدددي م  مدددار ااشدددخاص   ل الإعاقدددة التدددي تتوقددددس ال اجمددد
 .الدايث ا  تقوم بد ر كبدي في المستقبى في محا  الإعاقة  قضاوايا

ي   تاةحعا توجد علاقة هيدوة بدن الدخى ال دعيل ا كا  من  التي   2014يمدو ا  دراإة .4
إددكا  الاجتمدداعي لايتياجددار ال دددا  ماددد دل الدددخى  مددد  اشددداع الم ددي ع القددومي للإ

ال دا  ماد دل الدخى  توجد علاقة عكسية بدن عدد افياد اإي  ال دا  ماد دل الدخى 
  مد  اشداع الم ي ع القومي للإإكا  الاجتماعي ايتياجار ال دا  ماد دل الدخى.

 دى لمحموعدة مدن المقتييدار لتفعددى يد   تاةحعدا التو ا  كدا  التدي   2017و مامد دراإة  .5
ي ع م عدددا ت فددددس محموعدددة مدددن البدددديام  التدريبيدددة لل ددددا   دقامدددة  ر  عمدددى لت ميددددة الم ددد

 معارار ال فءو  ال دا  من خلا  إلسة من البيام   الم ي عار  المتخصصة.
  الم ي ع قدادر علدي تاسددن مسدتول اي   تاةحعا ا كا  من  التي   2017 عبدهو  دراإة .6

   علي دع   ت مية ااإي  ار الدخى الم خفم  الم ي ع لدوة القدر اية   الايا  الاجتماع
  قدرته علي اوحاد  توفدي فيص عمى لل دا .

 المددادر  مدن كفداء   فعاليدة ارتفداع فدي عدا تاةح ايد  يددث ا اصدير  2018فديجو   دراإة .7
تو ددددى  علددد  المدرإددددن قددددر   يددداد يدددي  الإوحابيدددار ايددد   كا ددد  الم ددداركدن   دددي  جعدددة

 التعليمية. العملية في  ا دماجع  للتلامدسالدراإي  تاصدىال مستو   ارتفاع  المعلومة
الد لدددة  اهلقتعدددا  المددددادرار الصددداية التدددي ا الددد تو دددل   التدددي   2019و يمددددادراإدددة   .8

اشديات الميضدي فدي عمليدة  دد س القديار الطبدي الخداص بعد و  الم داركة فددي  فديإدايم  
قيدف الصداي ل فدياد فدي خطط الت مية الموضوعة من قبى الد لةو  فيضد   وعدا مدن التو

 المحتمس تد ر يو  توفدي المعلومار  المعارر الصايةو  توفدي المعدارار لتمكددن اافدياد
 من تب ي السلوكيار الصاية لع .

مؤكد  عل  عدم  جدود فدي ل جويييدة  عاجاءر  تاةح التي   2019دراإة  عبد الييمنو  .9
يمددددا تعلددددل بتادتدددددي  لمسددددتو  ايصدددداةيا بدددددن اإددددتحا ار المسددددتفددار  المسدددد ولدن   دالددددة

اإددعامار المدددادرار المحتمهيددة فددي تمكدددن المدديا  المعدلددة اقتصددادواثو  الإضددافة الدد   جددود 
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تعلدل بتادتددي  تا بددن اإدتحا ار المسدتفددار  المسد ولدن  يمدا في ل جوييية دالة ايصداةيث 
 .لةمحتمهية في تمكدن الميا  المعدللصعويار التي تواجه اإعامار المدادرار ال

ايميدة المددادرار المحتمهيدة كةليدة اإاإدية  عداا ضا   تاةح يدث  2019دراإة  يسنو  .10
مع يدة لتمكدن الميا  اقتصادوا  مع يا  اجتماعيا؛   لل من خدلا  ت ميدة قددراتعا المعاريدة  ال

  قدرتعا عل  الإبدداع  الابتكدارو  دتايدة الفي دة لعدا مدن اجدى الدتاك  فدي موارديدا  توإديس
 إدةالدرا ياد  قدرتعا عل  اتخدا  قياراتعدا فدي العمدى  الإ تداج  التسدويلو  ا  د  خياراتعا   

ضي ر  ادراجعا ضمن خطط الت مية المستدامةو  توفدي كافة ا جه الدع  المادل  الد يل  
مددن خددلا  تددوفدي القددي ض  المسدداعدار الماليددة  إددعولة الو ددو  الدد  المددوارد  التسددويل 

 .المالي  الد لي
  يددث اإدتعدف  تقددي  فعاليدة مددادرار الد لدة فدي يماودة Buettner,2020  بوت ي دراإة .11

 تو دل   تاةحعدا الد   التدي وقدوم بعدا الاتاداد اا ريديو المستعلل القاةمة علد  المؤإسدار
قددو  مدددادرار الد لددة فددي يماوددة المسددتعلل القاةمددة علدد  المؤإسددار التددي وقددوم بعددا الاتادداد 

 اا ريي.
   التددي تو ددل  الدد   ضددس Saeed, & Alkuwaiti, 2020 إددعددو الكددويتيدراإددة  .12

تصددور لزيددداد  فاعليدددة مددددادرار الاكومدددة السكيدددة لبلدوددة ابدددولبي مدددن خدددلا  عقدددد اللقددداءار 
الد ريددة لتقييددب  جعددار ال  ددي بدددن الاكومددة  المددواه دن  العمددى علدد  تدددعي  الت ددييعار 

 رار.التي تساعد عل  الم اركة الإوحابية للمواه دن في تلل المداد
 إداةى الاتصدا   فديالمددادر  اليةاإدية  ت دوع عدا  تاةح  يدث جاءر 2020دراإة  مامدو  .13

قددم  رإداةى اتصدالية  اضداة  فدل يددر المددادر و   الإلكتي  ي  الحمايديل  ال خصيو 
اعتمدر اكوي عل  اإتياتيحية التخويف  التاستيو قدم  رؤية من الت دبيل  التعدا   بددن   

ل دددددتاق فددديعلددد  المدددواه دن   ا ددده وعدددد اكودددي تددد ثدياث   د ليددداواليدددا المؤإسدددار الم ددداركة م
 .الم اركة ع دما وقتي   خطا  الإرشاد  التوعية

اكددر علد   حداح المددادرار اليةاإدية الفاعلدة التدي تب ايدا   التدي  2021و دراإة  عداه  .14
 رتفدداع معدددلاراالدديةيا فددي تاقدددل التكامددى  الت سدددل مددس جعددود الاكومددة المصددييةو فددإ  

الت ميدة فدي  عدم المااف دار المصدييةو  الإضدافة الد   معددلار  تياجدسالفقيو  الدطالدةو 
اتل عال مو السكا يو تموى تادوثا كبديثا لتلل الحعودو اامي السل تلقي عل   معدلار ياد  

ل الاكومة المصيية بدس  المزيدد مدن الحعدود لضدما  التو يدس العداد  لومدار الت ميدةو  دالتوا  
 يص العمىو  دع  الم ي عار الصغدي  للفقياء.مس توفدي ف

التي اكدر عل  ا  مصدي شدعدر خدلا  السد وار القلدلدة     2021دراإة  يد ة التايييو  .15
الماضددية اهددلال عدددد مددن المدددادرار فددي مختلدد  المحددالار تيفددس جميععددا شددعار المددواهن 
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ددث المهي دة الدوميدة  عا تعت  في المقام اا   بتوفدي ييدا  كييمدة للمصدييدن مدن ياا لاثو   
 المسكن ا من  اليعاوة الصاية ال  جا ب التعلي   تكوين قاعدد  شددابية قدادر  علد  ادار  
تادوار المسدتقبى  ا  د  الدراإدة  ضدي ر  تعزيدز المددادرار اليةاإدية لكو عدا يدل ا ددى 

 من يقول الإ سا .  
المدددادرار اليةاإددية  تو ددل  الدد  عددد   تدداة  ايمعددا  فاعليددةالتددي     2022دراإددة  ايمدددو  .16

الصدداية مددن خدلا   فاعلدتعددا فددي تاسددن مسددتو  الخدددمار  الخددمارفدي تاسدددن مسددتو  
التعليميدددة مدددن خدددلا   تفعددددى فصدددو  مادددو ااميدددة  دددد ار التوعيدددة تدددوفدي ارض للمددددار و 
فاعلدتعا في تاقدل التمكدن الاقتصدادل مدن خدلا     اج الدتيمدارو قدي ض الم دي عارو 

يددددز ثقافددددة المدددددادرارو عقددددد لقدددداءار د ريددددة مددددس شدددديكاء الت ميددددةو تفعدددددى تعز   المسدددداعدارو 
 .الم اركة المحتمهية

خا ددددة لمدددددادرار اليةاإددددية ا القدددداء الضددددوء يددددو  يا لدددد التددددي   2022دراإددددة  يسددددنو  .17
مدددن  و2030فدددي ضدددوء رؤيدددة مصدددي  الم صدددار الإعلاميدددةفدددي المصددديية للمددديا   الموجعدددة

رار اليةاإددية الموجعددة للمدديا  فددي محددالار خددلا  ر ددد الماتددو  ال صددي  المصددور للمددداد
مدددددادر  السدددد  علدددد  ا   الدراإددددة  اكدددددر الصدددداة  التمكدددددن الاقتصددددادل  التاددددو  اليقمددددي

الميتدددددة اا لدددد  مددددن يدددددث ايتمددددام الق ددددوار التلفزيو يددددة  تصدددددرر المصددديية  دددداة مصددددي
 . متا عتعا  عيضعا

المددادرار المحتمهيدة ا  اشدكا  الد    تاةحعا تو ل   يدث 2022دراإة  عبد الييمنو  .18
ة تتموى في يملار التوعيدة  التوقيدف ثد  الت يددى  التددريب ليفدس الكفداء   الامدلار الخدميد

التدددي تقددددم خددددمار فدددي كافدددة المحدددالار  تسددداعد علددد  يدددى الم دددكلارو اوضدددا اإدددعم  
ة المدادرار في ت مية معارار التطوع كمعار  التعا    الم داركة لدد  ال ددا  لمواجعدة ا مد

كما العير ال تاة  ا  توليف  إداةى التوا دى  التك ولوجيدا الادتودة إداعد علد   و اكور  
 .  ي ثقافة العمى التطوعي السل وساعد عل  مواجعة ا مة كور  ا

العددددير  تدددداة  الدراإدددة ضددددع  الددددد ر الددددواقعي للياةدددددار   يدددددث 2023 مامدددددو  دراإدددة .19
ر اداةعدن اد اريدن فدي المددادرا اليي يار   جود العدتد من المعوقدار التدي لعدا تد ثدي علد 

اليةاإدية  قدد  وق د  ال تداة   تد   ضدس التو ديار  المؤشديار التخطيطيدة اللا مدة لتفعددى 
 .ةدار اليي يار  المدادرار اليةاإيةاد ر الي 

ا  لمع ددة الخدمددة الاجتماعيددة د ر رةيسددي فددي  العددير   التددي 2023دراإددة  الهيسددولو  .20
الت كددد علد  ايميدة الإعدلا  عدن المددادرار اليةاإدية و   ود تعزيز  حاح المدادر  اليةاإية مد

ضددي ر   يدداد  اعددداد و   مددن خددلا   إدداةى الاتصددا  الادتوددة  ااكوددي ا ت دداراث بدددن ال دددا 
للإ دا  ال دتد من ال دا  الحامعي للم اركة في المددادر  اليةاإدية  الد رار التدريبية   ياث 
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ددتن مددن المدددادر  اليةاإددية مددود  لت ددمى ااإددي ضددي ر   يدداد  اتسدداع داةددي  المسددتفو   مددود 
 .التي لا ال    اجعا قاةماث لضما  اإتمياريتعا

  يدث تو ل  الد  ا  ا عداد الدوعي المحتمعدي  المددادرار اليةاإدية 2023دراإة  إال و  .21
الدددوعي القيمدددي  الدددوعي المعدددارل  الدددوعي المعيفددديو  ا  د ر يدددي فدددي القدددي  ااكودددي فقدددياث 

 الدوعي المحتمعدي  المددادرار اليةاإدية تتمودى فدي عقدد الدد رار التدريبيدة التخطيط لتاسددن
متخصصددة لكافددة القدداةمدن علدد  المدددادر  اليةاإددية  المسدداعد  فددي   ددي الددوعي المحتمعددي 
 اإتخدام ايددت  إداةى الاتصدا   التوا دى عبدي الإ تي د   العمدى علد  ي دد الإمكا يدار 

 درار اليةاإية. تاسدن الوعي المحتمعي  المدال الطاقار 
 الدراسات المرتبطة بالمهارات الحياتية: -
المقبلدددن علدد   ارشددادا   عدداجدداءر  تاةح  التددي  Stahmann,2000إددتايما    دراإددة .1

ا عدار  عن عمليدة تصدم  لمسداعد  اافدياد فدي تكدوين علاقدار اكودي رضدا الز اج عمومث 
ن الطددددلال  تيحددددة  اإددددتقيار   اجددددي مددددس تددددوافي  تدددداة  قويددددة يددددو  امكا يددددة التقلدددددى مدددد

لاإتخدامهو  ي كى عام فإ  اايددار العامدة للتاضددي للدز اج تتضدمن  إدعولة ا تقدا  
  و   يددداد  اإدددتقيار اا  اجو  رضددداي  لفتدددي  قصددددي الز جيدددةاافدددياد العدددا يدن الددد  الايدددا  

 هويلددة المدددلو  تاسدددن معددارار الاتصددا  لددد  اا  اجو  تاسدددن الصددداقة  الالتدددزام 
اسدن اإلو   معار  يى الم دكلارو  اتخدا  القديارار فدي محدالار ااد ار  العلاقةو  ت

 الز اجية  المالية.
 التدددي ا ضدددا  ايميدددة   Soloman, 2001 &Darine  دراإدددة إدددولومن  داريدددن  .2

 فاعليددة  ر  العمددى الخا ددة بتعلددي  الايددا  ااإدددييةو  ايميددة  لددل فددي تقدددو   دكسدددا  
المع يددة للتعلددي  ااإدديل  الاإددتفاد  مددن  خلارالتدددمعلومددار  معددارار جدتددد  مددن خددلا  

  لل في  ياد  التوجيه ااإيلو  اوضاث في اعداد بيام  لتعلي  الايا  ااإيية. 
 التدي ا  د   ضدي ر  التيكددز علد    Roben Parker, 2003 دراإدة ر يدن  داركي  .3

سلل البدددديام  الخا ددددة بتعلددددي  الايددددا  ااإددددييةو  كي يددددة تعمددددي     ددددي تلددددل البدددديام و  كدددد
ا  الايتمام بدت اميكية الايا  ااإييةو  ماا لدة التيكددز علد  دعد  تلدل التوجعدارو  اتخد

كافة القديارار بعددر التفدا ض يدو  ايددات التوافدل الاجتمداعي ل إدي المكو دة يددتواثو 
  اختدار  تاة  بيام  تعلي  الايا  ااإيية. 

مددددن المعددددارار لتز يددددد تادتددددد محموعددددة  عددددا تاةح  كا دددد التددددي   2008 ويمدددددادراإددددة   .4
ال دددددا   المعددددارار الاياتيددددة موددددى  معددددار  يددددى الم ددددكلة  معددددار  اتخددددا  القدددديار  معددددار  

   المعدددارار الاقتصدددادوة مودددى  معدددار  العددديض  الطلدددب  معدددار  ا خددديينالتوا دددى مدددس 
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تد ثديا ل حداح  ااإدالدبالتفا ض  معار  الداث عن  ليفة و كمدا تؤكدد ال تداة  ا  اكودي 
 .ار تمول  في التدريب   ر  العمى  ييام  التوعيةيسه الم ي ع

 اشارر ال  فاعلية بي ام  للتدخى المع ي  الممارإدة  التي  2010 وابو العزم دراإة   .5
العامددددة فددددي الخدمددددة الاجتماعيددددة لت ميددددة  عددددي المقبلدددددن علدددد  الددددز اج  الايددددا  ااإدددديية 

التعبددي عدن  -ار الز اجيدة المتموى في ت ميدة  عددع   مدا تلدي  هبيعدة الدز اج  المسد ولي
التعامددى مددس الضددغوه  -العلاقددار الاجتماعيددة الميتدطددة  ددالز جدن -الإوحابيددةالم دداعي 

 ت   ة ااب اء . -الاياتية
المع دي  اإدتخدام  التدخىفعالية بي ام  ال  تو ل   التي   2014و دراإة  عبد العا  .6

يدة ال خصدية  الدت يدة  ااخلا الممارإة العامة للخدمة الاجتماعية فدي ت ميدة المسد ولية 
 .  الحماعية  الوه ية ل يدات تا  الاختدار القضاةي

 التي تو ل  ال  فاعلية المدخى الوقاةي لزياد   عي الطالدار   2015  ايمدودراإة  .7
 المقبلار عل  الز اج  معارر تعلي  الايا  ااإيية السليمة   لل من خلا  الحامهيار

اإدا  - ما تلدي   إدمار  خصداةص كدى مدن اليجدى  المديا   المعارر الخا ة اكسابع 
التعبدددي المتدداد  عددن الم دداعي بدددن  -يقددول كددى مدن الددز ج  الز جددة -التوافدل الز اجددي

 -هبيعدددة الم دددكلار ااإددديية - م دددكلاتعا ااإدددي الميايدددى التدددي تمدددي بعدددا  -الدددز جدن
ايتياجار كى من  -توفدي الم اخ ااإيل السلي  -الم كلار التي تتعيض لعا ااهفا 

 .اليجى  الميا  
تو ددل  الدد  ا  ايدد  الصددعويار التددي تواجدده غالبيددة   التددي  2016دراإددة  المسددعودو  .8

ص فدددي  دددعوية تاقددددل التوافدددل بد دددي  يددددن شدددييكة ييددداتي يدددو  ختدددتل الدراإدددةمحتمددس 
  قدص  و عم المساةى الميتدطدة فدي مسدتقبى   اج داو   دعوية تامدى مسد ولية الدز اج

 .لمعارار يى الم كلار  الافتقادمى مس شييكة يياتيو معارار التعا
 علد   فاعلدتده المع ديتطبدل بي ام  للتدخى  ال اشارر التي     2017و دراإة  مامد .9

 التدديالاتادداد  ت ميددة محموعددة مددن المعددارار الاياتيددة  اعضدداءالمعددارار الاياتيددة علدد  
لعد   الإبداعيالقيار  التفكدي الاتااد كمعار  التوا ى الفعا   اتخا   اعضاءلدعا اواتاج 

 شخصدتع   ي اءيا  تفاعلع  اكوي داخى المدرإدة  الايتمدام  قضداوا اثياء ما وعود عل  
  المحتمس.

ا  م دداركة ال دددا   اا  ددطة الحامهيددة  الدد تو ددل   التددي   2018دراإددة  الغياتدددةو  .10
ا  يددددي كا دددد  مقبولددددة  صددددفة عامددددةو  ا  اا  ددددطة الحامهيددددة ااكوددددي اإددددتقطا ا لل ددددد

اا  دطة الوقا يدة  التيفدعيددة امدا  داقي اا  ددطة فقدد كا د   سدددة الم داركة فدعدا ضددهيفةو 
دد ا الددي ا  ممارإددة اا  ددطة   شددكالعا المختلفددة داخددى الحامعددة ا  خارجعددا  اشددارر اوضث
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مددددن ابددددي  الم اشددددط التددددي تسدددداعد ال دددددا  الحددددامعي علدددد  اكت ددددار معاراتدددده  دمكا يددددة 
 .تطويييا

 التي اشارر ال  ا  اإتخدام  مو ج الايا  في  (Abdelaal, 2019)عبدالعا  دراإة  .11
الخدمة الاجتماعية يو هييقة فعالة لتاسدن المعارار الاياتيدة  يدى الم دكلار  اتخدا  

 .القيارارو  التوا ى  التعامى مس ا خيينو الا فعالار  التعامى مس الضغوه  ل تتام
 الا تقداةي الإرشدادلعن فعالية البي ام   عااإفير  تاةح  يدث 2019دراإة  يحا لو  .12

الإوحابيددة للمقددبلار علدد  الددز اج مددن  السددلوكيار ت ميددة المعددارار الاياتيددة  تاسدددن فددي
 .هالدار الحامعة

د ر الحامعدة فدي ت ميدة معدار  ال   عا تاةح  تو ل  التي  2020دراإة  ابو خييصو  .13
جددة متوإددطة مددن  جعددة لدددل ال دددا  الحددامعي  التددي جدداءر متددوفي بدر الم ددكلار يددى 

كمدددا جامعدددة الفددددومو  كليدددار   دددي افدددياد الدراإدددة مدددن هدددلا   هالددددار الفيقدددة اليا عدددة 
تتوافدل  مقتيح لت ميدة المعدارار الاياتيدة لدد  ال ددا  الحدامعي  مدا ال تو ل  الدراإة 

 .مس ايتياجار  متطلدار إول العمى
الاجتماعيدة الإلكتي  يدة مع ة الخدمدة ل ال  ا    يدث تو ل 2022 الزييا يو  دراإة .14

د ر فدددي اكسدددا  المتدددز جدن يددددتوا معدددارار التعامدددى مدددس الم دددكلار   لدددل مدددن خدددلا  
ا  المؤشدديار الدالدددة تسددليط الضددوء علدد  ا ددواع الم ددكلار التدددي تواجدده المتددز جدن يدددتوث 

إعدددداد البددديام   الدددد رار ل خصددداةددن الاجتمددداعدن للتوعيدددة  ا  ددد  الدراإدددة   علدعددداو 
 اج م الخدمدة الاجتماعيدة الإلكتي  يدة  الايتمدام بت يددى المقبلددن علد  الدز   يمية اإتخدا

 .لإكسابع  المعارار الاياتية التي تؤيلع  ل حاح الايا  الز جية
 التعقيب على الدراسات السابقة:

 مدى استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:
فددي  ددياغة م ددكلة الدراإددة  هدديح الدراإددة الااليددة إدداعدر الدراإددار  الداددوت السددا قة  .1

 الدراإة التي اثارتعا م كلة الدراإة الياي ة.  تساؤلارالعدتد من اايدار 
 ةالدراإفي تادتد مفاهي   الدراإة الااليةثمة اختلار يو  هبيعة المفاهي  فلقد اإتفادر  .2

  كسلل تادتد المفعوم الإجياةي لكى مفعوم من مفاهي  الدراإة.
فدددي اختيددار المدد ع  المسدددتخدم  الدراإددة الااليددةار  الدادددوت السددا قة إدداعدر يددسه الدراإدد .3

 .الدراإة كسلل هيل الداث التي تستخدمعا 
اإدددعم  الدراإدددار  الدادددوت السدددا قة فدددي تادتدددد اد ار الدراإدددة الخا دددة  حمدددس البيا دددار  .4

   المعلومار الخا ة  عد ة الدراإة.

 أوجه الاتفاق:
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 القوميددة  المتمولددة فدديالسددا قة فددي ايميددة الم ددي عار تتفددل الدراإددة الااليددة مددس الدراإددار  .1
 مددا تقدمدده مددن بدديام   خدددمار   ليددار  حدداح الم ددي عار مددن خددلا   المدددادرار اليةاإددية

 تادتد هبيعة   وع الم ي عار  تاسدن ال ي ر الاقتصادوة  الاجتماعية.

فددي  ليةاإدديةالمدددادرار ااتفقدد  الدراإددة الااليددة مددس الدراإددار السددا قة فددي مددد  اإددعامار  .2
 خا ددة ف ددة ال دددا   لف ددار المحتمددس المختلفددة تاقدددل العدالددة الاجتماعيددة  تقدددو  التوعيددة

 .الحامعي

 خا دددة فددي ت ميدددة  تز يدددد ف دددار المحتمدددس  اتفقدد  الدراإدددة الااليدددة مدددس الدراإدددار السدددا قة .3
 يل الاياتيددة  م عددا المسد ولية الاجتماعيددة  معدار  الاددوار ااإددمعدارار ال ال ددا  الحددامعي 

 يى الم كلار. معار  

 أوجه الإختلاف:

 ركزر  عم الدراإار السا قة عل  ف ار المحتمس المختلفة م عا المس دن  الفقياء  ااإي .ا
  ااهفا   الميا  في يدن تيكز الدراإة الاالية عل  ال دا  المقبلدن عل  الز اج.

 كيامددة  م ددي ع  ركددزر مع دد  الدراإددار السددا قة علدد  البدديام   الم ددي عار م عددا تكافددى . 
 م وارل في يدن تيكز الدراإة الاالية عل  م ي ع مود .

اإددددعامار المدددددادرار فددددي تمكدددددن المدددديا  المعدلددددة ركددددزر مع دددد  الدراإددددار السددددا قة علدددد   .ج
ت ميدة   و من خلا  ت مية قدراتعا المعارية  المع ية  قدرتعا عل  الإبداع  الابتكدار اقتصادواث 
 .التطوع لد  ال دا  معارار

لمع ة الخدمة الاجتماعية د ر رةيسي في تعلي  الايا  رر  عم الدراإار السا قة ا  اشا .د
المع يددة  التدددخلارتقدددو   دكسددا  معلومددار  معددارار جدتددد  مددن خددلا   تددهااإددييةو  ايمد
 .للتعلي  ااإيل 

 ضدددي ر  التيكددددز علددد  البددديام  الخا دددة بتعلدددي  الايدددا   اشدددارر  عدددم الدراإدددار السدددا قة .ه
  ت ميددة  عددي المقبلدددن علدد  الددز اج  الايددا  و ز يددد ال دددا   المعددارار الاياتيددةتو   ااإدديية
 .ااإيية

د ر الحامعة في ت ميدة المعدارار الاياتيدة لدد  اشارر  عم الدراإار السا قة ال  ايمية  . 
 .الإوحابية للمقبلار عل  الز اج السلوكيار  تاسدنو ال دا  الحامعي

 صياغة مشكلة الدراسة:
درار يي اإا   جويي عملية الم اركة المحتمهية يدث ا  ا  حدد ثمدة مؤشديار تعتبي المدا

كودي  تد  عل  يدوية المحتمسو  قدرته عل  ال عوض  الاإتحا ة للتادوار التي تواجعدهو  مدن 
يسه المؤشيار ما ت بول من المحتمس من مدادرار تكو  عو داث علد  الارتقداء   دياةاه المتعددد و 

ياجاث إواء  يما تتعلل  داليقي المع دول كدالتعلي   التوجيده  التعييدف  دالاقولو يتا ااكويلا إيما 
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ا  اليقددددي المددددادل كتددددوفدي  عددددم الايتياجددددار الضددددي رية مددددن الغددددساء  الددددد اء  غدييدددداو يددددسه 
المددادرار المحتمهيدة ضددي ر  يضدارية مددن اكودي مددن جعدةو ا عدا مددن  اييدة تددد  علد  تماإددل 

هو  ا عددددا مددددن  اييددددة اخددددي  تسددددد ثغدددديار قددددد لا وكددددو  بوإددددس المحتمددددسو  تلايدددد  ف اتدددده  هدقاتدددد
  6و ص 2018 الس وإيو  المؤإسار اليإمية القيام بعاو  سبب القصور المادل.

 مدن خدلا  العديض السددابل مدن تديات   ديل  دراإددار إدا قة يدو  متغدديار الدراإددة 
فدددي   مددود   يةاإدديةفاعليددة المدددادر  المسددتو  ومكددن تادتددد م ددكلة الدراإددة الااليددة فددي  تادتدددد 

 . الحامعيتدعي  المعارار الاياتية لد  ال دا  
 .ثالثا: أهمية الدراسة

ايميددة الم ددي عار القوميددة  مددا تلهددده مددن د ر كبدددي فددي الت ميددة الاقتصددادوة  الاجتماعيددة  .1
 .للمحتمس المصيل 

يدةو الت مو  للم دي عاركما ا  الدراإة الياي ة  ما تطييه من رؤية تصورية   عد  تقدويمي  .2
دددا ومكدددن الاإدددت اد اليددده فدددي المياجعدددة الاجتماعيدددة للكوددددي مدددن دددا تطبيقيثدددا ملاةمث  تدددوفي اإاإث

 الم ي عار الت موية عامةو  القومية عل   جه الخصوص.
 خا ددة بدددن  %67 يدداد  يددالار ال زاعددار الز جيددة  الطددلال التددي قددد تصددى الدد  يددوالي  .3

ج اكسدا  ال ددا  المقبلددن علدي الدز ا مما وحعل ا  عدد ال  ي في ايميدة والمتز جدن يدتواث 
  عم المعارر  المعارار الاياتية.

 تعد ة المقبلدن عل  الز اج  التي قد تؤدل بع  في يالدة  حداح الدراإدة الد  تقددو  خددمار .4
عصددي وغلددب علدد    ددفه  عصددي الضددغوه ال فسددية لكددى  فدديم  مددة لعددسه الف ددةو   لددل 

 .الف ار
 أهداف الدراسة:ثالثاً: 

تددددعي  المعدددارار فدددي   مددود   فاعليدددة المددددادر  اليةاإددديةتادتدددد مسددتو  ؤداه  يدددر رةددديا مددد .1
 و  ي بول م ه محموعة من اايدار الفيعية  يي الحامعيالاياتية لد  ال دا  

 ةمعددار  المسدد ولية الاجتماعيددتدددعي  فددي   مددود   فاعليددة المدددادر  اليةاإدديةتادتددد مسددتو   .ا
 .الحامعيلد  ال دا  

لددد   معددار  الاددوار ااإدديل تدددعي  فددي   مددود   ة المدددادر  اليةاإدديةفاعليددتادتددد مسددتو   . 
 .الحامعيال دا  

لدددد   معدددار  يدددى الم دددكلةتددددعي  فدددي   مدددود   فاعليدددة المددددادر  اليةاإددديةتادتدددد مسدددتو   .ج
 .الحامعيال دا  

 .في تدعي  المعارار الاياتية  مود  المدادر  اليةاإية المعوقار التي تواجه تادتد  .2



 
 

 

 246 .م2024 يناير  : الأول.العدد                              .    عشر السادس: المجلد

فددددي تدددددعي    مددددود  المدددددادر  اليةاإددددية المعوقددددار التددددي تواجدددده لمواجعددددة ار تادتددددد مقتييدددد .3
 .المعارار الاياتية

 الدراسة: تساؤلاترابعاً: 
تددددعي  المعدددارار فدددي   مدددود   فاعليدددة المددددادر  اليةاإددديةمسدددتو  تسددداؤ  رةددديا مدددؤداه  مدددا  .1

  يالحامعي؟  ي بول م ه محموعة من التساؤلار الفيعية  يالاياتية لد  ال دا  
 لدد  معدار  المسد ولية الاجتماعيدةتددعي  فدي   مدود   فاعليدة المددادر  اليةاإديةمسدتو   ما .ا

 الحامعي؟ال دا  
 لدد  ال ددا  معار  الادوار ااإديل تدعي  في   مود   فاعلية المدادر  اليةاإيةمستو   ما . 

 الحامعي؟
لددد  ال دددا   معددار  يددى الم ددكلةتدددعي  فددي   مددود   فاعليددة المدددادر  اليةاإدديةمسددتو   مددا .ج

 الحامعي؟
 ددا  لد  ال في تدعي  المعارار الاياتية  مود  المدادر  اليةاإية المعوقار التي تواجه  ما .4

 ؟الحامعي
رار فدي تددعي  المعدا  مدود  المددادر  اليةاإدية المعوقار التي تواجده لمواجعة مقتييار ال ما .5

 ؟الحامعيلد  ال دا   الاياتية
 مفاهيم الدراسة:خامساً: 

 :الفاعليةوم مفه .1
  عملددددددده..  يدددددددي مقددددددددر  ال ددددددديء علددددددد    فعدددددددالاث فعدددددددلاث  –  يدددددددي  فعدددددددى  ال ددددددديءالفاعليدددددددة

  447و ص2011 الوجدزو الت ثدي.
دددا   يعيفعدددا ايمدددد  كدددي بدددد ل فدددي معحمددده    عدددا  القددددر  علدددي تاقددددل الت ميدددة المقصدددود  هدقث

دددا كاملاث لمعددداتدي ماددددد  مسددددقثا  تدددزداد كلمدددا ام و ص 1982 بدددد لو  .كدددن تاقددددل الت ميدددة تاقيقث
152  

 يددا  مخيجددار إياإددار تدددخى العمددى       عددا داةددي  المعددارر للخدمددة الاجتماعيددة  تعيفعددا
الاجتمدددداعي مقابددددى اايدددددارو  ماا لددددة ت ميددددة قواعددددد  إياإددددار التدددددخى فددددي ممارإددددة العمددددى 

  Martin & Rosebarton, 2000, p12  الاجتماعي .
اإدتخدام اكوددي الوإداةى قدددر  علد  تاقدددل  ا  يدي التدي تو دد  بعدا فعددى معددن  يددي تعكدا

 لا تموى خا ية فطيية في ال فعى من اافعا  بى تتادد عن هييل العلاقدة بددن  مادديدر 
  112و ص 2013 غدثو  الوإاةى المتعدد   اايدار  فقاث لتيتدب ا لوياتعا.
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مدددس   عالم دددي تاقددددل اايددددار لمييلدددة مدددن ميايدددى البي دددام  ا    الفاعليدددة الدددي مدددد  ت ددددي
 مامدددددو الددددسل تدددد  فددددي تلددددل المييلددددة.  للإ حددددا  السددددلبية  تيحددددة  الإوحابيددددةالايتمددددام  الحوا ددددب 

  34و ص 2005
يي عملية  يا  ل تاة  الإ حا و ت مى تادتد اا لويار  اا عاد  المستويار  القي   اوضدا   

 ,Richard, 1987 القديارار التددي اتخدسر  التددي  فددسر مقار دة  المسددتويار الواجدب تاقيقعددا.

p327  
  .كما يلييمكن تحديد التعريف الإجرائي للفاعلية  ما سبقوفي ضوء 

 .تدعي  المعارار الاياتية لد  ال دا  الحامعي فيمود  م ي ع  قدر مد   .ا
 تدعي  المعارار الاياتية لد  ال دا  الحامعي. فيمد  إيعة م ي ع مود   . 
 اياتية لد  ال دا  الحامعي.تدعي  المعارار ال فيمد  اإتميارية م ي ع مود   .ج
 تدعي  المعارار الاياتية لد  ال دا  الحامعي. فيمد   ق  م ي ع مود   .د

 تدعي  المعارار الاياتية لد  ال دا  الحامعي. فيم ي ع مود   تكاليفمد   .ه
تدددددعي  المعددددارار الاياتيددددة لددددد  ال دددددا   فدددديمددددد  العلاقددددار الإ سددددا ية لم ددددي ع مددددود   . 

 الحامعي.
 :الرئاسية راتالمباد مفهوم .2

 يدادر  ال ديء  اإديعو الد    دادر   يقدا    دادر الفعدى مدن  يد  مددادر و جمدس المددادرار
  28و ص 1997و  الإعلام اللغة في الم حد  .اليه  إدقه ال يء فلا اث   يادر عاجلهو ال يء

  رد فدددي لسدددا  العدددي  ا  المددددادر  تدددد  علددد  المسدددارعة  العحلدددة  مع ايدددا المامدددود  فددددي 
  141و ص 2003 ابن م  ورو  ح عيف     عا المسارعةو المعالحةو البدتعة.الا طلا

 ي دددي قددامو  المددورد الادددتث الدد  المدددادرار علدد  ا عددا تمعددددل ا لدد  ا  خطددو  ا ليددةو ا  
 تمعددوة ا  مدادر  ا  ر ح المددادر  ا  يدل المددادر  مودى يدل التقددم علد  ا خديين فدي عمدى مدا

  476و ص 2008لدكيو الدع  ا  في إن ت ييس ما.
 مدن ةا  إلسدل عمدى ببددء اإتقلالية ب زعة الفيد  يام تع   ا  المدادا   initiative  المدادر 

 الإلاداح المددادا  مدن تكو    قد د  هو ا  الابتكار مس الاجتماعي المحا  في  خا ة ااعما 
  لا لده دويدة  ال سددةي تيايدا  عد عدا غاودة لتاقددل هاقاتده كدى الإ سدا   يده تيكدز الدس  الاد ال 

و 2010 الحدوييلو   اتده.  لدل فدي بدس   لدو يتد  بلوغعدا عل   العمى بعا التمسل من م اص
  20ص

بي دددام  اعمالعدددا  فددديو  ت دددمى اافددديادا عدددا مددددادرار تقدددوم بعدددا الدددد   ا  المؤإسدددار ا  كمدددا 
التغددددددي  فدددديو  ا  تلددددل المددددادرار اكوددددي الوإدددداةى تدددد ثدياث مختلفددددةمحددددالار  فدددديا  دددطة مت وعددددة 

 اا  مدة غالدا مدا وعتمدد علدعدا المسد ولو   الدد   لتاقددل  سدب ت تددد ميتفعدة تحداه  والمحتمعي
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مدددن  رإددمي الاكومددار الااكمددة و يتاقددل لعددا  سدددب ميتفعددة مددن ال حدداح ع ددددما تطلددل   ددكى 
كددددددى ميايلعدددددداو  فدددددد   فددددددا الوقدددددد  تقدددددددم خدددددددمار محتمهيددددددة   قاةيددددددة  فددددددي تتب ايددددددا  الد لددددددةو

  William, 2014, pp 733-635للمواه دن. 
  إجرائياً  الرئاسية بالمبادرات يقصدو 

 .إوايا قبى محموعة ا  فيد بعا وقوم إلوت ا  فكي  ا  عمى ا  م ي ع ا  بي ام  .ا
ماددد  محدا  فد  المحتمهيدة القضداوا ايدد ت ا لعدا خلالعدا مدن ا خديين خدمدة تسدتعدر . 

 ا  محا  اقتصادل . محا   ايو محا  تعليميو محا  بد ي ا  محا  توعولو 
افدياد  وقدوم يددث الم داركدن قبدى مدن علدعدا متفدل مخيجدار تاقددل بعددر ت فددسيا تدت  .ج

  تفعدلعا.  تدعيمعا فدعا  الم اركة المحتمس
العمدى  علد  تقدوم ااييدا  كدى  فد  القدوميو ا  المالد  المسدتو   علد  ت فددسيا تدت  قدد .د

 التطوعي.
 :مودة مشروع مفهوم .3

المدددددخلار الدددد  مخيجددددار مددددن خددددلا  إلسددددلة مددددن المعددددام ا   ا  الم ددددي ع وع ددددي تاويددددى
 Paula, 2001, p22 اا  طة. كما وع ي كى من ال وات  ا  الم تحار ع ددما تدت  اإدتكمالعا.

& Karen  
   ده تدددخى   مفعدوم الم دي ع  9و ص 2002و الصد د ل الدد لي للت ميدة الزراعيدة  يوضد  

ا طدددة المصدددممة مدددن اجدددى تاقددددل ايددددار تتكدددو  مدددن محموعدددة مدددن اا  دددطة المخططدددة  المتي 
  مادد  في  طال مدزا ية معد ة  خلا  فتي   م ية مادد .

 ي ددددي الددد  ا  الم دددي ع تتضدددمن ا  دددطة ماددددد  لت فددددسيا مدددن قبدددى ااشدددخاص المسدددؤ لدن 
 يو وختل  كوديثا عن الولداة   وع لدوه  ق  للبداوة   ق  لل عاوةلإخياج م ت  معدن.  الم ي  

 ولاث  تد ية  التي لا و دعي العداملدن فدعدا  د ل تغدددي فدي اداء ااعمدا و اللعد  الا قلدد ااعما  الي 
 ,Dukagjin  ي ددت  عددن الم ددي ع  تدداة  ملموإددة  التددي ومكددن م ددايدتعا ا  التاقددل م عددا. 

2004, p3  
 ي  ي ال  الم ي ع عل  ا ده اتفدال علد  محموعدة مدن اايددار العامدةو المحدا و ال طدالو 

دددا علددد  تادتدددد  اعتمددداد اجدددياءار  ومددد ع و  المدزا يدددة ... الدددياهيو الالمخددد كمدددا ا ددده و دددتمى اوضث
  Tom Mochal, 2005, p92  معد ة لطيل ادارته.

 يعددير الم دددي ع الت مدددول    ددده محموعددة مدددن اا  دددطة المتيا طدددة تددؤدل الددد  تاقددددل يددددر 
ميكدز مدوارد   .ه اهدار  م دي  مدزا يدة  هيكدى ت  يمديد اض  وعمى عل  ت مية المحتمسو  يادد

  9و ص2010و الت مية
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 -ويمكن النظر إلى المشروع في ضوء الدراسة الحالية على أنه:
 يي محموعة من اا  طة المتتا عة  المتيا طة. .ا

 تستعدر تلل الم ي عار ايدات تعدتلار ا  تغدديار اوحابية في ااإي  المصيية. . 
 ة  الاجتماعية المختلفة.المؤإسار التعليميالم ي عار  لية عمى رةيسية في يسه  .ج
 تيتدط الم ي عار الت موية  فتي   م ية مادد . .د
 المهارات الحياتية:  مفهوم .4

 و دي مفعوم المعار   الفت  في اللغة ال   الخدمة في ال يء   يقدا   معدي ال ديء  معدي  ده
  342و ص 1995 اليا لو ال ايكمه  اتق ه    ار  ه يا قا فعو ماييا  ه .

   عل  ا عا  Webster, 2001, 1343ا قامو   كما و دي الدع
 يي قدر  ا  كفاء  ع يمة   خبي  ت تي  التدريب  الممارإة. -
ا  لل السل تتضمن اإتخدام ااتدل ا  الحس . -  فن  ييفة ا  عل   خصو ث

 عيف  المعار  في معح  مصطلاار العلوم الاجتماعيدة    عدا تلدل العمليدار المختلفدة التدي 
ار ييقعا الاك  موضوعيا علي المتغديار  دمكا يدة التد ثدي فدعدا  لدسلل فالمعدار ومكن للفيد عن ه

لقيدددددام اافدددددياد  السدددددلوت الاجتمددددداعي الواضددددد  لددددددؤدل عملددددده  صدددددور   الضدددددي ريةيدددددي القددددددر  
  322و ص 1993بد لو  افضى.

   عدا تلدل القددرار الخا دة O'connor, et al, 2006,p 639) عيفعدا اُكو دور   خدي      
اعمدددا  اجتماعيدددة خا دددة بتدددداد  العلاقدددار  فددديعدددى المدددتعل  قدددادراث علددد  ااداء  كفددداء  تح التدددي

 ال خصية مس ا خيين  اداء ااعما  من خلا  المواق  الاياتية المختلفة.
     عدا محموعدة المعدارار المكتسددة Anna Kavaga, 2009,p 112 عيفتعدا   دا كافاجدا  

تعتدديض  التدديتسددتخدم لمعالحددة الم دداكى  المسدداةى  يالتددعددن هييددل الددتعل  ا  الخبددي  المداشددي  
 يياه الإ سا  الدومية.

الميايدى التعليميدة  فدي اوضاث قد عيف     عا محموعدة مدن المعدارار المت وعدة لدد  الطدلا  
 ,Chavda & Triveia).ييدداتع  فدديتتطددور تدددريحياث  تموددى مفتدداح ال حدداح   التدديالمختلفددة 

2015, p 55)  
  ددداه معقدددد تتطلدددب فتدددي  مدددن التددددريب المقصدددود  الممارإدددة الم  مدددة     عدددااوضددداث  عيفددد  

م قييدو ؛    الخبي  المضبوهة  ادث تؤد   طييقة ملاةمة  ما واقدل اايددار  صدور  افضدى.
  13و ص2009عليو 

محموعدة مدن المعدارار الميتدطدة  البد دة التددي وهديف فدعدا المدتعل   مدا تتصدى بعدا مددن   يدي  
تعلمعدددددا المدددددتعل   صدددددور  مقصدددددود   م  مدددددة عدددددن هييدددددل اا  دددددطة معدددددارر  اتحايدددددار   دددددي  ت

 التطبيقددار العلميددة ا  الصددور  غدددي مقصددود  بعدددر ب دداء ال خصددية المتكاملددة  الصددور  التددي 
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و 2008 عبددد المعطدديو مصددطف و . تمكددن مددن تامددى المسدد ولية مددس مقتضدديار الايددا  الدومية
  33ص

السددلوكيار  الوإدداةى  الطدديل  الكفدداءار تعددير    عددا محموعددة مددن اا  ددطة  القدددرار   كمددا 
التددي ومتلكعدددا الفددديد التدددي مدددن شددد  عا ا  تسدداعده علددد  التفاعدددى الإوحدددابي  القددددر  علددد  التكيدددف 

ار  التفاعى  فاعلية مس متطلددار الايدا  الدوميدة  تاددواتعا كمدا تمك ده مدن التعامدى مدس المعلومد
م عدددا فدددي يدددى مدددا وصدددادفه مدددن  د الاإدددتفاالتدددي وكتسدددبعا  تاولعدددا الددد  معلومدددار اخدددي  ومكدددن 

  20و ص2010ابياهي و  .م كلار اتخا  القيار
قدراتدده  علدد المعددارار التددي  امتلاكعددا وكتددب الفدديد خبدديار تعد دده علدد  التعددير    عددا  تعددير 

ن   وايي تمدزه في الحوا ب المعي ية  المعارية  توفي له فيص التفاعى  الاتصا   مدا ومك ده مد
و 2008 عبددددو شددااتهو ار المحتمددس الددسل وهدديف  يدده  يتعدداوف معه.التعامددى الددسكي مددس معطيدد

  47ص 
 يي اوضا قدر  ال خص عل  ايدات التغدديار  التد ثديار  و يي تاويى المعيفة ال  إلوت

علددددد  اقامدددددة تفاعدددددى جمددددداعي  ددددداج  مععددددد   موا دددددلة يدددددسا   القددددددر الميغويدددددة فدددددي ا خددددديين 
  27و ص 2006 يامدو التفاعى.

يودن عل  ا عا القدر  عل  التفاعى مس ا خيين في مايط اجتماعي بعدر ييايا  عم الدا  
تاقددددل ايددددار اجتماعيدددة تدددؤدل الددد  التوافدددل الاجتمددداعي  تتمودددى فدددي محموعدددة مدددن اا  دددطة 
المت وعدة الد  تتعلمعددا الفديد  يكيريدا  يتدددر  علدعدا يتدد  تددخى فدي اإددلو  تفاعلده الاجتمدداعي 

  12و ص 2005و د المقصودعب  مس ااشياء  ااشخاص من يوله.
سد  المعام التي تسدع  فدي ت ميدة اداء الفديد مدن مييلدة البلدو   ت ق ا عاعل   كما تعير اوضاث 

ال  خما محموعة معارار اليعاوة ال خصديةو  معدارار التي يدهو  معدار  الاتصدا و  المعدارار 
اركة الفدددديد فددددي الاجتماعيددددة  المعددددارار المع يددددة  غدييددددا مددددن المعددددارار الادويددددة اللا مددددة لم دددد

  International central for Alcohol policies, 2005, p5  محتمعه.
 :رات الحياتية في الدراسة الحاليةويقصد بالمها

محموعددددة المعددددارار ال خصددددية  الاجتماعيددددة التددددي واتاجعددددا ال دددددا  لدتعدددداملوا بوقددددة مددددس  .أ
  .ا خيين

ف  التعامدى مدس متطلددار الايدا  ومتلكعدا ال ددا  لمسداعدتع  علد  التكيد يسه المعدارار قدد . 
 .الدومية

القدددددر  علدددد  التعامددددى مددددس ا خدددديين  تكددددوين علاقددددار اجتماعيددددة مععدددد   طييقددددة مقبولددددة  .ج
 ا.اجتماعيث 
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 يددددى  القددددر  علددد  الاددددوار ااإددديل  المسدددد وليةالقددددر  علددد  اشددددداع الايتياجدددار  تامدددى  .د
 .الم كلار

  الايدا  ااإديية لل ددال  ت  دي  التعاوف  التكيف  ال حاح  القدر  ع المعارار ال  تعدر .ه
 المقبلدن عل  الز اج.

 :الجامعي الشباب مفهوم .5
 شددب  فددي ال  مددي  المؤ ددث م دده  مددن الفعددى ةتع ددي كلمددة ال دددا  ال مدداء  القددو   يددي م ددتق

السيعة  ال  اه   يو من ادرت إدن البلدو  الدي إدن الولاثددن  الحمدس شددا   اوضاث  وت نيشا ة 
  333و ص 2011 الوجدزو .ا له ءال يشدا   تع ي القو   الاداثة   

مصددايدة تمددي  عمددي الإ سددا   ة   عددا يالددة  فسددي كمددا وعددير علمدداء الدد فا مييلددة ال دددا  
 يدي   تيتدط  القدر  علي التعلي   مي  دة العلاقدار الإ سدا ية  تامدى المسد ولية  الادوية تتمدز 

علدي ا خديين الدي مييلده وصدد   المييلة التي ت تقى فدعا ال خص من مييلدة كدا  وعتمدد فدعدا
  124و ص 2000 عليو  علي  فسه. اث فدعا معتمد

و    ه فتي  من الايا  تقس ما بدن مييلة الطفولدة  مييلدة ال ضد  ا  البلدال دا   كما وعير 
 يدد  مييلددة مدكددي  مددن ال مددو ا  ال ضدد   يدد  يالددة   ددفة للتعامددى الإ سددا ي القددو   يتفددل مددس 

  فيت دلد السل تي  ا  ال ددا  تبددا مدن مييلدة البلدو  يتد  ال ضد  يسا التعييف تعييف قامو 
  342و ص 2011 يبدب؛ ي او . قد وضار ال   لل مييلة الطفولة المت خي 

 الدددايوو   الممارإددو  فددي مع ددة الخدمددة الاجتماعيددة فتددي  ال دددا     عددا الفتددي  ياكمددا وادددد
لكددي واتددى مكا ددة اجتماعيددة  يددؤد  التددي تبدددا ع دددما واددا   المحتمددس اعددداد  ت يدددى ال ددخص 

قدا د ره في ب اةهو  ت تعي يد ما تدتمكن الفديد شدغى مكا تده  اداء د ر  فدي السديال الاجتمداعي  ف
  21و ص2013 ابو ال صيو  .لمعاتي التفاعى الاجتماعي

 تعير اام  المتاد  ال ددا     عدا  فتدي  ا تقاليدة بددن الطفولدةو ا  كو عدا تعتمدد علد  البلدو  
إتقلا  و   وعيدة التديا ط ك عضداء فدي المحتمدسو  بددلاث مدن الف دة العمييدة الوابتدة  الدو سدكو  الا

الوا يددة و م  مددار اخددي  تعدددير ال دددا   اعتددداره مييلدددة مددن ميايددى الايدددا  تمدددزر  عدددد مدددن 
التاولار العامة  ما في  لل التغديار الفسدولوجية  ال فسية  الاجتماعيدة  الاقتصدادوة  تسدتخدم 

 Rachel Clement, et  .إد ة مدن العمدي لتعييدف ال ددا  24الد   15مد  المتادد  مدن اا

all, 2014 ,p2  
   فيما يلى:المقبلين على الزواج المفهوم الإجرائي للشباب ويمكن تحديد 

 مييلددة مددن ميايددى عمددي الإ سددا    كدديو ا وددي و تتمدددز  الادويددة  القدددر  علددي العمددى  ااداء
 الاجتماعيدددة  التوا دددى الاجتمددداعي مي  دددة العلاقددداري الدددز اج مدددس مياعدددا   الإ ددددا   التفكددددي فددد
 .م ي ع مود المستفددتن من ي   تامى المس وليةو   
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 الاطار النظري للدراسة:
 المبادرات الرئاسية:

تدد تي ايميددة المدددادرار فددي ا عددا تادددت فددارل فددي الايددا  المد يددة للمحتمددس  تسدداعد فددي ت ميددة 
ب وعيدة الايدا  فدي المحتمدس مدن خدلا  العمليدار السياإددية   ال عدوضقدي  المعدارر  المعدارار  ال

 ( Zaff, et all, 2015  . غدي السياإية عل  يد إواء
المدددددادرار  اعتداريددددا  مددددو ج للت ميددددة  التددددي تددددت  التيكدددددز فدعددددا علدددد  الدعددددد  اإددددتخدام يددددت  

   التخ يددف مددن الاقتصددادل  تاسدددن مسددتو  المهي ددة  الاالددة الصدداية  تاسدددن  وعيددة الايددا
لت يدى الفقي  تعزيز المسا ا و  ت خس المدادرار اشكا  متعدد  موى المدادرار التوعية  مدادرار ا

يدس  التدريب   ياد  الكفاء  مودى معدارار الايدا   التعد دة لسدول العمدى  مددادرار خدميدة مودى تو  
. عبدددد الغ ددديو ياءلادددى الم دددكلار مودددى تو ددددى الميددداه للفق  مددددادرارالمعو دددار  مادددو ااميدددة 

  453و ص 2018
يددددث ت طلدددل المددددادرار كحعدددود  اتيدددة لمواجعدددة الم دددكلار المحتمهيدددة مدددن ايسدددا  افدددياد 

  عدم الايتياجدار غددي الم ددعة  تعتبدي  قطدة البداودة لعمليدة الت ميدة الماليدةو بوجدودالمحتمس 
و  موجعددا  اددو الخدمددة الاجتماعيددة يدددث ا  المدددادرار تكدد مع ددة يددي اوضددا  قطددة البداوددة الدد  

  87و ص 2008 الطدبو اإتعاد  القيمة  تعزيز  وعية الايا .
 تعتبددددي المدددددادرار يددددي اإددددا   جددددويي عمليددددة الم دددداركة المحتمهيددددة يدددددث ا  ددددا  حددددد ثمددددة 
مؤشدديار كودددي  تددد  علدد  يدويددة المحتمددسو  قدرتدده علدد  ال عددوض  الاإددتحا ة للتادددوار التددي 

مددن مدددادرار تكددو  عو دداث علدد  الارتقدداء  المحتمددس تواجعددهو  مددن يددسه المؤشدديار مددا ت بوددل مددن
توجيدده   ددياةاه المتعدددد و لا إدديما الكوددي ايتياجدداث إددواء  يمددا تتعلددل  دداليقي المع ددول كددالتعلي   ال

الايتياجددار الضددي رية مدن الغددساء  الددد اء   عدم التعييدف  ددالاقولو ا  اليقدي المددادل كتددوفدي 
ضدارية مدن اكودي مدن جعدةو ا عدا مدن  اييدة تددد   غدييداو يدسه المددادرار المحتمهيدة ضدي ر  ي

عل  تماإل المحتمدسو  تلايد  ف اتده  هدقاتدهو  ا عدا مدن  اييدة اخدي  تسدد ثغديار قدد لا وكدو  
  6و ص 2018 الس وإيو  .بوإس المؤإسار اليإمية القيام بعاو  سبب القصور المادل

 مبادرات:الخصائص 
    234و ص2003  يدا و تليمحموعة من الخصاةص تتموى في ما  لمدادرارل
 .ا عا عملية ت     مام اختيار  دراد  الإ سا  .1
 .تادت عل  مستو  ال يكار الفيدوة في اغلب اايوا  .2
 .تتضمن  وعا من تغددي اا ضاع .3
 .تتضمن  وعا من عدم الاإتميارية .4
 .ا عا عملية شاملة .5
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 .ا عا عملية دت اميكية .6
 .تتمتس  الساتية ال  يد كبدي .7
 .د من المتغديار السا قة عل  يد ثعاتتضمن العدت .8
 . تاةحعا يساإة جدا ل  ضاع المبدةية التي تتخسيا يسه المتغديار .9

 :كأحد المبادرات الرئاسية مشروع مودة
يددو م ددي ع لإعددداد المقبلدددن علدد  الددز اج و وسددتعدر الافدداا علدد  كيددا  ااإددي  المصدديية 

وستعدر الم ي ع ال دا  من إدن و وعي الاد من معدلار الطلال عل  المد  الدعدد ب  ي ال
دد 25لددد 18 ا شدددا  الحامعددارو  خا ددة الحامعددار الموجددود   المااف ددار التددي عامددا  خصو ث

يددث بددا الم دي ع ريلتده  حامعدار القدايي   عددن شدما  يلدوا   إحل  اعل  معدلار هلالو
متديددتن علد  كمدا وسدتعدر الم دي ع اوضدا المتدز جدن الو  الإإك درية  يورإدعدد كمييلدة ا لد 

ي ات  ليدار كوددي  وقدوم علدعدا الم دي ع مدن اجدى الادد مدن معددلار   و مكاتب تسوية الم ا عار
 -  https://gate.ahram.org.eg الطلال المطيد و تي في مقدمتعا رفس الوعي عن هييل

ت  ي  يملار توا ى مس هلدة الحامعار  المعايد من خلا  تطبددل بديام  تدريبيدة ليفدس  .1
 .   ال دا  المقبى عل  الز اج  ااإاإيار اللا مة لتكوين ااإي الوع  لد

 .التوعية  الحوا ب الاجتماعية  الصاية  الدت ية لل دا  في السن المستعدر .2
  ت  ي  مااضيار للتعييف  طبيعة العلاقة الز جية  قدإدتعا  ايمدتعا .3
 .لالالاد من الط فيتفعدى جعار فم الم ا عار ااإيية للقيام بد ريا  .4
 .التوعية  كي ية اختيار شييل الايا  من الطيفدن  كي ية التعامى الحدد بدن الز جدن .5
 .التوعية  التيكدز عل  الحا ب الصاي  ماله من ت ثدي عل  الز اج  الصاة الإ حابية .6
التعير عل  خل يار ال دا   خصوص الدز اج مدن كافدة ال دوايي  العمدى علد  تصداي   .7

 .ار المتوارثة لدتع المفاهي  الخاه ة  اافك
 المهارات الحياتية للشباب الجامعي:

تختلددد  المعدددارار الاياتيدددة التدددي واتددداج الدعدددا اافدددياد  ددداختلار المحتمعدددار  اا م دددةو كمدددا 
تختلددد  مدددن يددددث اايميدددة  ددداختلار التطدددورار  تغدددددي الاا دددلة فدددي العدددال و فالتقددددم العلمدددي 

تيددددة لمواكدددددة يددددسا التقدددددم ا فددددي المعددددارار الايا  التك ولددددوجي  المتسددددارع تتطلددددب تطددددوييا  تغددددددي 
  . 132و ص 2005 مامدو  . التطور

لا وسددتطيس الفدديد ا  وهدديف فددي عزلددة عددن ا خدديين  عددن ايلدده  ا دددقاةه    ملاةدده  يددو لا   
د   ا  تتعامددى مددس كافدده ااهدديار المع يددة  ددالمحتمس  يددسا تؤكددد ا  ييددا   ي ععي وسددتطيس  ا  

اعدداد  التكيددف مددس المحتمددس  يددسا لا تتددوافي الا مددن خددلا  امتلاكدده  الفدديد فددي ياجددة مسددتمي  الددي
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 عبددد للمعددارار الاياتيددة التددي تحعلدده قددادرا علددي التوا ددى مددس ا خدديين  التفاعددى  إوحابيددة معع .
  22و ص 2008المعطيو مصطف و 

 أهمية المهارات الحياتية:
ف الفدددديد  مسدددداتيته تعددددد المعددددارار الاياتيددددة ضددددمن المتطلدددددار الضددددي رية   المعمددددة لتكيدددد

للتغددديار السددييعة التددي تتصدد  بعددا يددسا العصددي فددالفيد فددي ياجددة ماإددة الددي محموعدده معددارار 
تمك دده مددن التعدداوف مددس الايددا   مواجعدده م دددكلاتعا  طييقددة اكوددي اوحابيددة فددي اتخددا  قياراتددده   

ن ادار  اإددتيعا  التطددورار التك ولوجيددة الحدتددد  فالمعددارار الاياتيددة يددي  إدداةى تمكددن الفدديد مدد
  24و ص 2009و ابياهي   يياته  طييقة  اجاة مس مواجعة العدتد من المس وليار.

 :(43، ص 2003)سعيد، هناك ثلاثة أبعاد للمهارات الحياتية أبعاد المهارات الحياتية: -2
 الاتحاه  يتموى في الدفاع  اليغدة في القيام  الفعى ا  اختيار  مط ااداء. .ا

 فة كي يه القيام  ااداء ا  السلوت ا  الفعى.المعيفة  تتموى في معي  . 
 المعار   تتموى في شكى  ت فدس الفعى ت فدساث. .ج

   32و ص 2009 ابياهي و  ي ات ثلات ا عاد ا  جوا ب للمعار  ع د تعلمعا  ي 
  ع دددما تددتعل  الفدديد معددار  مددا فلابددد ا  تتددوفي  لددل فإ دده لا وسددتطيس ا :الجانببب المعرفببي .1

د  كا  ومتلل قددر  جسدما ية اداةعدا  يدسا تيجدس الد  ا  ا   مسدتويار تؤدتعا بدقة يت    
ي تعلدد  المعددار   يددو الإدرات  يددو تدددخى ضددمن العمليددار العقليددة  يالتددالي فالمعددار  لا تعتبدد

   اهاث ييكياث فقط.
     عددد معيفددة الفدديد  الحوا ددب المعي يددة فددي المعددار  الاياتيددة  مددي ره  دد الجانببب المهببارى: .2

لددد  المعدددارار  يدددو الإدرات  يددد تي الحا دددب الودددا ي لعدددا  يدددو كي يدددة اداء يدددسه مسدددتويار تع
 المعارار الاياتية  طييقة عملية.

 مدن جوا دب الدتعل  ااإاإدية  الإ سدا ي يدو مدن ايد  مادددار السدلوت  الجانب الانفعالي: .3
  التدددي لا ومكدددن ا   معلعدددا  يتعلدددل يدددسا الحا دددب  الاتحايدددار  التقددددتي  القدددي   الوجددددا يار

فددالفيد يدددن ومدددار  معددار  معد ددة فدددا  يددسه الممارإدددة مددن يدددث  وععدددا  مسددتوايا  درجدددة 
الددتمكن م عددا تعتمددد بددلا شددل علدد  مددد  تدديا ط العلاقددة بد عددا  يدددن  ددوايي معي يددة ادراكيددة 

  اخي  ا فعالية.
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ا  ال ددا  الحدامعي فدي ياجدة الدي ت ميدة المعدارار ال خصدية  خصبائص المهبارات الحياتيبة:
ا  مددس ال ددا  ا خدديين  مددس المحتمددس الددسل  أنفسددا اعيددة كددي تتعدداملوا بوقددة  كفدداء  مددس  الاجتم

فع دات  عدم و معارار في لى المتغدديار المسدتحد وهي و   يه  تتضاع  الااجة الي تعل  ال
 الخصاةص للمعارار الاياتية  م عا 

اع الفددديد تت دددوع  ت دددمى كدددى مدددن الحوا دددب المادودددة  غددددي المادودددة الميتدطدددة   إدددالدب اشدددد .1
 لايتياجار  متطلدار تفاعله مس الايا    تطوييه لعا.

تختلدد  مددن محتمددس  خددي تدعدداث لطبيعددة كددى محتمددس  درجددة تقدمدده  تختلدد  مددن فتددي  الددي  .2
اخدديل فايتياجدددار الإ سدددا  البدددداةي للقدددياء   الكتا دددة لددد  ت عدددي الا ع ددددما اإت دددعي ايميدددة 

يدددسا ال ادددو تتددد ثي  كدددى مدددن المكدددا  تسدددحدى تاريخددده الإ سدددا ي  المعدددارار الاياتيدددة علدددي 
  الزما .

تعتمددد علددي هبيعددة العلاقددار التدادليددة بدددن الفدديد  المحتمددس  يدددن المحتمددس  الفدديد  درجدده  .3
 ت ثدي كى م عما علي ا خي.

تسددتعدر مسدداعد  الفدديد علددي التفاعددى ال دداج  مددس الايددا   تطددويي اإددالدب معاو ددة الايددا   .4
 واقد  الايدا  التقلددودة   إدالدب جدتدد   متطدور . ما وع دي يدسا مدن ضدي ر  التفاعدى مدس م

  24و ص 2001 عميا و 
 ومكن اكتسابعا  ت مدتعا خلا  التعل .  .5
 واتاج اكتسابعا   مويا ال  اإتعداد شخصي  قدرار عقلية  جسمية  إلامة الاوا  .6
تددديتدط  مويدددا بتددددريب الطدددلا  علددد  المعدددارر  الخبددديار  ال دددوايد الواقهيدددة  الدددييط بددددن  .7

 ار  الوقاةس.اافك
تاتداج كددى معدار  الدد  اكتسدا  معددارر ماددد  تدديتدط بعدسه المعددار   تدؤد  الدعددا   ددكى ا   .8

  ةخي.
  10و ص 2002و عبد اللطيف  السيعة . -الحود   -تقا  من خلا  ااداء  التمدز .9

 :لمهارات الحياتيةأنواع ا
   23و ص 2009و ابياهي  ال   ف  المعارار الاياتية 

ضدددددط الم دددداعي   الددددتاك  فددددي الا فعددددالار  إددددعة الصدددددر  ة وتشببببم :مهببببارات انفعاليبببب .أ
لددددي التكيددددف  تقدددددتي  التسددددام   تامددددى الضددددغوه   شددددكالعا   ت ميددددة قددددو  الإراد   القدددددر  ع

 . القدر  علي مواكدة التغديم اعي ا خيين 
تامدددى المسددد ولية  ايتددديام الدددسار  الم ددداركة فدددي ااعمدددا   مهبببارات اجتماعيبببة وتشبببم : . 

القدددر  علددي تكددوين علاقددار   اتخددا  القدديارار السددليمة   القدددر  علددي التفددا ض الحماعيددة   
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ثقافدة    –دتدن  –لدو   – اداء  عم ااعما  الم زليدة  ااإديية  تقبدى الخلافدار  جد ا 
  القدر  علي التوا ى.

رد  القدر  علي التفكدي ال اقد   معيفة افضى هيل لاإتخدام الموا مهارات عقلية وتشم : .ج
لدددي   علددي الددتعل  الددساتي  الددتعل  المسدددتمي   القدددر  علددي الت بددؤ  اايدددات  القدددر  ع القدددر 

التخطدددديط السددددلي   القدددددر  علددددي الداددددث  التحييددددة  ددرات العلاقددددار  القدددددر  علددددي الإبددددداع 
  الابتكار.

كما   ف  المعارار الاياتية يسب محالار التعامى الاجتماعي موى معارار تامى 
الاتصددا   معددارار اتخددا  القدديار  يددى الم ددكلار  ددار  الصددياع  التفددا ض المسدد ولية  معددارار 

  ددار  الوق   معارار اختيار التخصص   اختيدار العمدى  معدارار اإدتخدام الكمبددوتي  التعامدى
  38و 37و ص ص 2008و مصطفي ؛عبد المعطي .كار المعلومارمس شد

 ة:وفيما يلي عرض للمهارات الحياتية في الدراسة الحالي
و لد  ا  الإ سدا  لا ومكدن ا  وايدا  يدده علدي ال يدا  فعد : مهارة المسئولية الاجتماعية:أولاً 

و إددلداث  دوحا دداثو اخددساث  عطدداءث  الآخععني  مضددطياث الددي التفاعددى مددس  تددز  ماتاجدداث الددي غددديهو بددى
جتمدداعي الاو  لددل ا  المكددو   اإددتغاثةاشددار   اإت ددار و  فعدداث  ا تفاعدداثو اعا ددةث  اإددتعا ةثو اغاثددة 

د يو ما وفدلل ايي  الإ سا ية ا ما وفي   وعاث من  الايات  الدت امية الد يية بدن السار  العال و   
إدددددتخلافه فدددددي اارض لددددد  وكدددددن مدعوددددده الا تامدددددى مسددددد ولية  فسددددده إ ددددد   تكددددديي    للإ سدددددا   

  22و ص 2014و الوي ي  غديه.
 مس ولية  صفة عامة  يي ضي رية لصال الاجتماعية جزاث لا تتحزا من ال المس ولية تعتبي 

 يددو فدديد تددؤدل اد اره كمددا يددو مادددد لدده كمددا ا دده علددي دراوددة اجتماعيدداث المحتمددس فددالفيد المسدد و  
   و  محتمعه فعو و ارت  فاعلية فدي كدى قضداوا المحتمدس إدواء هلدب م ده ا  لد  وطلدب فعدو 

و فدتعامددددى مععدددد   ياتدددديمع  تدددددرت جددددددا اد اره  مسدددد ولياته فددددي ارتداهعددددا  مسدددد وليار ا خدددديين
  43و ص 2005 الداييو   ي اركع  للافاا علي  ور  المحتمس.

عيفدد  المسدد ولية    عددا إددمه مددن إددمار الخلددل  المدددى الدد  الوفدداء  ددالوعود  الالتددزام يدددث 
  Hendreson iruin, 1981   الواجدار  القابلية للمااإدة.

 عددم ااإددالدب فددي  يدداد  ايسددا  الفدديد  بت ميددة المسدد ولية الاجتماعيددة اإددتخدام كمددا وقصددد
  265و ص 1999 إددو   ماله  عملة   او جماعته  محتمعة. نفس  مس ولدته عن 

 لو دفياالتزام الفيد امام الوقافة الاجتماعية  العدادار  التقالددد  العدير  القدا و   يي كسلل 
  79و ص 2008 مامودو   ا  يسه الع ا ي تضغط عل  اافياد  تلزمع   اتداععا.

المهيار الاجتماعي الس  وقير ا  ااإي  ا   الحماعة الاجتماعيدة ااكبدي م عدا  يي اوضاث 
 فددي  تعتبددي مسدد ولة عددن إددلوت الخصدداةصو  لابددد مددن  ضددس يددسه الحماعددة العزيددة الع دددي  ا  
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و ص 2013 غددثو .ا ايافيإلوت  الالاعتدار ا ا ارتكب العضو ا  محموعة من ااعضاء 
63  

  يي ا واع ي اء عل   لل فإ  المس ولية الاجتماعية  لمسئولية الاجتماعية:أنواع ا
 فعدي اخلاقديووكو  فدعا الفاعى مسد ولاث امدام إدلطة الصدغدي  التيمس ولية اخلا ية  يي  .1

 اتيددة داخليدددة اإاإدددعا المطلدددل الب يدددةو ال ع ددددما وكددو  مسددد لة الدددسار الداخليدددة يدددسه عدددن 
لمعاتدي اخلا ية  في  عم  القة تفصدلار مادد  إلوت ا  تصير ا  اداء  مد  مواف

 من السار. داخليااييا  وطلل علدعا مس ولية  اتية لد  مصدريا 
مسدددد ولية اجتماعيددددة  يددددي التددددي وكددددو  فدعددددا الفاعددددى مسدددد ولاث امددددام إددددلطة المحتمددددس  يددددي  .2

 التديموضوعية خارجيةو اإاإعا  تيحة الفعى  الدرجة اا ل و  خا ة المس ولية المد يدة 
لا ت  ددي فدعددا الدد  الضدديرو ا  ع دددما تكددو  مسدد لة الددسار فدد  مواجعددة الددسار  ايتكامعددا 

عدا لال  مهيار اإتيفاء السار يقوقع  الحماعة التي ت تمدي الدعدا  الايتمدام بعدا  الم داركة 
  يدددددهو  فدددي  عدددم ااييدددا  وطلدددل علدعدددا مسددد ولية قا و يدددة ا  مصددددريا خدددارج السار

 . 27و ص 2004
ويتعددا  يدة   يدي الالتددزام المديء  د  امي     واهيده  قبولدده فدي يدا  المخالفدة  عقمسد ولية دت .3

 مصدريا الدتنو كما توجد مواق  اخي  لا وكدو  الفديد مسد ولاث امدام  فسده فقدط بدى وكدو  
و ص 1989 فياجو مسددد ولاث امدددام غدددديهو إدددواء مدددن خدددلا  العدددير ا  القدددا و  ا  ال ددديع.

325  
حددتي  تعتبي قضية المس ولية الاجتماعيدة ايدد ايد  القضداوا ال: ماعيةأهمية المسئولية الاجت -

 الداددث  الايتمددام  ادددث ا عددا ت ميددة لحا ددب مددن جوا ددب الوجددود الاجتمدداعي واتدداج الدعددا الفدديد 
للاماودددة  الوقاودددة  العدددلاج مدددن  عدددم لدددوايي اللامددددالا   عددددم تامدددى المسددد ولية  الكوددددي مدددن 

  33و ص 2008 واإدنو  الت مية. ةعمليالم ايي السلبية التي تعول 
  (:212، ص2004ويمكن تحديد أهمية المسئولية الاجتماعية فيما يلي )عبد الله، 

توض  المس ولية الاجتماعية ا  تسع  المؤإسة ال  تاقدل الضي ر  التي تمكن كى فديد  .1
 م عا من معيفة ما تسع  ال  تاقدل المؤإسة.

 م كلار  العقدار المتوقس يد م عا.تساعد المس ولية الاجتماعية توقس ال .2
 تساعد المس ولية الاجتماعية عل  التادتد الدقدل للم كلار  المدخلار مدن المدوارد التدي .3

 تت  اإتخدامعا من يدث الك   ال وع.
 .تساعد المس ولية الاجتماعية عل  الاقتصاد في الوق   الموارد اللا مة لتاقدل اايدار .4
 بدن اا  طة اليةيسية  الفيعية. الت سدلعل   تساعد المس ولية الاجتماعية .5



 
 

 

 258 .م2024 يناير  : الأول.العدد                              .    عشر السادس: المجلد

تمكددن المسدد ولية مدددتي الم  مددة مددن رؤيددة الصددور  المتكاملددة ل  دداه الم  مددة  البد ددة التددي  .6
 تتعامى مععا.

الاجتماعيددة مددن الموضددوعار الم ددتيكة بدددن علددوم الإدار   الاتصددا   الاجتمدداع  المسدد ولية  
غددددي ا  لاقدددار العامدددة ضدددي رتعا الاجتماعيدددةو لعفعدددي الفلسدددفة ا  ااتدتولوجيدددة التدددي تعطدددي ل

مفعددوم المسدد ولية الاجتماعيددة تعدديض  حددد  علدد  كبدددي لا تددزا  داةددياث يتدد  ا   الصددلة الوثيقددة 
 الدددادلو   فلسددفة المحتمددس اامييكددي  تطددور مفعددوم المسدد ولية الاجتماعيددة فددي الدد مط التقلددددل

 . 25و ص1980
 اعية التقلدددل ااتدتولوجيدة الصد الد مطشدكى  ليبدي:المسئولية الاجتماعية في النمط التق .1

 اامييكية عل  تد اقطا  المدرإة التقلددوة في الاقتصاد البييطا ي.
  الفكددي الإدارل ااتدتولوجيددة الصدد اعة خددلا المسببئولية الاجتماعيببة فببي الببنمط الإداري: .2

ي بدار تتسس الولاثد يار من القي  الع يين ع دما ايا ا اا  الم ي عار  الفحو  الت
 بدن ال مط التقلددل اتدتولوجدتع .

 مددن ايدد  مددا ومدددز يددسا الدد مط الاجتمدداعي المسببئولية الاجتماعيببة فببي الببنمط الاجتمبباعي: .3
ااتدتولوجيددددددة الصدددددد اعة اامييكيددددددة اعتيافدددددده  ضددددددي ر  ا  تكددددددو  تصدددددديفار الم ددددددي عار 

  جا ب قو  السول.الص اعية  إلوكعا اإتحا ة لل ي ر الاجتماعية  القو  السياإية ال  
 المسددد ولية تاقددددل علددد  تعمدددى التددديمدددن الخصددداةص  خصبببائص المسبببئولية الاجتماعيبببة: -

   87و ص 2006الاجتماعية  سكي م عا    ا يو 
 السدلوت فدي السددي علدعدا ت دغدي التدي القواعدد معيفدة المعيفدة  ال علد  تقوم المس ولية .1

  وقددمعا اخصداةي ت  دي التديلمعيفة ا بتزاتد الاجتماعية المس ولية تزداد عام يدث بوجه
 المحتمس اعضاء الاتااد.

تتيتب  لكي الفعى وختار  يو  الايية الفيد شعور ضي ر  ال الايية  تتطلب المس ولية .2
 القعدي لك عدا تادث علدد   وسدوده الحبدي عدال  فدي للمسدؤ لية لا محدا  ا  عليده المسد ولية

 .الايتمام  قضاوا المحتمس
ى الفع لاختيار العقلية القو   ملاةمة ضي ر  العقلية  يي القو   ةإلام تتطلب المس ولية .3

 . افعالع  مسؤ لية فعل  اعضاء الاتااد ا  تتاملو    المس و و
لعيدة الإ  السدلطة القا و ي الاعتدار في الإدارية السلطة تع ي :الميا دة تتطلب المس ولية .4

 تقصديه. ااخلاقي  ا  وااإب الفيد  فسه ع د الاعتدار في  الضمدي
 شخصدية يويدة للإ سدا  وكدو   ا   تع دي :ال خصدية العويدة ثددار تتطلدب المسد ولية .5

 ا  اعمالده علد  فلا وااإب الفعىو  لل  تامله مسؤ لية ما فعى مادد  ع د اإتخدام
 فاقداث للعوية ال خصية. كا 
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د  تسدددت د المسددد ولية الاجتماعيدددة للمؤإسدددار علددد  المددددا مببببادل المسبببئولية الاجتماعيبببة: -
  145و ص 2005 مع او   ااإاإية التالية

الد لية   القا و ي  ا  تلتزم المؤإسة  حميس القوا دن  اللواة  السادوة المالية  الإ عا مبدا  .1
 المكتوية  المعل ة  المتخس  هدقثا لإجياءار راإخة  مادد   الإلمام بعا.

واة  الد ليدة  الاكوميدة  اللد مبدا ايتيام ااعديار الد ليدة  ا  تاتديم المؤإسدار الاتفا يدار .2
إداتعا الت فدسوة  الإعلا ار  المواثدل  القيارار  الخطوه الإرشادوة ع د  يامعا بتطدويي إيا

  ممارإتعا للمس ولية المحتمهية.
دا  المصدال  .3  مبدا ايتيام مصال  ااهديار المع يدة  ا  تقديا المؤإسدة  تقبدى ا  ي دات ت وعث

دددا فدددي ا   دددطة  م تحدددار المؤإسدددة الدت يدددة  الوا ويدددة  غدييدددا مدددن ااهددديار المع يدددةو  ت وعث
 الع ا ي التي قد تؤثي عل  تلل ااهيار المع ية.

مبدددا ال ددفا ية  ا  تفصدد  المؤإسددة علدد   اددو  اضدد   دقدددل  تددام عددن إياإددتعا  قياراتعددا  .4
ه  ا  طتعا  ما ف   لل التد ثديار المعي فدة  الماتملدة علد  البد دة  المحتمدس  ا  تكدو  يدس

لومددددار متايددددة ل شددددخاص المتدددد ثيين ا  الماتمددددى تدددد ثيي    ددددكى جددددوييل مددددن قبددددى المع
 المؤإسة.

مبدددا ايتدديام يقددول الإ سددا   ا  ت فددس المؤإسددة السياإددار  الممارإددارو  التددي مددن شدد  عا  .5
 .ايتيام الاقول الموجود و في الإعلا  العالمي لاقول الإ سا 

 أنماط المسئولية الاجتماعية:
 الدددس  تب ايدددا  : Economic Responsibility الاقتصببباديةئولية البببنمط ا:وا: المسببب

و دددي الدد  ا  اعدددادي   Nilton Friedimanالادداةز علدد  جدداةز   ويددى  اامييكدديالاقتصددادل 
مصددال  المددالكددن فعمددتع   ومولددو  تدددتي م عددا لددسلل فعدد   التددي لدديا مددالكدن ل عمددا   متفيقددو  

اح ضخمة  يو ما تيكز عليه تلل الم  ةر من اعمالع    يسن يا  من اجى تاقدل اري ا حا 
 اجى التيكدز عل  تضخي  اليي  للمالكددن  غم ال  ي عن اايدار الاجتماعية.

الم  دةر علدد  الحا ددب  :Social Responsibility: المسببئولية الاجتماعيببة الثببانيالبنمط 
السددددلاح  جميددددس قياراتعددددا  موددددا  علدددد   لددددل موددددى جماعددددة فدددديالاجتمدددداعي  متطلداتدددده  ياجاتدددده 

جماعار تقدم  فسعا ك يزا  اجتماعية ييفدة تمودى يدسا الد مط  فعي Green Peace ااخضي
ا  توقددد  متطلددددار اداةعدددا الاقتصدددادل  فدددي تاددد  الم  ددد   لدددسلل تحدددد الم  ددد    دددعوية كبددددي  

و ابدو فييخدة  .الخدارجيا   الدداخليإدواء كدا   لدل علد  الصدعدد  الصد اعي متطلدار الاتحاه 
  52و ص 2013

وعتبدي يدسا الد مط اكودي تدوا    Social Economicالاجتمباعي  –النمط الثالث: الاقتصبادي 
علاقددة  لعدامدن غدديه فدإدار  الم  د   لا تموددى مصدال  المدالكددن فقدط بدى تتطلددس الد  امدور اخدي  
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بددسلل المصددال  موددى  الاكومددة  المحتمددس  ي ددات افكددار تدددع  يددسا الاتحدداه م عددا اتسدداع عمليددار 
تقددي   فدي  اد  ال  تطلس المحتمعار ال  م  ةر ااعمدا  لتتامدى مسد ولدتعا الخصخصة الس

  67و ص 2007 الصديفيو  ما كا   تصل   ه الاكومة تحاه المحتمس  البد ة.
ر وعدددير التوا دددى    ددده تدددداد  المعلومدددار  الم ددداعي  اافكدددا :ا:سبببري مهبببارة التواصببب  ثانيببباً: 

اللف يددة  اللةغددة الم طوقددة  المسددموعة  الوإدداةىكددى  المعتقدددار بدددن الد دديو  يتضددمن التوا ددى 
معا التدي وسدتخد ال دفاه المكتوية   الوإاةى غدي اللف ية  كلغة الإشار   تعح ة اا ا س  قدياء  

دد و  لغددة  بياتددى  وسددتخدمعا المكفددوفدنو  كددسلل الإومدداءارو  تعبددديار الوجددهو  لغددة العدددو    الصة
  16و ص 2005 الببلا لو   ييكار الددتن  اليجلدن...  غدييا .

 عدا م يعير اوضاث    ه   اه ا سا ي معقد   ياث لتفاعى العدتد من المتغدديار لعدسه العمليدةو 
مليدددة  حميدددس قددددراتعا  دمكا ياتعدددا البدولوجيدددة  ال فسدددية  اللةغويدددة  الع ك خصددديةمدددا تتعلدددل  دددالفيد 

قدددى الخبدددي  ا  المعلومدددار ا   تفاعلعدددا مدددس ا خددديينو  يدددسلل تعتبدددي العمليدددة التدددي مدددن خلالعدددا  
اافكددار  الم دداعي الدد  ا خدديين داخددى  سددل اجتمدداعي معدددن تادددده العلاقددار الاجتماعيددة بدددن 

  8و ص 2003 ا الةو اافياد يسب ااد ار الاجتماعية المادد  ل فياد. 
عد  ب يقصد  التوا ى الفعَّا  يو  لل التوا ى المومي  الإوحابي بدن الصة   يدن المايطدن 

 الس  تتي  لع  العدتد من الفيص للتعبدي عدن ا فسدع   طييقدة مختلفدةو  يحعلعد  علد  علد   مدا 
د   مدن يدولع .  و ص 2008القدي و  تد ر يولع  من ايداتو فقدد واددت التوا دى بددن اا َّ

119  
 كسلل الم اركة الوجدا ية التي تتضمن الإيسا  المتداد  بد عما في كى امي مدن اموريمدا 

كا   يدسه اامدور تتسد   البعحدة  السدعاد و ام تتصد   دالاز   الكة دةو يددث وادا   كدى إواء ا
 . 273و ص 2000عميو  م عما ا  و ارت ا خي في افيايه  ايزا ه عل  يد إواء

 يقصددددد  التوا ددددى ااإدددديل فددددي محددددا  العلاقددددة الز جيددددة بددددس  الحعددددد للاتصددددا   معالحددددة 
 العقدددددىو لب دددداء لتاقدددددل اليضددددا بدددددن الددددز جدن. الم ددددكلارو فالاتصددددا  يددددو العددددلاج الفعددددا   ا

  10و ص 2008ص
سو فددي اللةغددة العيييددة ضددد التصددارم ا  التقدداه التوا ددىا  الفببرق نببين التواصبب  والاتصبباا:  -

الو دى  الصدلة بددن الطديفدن  التوا دى ادل  تدداد  التوا ى عل      التفاعى  مدا و ددي الد  
تد  عل  ا  الصلة تت  من هير   السل   افتعا و في اللةغة من لفظ اتصا  السل يو عل    

و ص 2010 ابدياهي و . الد  هدير  خديو  ا عدا ليسد  متدادلدة بددن الطديفدنو كمدا فدي التوا دى
296  
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  للتوا دى ااإديل  مختلد  ا ماهده  اشدكاله ايميدة كبددي  فدي الايدا أهمية التواص  ا:سبري: -
 ي  يددسه اايميددة علدد  ال اددو التدداليتوضددالز جيددة خا ددة  ييددا  الإ سددا   صددفة عامددةو  يمكددن 

   33و ص 2004  ا يو 
وعد التوا ى ادا  توافل لل خص مس  فسه  مس ا خيين  يو ادا  للتعبدي عدن ااياإديا  .ا

  اافكار  الم اعي  العواه .
شدددعور الفددديد بتاقددددل  اتددده  ت كددددديا مدددن خدددلا  قدرتددده التعبدييدددة عدددن  فسددده  عدددن  راةددده  . 

  ايتماماته.
 الفيد  يزداد ا سحامه مس ا خيين المايطدن  ه ا ا يقل التوا ى   كى جدد.وقى توتي  .ج
وستطيس الفيد ال عور  الا تماء للحماعة ا  المحتمس السل وهيف  يه مدن خدلا  التوا دى  .د

 الحدد.
اكتسا  معارر جدتد   الإضافة ال  تغددي اافكار  الاتحايدار  خا دة غددي الصداياة  .ه

 م عا.
 تت   قلعا من خلا  عملية التوا ى.اافكار الابتكارية  . 
ت ددي ادبيدار الدادث فدي محدا  التوا دى الد  ا ده تتضدمن إددعة  عناصر التواص  ا:سبري: -

ع ا ي يي   الميإدىو  المسدتقبىو  اليإدالةو تاويدى اافكدار الد  رمدو و بد دة التوا دىو  ق دا  
 التوا ىو  التغسوة اليجهية و  يسه الع ا ي السدعة يي 

وعدير الميإدى    ده المصددر الدسل تتامدى مسد ولية يمدى  :sender )المصبدر( المرسب   -1
الفكي  ا  المعلومار التي تييد   ييا  يقوم بوضععا في  ور  تعبي عمدا فدي  ي ده  عدد تحميدس 

  15و ص 1999 يسنو  راةه  افكاره  م اعيه.
خددديين و  قدددد وكدددو  الميإدددى يدددو مؤإسدددة ا  يد دددة ا  محموعدددة ا  فددديد تدددود التددد ثدي فدددي ا 

 ال ددددخص الددددسل تييددددد  قددددى رإددددالته الدددد  و لي دددداركوه فددددي افكددددار  ديساإددددار  اتحايددددار معد ددددة
ا خيينو  يود ا  تؤثي فدع    كى معدن كي و داركوه افكداره  اتحاياتدهو ا  لتو ددى معلومدار 
 ماو وستخدم في  لل شكلاث ا  اكوي من اشكا   قى اليإالةو  لكي تت   قى اليإدالة مدن الميإدى

   93و ص 20005 ق دتى؛ بد لو ا خيين  صور  فعّالةو لابد من مياعا  ما تليال  
 قدر  الميإى عل   ياغة رإالته   كى م اإب وسعى فع  مع ايا  ا عاديا. .ا

تادتد الميإى اإلو  ا  شكى ا  لغة م اإدة لإوصا  رإالته   دكى وسدتطيس المسدتقبى  . 
 فعمعا.

 اليإالة.تادتد الوق   المكا  الم اإبدن لتو دى  .ج
ا  وكدددو  لدددد  الميإدددى فكدددي   اضددداة عدددن ا خددديين  المسدددتقبلدن  مدددن يددددث اعمددداري و  .د

 قدراتع و  جوا ب شخصدتع و ال التعير عل  جوا ب الضع  لددتع   مديضو اعاقدة  
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 اإددددابعاو   مدددن يدددد ثعاو  كدددسلل جوا دددب القدددو و يددددث ا   لدددل تتدددي  الفي دددة للميإدددى 
 نو كما يو الاا  لد  المعال إمهياث.للقيام بتوا ى فعا   مؤثي في ا خيي

ا  تياعددي الميإددى عوامددى الت ددويف ا  الضوضدداء  المددؤثيار ااخددي   التددي تتموددى فددي  .ه
كى مدا تدؤثي فدي كفداء   فاعليدة   دو  اليإدالة مدن الميإدىو ا  مدن ق دا  التوا دىو ا  

 ال  المستقبىو ا  قد ت تي من البد ة المايطة في اث اء عملية التوا ى.
يدددو ال دددخص المسدددتعدر  اليإدددالة  الدددسل وعمدددى الميإدددى علددد   :Receiverسبببتقب   الم -2

  دددولعا اليدددهو ا  محموعدددة ااشدددخاص الدددستن تتلقدددوا  يسدددتقبلوا مادددا لار التددد ثدي الصدددادر  مدددن 
ا ا  قدددد وكدددو  جماعدددة مدددن اافدددياد توجددده اليددده الميإدددى  ا  ايددددث الميإدددى  قدددد وكدددو  المسدددتقبى فددديدث

ى  عمليددة الاإددتماع  فعدد  اليإددالة  يددسا الاإددتماع يددو الطييقددة رإددالته  يقددوم ال ددخص المسددتقب
عددار  اا لدد   الويدددد  التددي مددن خلالعددا تت ددكى خبددي  الطفددى مددن ال اييددة اللةغويددةو  يددسه اللةغددة م

اإاإدددية مدددن معدددارار التوا دددى  التدددي وكودددي اإدددتخدامعا فدددي عمليدددة الدددتعل   فدددي مع ددد  مواقددد  
ة دددي اللف ددي لددد  المعددال إددمهياث مددس اإدديته  موا ددة اللةغددالايددا و  قددد وكددو  التوا ددى اللف ددي  غ

  الكلام لد  الإ سا  العادل.
 اليإدددالة يدددي ع صدددي معددد  فدددي عمليدددة الاتصدددا ؛ يددددث ا  تلقايدددا  :Massageالرسبببالة  -3

م فقد تاقل للقاة   الاتصدا  يدفدهو  اليإدالة المفديد  تمودى علد   جده العمدو  الاضور  ت  قبولعا
م كلة اكبيو فتطهي  ااهفدا  ضدد اامدياض السدارية خطدو  معمدة  ادو خطوار في إبدى يى 

 اة الطفى  خلو المحتمس من الإعاقة  العايارو  يي تموى المع   السل وادا   الميإدى ا  
 ت قلددده الددد  المسدددتقبى  تع دددي محموعدددة اافكدددار  المفددداهي  ا  المعدددارار ا  المدددداد  ا  القدددي  ا 

توجدععا لمن ي  في ياجدة الدعدا مدن اافدياد ا  الحماعدارو الاتحايار التي تيغب الميإى في 
فالإ سدددددا  تيإدددددى  يسدددددتقبى كميدددددة كبددددددي  مدددددن اليإددددداةى المت وعدددددة  يعدددددم يدددددسه اليإددددداةى تتسددددد  

   71و ص 2002 شقديو ال  ي. –الإوماء  –الابتسامة –الإشار  –لخصو ية موى الايكة ا
ي ره  ييتبعدا  ي سدل بد عدا  يضدععا فدوقدوم الميإدى بتحميدس افكدا تحوي  ا:فكبار إلبى رمبو : -4

  ور  اليإالة  يقوم  اختيار رمو  وعبي بعا عما في  ي ه.
يدددي ااإدددلو  ا  الطييقدددة ا   :Channel of communicationقنبببوات التواصببب   -5

يكدارو الم ع  السل ت قى  ه اليإالة من الميإى ال  المسدتقبى فاللةغدة اللف يدةو  الإشدارارو  الا
الدصدددديية كلعددددا  إدددداةى ل قددددى  مددددا ج  المحسددددمارو  العد ددددارو  ااجعددددز  السددددمهية    الصددددورو  ال

  ق وار التوا ى يي ااإلو  السل تلح  اليه الميإى فدي  قدى رإدالته الد  المسدتقبىوو اليإاةى
 ق دددتىو بددد لو  ا   مع دد   خددي يددي الق ددا  التددي تمددي خلالعددا اليإددالة بدددن الميإددى  المسددتقبى.

  94و ص 2005
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ااإددديل  دددسكي ي دددات ايددددار كوددددي  ومكدددن ا  واققعدددا التوا دددى  :ا:سبببري  التواصببب  أهبببداف -
   26و ص 1997 الحمدليو م عا
   يسه اايدار وكو  العددر ااإاإدي م عدا يدو تو ددى المعلومدار ا:هداف المعرفية .1

 ا  الخبيار للميإى اليه لكي تت  التوا ى معه.
 ا تغددي ا  تعددتى  جعدة   دي ا  اق داع   يكو  العدر ااإاإي م عا:هداف الاقناعية .2

 .  يء
 يدددي تدددويي اإاإددداث للتدددي ي  عدددن الددد فا  التخ يدددف ع عدددا  يدددسه  ا:هبببداف الترويحيبببة: .3

اايددددددار محملدددددة  د  كا ددددد  موجدددددود   ال سددددددة لكدددددى عمليدددددة توا دددددى الا ا      ايدددددد 
 اايدار قد تغلب  يمته     ه عن ا خي في عملية توا ى  عد عا.

   تتاقل يسه اايدار يد مدا تتحده التوا دى الد  اكسدا  المسدتقبى يةا:هداف التوجيه .4
 اتحايار جدتد  ا  تعدتى اتحايار قدومة ا  توبد  اتحايار قدومة ميغو  فدعا.

 يمكددن تاقدددل يددسه اايدددار ع دددما تتحدده التوا ددى  اددو تدصدددي  ا:هببداف التثفيةيببة: .5
 صد مساعدتع    ياد  معارفع . توعية المستقبلدن   مور قد تكو  يامة  ال سدة لع   ق
    305و ص 2002 الحدو و كما تعدر التوا ى ااإيل ايدار عدتد  من ايمعا

ن تتفكددل كودددي مددن الددي ا ط الز جيددة  ااإددييةو  الددي ا ط بددد تقويببة الببروابط الاجتماعيببة: .ا
 ال ا  عموماثو  سبب افتقاري  ال  معارار التوا ى الفعا .

   ادث وسدتطيس ال دخص الدسل تتمتدس بدسكاء توا دلي ميتفدس توإديس  طدال إثراء العلاقات . 
 علاقاتهو   ياث لبياعته في ت حيس العلاقار مس ا خيين من خلا  توا له الفعا .

لا شل ا  كودياث مدن الإيداهدار  الصدياعار   جدود  تحسين الصحة النفسية والجسمية: .ج
دتعا تد ح  الد  يدد كبددي عدن اإددا  الاضطيا   التوتي ال فسي عل  اختلار ا واععا  ش

توا ددددليةو لددددسلل فددددإ  التمتددددس  مكو ددددار الددددسكاء التوا ددددلي المختلفددددةو مددددن  كدددداء  جدددددا ي 
 اجتماعي  عاهفيو وسع  في  ياد  فيص العلاقار الإوحابية الب اء و  يسا ت عكا بدد ره 

 عل  الصاة ال فسية  الحسميةو  يغدب الاكت ا   تتاقل الطم  د ة التوا لية.
 فعدالار الايا  التي تتياجدس فدعدا الصدياعار  ال زاعدار  الا جع  الحياة أكثر متعة وأماناً: .د

 السلبيةو  تتقدم فدعا العقلا ية  التفاي   التوافل يي بد   شل اكوي متعة  اما اث.
 (:70، ص 2002)شقير،  ا:سري  التواص  خصائص مهارة -
ا عا تادت م فيد  ا  واددت كدى ع صدي فعي كى لا تتحزا رغ   التواص  عملية دينامية: .ا

مددس ا خدديو فالتوا ددى لدديا فعددلاث م فصددلاثو لكددن عدددد مددن اافعددا  تتكامددى لتعطددي تدد ثديثا 
 تؤدل ال   تاة .
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يددي ا  الفدديد وكتسددب الخبدديار م ددس المدددلاد يتدد  الممددار مددن التواصبب  عمليببة مسببتمرة:  . 
ره لمددددن وسددددمعه خددددلا  توا ددددله مددددس ا خدددديين  توا ددددى ا خدددديين معدددده  يعبددددي عددددن افكددددا

 التوا دددى ومتدددد  عدددد ا  ومضدددي المتاددددت  السدددامس فدددي هُددديل مختلفدددة   لدددل مدددن خدددلا  
اإددتميار التفكدددي فددي الاإددتحا ة التددي قالعددا ا خددي ا  فعلعددا  لدديا ي ددات بداوددة ا   عاوددة 
للتوا ددى الا بوفددا  الفدديد ت تعددي د ره فددي التوا ددى كميإددى  ي تعددي د ره كمتلقددي  لكددن لا 

 در للتوا ى.ت تعي د ره كمص
مدي كوددي مدن ال دا  تتلقد  فعدى التوا دى الكلاالتواص  عملية تتميز بالتعقيبد والتركيبب:  .ج

ك مط  سيطو ف خص ما تتادت   خدي وسدتمس و  الددعم تتاددت لكدي ت قدى اافكدار مدن 
شخص ال   خي  المطلدو  اثدار  ا تدداه السدامس لكدي وفكدي فدي التعبددي عدن المع د   ريمدا 

دددي لددد  السددامس التفكدددي فددي المع دد   الطييقددة التددي تييددديا فالتوا ددى لا تددتمكن مددن ا   و
 وادت في مستويار عدتد .

ا  تسلسى الع ا ي في عملية التوا ى ليا ضي ريثا مدن  عملية التواص  غير متتالية: .د
يدث التيتدب  ع ا ي التوا ىو ال ا  ع ا ي التوا ى وادت في ال إيال إواء فدي 

و فقددد وادددت المصدددر قبددى ةيا قددد وادددت فددي شددكى ع ددوا شددكى خطددي مسددتقي  ا  داةدديل 
اليإددالة يتدد  ا  اليإددالة ريمددا ت  دد  فددي عقددى المصدددر قبددى عيضددعا علدد  ا خددي  قددد لا 

 تيتدط اليإالة  الق ا .
 فدد ان لا  سددتطيس ا   عدددد خلددل فعددى التوا ددىو  لا عمليببة التواصبب  غيببر قانلببة للتكببرار: .ه

اإتاضددار معددا  بدتلددة فددي افعددا  التوا ددى ومكددن تكدديار عمليددة التوا ددى  سددبب  ددعوية 
ا  عمليددددة التوا ددددى ليسدددد  ثابتددددة فددددالتغديار السددددييعة فددددي افعددددا  التوا ددددى تاددددو  د   

 تكياريا.
ااإددديل ي دددات معوقدددار  عقددددار تادددو  د   تاقددددل التوا دددى  معوقبببات التواصببب  ا:سبببري: -

    18و ص 2009 ابياهي و   يي
مضدددمو  اليإدددالة  تيحدددة افتقددداد الخل يدددة  عددددم القددددر  علددد  التعبددددي بوضدددوح عدددن مع ددد  .ا

السددليمة مددن التعلددي   الوقافددة التددي تمكددن مددن  قددى المع دد   صددور   اضدداة  إددعلة إددواء 
 شفاية ا  كتا ة.

عدداةل الاالددة ال فسددية لمسددتقبى اليإددالة  مددد  اإددتعداده لتقبلعدداو  يددسا تتوقدد  علدد  رد  . 
 الفعى الإوحابي السل وستفاد م ه.

 الابتكار  اافكار الحدتد   خا ة ا ا تعارض  مس معتقداتع .مدى اافياد ال  رفم  .ج
 الت ايي  فع  المعلومار المعي ضة من جا ب الميإى اليه. .د

 إوء العلاقار  فقدا  الوقة بدن  عم المستويار الم تيكة في عملية التوا ى. .ه
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ار  جود  عم المعوقدار الاجتماعيدة الميتدطدة  البد دة الوقا يدة ا  الاجتماعيدة مدن عداد . 
 تقالدددد   ددي   معدداتدي  لددي ر اجتماعيددة  اقتصددادوة  إياإددية قددد تكددو  معوقدداث لعدددر 
عمليدددة التوا دددى ااإددديلو  يالتدددالي تادددد مدددن التددد ثدي الإوحدددابي لعمليدددة الاتصدددا  بدددددن 

 الز جدن.
لدى  تقوم فلسفة يى الم كلة عل  فكي  تالدى السلوت الإ سدا ي فدي ح  المشكلة: مهارةثالثاً: 

العمددى المع ددي لاددى الم ددكلة مستيشددداث  ددال مو ج  تقددودجتمدداعي ليكددو  ي ددات فددي ض الت  ددي  الا
  Lawrence, S, 1984, pp 4:8 ثلاثي الميايى البداوة  الوإط  ال عاوة.

 يقصد  اى الم كلة محموعة العمليار التي وقوم بعا الفديد مسدتخدما المعلومدار  المعدارر 
سبعا في التغلب عل  موق    كى جدتد  غدي م لور التي إبل له تعلمعاو  المعارار التي اكت

  199و ص 2008 ب عا و  له في السيطي  عليه  الو و  الي يى له.
يددددى الم ددددكلة  دددد    ليفددددة الداددددث عددددن معيفددددة الدددد فا  الاتحدددداه  اددددو دراإددددة  تعدددديركمددددا 

المعلومدددددددار التدددددددي تفسدددددددي السدددددددلوت  معيفدددددددة المعتقددددددددار  اافكدددددددار التدددددددي تفسدددددددي كوددددددددي مدددددددن 
  I.Githooly, 2002, p47. الم كلار.

 دددد   يددددى الم ددددكلة يددددي تدددددخى ااخصدددداةي  Maria Corwin توضدددد  ماريدددده كددددورا   
لم كلار العملاء من خلا  تعدتى افكار  توقعار  تصورار عن  علاجي الاجتماعي   إلو 

ي فديقيقة   اقس الم كلة   لل من خلا  تدسيط  عدم تعقدد الم دكلة  الايتمدام  التد ثدي الفعدا  
  ةو  ت وع ااإالدب العلاجية في تعدتى السلوت المعيفي  السل تؤدل الي مواجعدة م دكلارالبد

  Maria, 2002, p 19 العملاء  تعلي  العملاء كي ية التعامى مس المحتمس.
تتطلددب يددى الم ددكلار إلسددلة مددن الخطددوار الم  مددة التددي تسدداعد  خطببوات حبب  المشببكلة: -

خطوار يى الم دكلةو  يدسه الخطدوار ومكدن تعلمعدا  عل  التو ى ال  يىو  ت كى  محموععا
يددى الم ددكلار يددو   ددداه   و عا فدد  يدددى الم ددكلار مددن قبددى ال ددددا  التدددريب علدد  اإددتخدام

 ي دددي معيفدددي وسددددي فدددي خطدددوار معي يدددة  ي يدددة ميتددددة  م  مدددة  يمكدددن تادتدددد خطواتعدددا فدددي 
 ا تي 

ن خبلاا الخطبوات لحب  المشبكلة مب ربباعيكما أن هنباك وجهبة نظبر أخبرى تقتبرذ نمبو ج 
 :(156، ص 2007)منقريوس وآخرون، التالية

 يددددسه الخطددددوار تدددديتدط  قدددددر  ال دددددا  الحددددامعي علدددد  تادتددددد : Orientationالتوجببببه  .1
 الم كلة تادتداث  اضااث  كسلل التخطيط للإجياءارو  العمليار الخا ة  الم كلة.

بددددن ال ددددا   تلدددل ت صدددب علددد  تدددداد  المعلومدددار : Discussionمرحلبببة المناقشبببة:  .2
الحددامعي يددو  الم ددكلة لتادتددد ع ا دديياو  تالدلعددا  فعدد  اإدددابعاو كمددا وسددتطيس ال دددا  

 الحامعي ف  يسه المييلة  ضس الالو   المفاضلة بد عا.
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 فدد  يدسه المييلددة وسددتطيس ال دددا  التو ددى الدد  : Decision Makingوضببا القببرار  .3
 اتفال يو  اختيار الاى الم اإب للم كلة.

 يقصد  ه ت فدس الالو   معيفة ال دا  الحامعيو كمدا : Implementation الاستخدام .4
وقددوم ال دددا  الحددامعي بتقددوي  ال تدداة  للتعددير علدد  مددد  فعاليددة الالددو  فدد  التغلددب علدد  

 الم كلة.
ا دده ع دددما ت عددي م ددكلة معد ددة وحددب علدد  ااخصدداةي ا  تتدددخى  Charles يددي  شددارلز 

    ,p2001Charles Zastrow ,125 لالعا كما تل 
وسددتخدم اإددلو  يددى الم ددكلار  مع دد  ا  تتعددير علدد  الم ددكلار  ايتياجددار كددى جددزء  .ا

     البداةى لإشداع ايتياجار ال دا  الحامعي  تقدي  خصاةص يسه البداةى  اختيار 
 افضلعا.

 اإتخدام التدخلار  اايدار الت  تكو  مقبولة  م اإدة لكى عضو ف  الحماعة. . 
  د دم  ااعضاء  ال دا   ف  يى الم كلار. ضس  عم القواعد ع .ج
 مساعد  ال دا  الحامعي ف  الت كدد عل  المواجعة  التعامى مس الم كلار. .د

 ا  وكو  عل  ات  الاإتعداد للتعامى مس الم كلار التي ت ت  من خارج الحماعة. .ه
 ويعتمد ح  المشكلة على الآتي:

 تدريب الفيد عل  اإتومار قدرار السار. .ا
التعامدددى مدددس الم دددكلة معتمددددا فدددي  لدددل علددد  اوحددداد الدافهيدددة لدددد  الفددديد  تددددريب علددد  . 

  مساعدته عل  اإتومار هاقاته  قدراته  دمكا ياته.
مساعد  الفيد عل  اإتومار الخدمار المتاية  المقدمة مدن خدلا  ااخصداةي  المؤإسدة  .ج

  178و 177و ص ص 2000 يلميو   المصادر الموجود  في البد ة.
 ؛عبددد الددييمن  تشببتم  عمليببة حبب  المشببكلة علببى عببدة مكونببات لمشببكلة:مكونببات حبب  ا -

 : 327و ص 2005و الدمياهي
بعا   الا تداه  التعير عل  الم كلة  تادتديا  يلورتعدا  كدسلل معيفدة اإدداالمكون المعرفي .1

 تقددددي  ا لويدددة الم دددكلة  الوقدددة ال خصدددية فدددي يلعدددا  د ر عوامدددى الخبدددي   الوقددد   الحعدددد 
 كو  ثاب   سبياث.المبس    يو م

ره مدا تاتويده   ثدا   يع دي الاالدة الوجدا يدة الميتدطدة  دالموق  الم دكى   المكون الوجبداني .2
 اليق ةو التطلسو الدافهية  ا  خليط م ع  معاث.الحا بية موى  

   يو تيكز عل  المدخى السلوكي لتح ب مواجعدة الم دكلار فدي الايدا  المكون السلوكي .3
   القدر  عل  مواجعتعا.

 الإجراءات المنهجية للدراسة: :سادساً 
تعددت   حمددس المعلومدددار   التدديتعددد يددسه الدراإددة مدددن الدراإددار التقويميددةو نببوع الدراسببة:  .1

بعددر تاسددن  وعيدة  الم ي عارتساعد عل  تاسدن اداء  ممارإة تقدو   التي الاقاةل 
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 ر  اليةاإدددية يدددا  فاعليدددة المددددادالخددددمار المقدمدددةو  مدددن ثددد  فدددإ  يدددسه الدراإدددة تسدددتعدر 
 .الحامعيتدعي  المعارار الاياتية لد  ال دا  في   مود  

تعتمددددددد يددددددسه الدراإددددددة علددددددي المدددددد ع  العلمددددددي  اإددددددتخدام مدددددد ع  المببببببنهت المسببببببتخدم:  .2
 . المدادر  اليةاإية  مود من المستفددتن    الحامعيلل دا   ال امى الاجتماعي المس 

ية المدددادر  اليةاإددمدن   للمسددتفددتن يددا  اعتمددر الدراإددة علددي  اإدتمار  أدوات الدراسببة:  .3
    ال دا  الحامعي . مود 

 تصميم ا:داة: -
 .المبادرة الرئاسية "مودةمن  للمستفيدين قياسإستمارة  (أ)

 - قد ت  تصمي  اادا   فقا للخطوار التالية 
   ال ددددا  المددددادر  اليةاإدددية  مدددود مدددن  للمسدددتفددتن  يدددا قدددام الدايدددث بتصدددمي  اإدددتمار  

    لدددل  ددداليجوع الدددي التددديات ال  ددديل   اليجدددوع للدراإدددار المتصدددلة  متغدددديار الدراإدددة  الحدددامعي
 لتادتد الهدارار الميتدطة  متغديار ال ايي  ماى الدراإة.

 إجراءات صدق وثبات الاستمارة: (ب)

  مدن الماكمددن مدن اعضداء 12قدام الدايدث  عديض اادا  علد  عددد   صدق الاسبتمارة: -
مددة الاجتماعيددة   إددوا   اعضدداء يد ددة التدددريا  المععددد العددالي يد ددة التدددريا  كليددة الخد
  لدددل للتعدددير علددد  مدددد   ددددل ااإددد لة  ارتداهعدددا  اإدددوا و للخدمدددة الاجتماعيدددة  ق دددا 

 متغديار الدراإة  إدلامة الصدياغةو  قدد تد  تعددتى  دضدافة  يدسر  عدم الهددارار  فقداث 
 .%84لدرجة اتفال الماكمدن  التي يصل  عل  موافقة ب سدة 

كدير الاصو  عل   فا ال تاة  تقييدداث ا ا ت القيا وقصد بودار اإتمار   ثبات الاستمارة: -
 القيدا  يا  الموضوع المطلو   ياإهو  قد اعتمد الدايدث فد  الت كدد مدن ثددار اإدتمار  

  يدث قدام الدايدث بتطبددل الاإدتمار  علدو  test retest إإتخدام هييقة اعاد  الاختدار 
و  تدد  يسددا  الودددار    ال دددا  الحددامعي المدددادر  اليةاإددية  مددود فدد مددن   مسددت10عدددد  

ا   فقاث لمعادلة  إبديما  و  ت  يسا  معامى الارتداه بدن التطبيقدن اا    الوا ي لاس
   ياسدا  معامدى الصددل الإيصداةي %88 0معامى الودار فبلغ  يمة ثدار الاإدتمار   

   مما تؤكد  دل  ثدار الاإتمار .%0,93  السل وموى لمعامى الودار  جد ا ه 
 مجالات الدراسة: .4
 .  مفيد 82 عددي   م ي ع مود وال دا  المستفددتن من : المجاا البشري  .أ
 .المععد العالي للخدمة الاجتماعية  ق االمجاا المكاني:  .ب
 ديل لحمس البيا ار  دعدداد الحا دب ال  الدايثيي الفتي  التي اإتغيقعا  المجاا الزمني: .ج

 يدددددي الدددددي تطبددددددل الحا دددددب المدددددددا ي  تالددددددى  دإدددددتخلاص ال تددددداة   لدراإدددددة   دددددولاث ل
  .م25/6/2023 الي م1/4/2023من 
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 المعالجات الإحصائية المستخدمة: .5
 .التكيار  ال سب الم وية .ا

 الاسابي.المتوإط  . 
 .التكيار الميج  .ج
 .ال سدة الميجاة .د

 .الميج  الاسابيالمتوإط  .ه
 .القو  ال سبية . 
 .ديما معامى ارتداه إب . 

 الدراسة الميدانية:نتائت 
 أولًا: خصائص عينة الدراسة:

 82ن=  النوعخصائص العينة من حيث يوضح  (1دوا )ج
 النسبة التكرار النوع   
 %75,6 62 ذكر أ

 %24,4 20 أنثى ب

   سددددة الإ دددات بلغددد الدددسل تبددددن ال دددوع لعد دددة الدراإدددة يددددث  السدددابل الحدددد   تتضددد  مدددن
و ممدددا تدددد  الددد  ا  الغالبيدددة الع مددد  مدددن عد دددة الدراإدددة مدددن %24,4  سددددة الدددسكور  75,6%

 الإ ات.
 82ن=  السن خصائص العينة من حيثيوضح  (2جدوا )

 النسبة التكرار السن م
 %25,6 21 ةن    20ةن  لأقل مإ  18مإ  أ

 %58,5 48 ةن  22لأقل مإ  20مإ  ب
 %15,9 13 ةن  24لأقل مإ  22مإ  ج

 الددسل تبدددن السددن لعد ددة الدراإددة يدددث جدداء فددي التيتدددب اا    ابلالسدد الحددد   تتضدد  مددن
 18تلدعدا المييلدة العمييدة  مدن  و%58,5إ ة  ب سددة  22اقى من  20المييلة العميية  من 

إد ة   24اقدى مدن  22و  اخدياث المييلدة العمييدة  مدن %25,6إ ة  ب سدة  20إ ة اقى من 
ة الع م  من عد ة الدراإة في المييلة العمييدة  مدن و مما و دي ال  ا  الغالبي%15,9ب سدة 

 إ ة . 22اقى من  20
 82ن= الفرقة الدراسية   خصائص العينة من حيثيوضح  (3جدوا )

 النسبة التكرار الفرقة الدراسية م
 %17,1 14 الفرق  الأولى أ

 %21,9 18 الفرق  الثان   ب
 %26,8 22 الفرق  الثالث  ج
 %34,2 28 الفرق  الرااع  د

جداء فدي التيتددب   الدسل توضد  المؤيدى العلمدي للمدادوثدن يددث السابلمن الحد   تتض  
تلدعددا و %26,8 فددي التيتدددب الوددا ي الفيقددة الوالوددة ب سدددة و %34,2اا   الفيقددة اليا عددة ب سدددة 

لبيدة   ممدا و ددي الد  ا  الغا%17,1الفيقدة اا لد  ب سددة  و  اخددياث %21,9الفيقة الوا ية ب سددة 
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الع مددد  مدددن عد دددة الدراإدددة مدددن الفيقدددة اليا عدددة  يدددسه الف دددة تعتبدددي مدددن المقبلددددن علددد  الدددز اج 
  ياتاجو  ال  توعية  توقيف ال دا  الحامعي للايا  ااإيية المستقبلية  الايا  الز جية.

 82ن= حالة القيد   خصائص العينة من حيثيوضح  (4جدوا )
 النسبة التكرار حالة القيد م
 %92,7 76 ج  مست أ

 %7,3 6 ااقي ب

جدداء فددي التيتدددب   الددسل توضدد  يالددة القدددد لعد ددة الدراإددة يدددث السددابلمددن الحددد   تتضدد  
مما و دي ال  ا  و %7,3 في التيتدب الوا ي الداقدن ب سدة و %92,7اا   المستحدتن ب سدة 

 الغالبية الع م  من عد ة الدراإة المستحدتن.
 82ن= الموطن ا:صلي   ينة من حيثخصائص العيوضح  (5جدوا )

 النسبة التكرار الموطن الأصلي م
 %70,7 58  يف أ

 %29,3 24 سضر ب

لعد ة الدراإة يدث جاءر  الموهن اا لي   السل تبدن 5تتض  من الحد   السابل رق   
و ممددا و دددي الدد  ا  الغالبيددة الع مدد  مددن عد ددة %29,3 الاضددي  سدددة  %70,7 الييددف سدددة 
 .الييفة من الدراإ

 ثانياً: أبعاد الدراسة:
 82ن=   ةيوضح تدعيم المبادرة الرئاسية "مودة" لمهارة المسئولية الاجتماعي (6جدوا )

 نعم العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

النسبة 
 المرجحة

 الترتيب

1 
معرفدددددد  الحقدددددد ب وال اجاددددددا  ادددددد إ 

 الزوج إ.
72 8 2 234 2,9 95,1% 5 

2 
المحافظدد  علددى قدد   المجتمددد و قال دد   

 ا إ الزوج إ.
56 24 4 220 2,7 89,4% 10 

 1 %97,6 2,9 240 - 6 76 الاسترام المتاادل ا إ أةرا الزوج إ. 3

4 
مساع ا الزوج إ كلا مناما للآخدر فدي 

 أعمال المنزل.
73 7 2 235 2,9 95,5% 4 

5 
 قاددل النقدد  ادد إ الددزوج إ والاعتددرا  

 االخطأ.
68 10 4 228 2,8 92,7% 8 

6 
الا تمام ادالزوج )الزوجد ( ل دل منامدا 

 االآخر.
75 4 3 236 2,9 95,9% 3 

7 
التعا ددددر عددددإ المشدددداعر والانفعددددالا  

 احري  ا إ الزوج إ.
64 12 6 222 2,7 90,2% 9 

8 
التعا دددر عدددإ المشددداعر الإيجاا ددد  فدددي 

 الأوقا  المناةا .
70 7 5 229 2,8 93,1% 7 

9 
ئ ن المندزل فدي  دل الظدرو    ا ر ش

 الاقتصادي  الصعا .
74 7 1 237 2,9 96,3% 2 

10 
 حمددل الضددو ب وةددال م اجاتاددا ادد إ 

 الزوج إ.
71 6 5 230 2,8 93,5% 6 

 2311 مجموع الأوزان
 2,8 المتوسط الحسابي المرجح

 %93,9 القوة النسبية للبعد
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ةاإددددية  مددددود   لمعددددار  المسدددد ولية توضدددد  تدددددعي  المدددددادر  الي و دددددي الحددددد   السددددابل  الددددسل 
  فقدداث لاإددتحا ار المداددوثدن  فدد  ضددوء يسددا  اا  ا  الميجاددة  ال سددب الم ويددة  ةالاجتماعيدد

  2,8 تيتدددب الهدددارار  ياسددا  المتوإددط الاسددابي المدديج  لعددسه الهدددارار  جددد ا دده وسددا    
جداءر اإدتحا ة ماعيدة المسد ولية الاجت معدار  من اي  المؤشديار لتلدل   و%93,9 يقو   سبية  

 ميتدة تيتدداث ت ا لياث كما تلي المداوثدن 
  فدددي التيتددددب اا    متوإدددط الايتددديام المتدددداد  بددددن اإدددي  الدددز جدنيددددث جددداءر الهددددار   

تددددبدي شددد و  الم دددز  فدددي لدددى ال دددي ر   تلدعدددا الهددددار   %97,6ب سددددة ميجادددة   2,9مددديج  
  تلدعددا %96,3ب سدددة ميجاددة   2,9ط مدديج    فددي التيتدددب الوددا ي  متوإددالاقتصددادوة الصددهدة

 9 2  فدي التيتددب الوالدث  متوإدط مديج  الايتمام  الز ج  الز جة  لكى م عمدا  دا خيالهدار   
  مساعد  الدز جدن كدلا م عمدا ل خدي فدي اعمدا  الم دز   تلدعا الهدار   %95,9ب سدة ميجاة  

   جدداء فدددي التيتدددب ااخددددي %95,5ب سددددة ميجاددة   2,9فددي التيتدددب اليا دددس  متوإددط مدديج  
ب سددة مديج   2,7   متوإدط مديج  بددن الدز جدن علد   دي  المحتمدس  تقالددده ةااف دالمالهدار   

ولية تدعي  المدادر  اليةاإدية  مدود   لمعدار  المسد  يتالدى ال تاة  السا قة تتض  ا   و 89,4% 
دبدي شددد و  الم دددز  فدددي لدددى تدددو الايتددديام المتدددداد  بددددن اإدددي  الدددز جدنتتمودددى فدددي  ةالاجتماعيددد

علدد   ةااف ددالمو الايتمددام  ددالز ج  الز جددة  لكددى م عمددا  ددا خيو ال ددي ر الاقتصددادوة الصددهدة
 و 2010 والغامددل  تتفل يسه ال تيحة مدس دراإدة كدلاث مدن  وبدن الز جدن  ي  المحتمس  تقالدده

 . 2014و دراإة  عبد العا و  2014و دراإة  عبد العا 
 82ن= دعيم المبادرة الرئاسية "مودة" لمهارة التواص  ا:سري يوضح ت (7جدوا )

 نعم العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

النسبة 
 المرجحة

 الترتيب

1 
فاددددد  است اجدددددا  الدددددزوج إ والسدددددعي 

 لتلا تاا.
77 5 - 241 2,9 97,9% 3 

2 
الإنصدددا  الج ددد  اددد إ الدددزوج إ أ ندددا  

 الح يث ا ناما.
76 2 4 236 2,9 95,9% 5 

3 
اخت ددددددا  ال قددددددم المناةدددددد  للمناقشدددددد  

 الم ض ع   ا إ الزوج إ.
74 3 5 233 2,8 94,7% 6 

4 
التسدددددام  اددددد إ الدددددزوج إ فدددددي وقدددددم 

 الأزما .
76 5 1 239 2,9 97,2% 4 

5 
الحرص على الزيا ا  الأةري  ال دي  

 ا إ الزوج إ.
70 9 3 231 2,8 93,9% 8 

6 
ص صدددد   المحافظدددد  علددددى ةددددري  وخ

 العلاقا  الزوج  .
79 3 - 243 2,9 98,8% 1 

7 
مشا ك  الزوج إ للآخريإ في أم     

 السا ا والحزين .
64 12 6 222 2,7 90,2% 10 

8 
  دد يإ علاقددا  أةددري  أةاةدداا المدد دا 

 والرسم  ا إ الزوج إ.
78 4 - 242 2,9 98,4% 2 

9 
التعا ر ا لما  الم ح والح  في معظ  

 لزوج إ.الأوقا  ا إ ا
72 6 4 232 2,8 94,3% 7 

 9 %93,5 2,8 230 2 12 68استددرام الخص صدد ا  والر اددا  ادد إ  10
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 الزوج إ.
 2349 مجموع الأوزان

 2,9 المتوسط الحسابي المرجح
 %95,5 القوة النسبية للبعد

 توضدد  تدددعي  المدددادر  اليةاإددية  مددود   لمعددار  الاددوار ااإدديل و دددي الحددد   السددابل  الددسل 
  فقدددداث لاإددددتحا ار المداددددوثدن  فدددد  ضددددوء يسددددا  اا  ا  الميجاددددة  ال سددددب الم ويددددة  تيتدددددب 

    يقو   سدبية2,9الهدارار  ياسا  المتوإط الاسابي الميج  لعسه الهدارار  جد ا ه وسا    
ميتدددة جدداءر اإددتحا ة المداددوثدن الاددوار ااإدديل  معددار  مددن ايدد  المؤشدديار لتلددل   و95,5% 

 ياث كما تلي تيتدداث ت ا ل
  فدددي التيتددددب المااف دددة علددد  إددديية  خصو دددية العلاقدددار الز جيدددةيددددث جددداءر الهددددار   

تكددددوين علاقددددار اإدددديية   تلدعددددا الهدددددار   %98,8ب سدددددة ميجاددددة   2,9اا    متوإددددط مدددديج  
ب سدددة ميجاددة  2,9  فددي التيتدددب الوددا ي  متوإددط مدديج  اإاإددعا المددود   الييمددة بدددن الددز جدن

ط   فدي التيتددب الوالدث  متوإدفع  ايتياجار الدز جدن  السدعي لتلبدتعداالهدار      تلدعا98,4% 
  التسدام  بدددن الددز جدن فددي  قدد  اا مددار  تلدعددا الهدددار   %97,9ب سدددة ميجاددة   2,9مديج  

   جدداء فدددي التيتدددب ااخددددي %97,2ب سددددة ميجاددة   2,9فددي التيتدددب اليا دددس  متوإددط مدديج  
ب سددددة  2,7   متوإدددط مددديج  خددديين فدددي امدددوري  السدددار   الازي دددةم ددداركة الدددز جدن ل الهددددار   
تدددعي  المدددادر  اليةاإددية  مددود   لمعددار    يتالدددى ال تدداة  السددا قة تتضدد  ا  و %90,2مدديج   

فعد  ايتياجدار و المااف ة عل  إديية  خصو دية العلاقدار الز جيدة تتموى في الاوار ااإيل 
م داركة الدز جدن ل خديين و الدز جدن فدي  قد  اا مدارالتسام  بدن و الز جدن  السعي لتلبدتعا

دراإددة و  2008 ويمدددا و  تتفددل يددسه ال تيحددة مددس دراإددة كددلاث مددن فددي امددوري  السددار   الازي ددة
 .(Abdelaal, 2019)عبدالعا  دراإة و  2017و  مامد
 82ن= يوضح تدعيم المبادرة الرئاسية "مودة" لمهارة ح  المشكلات  (8جدوا )

 نعم العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

النسبة 
 المرجحة

 الترتيب

 3 %95,1 2,9 234 4 4 74 التعر  على المش ل  و ح ي  أاعاد ا.  1
 8 %89,4 2,7 220 8 10 64 التعر  على الأةااب الحق ق   للمش ل . 2

3 
 فسدد ر المعل مددا  التددي يددت  جمعاددا عددإ 

 المش ل .
76 4 2 238 2,9 96,7% 2 

4 
التعدددر  علدددى الاددد اسل المختلفددد  لحددددل 

 المش ل .
62 14 6 201 2,5 81,7% 10 

5 
لحدل المشد ل  الإيجاا د    حل ل كدل اد يل

 .والسلا  
72 5 5 231 2,8 93,9% 4 

6 
اخت ا  الحل المناة  للمش ل  في ض   

 رم ان ا  وق  ا  الزوج إ.
66 13 3 227 2,8 92,3% 7 

 1 %98,4 2,9 242 - 4 78 ناة  لحل المش ل .ا خاذ القرا  الم 7

8 
اخت دددا  ال قدددم المناةددد  للعتددداب اددد إ 

 الزوج إ.
68 12 2 230 2,8 93,5% 5 

9 
اةدددددتخ ام ال لمدددددا  والاددددد ايا  لحدددددل 

 الخلا  ا إ الزوج إ.
71 5 6 229 2,8 93,1% 6 
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10 
الاعتمددداد علدددى المصدددا س  والم اشدددف  

 ا إ الزوج إ أ نا  سل المش ل .
62 11 9 217 2,7 88,2% 9 

 2269 مجموع الأوزان
 2,8 المتوسط الحسابي المرجح

 %92,2 القوة النسبية للبعد

توضدد  تدددعي  المدددادر  اليةاإددية  مددود   لمعددار  يددى الم ددكلار و دددي الحددد   السددابل  الددسل 
  فقدددداث لاإددددتحا ار المداددددوثدن  فدددد  ضددددوء يسددددا  اا  ا  الميجاددددة  ال سددددب الم ويددددة  تيتدددددب 

    يقو   سدبية2,8دارار  ياسا  المتوإط الاسابي الميج  لعسه الهدارار  جد ا ه وسا    اله
ميتدددة جدداءر اإددتحا ة المداددوثدن يددى الم ددكلار  معددار  مددن ايدد  المؤشدديار لتلددل   و92,2% 

 تيتدداث ت ا لياث كما تلي 
متوإط ميج    في التيتدب اا    اتخا  القيار الم اإب لاى الم كلةيدث جاءر الهدار   

  تفسددي المعلومدار التدي تدت  جمععدا عدن الم دكلة  تلدعدا الهددار   %98,4ب سدة ميجادة   2,9
التعددير علدد    تلدعددا الهدددار   %96,7ب سدددة ميجاددة   2,9فددي التيتدددب الوددا ي  متوإددط مدديج  

  %95,1ب سدددة ميجاددة   2,9  فددي التيتدددب الوالددث  متوإددط مدديج  الم ددكلة  تادتددد ا عاديددا
  فددي التيتدددب اليا ددس  متوإددط تالدددى كددى بدددتى لاددى الم ددكلة الإوحابيددة  السددلبيةالهدددار    تلدعددا

التعددير علدد  البددداةى    جدداء فددي التيتدددب ااخدددي الهدددار   %93,9ب سدددة ميجاددة   2,8مدديج  
 يتالددى ال تداة  السدا قة  و %81,7ب سددة مديج    2,5   متوإط مديج  المختلفة لاى الم كلة

تفسدددي المعلومددار تتموددى فددي  المدددادر  اليةاإددية  مددود   لمعددار  يددى الم ددكلار تدددعي تتضدد  ا  
تالدددى كددى بدددتى لاددى و التعددير علدد  الم ددكلة  تادتددد ا عاديدداو التددي تددت  جمععددا عددن الم ددكلة

و  تتفل يسه ال تيحة مس التعير عل  البداةى المختلفة لاى الم كلة والم كلة الإوحابية  السلبية
 والغامدددل و  دراإددة  2008 ويمدددا  دراإددة و Stahmann,2000ايما   إددتدراإددة كددلاث مددن 

 ,Abdelaal)عبددالعا  دراإدة  و 2016دراإة  المسدعودو و  2015  ايمدودراإة  و 2010

 الزييا ددديو  دراإدددةو  2022و دراإدددة  عبدددد الدددييمنو  2020و دراإدددة  ابدددو خدددييصو (2019
2022.       
الشبباب  في تدعيم المهارات الحياتية لدى "مودة"اسية يوضح فاعلية المبادرة الرئ (9جدوا )
 82ن=  الجامعي

 نعم العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

النسبة 
 المرجحة

 الترتيب

 قدرة المبادرة الرئاسية "مودة". 1

 أ
أشدعر االرضدا  جدا  الد و ا  الت  يا د  

 للمااد ا الرساة   دم داد.
38 32 12 190 2,3 77,2% 5 

 ب
أ   أن الدددد و ا  الت  يا دددد  للمادددداد ا 
الرساةددد   دمددد داد  دددي التدددي أستاجادددا 

 فعلاً.
68 14 - 232 2,8 94,3% 2 

 ج
المسددددئ ل ن عددددإ الدددد و ا  الت  يا دددد  
للمادددداد ا الرساةدددد   دمدددد داد يق مدددد ن 

 ا اجاا ا   لقاس اً لخ متي.
66 12 4 226 2,8 91,9% 3 
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 د
خ م  فدددي الإم ان دددا  والمددد ا د المسدددت

الددد و ا  الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   
 دم داد مت فرا.

50 24 8 206 2,5 83,7% 4 

  
ي جددد  الع يددد  مدددإ الددد و ا  الت  يا ددد  
الأخددر   قدد م نفددر الدد و ا  الت  يا دد  

 للمااد ا الرساة   دم داد.
72 10 - 236 2,9 95,9% 1 

 1090 مجموع الأوزان
 2,7 المتوسط الحسابي المرجح

 %88,6 ة النسبية للبعدالقو
 سرعة المبادرة الرئاسية "مودة". 2

 أ
رجددددرا ا  الحصدددد ل علددددى الدددد و ا  
الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   دمددد داد 

 ةريع .
50 26 6 208 2,5 84,6% 5 

 ب
الأدوا  اللازمددددددد  للحصددددددد ل علدددددددى 
الددد و ا  الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   

 دم داد مت فرا.
56 24 2 218 2,7 88,6% 4 

 ج
المسددددئ ل إ عدددددإ الدددد و ا  الت  يا ددددد  
للماداد ا الرساةدد   دمدد داد لدد يا  وعددي 

 ا و    في ةرع  رنجاز العمل.
68 10 4 228 2,8 92,7% 2 

 د
 نددات  عدداون للمسددئ ل إ عددإ الدد و ا  
الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   دمددد داد 

 للحص ل عل اا اسرع .
64 11 7 221 2,7 89,8% 3 

  ـ
ت  يا ددددد  للماددددداد ا  عُقددددد  الددددد و ا  ال

الرساةددد   دمددد داد فدددي ارندددام  زمندددي 
 مح د.

72 7 3 233 2,8 94,7% 1 

 1108 مجموع الأوزان
 2,7 المتوسط الحسابي المرجح

 %90,1 القوة النسبية للبعد
 استمرارية المبادرة الرئاسية "مودة". 3

 أ
 ندددات  و  دددر فدددي الددد و ا  الت  يا ددد  
للماددددداد ا الرساةددددد   دمددددد داد اصدددددف  

 مستمرا.
48 22 12 200 2,4 81,3% 5 

 ب
 نات ر اس  في عقد  الد و ا  الت  يا د  
للمادداد ا الرساةدد   دمدد داد كلمددا  قدد منا 

 لطلااا.
58 24 - 222 2,7 90,2% 3 

 ج
يتعدددددر  المسدددددئ ل ن عدددددإ الددددد و ا  
الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   دمددد داد 

 على آ ا  المستف  يإ ااةتمرا .
64 14 4 224 2,7 91,1% 2 

 د
 ندددددات زيدددددادا مسدددددتمرا فدددددي أعددددد اد 
المسددددتف  يإ مددددإ الدددد و ا  الت  يا دددد  

 للمااد ا الرساة   دم داد.
62 20 - 226 2,8 91,9% 1 

  
يحدددددرص المسدددددئ ل ن فدددددي الماددددداد ا 
الرساة   دمد داد علدى  طد ير محتد   

 ال و ا  الت  يا  .
54 18 10 208 2,5 84,6% 4 

 1080 مجموع الأوزان
 2,6 بي المرجحالمتوسط الحسا

 %87,8 القوة النسبية للبعد
 الوقت الذي تستغرقه المبادرة الرئاسية "مودة". 4

 أ
نتدددردد أكثدددر مدددإ مدددرا للحصددد ل علدددى 
الددد و ا  الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   

 دم داد.
46 18 12 186 2,3 75,6% 5 
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 ب
الددد و ا  الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   
دمددددد داد  حتددددداج رلدددددى وقدددددم ب يدددددل 

 لحص ل عل اا.ل
52 20 - 196 2,4 79,7% 3 

 ج
يم إ الحص ل على ال و ا  الت  يا د  
 للمااد ا الرساة   دم داد في أي وقم.

48 24 10 202 2,5 82,1% 2 

 د
 ندددددات مرونددددد  فدددددي عقددددد  الددددد و ا  
 الت  يا   للمااد ا الرساة   دم داد مما

 ي فر ال قم.
40 29 13 191 2,3 77,6% 4 

  ـ
 دا لعقددددد  الددددد و ا  ي جددددد  أيدددددام محددددد

 الت  يا   للمااد ا الرساة   دم داد.
60 16 6 218 2,7 88,6% 1 

 993 مجموع الأوزان
 2,4 المتوسط الحسابي المرجح

 %80,7 القوة النسبية للبعد
 تكاليف المبادرة الرئاسية "مودة". 5

 أ
  ددددال ف الدددد و ا  الت  يا دددد  للمادددداد ا 
الرساةددددد   دمددددد داد للحصددددد ل عل ادددددا 

 ي . مز
78 4 - 242 2,9 98,4% 3 

 ب
الددد و ا  الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   

 دم داد متاس  لي ا ون مقاال مادي.
81 1 - 245 2,9 99,6% 1 

 ج
الأدوا  المسددددددتخ م  فددددددي الدددددد و ا  
الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   دمددد داد 

 م لف .
66 12 10 232 2,8 94,3% 5 

 د
ا   ي فر المسئ ل ن عإ ال و ا  الت  ي

للماددددداد ا الرساةددددد   دمددددد داد الم دددددان 
 المناة .

80 2 - 244 2,9 99,2% 2 

  
يعُلإ المسئ ل ن عإ ال و ا  الت  يا د  

 على م اقد الت اصل الاجتماعي.
74 6 2 236 2,9 95,9% 4 

 1199 مجموع الأوزان
 2,9 المتوسط الحسابي المرجح

 %97,5 القوة النسبية للبعد
 في تنفيذ المبادرة الرئاسية "مودة". العلاقات الإنسانية 6

 أ
يددددددمدي المسددددددئ ل ن عددددددإ الدددددد و ا  
الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   دمددد داد 

 دو    ام ض ع  .
75 7 - 239 2,9 97,2% 1 

 ب
يسددد د جددد  مدددإ العلاقدددا  الط اددد  اددد إ 
المسددددددتف  يإ والمسددددددئ ل إ االمادددددداد ا 

 الرساة   دم داد.
73 8 1 236 2,9 95,9% 2 

 ج
سددددددئ ل ن عددددددإ الدددددد و ا  ينظددددددر الم

الت  يا ددد  للماددداد ا الرساةددد   دمددد داد 
 للمستف  يإ نظرا استرام. 

68 10 4 228 2,8 92,7% 4 

 د
 نددددددددات  عدددددددداون ادددددددد إ المسددددددددتف  يإ 
والمسددددئ ل إ عددددإ الدددد و ا  الت  يا دددد  

 للمااد ا الرساة   دم داد.
70 9 3 231 2,8 93,9% 3 

  
يت اصل المسئ ل ن االماداد ا الرساةد   

د مدددد المسدددتف  يإ عادددر وةددداسل دمددد دا
 الت اصل الاجتماعي.

66 4 12 218 2,7 88,6% 5 

 1152 مجموع الأوزان
 2,8 المتوسط الحسابي المرجح

 %93,7 القوة النسبية للبعد



 
 

 

 275 .م2024 يناير  : الأول.العدد                              .    عشر السادس: المجلد

فددي تدددعي  المعددارار   مددود  توضدد  فاعليددة المدددادر  اليةاإددية و دددي الحددد   السددابل  الددسل 
  فقددداث لاإدددتحا ار و قددددر  المددددادر  اليةاإدددية  مدددود  يددددث مدددن  الاياتيدددة لدددد  ال ددددا  الحدددامعي

المدادددوثدن  فددد  ضدددوء يسدددا  اا  ا  الميجادددة  ال سدددب الم ويدددة  تيتددددب الهددددارار  ياسدددا  
 مدن   و%88,6   يقدو   سدبية  2,7المتوإط الاسابي الميج  لعسه الهدارار  جد ا ده وسدا    

 دداث ت ا لياث كما تلي ميتدة تيتاي  المؤشيار جاءر اإتحا ة المداوثدن 
بيدة توجد العدتد من الد رار التدريبية ااخي  تقدم  فدا الدد رار التدرييدث جاءر الهدار   

  تلدعدا %95,9ب سدة ميجاة   2,9  في التيتدب اا    متوإط ميج  للمدادر  اليةاإية  مود  
لتيتددب ا  فدي لتدي ايتاجعدا فعدلاث ار  ا  الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   يي االهدار   

المسددد ولو  عددن الدددد رار   تلدعدددا الهدددار   %94,3ب سددددة ميجاددة   2,8الوددا ي  متوإدددط مدديج  
 لدث  متوإدط  في التيتددب الواالتدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   وقومو  بواجداتع  تلقاةياث لخدمتي

اشددعي  اليضددا تحدداه لهدددار      جدداء فددي التيتدددب ااخدددي ا%91,9ب سدددة ميجاددة   2,8مدديج  
 و %77,2ب سدددددة مدددديج    2,3   متوإددددط مدددديج  الددددد رار التدريبيددددة للمدددددادر  اليةاإددددية  مددددود 

اياتيدة فدي تددعي  المعدارار ال  مدود  فاعلية المدادر  اليةاإدية  يتالدى ال تاة  السا قة تتض  ا  
العدتدددد مدددن   جدددود فدددي تتمودددى قددددر  المددددادر  اليةاإدددية  مدددود  مدددن يددددث  لدددد  ال ددددا  الحدددامعي

لدد رار اكمدا ا   والد رار التدريبية ااخي  تقدم  فا الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مدود  
دريبيدة المسد ولو  عدن الدد رار التال ددا و   اتاجعا ومدادر  اليةاإية  مود   يي التي التدريبية لل

  .  دمتيللمدادر  اليةاإية  مود   وقومو  بواجداتع  تلقاةياث لخ
ار فدي تددعي  المعدار   مود  توض  فاعلية المدادر  اليةاإية و دي الحد   السابل  السل كما 

  فقدداث لاإدددتحا ار و المددددادر  اليةاإددية  مددود   إدديعةمددن يدددث  الاياتيددة لددد  ال دددا  الحدددامعي
المدادددوثدن  فددد  ضدددوء يسدددا  اا  ا  الميجادددة  ال سدددب الم ويدددة  تيتددددب الهددددارار  ياسدددا  

 مدن   و%90,1   يقدو   سدبية  2,7توإط الاسابي الميج  لعسه الهدارار  جد ا ده وسدا    الم
 ميتدة تيتدداث ت ا لياث كما تلي اي  المؤشيار جاءر اإتحا ة المداوثدن 

تُعقدددد الدددد رار التدريبيدددة للمددددادر  اليةاإدددية  مدددود   فدددي بي دددام   م دددي يددددث جددداءر الهددددار   
  تلدعددددددا الهدددددددار  %94,7ب سدددددددة ميجاددددددة   2,8إددددددط مدددددديج    فددددددي التيتدددددددب اا    متو مادددددددد

إديعة ا حدا  فدي المس ولدن عن الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مدود   لددتع   عدي بدد ري   
ي ددات   تلدعددا الهدددار   %92,7ب سدددة ميجاددة   2,8  فددي التيتدددب الوددا ي  متوإددط مدديج  العمددى

  فددي ادر  اليةاإددية  مددود   للاصددو  علدعددا  سدديعةتعددا   للمسدد ولدن عددن الددد رار التدريبيددة للمددد
   جاء فدي التيتددب ااخددي الهددار  %89,8ب سدة ميجاة   2,7التيتدب الوالث  متوإط ميج  

   متوإددط مدديج  اجددياءار الاصددو  علدد  الددد رار التدريبيددة للمدددادر  اليةاإددية  مددود   إددييعة 
فاعليدددة المددددادر  اليةاإددددية  تتضددد  ا  يتالددددى ال تددداة  السدددا قة  و %84,6ب سددددة مددديج    2,5

المدددادر  اليةاإددية  مددن يدددث إدديعة فددي تدددعي  المعددارار الاياتيددة لددد  ال دددا  الحددامعي  مددود  
 وفدددي بي دددام   م دددي مادددددتُعقدددد الدددد رار التدريبيدددة للمددددادر  اليةاإدددية  مدددود    تتمودددى فدددي  مدددود  
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إديعة ا حدا  فدي    لددتع   عدي بدد ري  المس ولدن عن الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإدية  مدود  
ي ات تعا   للمس ولدن عن الد رار التدريبيدة للمددادر  اليةاإدية  مدود   للاصدو  علدعدا    والعمى
 .دجياءار الاصو  عل  الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   إييعةو    سيعة

فدددي تددددعي    مدددود  اإدددية توضددد  فاعليدددة المددددادر  اليةالحدددد   السدددابل  الدددسل اوضددداث ي ددددي   
   فقدداث و المدددادر  اليةاإددية  مددود   اإددتمياريةمددن يدددث  المعددارار الاياتيددة لددد  ال دددا  الحددامعي

لاإددتحا ار المداددوثدن  فدد  ضددوء يسددا  اا  ا  الميجاددة  ال سددب الم ويددة  تيتدددب الهدددارار 
   سددددبية    يقددددو 2,6 ياسددددا  المتوإددددط الاسددددابي المدددديج  لعددددسه الهدددددارار  جددددد ا دددده وسددددا    

 ميتدة تيتدداث ت ا لياث كما تلي  من اي  المؤشيار جاءر اإتحا ة المداوثدن   و87,8% 
ادر  ي ات  ياد  مستمي  في اعداد المستفددتن من الد رار التدريبية للمديدث جاءر الهدار   

ر    تلدعدا الهددا%91,9ب سددة ميجادة   2,8  في التيتدب اا    متوإط مديج   اليةاإية  مود 
تتعددددير المسدددد ولو  عددددن الددددد رار التدريبيددددة للمدددددادر  اليةاإددددية  مددددود   علدددد   راء المسددددتفددتن  

ي ات   تلدعا الهدار   %91,1ب سدة ميجاة   2,7  في التيتدب الوا ي  متوإط ميج   اإتميار
 الوالدث ب  في التيتداتاية في عقد الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   كلما تقدم ا لطلبعا

ي ددات تغددددي    جدداء فددي التيتدددب ااخدددي الهدددار   %90,2ب سدددة ميجاددة   2,7 متوإددط مدديج  
 ب سددة مديج  2,4   متوإدط مديج  في الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود    صفة مستمي 

فدددي تدددددعي    مدددود  فاعليددددة المددددادر  اليةاإدددية  يتالددددى ال تددداة  السدددا قة تتضددد  ا   و 81,3% 
ي فدتتمودى  المدادر  اليةاإية  مدود   من يدث اإتميارية لمعارار الاياتية لد  ال دا  الحامعيا

 و ي دددات  يددداد  مسدددتمي  فدددي اعدددداد المسدددتفددتن مدددن الدددد رار التدريبيدددة للمددددادر  اليةاإدددية  مدددود 
يتعددددير المسدددد ولو  عددددن الددددد رار التدريبيددددة للمدددددادر  اليةاإددددية  مددددود   علدددد   راء المسددددتفددتن   
و طلبعدالي ات اتاية في عقد الدد رار التدريبيدة للمددادر  اليةاإدية  مدود   كلمدا تقددم ا و   اإتميار 
  .ي ات تغددي في الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود    صفة مستمي   

فددي تدددعي  المعددارار   مددود  توضدد  فاعليددة المدددادر  اليةاإددية ي دددي الحددد   السددابل  الددسل   
   فقداث و المددادر  اليةاإدية  مدود  الوقد  الدسل تسدتغيقه مدن يددث  ال ددا  الحدامعي الاياتية لد 

لاإددتحا ار المداددوثدن  فدد  ضددوء يسددا  اا  ا  الميجاددة  ال سددب الم ويددة  تيتدددب الهدددارار 
   يقددددو   سددددبية 2,7 ياسددددا  المتوإددددط الاسددددابي المدددديج  لعددددسه الهدددددارار  جددددد ا دددده وسددددا    

 ميتدة تيتدداث ت ا لياث كما تلي جاءر اإتحا ة المداوثدن   من اي  المؤشيار  و88,6% 
  فدي  توجد اودام ماددد  لعقدد الدد رار التدريبيدة للمددادر  اليةاإدية  مدود يدث جاءر الهدار   

ومكدددن الاصدددو    تلدعدددا الهددددار   %88,6ب سددددة ميجادددة   2,7التيتددددب اا    متوإدددط مددديج  
  في التيتدب الوا ي  متوإط مديج  ية  مود   في ال  ق عل  الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإ

الددد رار التدريبيددة للمدددادر  اليةاإددية  مددود   تاتدداج   تلدعددا الهدددار   %82,1ب سدددة ميجاددة   2,5
ب سددددة ميجادددة  2,4  فدددي التيتددددب الوالدددث  متوإدددط مددديج  الددد   قددد  هويدددى للاصدددو  علدعدددا

د اكودددي مدددن مدددي  للاصدددو  علددد  الدددد رار  تددديد   جددداء فدددي التيتددددب ااخددددي الهددددار   79,7% 
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 يتالدددددى  و %75,6ب سدددددة مدددديج    2,3   متوإددددط مدددديج   التدريبيددددة للمدددددادر  اليةاإددددية  مددددود 
فددي تدددعي  المعددارار الاياتيددة لددد    مددود  فاعليددة المدددادر  اليةاإددية ال تدداة  السددا قة تتضدد  ا  

اودام  تتمودى فدي  جدود ية  مدود  المددادر  اليةاإدالوق  الدسل تسدتغيقه من يدث  ال دا  الحامعي
يمكن الاصدو  علد  الدد رار التدريبيدة     ومادد  لعقد الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود 

الددد رار التدريبيددة للمدددادر  اليةاإددية  مددود   تاتدداج الدد     وللمدددادر  اليةاإددية  مددود   فددي ال  قدد 
و  علدد  الددد رار التدريبيددة للمدددادر  اكوددي مددن مددي  للاصدد و  التدديدد قدد  هويددى للاصددو  علدعددا

  .اليةاإية  مود 
ار فدي تددعي  المعدار   مود  توض  فاعلية المدادر  اليةاإية و دي الحد   السابل  السل كما 

   فقدداث لاإددتحا ارو المدددادر  اليةاإددية  مددود   تكدداليفمددن يدددث  الاياتيددة لددد  ال دددا  الحددامعي
ادددة  ال سدددب الم ويدددة  تيتددددب الهددددارار  ياسدددا  المدادددوثدن  فددد  ضدددوء يسدددا  اا  ا  الميج

 مدن   و%97,5   يقدو   سدبية  2,9المتوإط الاسابي الميج  لعسه الهدارار  جد ا ده وسدا    
 ميتدة تيتدداث ت ا لياث كما تلي اي  المؤشيار جاءر اإتحا ة المداوثدن 

ة لدددي بدددد   مقابدددى الدددد رار التدريبيدددة للمددددادر  اليةاإدددية  مدددود   متايددديددددث جددداءر الهددددار   
تددوفي   تلدعددا الهدددار   %99,6ب سدددة ميجاددة   2,9  فددي التيتدددب اا    متوإددط مدديج  مددادل

لودا ي   فدي التيتددب االمس ولو  عن الد رار التدريبيدة للمددادر  اليةاإدية  مدود   المكدا  الم اإدب
 يبيدة للمددادر تكداليف الدد رار التدر   تلدعدا الهددار   %99,2ب سددة ميجادة   2,9 متوإط ميج  

ب سددة ميجادة  2,9  فدي التيتددب الوالدث  متوإدط مديج  اليةاإية  مود   للاصو  علدعدا رمزيدة
در  ااد ار المستخدمة في الد رار التدريبيدة للمددا   جاء في التيتدب ااخدي الهدار   98,4% 

ة  السدا قة  يتالددى ال تدا و %94,3ب سددة مديج    2,8   متوإدط مديج  اليةاإية  مدود   مكلفدة
 يفدي تددعي  المعددارار الاياتيدة لدد  ال ددا  الحددامع  مدود  فاعليدة المددادر  اليةاإددية تتضد  ا  

مدود    الدد رار التدريبيدة للمددادر  اليةاإدية تتمودى فدي  المدادر  اليةاإدية  مدود   من يدث تكاليف
د   در  اليةاإدية  مدو يوفي المسد ولو  عدن الدد رار التدريبيدة للمدداو   متاية لي بد   مقابى مادل

و ةتكدداليف الددد رار التدريبيددة للمدددادر  اليةاإددية  مددود   للاصددو  علدعددا رمزيددو   المكددا  الم اإددب
 .ااد ار المستخدمة في الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   مكلفة  

  فدددي تددددعي  مدددود  توضددد  فاعليدددة المددددادر  اليةاإدددية و ددددي الحدددد   السدددابل  الدددسل  اخددددياث 
المدددددادر  العلاقدددار الإ سددددا ية فدددي ت فدددددس مددددن يدددددث  المعدددارار الاياتيددددة لدددد  ال دددددا  الحدددامعي

  فقددداث لاإدددتحا ار المدادددوثدن  فددد  ضدددوء يسدددا  اا  ا  الميجادددة  ال سدددب و اليةاإدددية  مدددود  
الم ويددة  تيتدددب الهدددارار  ياسددا  المتوإددط الاسددابي المدديج  لعددسه الهدددارار  جددد ا دده وسددا   

ميتددددة تيتددددداث  مدددن ايددد  المؤشددديار جددداءر اإدددتحا ة المدادددوثدن   و%93,7 سدددبية      يقددو 2,8 
 ت ا لياث كما تلي 

تؤدل المس ولو  عن الد رار التدريبية للمددادر  اليةاإدية  مدود   د ريد  يدث جاءر الهدار   
  تلدعدددا الهددددار  %97,2ب سددددة ميجادددة   2,9  فدددي التيتددددب اا    متوإدددط مددديج   موضدددوعية



 
 

 

 278 .م2024 يناير  : الأول.العدد                              .    عشر السادس: المجلد

  فدددي جدددو مدددن العلاقدددار الطدددددة بددددن المسدددتفددتن  المسددد ولدن  المددددادر  اليةاإدددية  مدددود  وسدددود  
ي ددات تعددا   بدددن   تلدعددا الهدددار   %95,9ب سدددة ميجاددة   2,9التيتدددب الوددا ي  متوإددط مدديج  

  فدددي التيتددددب الوالدددث المسدددتفددتن  المسددد ولدن عدددن الدددد رار التدريبيدددة للمددددادر  اليةاإدددية  مدددود 
تتوا دددى    جددداء فدددي التيتددددب ااخددددي الهددددار   %88,6ب سددددة ميجادددة   2,7  متوإدددط مددديج 

   متوإدط المس ولو   المدادر  اليةاإية  مود   مس المستفددتن عبدي  إداةى التوا دى الاجتمداعي
فاعليددددة المدددددادر   يتالدددددى ال تدددداة  السددددا قة تتضدددد  ا   و %89,4ب سدددددة مدددديج    2,7مدددديج  

العلاقددددار مددددن يدددددث  ارار الاياتيددددة لددددد  ال دددددا  الحددددامعيفددددي تدددددعي  المعدددد  مددددود  اليةاإددددية 
تددؤدل المسدد ولو  عددن الددد رار التدريبيددة  تتمودى فددي المدددادر  اليةاإددية  مددود  الإ سدا ية فددي ت فدددس 

يسددود جددو مددن العلاقددار الطددددة بدددن المسددتفددتن    وللمدددادر  اليةاإددية  مددود   د ريدد   موضددوعية
ي ددات تعددا   بدددن المسددتفددتن  المسدد ولدن عددن الددد رار    و   المسدد ولدن  المدددادر  اليةاإددية  مددود

يتوا ى المسد ولو   المددادر  اليةاإدية  مدود   مدس المسدتفددتن و   التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود 
إدددددددعددو و  تتفدددددددل يدددددددسه ال تددددددداة  مدددددددس دراإدددددددة كدددددددلاث مدددددددن عبددددددي  إددددددداةى التوا دددددددى الاجتمددددددداعي

& Soloman, 2001  إدولومن  داريدن  دراإدة و Saeed, & Alkuwaiti, 2020 الكدويتي

Darine   و  2017و دراإدة  مامدددو   2015  ايمددودراإددة و   2010 وابدو العدزم دراإدة و
   . 2022دراإة  ايمدو 

دى لببفببي تببدعيم المهببارات الحياتيببة  "مببودة"مؤشببرات فاعليببة المبببادرة الرئاسببية  (10جببدوا )
 الشباب الجامعي

 أبعاد الفاعلية م
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
الحسابي 
 المرجح

القوة 
النسبية 

 للبعد
 الترتيب

 4 %88,6 2,7 1090 ق  ا المااد ا الرساة   دم داد. 1
 3 %90,1 2,7 1108 ةرع  المااد ا الرساة   دم داد. 2
 5 %87,8 2,6 1080 اةتمرا ي  المااد ا الرساة   دم داد. 3
 6 %80,7 2,4 993 .ال قم الذي  ستورقه المااد ا الرساة   دم داد 4
 1 %97,5 2,9 1199   ال ف المااد ا الرساة   دم داد. 5
 2 %93,7 2,8 1152 د.العلاقا  الإنسان   في  نف ذ المااد ا الرساة   دم دا 6

 6622 للأبعاد ككل مجموع الأوزان
 2,7 للأبعاد ككل المتوسط الحسابي المرجح

 %89,7 للأبعاد ككلالقوة النسبية 

فددي   مددود  مؤشدديار مسددتو  فاعليددة المدددادر  اليةاإددية توضدد  الحددد   السددابل  الددسل و دددي 
إدتحا ار  فد  ضدوء يسدا  اا  ا  لا  فقداث لو تدعي  المعارار الاياتيدة لدد  ال ددا  الحدامعي

المتوإدط   ا جدد  ل  عداد ككدىالقدو  ال سدبية  المتوإط الاسدابي المديج ل  عاد ككى   الميجاة 
ميتددددة تيتددددداث ت ا ليددداث كمدددا   جددداءر المؤشددديار  و%89,7   يقدددو   سدددبية  2,7وسدددا     الاسدددابي

  تلي 
   يقدددددو   سدددددبية 2,9   متوإدددددط مددددديج   تكددددداليف المددددددادر  اليةاإدددددية  مدددددود  جددددداء المؤشدددددي  

العلاقددار الإ سددا ية فددي ت فدددس المدددادر  اليةاإددية   فددي التيتدددب اا  و تلدعددا المؤشددي  97,5% 
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إديعة   تلدعدا المؤشدي  %93,7   يقدو   سدبية  2,8وا ي  متوإط ميج   في التيتدب ال   مود  
 و %90,1   يقددو   سددبية  2,7  فددي التيتدددب الوالددث  متوإددط مدديج   المدددادر  اليةاإددية  مددود  

   يقددو  2,4   متوإددط مدديج   الوقدد  الددسل تسددتغيقه المدددادر  اليةاإددية  مددود   اخدددياث المؤشددي  
  .%80,7 سبية  
رات ( فبي تببدعيم المهببا"مببودة"المببادرة الرئاسببية )المعوقبات التببي تواجببه وضببح ي (11جبدوا )
  82ن =  لدى الشباب الجامعي الحياتية

 نعم العبارة م
إلى 
 حد ما

 لا
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

النسبة 
 المرجحة

 الترتيب

1 
قلددددد  عددددد د الددددد و ا  الت  يا ددددد  

 للمااد ا الرساة   دم داد.
44 22 16 192 2,3 78,1% 8 

2 
ضدددد ئ داسددددرا المسددددتف  يإ مددددإ 
المشا ك  في الد و ا  الت  يا د  

 للمااد ا الرساة   دم داد.
40 28 14 190 2,3 77,2% 9 

3 
قلدد  عدد د و ع العمددل االمادداد ا 
الرساةددد   دمددد داد لتحق دددئ أكادددر 

 مشا ك  مإ الشااب.
34 26 22 176 2,2 71,5% 12 

4 
قصددددددد   النددددددد وا  الت ع يددددددد  

رساةد   دمد داد علدى االمااد ا ال
 الممةسا  التعل م   فقط.

42 28 12 194 2,4 78,9% 7 

5 
ضعف سلقا  النقاع مد الشااب 
المشا ك إ في المااد ا الرساةد   

 دم داد.
36 31 15 185 2.3 75,2% 11 

6 
قصدد   الدد و ا  الت  يا دد  علددى 
الأخصددددددددددداس  إ الاجتمددددددددددداع  إ 

 االممةسا  التعل م   فقط.
39 26 17 186 2,3 75,6% 10 

7 
قلددد  عددددرذ النمددداذج الإيجاا دددد  
للح اا الزوج د  ستدى   د ن قد وا 

 للشااب الجامعي.
39 36 7 196 2,4 79,7% 6 

8 
قلدددد  عددددرذ الم اقددددف السددددلا   
للح ددددداا الزوج ددددد  ستدددددى يم دددددإ 

 الاةتفادا مناا.
50 24 8 206 2,5 83,7% 5 

9 

قلددددد  عددددد د ةددددداعا  الددددد و ا  
الت  يا دددددد  للمادددددداد ا الرساةدددددد   

اد ستدددى يم دددإ الاةدددتفادا دمددد د
 ال اف  .

- 30 52 112 1,4 45,5% 13 

10 
عددد م مشدددا ك  مراكدددز الإعدددلام 
لنشددر أ م دد  الدد و ا  الت  يا دد  

 للمااد ا الرساة   دم داد.
64 14 4 224 2,7 91,1% 1 

11 
قلدد  الا تمددام االدد و ا  الت  يا دد  
للمادداد ا دمدد داد اسددا  مجان دد  

 ال و ا .
62 11 9 217 2,6 88,2% 3 

12 
ضدددعف الخادددرا  المان ددد  لددد   
المسددددددددئ ل إ عددددددددإ الدددددددد و ا  

 الت  يا  .
60 20 2 222 2,7 90,2% 2 

13 
دم  سض   الطدلاب والطالادا  
فددددي الدددد و ا  الت  يا دددد  لماددددادا 

 دم داد   ر مناة .
65 13 4 216 2,6 87,8% 4 

 2516 مجموع الأوزان
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 2,4 المتوسط الحسابي المرجح
 %78,7 دالقوة النسبية للبع

  فددي  مددود  المدددادر  اليةاإددية  المعوقددار التددي تواجدده توضدد  و دددي الحددد   السددابل  الددسل 
  فقاث لاإدتحا ار المدادوثدن  فد  ضدوء يسدا   تدعي  المعارار الاياتية لد  ال دا  الحامعي

اا  ا  الميجاددة  ال سددب الم ويددة  تيتدددب الهدددارار  ياسددا  المتوإددط الاسددابي المدديج  لعددسه 
تلددل المعوقددار ل مددن ايدد  المؤشدديار   و%78,7   يقددو   سددبية  2,4هدددارار  جددد ا دده وسددا    ال

عدددم م دداركة يدددث جدداءر الهدددار    ميتدددة تيتدددداث ت ا ليدداث كمددا تلددي جدداءر اإددتحا ة المداددوثدن 
    فدددي التيتددددب اا  مياكدددز الإعدددلام ل  دددي ايميدددة الدددد رار التدريبيدددة للمددددادر  اليةاإدددية  مدددود  

ضدددع  الخبددديار المع يدددة لدددد    تلدعدددا الهددددار   %91,1ب سددددة ميجادددة   2,7مددديج   متوإدددط 
ب سدددددة ميجاددددة  2,7  فددددي التيتدددددب الوددددا ي  متوإددددط مدددديج  المسدددد ولدن عددددن الددددد رار التدريبيددددة

  لدد رارقلة الايتمام  الد رار التدريبية للمدادر   مود    سبب محا ية ا  تلدعا الهدار   90,2% 
دمدد  يضددور   تلدعددا الهدددار   %88,2ب سدددة ميجاددة   2,6 متوإددط مدديج  فددي التيتدددب الوالددث 

وإدط   في التيتدب اليا س  متالطلا   الطالدار في الد رار التدريبية لمداد   مود   غدي م اإب
قلدددة عددددد إددداعار    جددداء فدددي التيتددددب ااخددددي الهددددار   %87,8ب سددددة ميجادددة   2,6مددديج  

 4 1   متوإددط مدديج  ية  مددود   يتدد  ومكددن الاإددتفاد  الكا يددةالددد رار التدريبيددة للمدددادر  اليةاإدد
المددددادر  المعوقدددار التدددي تواجددده   يتالددددى ال تددداة  السدددا قة تتضددد  ا  و %45,5ب سددددة مددديج   

عددم م داركة  تتمودى فدي   فدي تددعي  المعدارار الاياتيدة لدد  ال ددا  الحدامعي مدود  اليةاإدية  
مع يدة ضع  الخبيار الو   ريبية للمدادر  اليةاإية  مود  مياكز الإعلام ل  ي ايمية الد رار التد
 سددبب  قلدة الايتمدام  الددد رار التدريبيدة للمددادر   مدود  و   لدد  المسد ولدن عدن الددد رار التدريبيدة

دمدد  يضددور الطددلا   الطالدددار فددي الددد رار التدريبيددة لمددداد   مددود   غدددي و   محا يددة الددد رار
 .م اإب
مهبارات فبي تبدعيم ال "مبودة"المبادرة الرئاسية اللا مة لتفعي   المقترحاتيوضح  (12جدوا )

 82ن =  الحياتية لدى الشباب الجامعي
 نعم العبارات م

إلى 
حد 
 ما

 لا
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

النسبة 
 المرجحة

 الترتيب

1 
عقددد  الع يددد  مدددإ الددد و ا  الت  يا ددد  
ستددى يتسدددنى زيددادا مشدددا ك  الشدددااب 

 الجامعي. 
50 24 8 206 2,5 83,7% 10 

2 
ا ساع داسرا المستف  يإ مدإ المشدا ك  
فددي الدد و ا  الت  يا دد  لتشددمل الأةددر 

 س يث  الت  يإ. 
60 10 12 212 2,6 86,2% 9 

3 
زيددددادا عدددد د و ع العمددددل االمادددداد ا 
الرساةدددددد   دمدددددد داد لتحق ددددددئ اكاددددددر 

 مشا ك  مإ الشااب الجامعي.
70 8 4 230 2,8 93,5% 6 

4 
النددد وا  الت ع يددد   عقددد  الع يددد  مدددإ

لجم دددد الأةدددر مدددإ خدددلال ممةسدددا  
 المجتمد الم ني.

72 7 3 233 2,8 94,7% 5 
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5 
عق  سلقا  نقاش   مد الشدااب لمعرفد  

 ا جا ا ا  وم  لا .
78 4 - 242 2,9 98,4% 2 

6 
دع ا جم د الأخصداس  إ الاجتمداع  إ 
امراكدددز الأم مددد  والطف لددد  لحضددد   

 ال و ا  الت  يا  .
74 6 2 236 2,9 95,9% 3 

7 
عددرذ الع يدد  مددإ النمدداذج الإيجاا دد  
للح دددداا الزوج دددد  ستددددى   دددد ن قدددد وا 

 للشااب.
80 2 - 244 2,9 99,2% 1 

8 
عدددرذ الع يددد  مدددإ الم اقدددف السدددلا   
 للح اا الزوج   لتعظ   الاةتفادا مناا.

60 16 6 218 2,7 88,6% 8 

9 
زيادا ع د ةداعا  الد و ا  الت  يا د  

ةدددد   دمدددد داد لزيددددادا للمادددداد ا الرسا
 الاةتفادا ال اف  .

44 33 5 203 2,5 82,5% 12 

10 
دع ا كاف  مراكز الإعلام لنشر أ م د  
الدد و ا  الت  يا دد  للمادداد ا الرساةدد   

 دم داد. 
38 33 11 191 2,3 77,6% 13 

11 
 ح يد  ضد ااط ملزمدد  للمشدا ك إ فددي 

 المااد ا الرساة   دم داد.
62 18 2 224 2,7 91,1% 7 

12 
زيادا الخارا  المان   ل   المسدئ ل إ 

 عإ ال و ا  الت  يا  .
72 9 1 235 2,9 95,5% 4 

13 
الفصدددل اددد إ الطدددلاب والطالادددا  فدددي 
سضدددد   الدددد و ا  الت  يا دددد  لماددددادا 

 دم داد.
50 22 10 204 2,5 82,9% 11 

  2878 مجموع الأوزان
  2,7 المتوسط الحسابي المرجح

  %89,9 القوة النسبية للبعد

فدي   مدود  المددادر  اليةاإدية المقتييدار اللا مدة لتفعددى توضد  و دي الحد   السدابل  الدسل 
  فقاث لاإدتحا ار المدادوثدن  فد  ضدوء يسدا   تدعي  المعارار الاياتية لد  ال دا  الحامعي

الم ويددة  تيتدددب الهدددارار  ياسددا  المتوإددط الاسددابي المدديج  لعددسه   ال سددباا  ا  الميجاددة 
 لتلدل المقتييدار  مدن ايد  المؤشديار  و%89,9   يقدو   سدبية  2,7لهدارار  جدد ا ده وسدا    ا

عيض العدتدد مدن يدث جاءر الهدار    ميتدة تيتدداث ت ا لياث كما تلي جاءر اإتحا ة المداوثدن 
  فددي التيتدددب اا    متوإددط مدديج  ال مددا ج الإوحابيددة للايددا  الز جيددة يتدد  تكددو  قددد   لل دددا 

عقدد يلقدار  قاشدية مدس ال ددا  لمعيفدة اتحايداتع    تلدعا الهدار   %99,2ب سدة ميجاة   2,9
دعدو    تلدعدا الهددار   %98,4ب سددة ميجادة   2,9  في التيتدب الوا ي  متوإط مديج   مدولع 

  فدددي جميدددس ااخصددداةددن الاجتمددداعددن  مياكدددز اامومدددة  الطفولدددة لاضدددور الدددد رار التدريبيدددة
 يددداد  الخبددديار   تلدعدددا الهددددار   %95,9ب سددددة ميجادددة   2,9 متوإدددط مددديج   التيتددددب الوالدددث

ب سدددة  2,9  فددي التيتدددب اليا ددس  متوإددط مدديج  المع يددة لددد  المسدد ولدن عددن الددد رار التدريبيددة
دعددو  كافددة مياكددز الإعددلام ل  ددي ايميددة    جدداء فددي التيتدددب ااخدددي الهدددار   %95,5ميجاددة  

 و %77,6ب سدددددة مدددديج    2,3   متوإددددط مدددديج    اليةاإددددية  مددددود  الددددد رار التدريبيددددة للمدددددادر 
فدي تددعي    مود  المدادر  اليةاإية المقتييار اللا مة لتفعدى   يتالدى ال تاة  السا قة تتض  ا 

عديض العدتدد مدن ال مدا ج الإوحابيدة للايدا  تتمودى فدي  المعارار الاياتية لد  ال دا  الحدامعي
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 وعقدد يلقدار  قاشدية مدس ال ددا  لمعيفدة اتحايداتع   مددولع و   دا الز جية يت  تكو  قد   لل 
 ودعددو  جميددس ااخصدداةددن الاجتمدداعددن  مياكددز اامومددة  الطفولددة لاضددور الددد رار التدريبيددة  

 .و  كافة مياكز الإعلام ل  ي ايمية الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   دع
 النتائت العامة للدراسة:

تددددددعي  المددددددادر  اليةاإدددددية  مدددددود   لمعدددددار  المسددددد ولية ا     الدراإدددددة ا ا ضدددددا   تددددداة .1
 تدبدي ش و  الم ز  فدي لدىو الايتيام المتداد  بدن اإي  الز جدنتتموى في  ةالاجتماعي

 ةااف دالمو الايتمام  الز ج  الز جدة  لكدى م عمدا  دا خيو ال ي ر الاقتصادوة الصهدة
 .دنبدن الز ج عل   ي  المحتمس  تقالدده

 تتموددى تدددعي  المدددادر  اليةاإددية  مددود   لمعددار  الاددوار ااإدديل  ا العددير  تدداة  الدراإددة  .2
فعدددد  ايتياجدددار الددددز جدن و المااف ددددة علددد  إدددديية  خصو دددية العلاقددددار الز جيدددة فدددي

م دداركة الددز جدن ل خدديين و التسددام  بدددن الددز جدن فددي  قدد  اا مددارو  السددعي لتلبدتعددا
 .في اموري  السار   الازي ة

تتمودى  تدعي  المددادر  اليةاإدية  مدود   لمعدار  يدى الم دكلار ا ا ضا   تاة  الدراإة  .3
التعدددير علددد  الم دددكلة  تادتدددد و تفسددددي المعلومدددار التدددي تدددت  جمععدددا عددن الم دددكلةفددي 

لفة التعير عل  البداةى المخت وتالدى كى بدتى لاى الم كلة الإوحابية  السلبيةو ا عاديا
 .لاى الم كلة

يددة فددي تدددعي  المعددارار الايات  مددود  فاعليددة المدددادر  اليةاإدية ا  ة  الدراإددة العدير  تددا .4
العدتد من   جود تتموى في قدر  المدادر  اليةاإية  مود  من يدث  لد  ال دا  الحامعي

ا ا  كمد والد رار التدريبية ااخي  تقددم  فدا الدد رار التدريبيدة للمددادر  اليةاإدية  مدود  
 المسدد ولو  عددنال دددا و   اتاجعددا ومدددادر  اليةاإددية  مددود   يدي التددي للالدد رار التدريبيددة 

 .الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   وقومو  بواجداتع  تلقاةياث لخدمتي
يدة فدي تددعي  المعدارار الايات  مدود  فاعلية المدادر  اليةاإية  ا ا ضا   تاة  الدراإة  .5

الدددد رار  تتمودددى فدددي ددددادر  اليةاإدددية  مدددود  الم مدددن يددددث إددديعة لدددد  ال ددددا  الحدددامعي
 رار المسد ولدن عدن الدد   وفي بي ام   م ي مادددتُعقد التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   

ي ددات    وإدديعة ا حددا  العمددىفددي التدريبيددة للمدددادر  اليةاإددية  مددود   لدددتع   عددي بددد ري  
و ة مود   للاصو  علدعا  سديع تعا   للمس ولدن عن الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية

 .دجياءار الاصو  عل  الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   إييعة  
فددي تدددعي  المعددارار الاياتيددة   مددود  فاعليددة المدددادر  اليةاإدية  العدير  تدداة  الدراإددة ا  .6

ي دددات تتموددى فددي  المدددادر  اليةاإددية  مددود   مددن يدددث اإدددتميارية لددد  ال دددا  الحددامعي
 و يددداد  مسدددتمي  فدددي اعدددداد المسدددتفددتن مدددن الدددد رار التدريبيدددة للمددددادر  اليةاإدددية  مدددود   
يتعير المس ولو  عن الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإدية  مدود   علد   راء المسدتفددتن   
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ي دات اتايدة فدي عقدد الدد رار التدريبيدة للمددادر  اليةاإدية  مدود   كلمدا تقدددم ا و    اإدتميار
 . ات تغددي في الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود    صفة مستمي يو   لطلبعا

يدة فدي تددعي  المعدارار الايات  مدود  فاعلية المدادر  اليةاإية  ا ا ضا   تاة  الدراإة  .7
تتموى فدي  المدادر  اليةاإية  مود  الوق  السل تستغيقه من يدث  لد  ال دا  الحامعي

لد  يمكن الاصدو  ع    وار التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود اوام مادد  لعقد الد ر   جود
ر  الدددد رار التدريبيدددة للمدددداد   والدددد رار التدريبيدددة للمددددادر  اليةاإدددية  مدددود   فدددي ال  قددد 

اكودي مدن مدي  للاصدو   و  التديدداليةاإية  مود   تاتاج ال   ق  هويى للاصو  علدعا
  .ود عل  الد رار التدريبية للمدادر  اليةاإية  م

يددة فددي تدددعي  المعددارار الايات  مددود  فاعليددة المدددادر  اليةاإدية العدير  تدداة  الدراإددة ا   .8
الددد رار تتموددى فددي  المدددادر  اليةاإددية  مددود   مددن يدددث تكدداليف لددد  ال دددا  الحددامعي

 يدوفي المسدد ولو  عددنو   التدريبيدة للمدددادر  اليةاإدية  مددود   متايدة لددي بددد   مقابدى مددادل
ريبيددة تكداليف الدد رار التدو   يبيدة للمددادر  اليةاإدية  مدود   المكدا  الم اإدبالدد رار التدر 

ااد ار المسددددتخدمة فددددي الددددد رار و   للمدددددادر  اليةاإددددية  مددددود   للاصددددو  علدعددددا رمزيددددة
 .التدريبية للمدادر  اليةاإية  مود   مكلفة

يدة عدارار الاياتفدي تددعي  الم  مدود  فاعلية المدادر  اليةاإية ا ضا   تاة  الدراإة ا   .9
 المدددادر  اليةاإددية  مددود  العلاقددار الإ سددا ية فددي ت فدددس مددن يدددث  لددد  ال دددا  الحددامعي

تددددؤدل المسدددد ولو  عددددن الددددد رار التدريبيددددة للمدددددادر  اليةاإددددية  مددددود   د ريدددد   تتموددددى فددددي
يسدددود جدددو مدددن العلاقدددار الطدددددة بددددن المسدددتفددتن  المسددد ولدن  المددددادر     و موضدددوعية
دادر  ي ات تعا   بدن المستفددتن  المس ولدن عن الد رار التدريبية للم   ود  اليةاإية  مو 

يتوا دددى المسددد ولو   المددددادر  اليةاإدددية  مدددود   مدددس المسدددتفددتن عبدددي و   اليةاإدددية  مدددود 
 . إاةى التوا ى الاجتماعي

  فددي تدددعي   مددود  المدددادر  اليةاإددية  المعوقددار التددي تواجدده العددير  تدداة  الدراإددة ا   .10
عدددم م دداركة مياكددز الإعددلام ل  ددي تتموددى فددي  لمعددارار الاياتيددة لددد  ال دددا  الحددامعيا

ضددددع  الخبدددديار المع يددددة لددددد  و   ايميددددة الددددد رار التدريبيددددة للمدددددادر  اليةاإددددية  مددددود  
   سدبب قلة الايتمام  الد رار التدريبية للمدادر   مود و   المس ولدن عن الد رار التدريبية

يضدور الطدلا   الطالددار فدي الدد رار التدريبيدة لمدداد   مدود    دمد و   محا ية الد رار
 .غدي م اإب

في تددعي    مود  المدادر  اليةاإية المقتييار اللا مة لتفعدى ا ضا   تاة  الدراإة ا   .11
عديض العدتدد مدن ال مدا ج الإوحابيدة تتموى فدي  المعارار الاياتية لد  ال دا  الحامعي

عقدددد يلقدددار  قاشدددية مدددس ال ددددا  لمعيفدددة و     لل ددددا للايدددا  الز جيدددة يتددد  تكدددو  قدددد  
دعددو  جميددس ااخصدداةددن الاجتمدداعددن  مياكددز اامومددة  الطفولددة    واتحايدداتع   مدددولع 
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و  كافددة مياكددز الإعددلام ل  ددي ايميددة الددد رار التدريبيددة  دعدد ولاضددور الددد رار التدريبيددة
 .للمدادر  اليةاإية  مود  

 مراجا البحث:
مكتدددة اا حلدددو   علاجعدداو القددايي و -  اضددطيا  التوا ددى 2003 السددميس مليحدد   مددا  عبددد  وا الددة

 . المصيية
   المعدارار الاياتيدة  ضدي ر  يتميدة فدي عصدي العولمدة و 2009إليما  عبدد الوايدد توإد    وابياهي 

 .إك دريةو المكتب الحامعي الادتثالإ
 .دار المعارر القايي وو 1لسا  العي و ج   2003  ابن م  ور

  فاعليددددة بي ددددام  للتدددددخى المع ددددي  الممارإددددة العامددددة فددددي الخدمددددة  2010 ابددددو العددددزم جمددددا  م ددددير
ليدة كالاجتماعية لت مية  عي المقبلدن عل  الدز اج  الايدا  ااإدييةو رإدالة دكتدوراه غددي م  دور و 

 .الخدمة الاجتماعيةو جامعة يلوا 
 .ال دا و القايي و مكتدة المت بي اوة  الخدمة الاجتماعية  رع 2013 مدي  مامد  وابو ال صي

   الخدمة الاجتماعية فدي محدا  رعاودة ااإدي   الطفولدةو الم صدور و 2020ابو ال صيو مدي  مامد  
 المكتدة العصيية لل  ي  التو يس.

د ر الحامعددة فدد  ت ميددة المعددارار الاياتيددة لدددل ال دددا     2020ابددو خددييصو يددا ي جددود  مصددداح  
و محلدددة كليدددة الخدمدددة الاجتماعيدددة للدراإدددار  الدادددوت 2030ؤيدددة مصدددي الحدددامعي فددد  ضدددوء ر 

 .الحزء اا  و ابييى الاجتماعيةو كلية الخدمة الاجتماعيةو جامعة الفدومو العد التاإس ع يو
 –  المسد ولية الاجتماعيدة فد  الممارإدار الإعلاميدة  المادددار  السياإدية  2013 مديا   وابو فييخة

 .ية و القايي و دار الكتا  الادتثالوقا  –ادوة الاقتص –الاجتماعية 
   فاعليدة المددادرار اليةاإدية فدي تاسددن  وعيدة الايدا  ل إدي اليي يدة 2022ايمدو السدد علدي عومدا  

محلدة كليدة الخدمدة الاجتماعيدة للدراإدار  الداددوت   مددادر  ييدا  كييمدة  مو جداو ااكودي ايتياجداث 
 .و تولدو28عيةو ع الخدمة الاجتما الاجتماعيةو كلية

  اإتخدام المدخى الوقاةي لزيداد   عدي الطالددار الحامهيدار المقدبلار علد   2015 ي ا  يسنو ايمد
الددددز اج  معددددارر تعلددددي  الايددددا  ااإدددديية السددددليمةو  اددددث م  ددددور  محلددددة دراإددددار فددددي الخدمددددة 

 .17و الحزء 38و كلية الخدمة الاجتماعيةو جامعة يلوا و العدد الإ سا يةالاجتماعية  العلوم 
 .2014كلية الخدمة الاجتماعيةو جامعة يلوا و  تقوي  الم ي ع القومي للإإكا  الاجتماعيو رإالة ماجستدي غدي م  ور و   2014د إمي ما  وايمد

   المدادرار الصاية اليةاإية  تغددي الم  ومدة الصداية فدي مصديو محلدة 2019  كما مامد  ويمدا
 .2وج30جامعة ق ا  السوياوع ا يةو كلية ا دا   العلوم الإ سا يةوكلية ا دا   العلوم الإ س

  اإدددعام م دددي ع ت ميدددة ال ددددا  المعمدددف لتز يددددي   المعدددارار  2008 يالدددة عبدددد الع دددي  مدددد   ويمددددا
 الاياتية  الإقتصادوةو رإالة ماجستدي غدي م ور و كلية الخدمة الاجتماعيةو جامعة يلوا .

فعاليددة بي ددام  مقتدديح مددن م  ددور الممارإددة العامددة لت ميددة المسدد ولية    2005  ي ددب معددوض والددداي 
 الاجتماعية لطالدار المد  الحامهيةو  اث م  ور المؤتمي العلمدي الودامن ع ديو الحدزء الودا يو

 .مة الاجتماعيةو جامعة الفدومكلية الخد
 .1هدار الزيياءو    اضطيا ار التوا ىو اليياضو 2005 اتعا   والببلا   
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 .دي رو لب ا و دار العل  للملاتدنب وقامو  المورد الادتث   2008  دعلدكيو م ديال
تددب الحددامعي الادددتثو   الاتصددا    إدداةله فددي المحتمددس الادددتثو المك 1997 خددديل خلدددى  والحمدلدد 

 .الإإك درية
لو    ال  دددي  السددد وية لإيصددداءار الدددز اج  الطدددلا2023الحعدددا  الميكدددزل للتعب دددة العامدددة  الإيصددداء  

 القايي و مصي.
    مصي في ارقامو السكا و القايي و مصي.2023الحعا  الميكزل للتعب ة العامة  الإيصاء  

 .للتيجمة القومي الميكز القايي و الاجتماعيةو العلوم مصطلاار    معح 2010  مامد والحويي  
مكتددب  و الييدداضو   ا دد   ا ددا  مقدمددة فددي معددارار التوا ددى الإ سددا ي 2002 مامددد بددلا   والحدددو  

 .التييية العييي لد   الخلي 
 .2ااحو لب ا و المكتدة العصييةو ه  معح  مختار الص 1995 مامد بن ابي  كي  واليا ل 

د ر مع دددة الخدمدددة الاجتماعيدددة الإلكتي  يدددة فدددي اكسدددا     2022الزييا ددديو ريدددا  خضددديا  مسددداعد 
الحمهيدة المصديية خدمدة الاجتماعيدةو و محلدة الالمتز جدن يدتوا معدارار التعامدى مدس الم دكلار

 .و تولدو1و ج 73و ع ل خصاةددن الإجتماعددن
 .القايي و مكتدة اا حلو المصيية    را  الما  الاجتماعيو2009هلع  مصطف    والسي جي
ميكدز   دي    الت ميدة الاجتماعيدة المودا   الواقدسو القدايي و 2001هلعد  مصدطف    خدي    والسي جي

 .الحامعي  تو يس الكتا 
   الت مية الاجتماعية في اهار المتغديار العالمية الحدتد و 2002  خي   مصطف  هلع   والسي جي

 .ميكز   ي  تو يس الكتا  الحامعيو جامعة يلوا 
  دلدى عملي لي دد  تقددي  الم داريسو مسديد مفداهي   IFAD  2002الص د ل الد لي للت مية الزراعية  
 اوطاليا. -الميفل او الص د ل الد لي للت مية الزراعيةو ر ما -   مصطلاار الي د  التقدي

 .لل  ي  التو يس   المس ولية الاجتماعية للإدار و الإإك دريةو دار الوفاء 2007 مامد  والصديف 
   التدددخى المع ددي اخصدداةي ت  ددي  المحتمددس فددي محتمددس إددييس التغددددي 2008عمددي توإدد    والطدددب

س جزيدي  تدو ي و  ادث م  دور فدي المدؤتمي العلمدي الادادل  الع دي  و  دراإة مطدقة عل  محتمد
 .كلية الخدمة الاجتماعيةو القايي و جامعة يلوا 

لددل  يصددىو    يقيقددة معددارار الاتصددا و السددعودوةو جامعددة الم2008مامددد بددن عبددد العزيددز   والعقدددى
 .ميكز الت مية الد يية

الخدمدة الاجتماعيدة مدن م  دور الممارإدة العامدة  د ر مع دة   2023الهيسولو يماد  السددد رمضدا   
ة ااإي  المصييةو  اث م  ور في محلفي دع   ت فدس المدادر  اليةاإية مود  للافاا عل  كيا  

 .و تولدو40القايي و العدد  القايي  للخدمة الاجتماعيةو
دا يدة الز جيدة  دراإدة مد   البيام  الت يدلية للز اج  ت ثدييدا فدي الايدا  2010 مامد بن إعدد والغامدل

علدد  عد ددة مددن ال دددا  السددعودل المتددز جدن  مااف ددة جددد و  اددث م  ددور  محلددة كليددة ا دا و 
 .54جامعة الزقا يلو العدد 

     د ر الحامعة في ت مية المعدارار الاياتيدة لل ددا  فدي محتمدس الإمدارار2018فاكي مامد  والغياتدة
و كليددة ا دا و جامعددة القددايي العيييددة لعلدد  الاجتمدداعو دراإددة مددا يددةو  اددث م  ددور فددي المحلددة 

 .و ت اتي21و العدد ميكز الداوت  الدراإار الاجتماعية
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عددال   القددايي و   الصدد  المكفددوفدن تددييدتع   هدديل التوا ددى مععدد و 2008 امدددي ابددياهي  ايمددد  والقددي 
 .الكتب

المقبلدددددن علدددد  الددددز اج  د ر الصددددعويار التددددي تواجدددده ال ددددا     2016المسدددعودو ي ددددا  عبدددددد رشددددد 
الممارإددة العامددة للخدمددة الاجتماعيددة فددي التعامددى مععددا  دراإددة مددا يددة مددن  جعددة   ددي ال دددا  

و محلدددة جامعدددة ام القدددي  للعلدددوم المقبلددددن علددد  الدددز اج فدددي م دددي ع ابدددن  دددا  الخدددديل  الييددداض
 .و اكتويي1و ع9ي و السعودوةو م الاجتماعيةو جامعة ام الق

 دلددددى تددددريبي  مدددود  و   ار  التضدددامن   2018 للافددداا علددد  كيدددا  ااإدددي  المصددديية ميالم دددي ع القدددو 
 .الاجتماعيو جمعورية مصي العييية

 .36 ه ال يلو دار    بدي رو1997   الإعلام اللغة ف  الم حد
 ية.ييالمطا س اامدييةو هدعة خا ة بو ار  الت  محمس اللغة العييية  القايي    2011 المعح   والوجدز

  الإإددددلام  المسدددد ولية الفيدوددددة فددددي اهددددار العمددددى الحمدددداعيو محلددددة الددددوعي  2014 عطيددددة والوي ددددي
 .و فبياتي584ميو القايي و العدد الإإلا

 .مكتدة ك عا  وبدي ر ومعح  مصطلاار العلوم الاجتماعية  لب ا    1982ايمد  كي   وبد ل 
 . يةو بدي رو مكتدة لب ا  معح  مصطلاار العلوم الاجتماع 1993 ايمد  كي  وبد ل 
   الت ميدددة الاجتماعيدددة  رؤيددددة  اقهيدددة مدددن م  ددددور الخدمدددة الاجتماعيددددة و 2015ي ددداء يددددافظ   وبدددد ل 

 .إك دريةو دار المعيفة الحامهيةالإ
يددا  رل العلميددة لل  ددي   العصدد  الددسي ي  يددى الم ددكلارو اارد و دار ال 2008 واددي مامددد  وب عددا 

 . التو يس
مكتدب الحدامعي    هييقة العمى مدس الحماعدار بددن ال  ييدة  التطبددلو ال2005 إلم  مامود  وجمعة

 .الادتثو الإإك درية
 .القايي و مكتدة ال عضة المصييةدراإار في عل  ال فاو    2006 ماجد   ويامد
لمكتدب الخدمة الاجتماعية المعا دي و الإإدك دريةو ا   2011 ميي  ابياهي   ؛ ي اوجما  شااتة ويبدب

 .معي الادتثالحا
الإوحابيددددة  السددددلوكيارت ميددددة المعددددارار الاياتيددددة لتاسدددددن    2019يحددددا لو شدددديماء ابددددياهي  مبددددي ت  

و كليدددة الب دددارو محلدددة الدادددث العلمدددي فدددي ا دا و للمقدددبلار علددد  الدددز اج مدددن هالددددار الحامعدددة
 .334 -287جامعة عدن شماو العدد الع ي  و الحزء الوا يو ص ص 

   المدددادرار المحتمهيددة  تمكدددن المدديا  لييدداد  ااعمددا  فددي الم ددي عار 2019 يسددنو دت ددا مفدددد علددي 
الص اعية الصغدي   مددادر  السد  المصديية  مو جداثو  ادث م  دور فدي محلدة الدادث العلمدي فدي 

 . 7 و الحزء  20ا دا و الحمهية المصيية ل خصاةددن الاجتماعددنو القايي و العدد  
 .عة السادإةو مكتدة  هدهو القايي    الت مية الاجتماعيةو الطد1993يسنو عبد الداإط مامد  

ز ميكد   معدارار التوعيدة  الإق داع  الإعدلام  الت ميدة  العدال و القدايي و 1999 مامدد عبدد الغ د   ويسدن
 .تطويي ااداء  الت مية

ار    المدددددادرار اليةاإددددية الموجعددددة للمدددديا  المصدددديية فددددي الم صدددد2022يسددددنو  سدددديين يسددددام الدددددتن 
  دراإدددة تالدليدددةو محلدددة الدادددوت الإعلاميدددةو جامعدددة 2030الإعلاميدددة فدددي ضدددوء رؤيدددة مصدددي 

 .و ابييى3و ج 61 القايي و ع  اا ييو كلية الإعلام
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   او مدخى الممارإة فدي المحدا  المددر   تددريب ااإدي  علد  اإدتخدام  2000  ايد عدا   ويلمي
ر فدددي الخدمدددة الاجتماعيدددةو كليدددة الخدمدددة معدددارار يدددى الم دددكلة فدددي خدمدددة الفددديدو محلدددة دراإدددا

 .امعة يلوا و العدد الوامنو ابييىالاجتماعيةو ج
 التو يدسو ص  لل  دي المسددي  دار عمدا و اارد و الاجتمداعيو   التخطديط 2015  ابياهي  ايمد ويمز 

17. 
ك دريةو المكتددددب   التخطدددديط الاجتمدددداعي فددددي المحتمددددس المعا دددديو الإإدددد 2011 م دددد  عطيددددة  وخددددزام

 .الحامعي الادتث
ك دريةو    الت ميددة الاجتماعيددة فددي اهددار المتغددديار الماليددة  العالميددةو الإإدد2012م دد  عطيددة   وخددزام

 .المكتب الحامعي الادتث
ك دريةو دار    اإددعامار الخدمددة الاجتماعيددة فددي محددا  ااإددي   السددكا و الإإدد2002السدددد   ورمضددا 

 .المعيفة الحامهية
يا  المعدلدةو    اثار البي ام  القومي للت مية اليي ية المتكاملة في ت مية الم2004   ابياهي  ابياهي ورياا 

 .ية  كلية الزراعةو جامعة عدن شماالقايي   ميكز الدراإار  الاإت ارار الزراع
الدعدددد الغاةدددب فدددي مقددديرار ادار   -   بددديام  تعلدددي  ريددداد  ااعمدددا 2003عمدددي  عدددلاء الددددتن   و يددددا 

 .الإداريةالم  مة العييية للت مية  يار التحار   الإدار  العيييةو القايي وااعما  في كل
   التخطديط لتاسددن الدوعي المحتمعدي  المددادرار اليةاإدية فدي القدي  ااكوددي 2023إدال و محدد  يمدام 

 و23فقددياثو  اددث م  ددور فددي المحلددة العلميددة للخدمددة الاجتماعيددةو دراإددار  ياددوت تطبيقيددةو ع 
 . الاجتماعيةو جامعة اإدوهو إبتمبيخدمة و كلية ال3م 

  فاعليددددة بي ددددام  مقتدددديح فددددي اا  ددددطة المصددددايدة لمدددد ع  الدراإددددار  2003 عدددداه  مامددددد وإددددعدد
و في ت ميدة  عدم المعدارار الاياتيدةو محلدة القدياء   المعيفدة ااإاإيالاجتماعية  الص  اليا س 

 .28كلية التيييةو جامعة عدن شماو العدد
 .   المدادرار المحتمهية من  ا ية يضاريةو د. و د. 2018الس وإي  مامد  والس وإي

 .لإإك درية  دار المعيفة الحامهية  العمى مس الحماعار  ا 1999 جابي عوض  وإدد
   مسدددتقبى المحتمدددس  الت ميدددة فدددي مصدددي رؤيدددة ال ددددا و ميكدددز دراإدددار 2002عبدددد العزيدددز   وشدددادل

 .لقايي ال اميةو قضاوا الت ميةو ا ياوت الد   
 صدددديياث   –إددددمهيثا  –  اإدددديتي  مدرإددددتي ا ددددا ابدددد ك  المعددددال    ي يدددداث  2002  ي ددددب مامددددود  وشددددقدي

 . مكتدة ال عضة المصييةالقايي و و 2التعلي   الإرشادو محلد – عويار التعل  –الخصاةص
  مددددخى الددد  التخطددديط  الت ميدددة الاجتماعيدددةو  2010 مسدددل  فددداتز  وابدددو يلدددو ؛ماجدددد يسددد ي و دددبي 
 .وريدارلقايي و ال يكة العييية المتاد  للتسويل  التا
بدددديام  يماوددددة اجتماعيددددة  مدددددادرار رةاإددددية فاعلددددة للارتقدددداء  حددددود  ييددددا     2021  امددددا ي وعدددداه 

محلدددددة  فدددددال  ميكدددددز المعلومدددددار  دعددددد  اتخدددددا  القددددديارو الاإدددددتياتيحيةادار  القضددددداوا  المدددددواه دنو
 .تو دو و 3العدد   واإتياتيحية
اإدددددعامار المددددددادرار المحتمهيدددددة فدددددي تاقددددددل العدالدددددة الاجتماعيدددددة    2011جدددددابي   عددددددا و مامدددددد

و مشعنو  حعحو  حمحاة عة اسعوا  ل شخاص   ل الإعاقدة دراإدة مطدقدة علدي المسدتفددتن مدن
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 اث م  ور في المؤتمي العلمي اليا س  الع ي   للخدمة الاجتماعيةو كلية الخدمة الاجتماعيدةو 
 .  و مار جامعة يلوا و المحلد اا

   اإددعامار المدددادرار المحتمهيددة فددي تمكدددن المدديا  المعدلددةو 2019و ايمددد ممددد ح قاإدد   الددييمنعبددد 
و الحمهيدددة المصددديية ل خصددداةددن الاجتمددداعددنو الاجتماعيدددة ادددث م  دددور فدددي محلدددة الخدمدددة 

 .  تو دو8 و الحزء  62القايي و العدد  
  اإددتخدام ايصدداةي الحماعددة  2005 بددد القددادر مامددد ع والدددمياهي ؛مصددطف  مغددا رل  وعبدد الددييمن

تك يددل يددى الم ددكلة لتاسدددن التكيددف ااإدديل ل يدددات الم ادديفدنو  اددث م  ددور فددي المددؤتمي 
و الم تقددد فددي الفتددي  مددن العلمددي السدد ول السدداد  ع دديو كليددة الخدمددة الاجتماعيددةو جامعددة الغدددوم

 .ماتو 4-5
لمددددادرار المحتمهيدددة فدددي ت ميدددة معدددارار التطدددوع    اإدددعامار ا2022عبدددد الدددييمنو م دددا  عددددد ايمدددد 

لل دا  لمواجعة ا مة كور  ا  دراإة    ية مطدقة عل  عد دة مدن ال ددا  المتطدوع فدي جامعدة 
م بورإعدد  مياكز ال دا  الم ارت  المدادرار المحتمهية  مااف ة بورإعددو محلة مسدتقبى العلدو 

 .ابييىو 3و ع9البد يةو م لت مية الد يية   الاجتماعيةو الحمهية العييية ل
اعية الممارإة العامة للخدمة الاجتماعية  ت مية المس ولية الاجتم   2014  يمدل عبد   وعبد العا 

لددد  اايدددات تادد  الاختدددار القضدداةيو  اددث م  ددور محلددة دراإددار فددي الخدمددة الاجتماعيددة 
الوا يو  دد السا س  الولاثو و الحزء العلوم الإ سا يةو كلية الخدمة الاجتماعيةو جامعة يلوا و الع

 .اكتويي
   مؤشدديار تخطيطيددة لتفعدددى المدددادرار الماليددة ك مددو ج 2018ايمددد عبددد الامدددد إددلي    وعبددد الغ ددي

للت ميددددة  الم دددداركة و  اددددث م  ددددور فددددي محلددددة كليددددة الخدمددددة الاجتماعيددددة للدراإددددار  الداددددوت 
 . 10  الحزء  13العدد   والفدومكلية الخدمة الاجتماعيةو جامعة الاجتماعيةو 

ميكدددز   دددي  القدددايي    الاجتمددداعي  التددددريب علددد  معدددارار العمدددى  2002 رشددداد ايمدددد  وعبدددد اللطيدددف
 .  كلية الخدمة الاجتماعيةالحامعيالكتا    تو يس

و إك درية  ااإا ال  يية لإدار  المؤإسار الاجتماعيةو الإ 2004 مامد عبد الفتاح مامد  وعبد  
 .الحامعي الادتثالمكتب 
المعددددارار الاياتيددددة  القددددايي و دار    2008 دعدددداء مامددددد  ومصددددطفي ؛ايمددددد يسدددددن وعبددددد المعطددددي

 .1الساا   ه 
 .فا الطفىو القايي و عامى الكتب  دراإار  ياوت في عل    2005 يس ية غ يمي  وعبد المقصود
اجعددددة المخدددداهي الصدددداية    فاعليددددة المدددددادرار اليةاإددددية فددددي مو  2020 السدددددد مامددددد وعبددددد الويددددا 

المحلددة  ملدددو   دداةو 100 دتحايددار الحمعددور  اددو ا  ددطتعا الاتصددالية  دراإددة يالددة  مدددادر  
 .20ع  والعلمية لداوت العلاقار العامة  الإعلا 

   فاعليدددة الم ددي عار الاجتماعيددة  ددإدار  ب ددداء  ت ميددة القييددة علدد  تاقددددل 2017عبدددهو  ددادر شدداار 
 غدي م  ور و كلية الخدمة الاجتماعية جامعة يلوا . ايدافعاو رإالة ماجستدي

 .ميسو القايي و دار العال  العييي  معارار الايا  للح 2008 يسن  وشااته ؛ لي  وعبدد
ر القدايي و  دو    الاتحايار الادتوة في اليعاودة  الخدمدة الاجتماعيدةو 2009 مايي ابو المعاهي  وعلي

 .الإوما  للطداعة
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  الممارإددة العامددة للخدمددة الاجتماعيددة فددي محددا  رعاوددة  2000   خددي    عدداهيمددايي ابددو الم علدديو
 .ايي   دار ال ي ل للطداعة  ال  يال دا   كلية الخدمة الاجتماعية  الق

    الدومقياهية المدرإيةو القايي و ميكز القيار للاإت ارار السياإية. 2004علدوهو السدد  
ي اخصدداةي ت  ددي  المحتمددس فددي محتمددس إددييس التغددددي    التدددخى المع دد2008عمددي توإدد  الطدددب  

 دراإة مطدقة عل  محتمدس جزيدي  تدو ي و  ادث م  دور فدي المدؤتمي العلمدي الادادل  الع دي  و 
 .القايي و كلية الخدمة الاجتماعيةو جامعة يلوا 

 .مهيةالمعيفة الحا  إيكولوجية العلاقار الإجتماعيةو الإإك دريةو دار  2007 مايي مامود  وعمي
 .ية  القايي   مكتدة  يياء ال ي ل   المعارار الايات 2001 تغييد   خي    وعميا 
 .ر المعيفة الحامهيةو الإإك دريةو داالاجتماع  قامو  عل   2013 مامد عاه   وغدث
ي و صايةو القاي  الم كلار ال   ة  ال دا   اليعاوة التييوية  الاجتماعية  ال 1989 عز الدتن  وفياج

 .الفكي العيي  دار
 دراإدة -اإدوا   مااف دة "افضدى تعلد   ادو" المحتمهيدة المددادرار    تقددي 2018  مكديم فديجو ي دا 

 المحلدد الم و يدةو جامعدة  الزراعيدةو الاقتصدادوة للعلدوم الم و يدة محلدة فدي م  دور يالدةو  ادث
 الوالث.

ي  اوت الخدمة الاجتماعيدة    الم ع  العلمي ف2005مايي ابو المعاهي   وعل  ؛مامد رفع  وقاإ 
 . و القايي و مكتدة  يياء ال يل  اإا   يية   ما ج تطبيقية

القدايي و    معدارار التوا دى بددن البدد   المدرإدةو 2005 رمضا  مسدعد  وبد ل  ؛مامد متولي وق دتى
 .1هدار الفكيو 

د  الاياتيدة لد المعارار ت مية للخدمة الاجتماعية  المع يالتدخى    2017العادل   عبد مامدو ابياهي 
كليددة الخدمدددة  رإددالة ماجسدددتدي غدددي م  دددور و الطلابيدددة  الم دداهل العام ددديةو الاتاددادار اعضدداء

 .جامعة الفدوم الاجتماعيةو
   فعاليدة م دي ع م ددوارل فدي ت ميدة معددارار ال ددا و رإدالة ماجسددتدي 2017مامددو اإدلام عبدددالالي  

 عة يلوا .غدي م  ور و كلية الخدمة الاجتماعيةو جام
   فاعليددة المدددادرار اليةاإددية فددي مواجعددة المخدداهي الصدداية 2020مامدددو السدددد السددعدد عبدددالويا   

و المحلددة "ملدددو   دداة 100 دتحايددار الحمعددور  اددو ا  ددطتعا الاتصددالية  دراإددة يالددة  مدددادر  
مدة ر العالاقداقسد  الع وكليدة الإعدلام والعلمية لدادوت العلاقدار العامدة  الإعدلا و جامعدة القدايي 

 .و دوسمبي20 الإعلا و ع 
ة    التخطدديط لتفعدددى د ر الياةدددار اليي يددار  المدددادرار اليةاإددي2023مامدددو فدداتز  ايمددد جمددا  الدددتن 

 .و تولدو5و ج 199كلية التيييةو ع و محلة التيييةو جامعة اا ييو2030في رؤية مصي 
يدة الاجتماعيدة فدي اهدار الخدمدة الاجتماعيدةو    ااإا ال  يية للت م2005مامد عبد الفتاح   ومامد

 .الادتثي المكتب الحامعو الإإك درية
 والمعددارار الاياتيددة فددي المدرإددة الوا ويددة  الطييددل الدد   دد اعة ال خصددية   2005مامدددو مصددطف   

 . 5 ع محلة التيييةو 
 المسداء معدداملتع و  الممارإددة المع يدة للخدمددة الاجتماعيدة فدد  العولمدة ااهفددا   2008 خالدد  ومامدود

 .ة الخدمة الاجتماعيةو الإإك دريةكلي
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  التدددريب قسدد و  ادار  الم ددي عار الت مويددةو ميكددز مددوارد الت ميددة RDC  2010ميكددز مددوارد الت ميددة  
 . الدع  الف يو القايي 

لل مددا ج  ال  ييددار فدد  ممارإددة   المع ددي العلمدي  الماتددو   2007  صدديف فعمدد    خددي    وم قييدو 
 الحامعي.لحماعةو جامعة يلوا و كلية الخدمة الاجتماعيةو ميكز   ي  تو يس الكتا  خدمة ا

  تعلدي   ممارإدة المعدارار فدي المحدالار  2009 مايي ابو المعداهي  وعلي ؛ صيف فعمي وم قييو 
 .و المكتب الحامعي الادتثالإإك دريةالإ سا ية  الاجتماعيةو 

 .ةالعامة  الماليةو الإإك دريةو مؤإسة شدا  الحامع   تادتث الإدار  2005 مامد  صي  وع ام
   دراإددة الحددد   الاقتصددادوة  تقدددي  الم ددي عار 2009اإددامة عزمددي   وإددلام ؛شددقديل  ددورل  وموإدد 

 .لاإتوماريةو دار الميسي و عما ا
 .دار  اةى لل  يو التييية ااخلا يةو عما    2006 ابياهي  ا يو 

وا ددى بدددن الددز جدن  علاقتدده  سددمار ال خصددية  التوافددل الز اجدديو   الت 2004 عاة ددة ايمددد  و ا ددي
 . الداوت التييويةو جامعة القايي رإالة ماجستدي غدي م  ور و مععد الدراإار 

 والمدا   التحدار  ادث م  دور فدي محلدة  يقول المصييدنو    المدادرار اليةاإية 2021  يد ة التاييي
 .العد الساد و القايي 

لعداليو    ال  ي  الس وية للطدلا  المقدددتن  اعضداء يد دة التددريا  دالتعلي  ا2023العالي    ار  التعلي  
 القايي و مصي.

ل   د ر المسدد ولية الاجتماعيدة   دد   ااعمددا  فددي دعد    دد  الإدار  البد يددة لتاقددد 2004 مقدددم  و يددده
 .ميةاام  المتاد  للتحار   الت  الت مية المستدامةو اام  المتاد و مؤتمي

   اقدس تب دي م  مدار ااعمدا  الصد اعية للمسد ولية الاجتماعيدة  2008 مامدد عداه  مامدد  وواإددن
دراإددة تطبيقيددة  راء عد ددة مددن مدددتيل الولدداة  اليةيسددية فددي شدديكار  دد اعية ااد يددة الد دديية 

ريدة دااارد يةو رإالة ماجستديو اارد و جامعدة ال ديل اا إدط للدراإدار العليداو كليدة العلدوم الإ
 .لية الما

 .القايي   اتتيات للطداعة  ال  ي المعارار الاياتية    2010إليما  عبد الوايد  و توإ 
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