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 السلوكيات الاستهلاكية المفرطة وأثرها في الاستقرار الأسري للأسرة السعودية
 ص:لخستالم

 هدفت الدراسة الى التعرف علي السلوكيات الاستهلاكية المفرطة واثرها في الاستقرار
لوكيات المفرطرررةأ واطدارررد العلاقرررة كررر   السرررلو  الاسررررلأ لةسررررو السرررعوديةأ واطدارررد  نمرررا  السررر

الاسرررتهلاكي المفرررر  بالاسرررتقرار الاسررررلأأ ولتطق رررد الرررل اعتمررردت الدراسرررة علرررى مررر ه  المسررر  
 الاجتماعيأ واستخدمت  داو الاستبانة وطبقت الدراسة على طالبات الدراسات العليا في جامعرة

ات باسررتخدام الابتبررارات الإيصررا ية طالبررةو وعولجررت ال يانرر (312القصرريم أوبلررد عرردد الع  ررة  
وقرد اولرلت الدراسرة  لرى أ ((std.residualم ها التكررار أوالمتوسرا المررج  وابتبرار الرجرو  

عرردو نتررا    كر هرراس  لا اسررتهلا  ال سررات العررالي اتراررل عليررلا  ررغو  ماليررة و بررلا  فرري م  انيررة 
وأ ممرا يطردم مكراكل مرأ  فرراد الأسرو اؤثر على التوالل الاجتماعي والتفاعرل مرأ  فرراد الأسرر 

الأسرررررو و هرررردد الاسررررتقرار الأسرررررلأو و لا اسررررتهلا  ال سررررات المتوسررررا والمعتررررد  لا اتراررررل عليررررلا 
 غو  مالية ولا اؤثر على التوالل والتفاعل مأ  فراد الاسروو و لا اسرتهلا  ال سرات الير ي  

نيررة للطاجررة وبكرر ل علررى المسررتل مات الكخصررية والترشيررلا الكخصرري واسررتخدام الب اقررات الا تما
ل بسيا لا اترال عليلا  غو  مالية ولا اؤثر على التوالل والتفاعرل مرأ  فرراد الاسررو ولا اترار

وبلصرت الدراسرة  لرى مجموعرة مر  التولريات  كر هراس  ررورو أ عليلا مكراكل مرأ  فرراد الأسررو
 و ا مية وعريافع ل دور وسا ل الإعلام في ا مية الوعي الاستهلاكي الإيجاكي لةسرو السعودية

الأسرررو بمهميررة ا ميررة السررلوكيات الاسررتهلاكية لةسررر واكررجيعهم علررى ا ميررة السررلو  الادبررارلأ 
 للفرد والأسروو اصميم ال رام  الإرشرادية الموجهرة لت ميرة الروعي الاسرتهلاكي لةسرر وفرد  سر 

يرة علمية وا طة ومخ  ةو افع ل الكراكة كر   مؤسسرات المجتمرأ السرعودلأ والط ومرات الأهل
 والخالة م   جل ا  ي كرام  فاعلة لت مية الوعي الاستهلاكي لةسر والمجتمأو

 لأسرو السعوديةوأ االاستقرار الأسرلأ  أالسلوكيات الاستهلاكيةالكلمات المفتاحية: 
Excessive consumer behaviors and their impact on the family stability 

of the Saudi family. 

Abstract:  

The study aimed to identify excessive consumer behaviors and 

their impact on the family stability of the Saudi family, identify 

patterns of excessive behaviors, and determine the relationship between 

excessive consumer behavior and family stability. To achieve this, the 

study relied on the social survey approach, used a questionnaire tool, 

and applied the study to female graduate students at Qassim University. 
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The sample number was (312) female students. The data was processed 

using statistical tests, including frequency, weighted average, and 

mandatoriness test (std.residual), The study reached several results, the 

most notable of which are: that women’s high consumption results in 

financial pressures and disruptions in the family budget that affect 

social communication and interaction with family members, which 

creates problems with family members and threatens family stability. 

Women's average and moderate consumption does not entail financial 

pressures and does not affect communication and interaction with 

family members. Women's weak consumption of personal supplies and 

personal entertainment and simple use of credit cards for necessity does 

not result in financial pressures, does not affect communication and 

interaction with family members, and does not result in problems with 

family members, The study concluded with a set of recommendations, 

the most prominent of which are: The necessity of activating the role of 

the media in developing positive consumer awareness of the Saudi 

family. Developing family awareness of the importance of developing 

families’ consumer behaviors and encouraging them to develop 

individual and family saving behavior. Designing guidance programs 

directed at developing families’ consumer awareness according to clear 

and planned scientific foundations. Activating the partnership between 

Saudi society institutions and civil and private governments in order to 

adopt effective programs to develop the consumer awareness of 

families and society. 

Keywords: Excessive consumer behaviors, family stability, Saudi 

family. 

 المقدمة:
راسرة يُعدُّ علم الاجتماع علمًا مهمًا م  العلوم الإنسانيةأ ي ث يعت رر علمًرا متخصصًرا لد

أ شؤولا المجتمأ الإنسانيأ واتعدد فروع علم الاجتماع م هاس علم الاجتمراع السياسريأ والتربرولأ 
و بجميأ شؤولا الأسرو؛ ي رث املرل الأسرر وال  يأ وعلم الاجتماع العا لي  و الُأسرلأ الذلأ اهتم 

المؤسسررة الأولررى فرري ك ررات المجتمررأأ ولهررا دورهررا المطررورلأ فرري الت كرر؛ة الاسررتهلاكية لأفرادهررا؛ 
هم بررالليم والعرراداتأ واوجيررلا سررلوكيااهم فرري ال يررة ايتياجررااهمأ واررؤثر واتررمثر كلق افررة كونهررا امرردب

 المجتمأ الاستهلاكيةو
اؤثر واتمثر بالسلو  الاستهلاكي الذلأ اتببعلا  فرادهاأ وقرد  ي ث  لاَّ الأنما  الاستهلاكية

 مرررررت الأسرررررو ب ل ررررر  مرررر  التطررررولات الاجتماعيررررة الررررذلأ شررررهدها المجتمررررأأ ي ررررث اؤكررررد دراسررررة
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 لاَّ الابررررتلاف فرررري السررررلو  الاسررررتهلاكي كرررر   فرررررد  و بررررر يطرررردم نتيجررررة  (2020 كهاتالرررردا أ 
   معرفترلا برالمتوافر مرأ السرلأ والخردمات فري التفاعل ك   معرفة المستهلل بطاجاالا ورغباالا وبر

السوق ودرجرة  شرباعها لطاجاارلا بمرا ارتلاتم مرأ مرا يمتلكرلا مر  نقرودأ كمرا اُعردُّ العوامرل الأسرر ة 
مؤشررررات  ساسرررية فررري السرررلو  الاسرررتهلاكيأ فرررالفرد اترررمثر بمررر  ي ررري  معهرررم مررر  الأفررررادأ ومرررا 

 ي تسبلا م  ثقافات في المجتمأو
لاسررتهلاكي مرر  الجوانررل الترري اهررتم كهررا العلمررات؛ والررل كررولا ال  يعررة كمررا يُعرردُّ الجانررل ا

البكر ة ط يعة اسرتهلاكية اعتمرد علرى اسرتخدام واسرتغلا  المروارد المتايرة يولهرا فري ال  ؛رة مر  
 جررررل  شررررباع ياجااهرررراأ فقررررد  لررررب  السررررلو  الاسررررتهلاكي فرررري ا ررررام  فرررري  ررررلب  انتكررررار المترررراجر 

مل ررولا متسرروق  لكترونرريأ  21.43لتجررارو الإلكترونيررة كلغررت الإلكترونيررةأ واؤكررد  يصررا ية  لا ا
أ 2022مرر  مُسررتخدمي الهواارري الذكيررة فرري عمليررات الكرررات  الرقم ررة السررعوديةأ %42.3مرر هم 

 (و30
و رابا السرلو  الاسرتهلاكي اراباطراً وثيقًرا بالمسرتوت الاقتصرادلأ لةسررو المتعلرد بالردبل 

ى الق اعرررات والأفكرررار لررردت  فرررراد الأسررررو التررري اعت رررر و م انرررات الأسررررو الاسرررتهلاكيةأ   رررافةً  لررر
موجهات نطو السلو  الاستهلاكيأ وقد لع ت الت ك؛ة الاجتماعية الأسر ة دورًا مهمًا في اطدارد 
سلو  المستهللأ وقد اجسدت في الكل ر م  المجتمعات انتكار ثقافة الاستهلا  ويرل التملرل 

ظومة استهلاكية  دت  لى  هور  رغبات  وايتياجات  واقل د الآبر  أ مما اترال عليلا اك  ل م 
 ,Stacy & John) غ رر  ررور ةأ ممرا ارؤدلأ  لرى بلرد   رغو   اقتصرادية علرى الأسررو 

 و(2005
و رررماي الكررربام الجرررامعيأ و طتلرررولا الررررقم الصرررعل فررري سررروق المسرررتهلك   للمسرررتل مات 

مر؛ والررل كررولا الررل الكخصررية  كلررر مرر   لأ وقررت ميررى؛ فرري  ررلب  الت ررور التك ولرروجي المسررت
وأ رات الأسررر الف؛ررة العمر ررة مرر   فررراد الأسرررو يمتلكررولا  مرروالًا كل ررروً لبنفرراق واررمث رًا ك  رررًا علررى قرررا

ي رررث شرررهد المجتمرررأ السرررعودلأ اغ ررررات متسرررارعة فررري جميرررأ و رررا ي و دوار الأسرررروأ و كر هرررا 
لكبام الجامعي السلو  الاستهلاكيأ وما لايبلا م  اطو  في ثقافة الاستهلا  بالةً لدت ا

دابل الأسرو السعوديةأ ورغم الل  لبطت الأسرو افيرل اقت رات الكماليرات وكرل مرا هرو جداردأ 
بغرر  التبراهي و كررا  الررذاتأ وقرد ارؤثر هررذا التفير ل فري نقررا بعرس الايتياجرات الأساسررية 

 ددًالأفراد الأسروأ مما ار ع   الرل علرى اروا لا الأسرروأ و ولبرد   مرات ومكر لاتأ وقرد ي رولا مُهر
 لاستقرار الأسرو التي يطرص  فرادها دا مًا على ال ية  ايتياجات  ك ا همو
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لررذا يم رر  القررو س  لا ثقافررة السررلو  الاسررتهلاكي المفررر  و نماطررلا فرري المجتمررأ السررعودلأ 
سررة اع رر  الكيةيررة الترري اتفاعررل كهررا  فررراد المجتمررأ مررأ المتغ رررات العالميررة وامث رااهررا علررى ممار 

هررذا المجتمررأأ وبالرةً مرر  ق  ررل الكربام الجررامعيأ ممررا او ر  بكرر ل ك  ررر  الطيراو ال وميررة فري
 همية ا او  السلو  الاستهلاكي و ثره على المجتمأ السرعودلأأ وبالرةً ف؛رة طالبرات الدراسرات 

اطل رل العليا بجامعة القصيم باعتبارهم ف؛ة الكاباتأ الأمر الذلأ دفأ البايلة  لى البطرث  لفهرم و 
 كية المفرطةأ ومالها م   ثر  في استقرار الأسرو السعوديةوالسلوكيات الاستهلا
 أولًا: مشكلة الدراسة:

ن ررري  ال ررروم ثقافرررة الاسرررتهلا  التررري اُعررردُّ مررر   كلرررر المظررراهر عموميرررةًأ ونجررردها ثقافرررة 
متغلغلة دابل كل جانل م  جوانل الطياوأ ي ث  لب  الإنسالا يسرتهلل فري كرلب  وقرت  لدرجرة 

فترررلا الخالرررة فررري كرررل المجتمعرررات ال اميرررة والمتقدمرررة علرررى يرررد سررروات  لا الاسرررتهلا  بلرررد ثقا
 (و2015 شومالاأ

ممررا ا ررت  ا رروع  نمررا  الاسررتهلا أ  ) ,2022Oguzhan( وعليررلا فقررد  و ررطت دراسررة  
يرة اجراو ت ثقافرة المسرتهلل العالم المكاكل الره بة التي اواجرلا البكرر ةأ ي رث  ع ها العداد م 

دت الأسرر؛لة يررو  الم تجررات الترري يجررل شرررالهاأ وكميررة الكررراتأ عتبررات الاسررتهلا  المفررر أ فرر ا
وكيةيررررة اسررررتهلا  السررررلأ والخرررردماتأ ليصررررب  فهررررم مواقرررري المسررررتهلك   وسررررلوكيااهم المتعلقررررة 

 لاكد م  الولو   ليلا واطداد علاقتلا بالاستقرار الأسرلأو بالاستهلا  المستدام مسعى ي وً ا
م  المجتمعات م  بلا  يل التملرل واقل رد وعليلا اجسدت ثقافة الاستهلا  في الكل ر 

الآبررر  أ وهررذا  دت  لررى اكرر  ل م ظومررة اسررتهلاكية  دت  لررى  هررور رغبررات وايتياجررات غ ررر 
 رررررور ةأ ي ررررث اتطررررو  مرررر  بررررلا  افكرررري قرررريم الاسررررتهلا  والرغبررررة فرررري اقل ررررد الآبررررر    لررررى 

سررررو والمجتمرررأ ايتياجررات  ررررور ةأ ممررا ارررؤدلأ  لررى بلرررد   رررغو   اقتصررادية  مسرررتمرو  علررى الأ
 والدولة ك لأ مما اؤثر على الأم  الاقتصادلأ لدت الأسروأ وهو الأمر الذلأ ارؤدلأ فري ال هايرة

 (و2021 لى العداد م  اليغو  على الظروف الاقتصادية لتلل المجتمعاتو  ناشورأ
اررمث ر الخلةيررة  لررى  (Debadyuti & Ashutosh, 2022) وقررد  شررارت دراسررة

لةسرو علرى طر قرة ييراو المسرتهلك  أ بمرا فري الرل القردرو علرى اطمرل  الاجتماعية والاقتصادية
التكالي  واغ  ر نما الطياو والوعي اجاه الصطة وال ظافةأ مما او   العلاقة ك   الاسرتهلا  

ب ررلب  مررا والاسررتقرار الأسرررلأأ والررل مرر  بررلا  نرروع   مرر  الاسررتهلا س  يرردهماس  يجرراكي ارررابا 
مرررا اررروفره  فرررراد الأسررررو أ والآبرررر سرررل ي اررررابا برور ة للم ررر  اررروفره الأسررررو مررر  ايتياجرررات  ررر
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للايتياجات غ ر اليرور ة مللس السفر واقل د الغ رأ ي ث  لا هذه السرلوكيات يم ر   لا ارؤثر 
 لا  (Rebecca & Chiraag, 2018) أ كمرا  و رطت نترا   دراسرةعلرى اسرتقرار الأسررو

لك    همهراس نردرو مروارد المسرتهلك   المتمللرة ه را  العدارد مر  الق رود الماليرة التري اواجرلا المسرته
 في ال قا الملطوظ في الموارد ال قديةو

وب اتً عليلا يم   القو س لا شل  لا السرلوكيات الاسرتهلاكية السرل ية ارؤدلأ  لرى مخراطر  
اقتصررادية واجتماعيررةأ ي ررث اواجررلا الأسرررو مكرر لات عدارردو اهرردد اسررتقرارهاأ واررؤدلأ  لررى هرردم 

انخفررا  الرردبل الأسرررلأأ و  ررادو مت لبررات الأسررروأ وكررل الررل قررد اررؤدلأ  لررى الطيرراو ال وجيررةأ و 
 عج  الأم ع  امدية واجباالا المالية اجاه  سرالاو

ي ث  شارت  يصا ية بالة بالمؤسسة العامة للط وم  لا قيمة الهدر التقدار رة لجميرأ 
 لا قيمرررة السرررلأ علرررى  سررراا الإنفررراق الاسرررتهلاكي بالمملكرررة علرررى ال طرررو التررراليس ي رررث اايررر  

مليررار ر ررا أ كررذلل ا   ررت قيمررة  219.027الإنفرراق الاسررتهلاكي لل عررام والمكررروبات كلررد نطررو 
مليار ر ا أ كما اك ر الإيصا ية  لرى  لا نسربة الهردر  214.175الإنفاق الاستهلاكي للغذات  
أ وبلغرررررت الليمررررة الإجماليرررررة للهرررردر علرررررى  سرررراا الإنفررررراق %18.9فرررري الغررررذات كلغرررررت يرررروالي 

 (و41مل ولا ر ا  في الس ةو  المؤسسة العامة للط ومأ 40.480يأ فهي اك ر  لى الاستهلاك
يكرررررهد كغ ررررره مررررر  المجتمعررررات اغ ررررررات واسررررعة فررررري  و ؤكررررد الررررل  لا المجتمرررررأ السررررعودلأ  

ذلأ المجالات الاقتصادية واللقاشية التي  فر ت كدورها عدداً مر  المكر لات م هراس الاسرتهلا  الر
ا سرر د؛ ي ررث  لررب  اهتمررام العداررد مرر   فررراد المجتمررأ بكرر ل عررام الايررت ا ااررده هررذه الفترررو عمرر

والكبام الجامعي م  طلام الدراسات العليا بجامعة القصيم بك ل عامأ ي ث يُ لد مص ل  
الاسررتهلا  مرر  بررلا  شرررات الكماليرراتأ واقت ررات كررل مررا هررو او قيمررة وشررهرو بغررس ال ظررر عرر  

للقرة فري الر ف  والطصرو  علرى م انرة اجتماعيرة  هم تلاأ ومدت الطاجة  ليرلا لتطق رد م  رد  مر  ا
وه بة  ا فة في المجتمأ يتى لوكالا على يسام المصلطة الاقتصادية الكخصرية  و الأسرر ةأ 

 (و2020 و اقتصاد المجتمأ ك لو  السط بانيأ
( عرر  العلاقررة كرر   المتغ رررات الاجتماعيررة ودورهررا فرري 2022كمررا ككررفت دراسررة اللقفرري   

سررررتهلاكية للمجتمررررأ السررررعودلأأ مؤكرررردوً  لا العمليررررة الاسررررتهلاكية اُكرررر ل  يررررد اكررررو   اللقافررررة الا
مظراهر اللقافرة العامررة فري المجتمررأأ واطترولأ علررى  شريات وجوانررل ماديرة و برررت مع و رة اكرر ل 

 م  افك ر الأفراد واظهر في افاعلااهمو
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رو في م( التي ك  ت  كر  العوامل المؤث2011وفي السياق ااالاأ  شارت دراسة    مظي  
سلو  الاستهلا  لردت ف؛رة الكربام فري المجتمرأ السرعودلأ وجرود علاقرات اات دلالرة  يصرا ية 
متغ رررات الجرر   والعمررر وال بقررة الاجتماعيررة للمبطرروم ودرجررة  هميررة مطررددات قرررارات الكرررات 
ع دهأ الأمر الذلأ اؤكد  لا السلو  الاستهلاكي  لب  مو وعًا مهمًا في  وت غلات الأسعار 

ترري لأغلررل الرردو  الترري اهررتم بمفرادهرراأ واررماي فرري مقرردمتها المملكررة العربيررة السررعودية البال سرربة 
علرى مطرور المجتمرأ الط رولأأ وب ا رلا المتر  أ  ا  نرلا لاكرد مر  مواجهرة  2030ركر ت فري رل رة 

لررةً  عبرات الطيراو؛ نتيجرةل ال  رادو  الم ررردو فري  سرعار مت لبرات الأسررر التري ال ري ايتياجااهرا با
 ق رووالأسر الف

واعق باً على ما س دأ نك ر  لا ه ا  سرلوكيات اسرتهلاكية مفرطرة لردت طالبرات الدراسرات 
ر رة العالم الافترا ي ك رام  التوالل الاجتماعي والإعلانرات التجا العليا بجامعة القصيم مللس

والعررررو  التررري ا ريهرررا بعرررس المتررراجر فررري الم اسررربات العامرررة  و الوط يرررةأ كرررذلل قرررد ي رررولا 
الاجتماعيرررة دوري فررري السرررلو  الاسرررتهلاكي؛ ي رررث ارررربا الررربعس الم انرررة الاجتماعيرررة  للت كررر؛ة

لأسرررالا باقت ررات بعررس الق ررأ والسررلأ اات المبررالد الباهظررةأ ممررا اررؤدلأ  لررى اسررتمرار ة السررلو  
 ما السلوكيات الاستهلاكيأ وم  بلا  الل يم    لا نطدد مك لة الدراسة في التسال  التاليس

 رطة وأثرها  في الاستقرار الأسري ؟الاستهلاكية المف
 سا  لد  همية الدراسة م  ال اي ت   ال ظر ة والعلمية كما يماي ثانياً: أهمية الدراسة:

 سالأهمية النظرية -
م   رافةً جداردوً للم تبرة العربيرة فري  - ذا ال روع هرات راو  الدراسة مو وعًا بطليًا مهمًا يُقردب 

 ستهلاكيوم  الدراسات المراب ة بالسلو  الا
ا رررر   هميرررة المو ررروع ب ونرررلا مو ررروعاً معالررررًا يكرررغل المهتمررر   فررري ميرررادا  العلررروم  -

 الاجتماعية وال فسية والتربو ة والاقتصادية في  لا وايدو
ستوفر هذه الدراسة كيانات ومعلومات و يصا يات يم ر  الاسرتفادو م هرا فري الدراسرات  -

 الأكاديميةأ وفي  بطام  برت مماثلةو
  التطبيقية )العملية(:الأهمية  -

اظهر هرذه الدراسرة  هرم السرلوكيات الاسرتهلاكية المفرطرة و ثرهرا الاجتمراعيأ ومرا اتبرأ  -
 الل م  امث رات على الاستقرار الأسرلأأ وهذا كدوره ا ع   على المجتمأو
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اف رررد نترررا   هرررذه الدراسرررة فررري اقرررديم رل رررة جداررردو للمجتمرررأ يرررو  الأنمرررا  الاسرررتهلاكية  -
افاواهررا واغ رهررا مرر  طبقررة اجتماعيررة  لررى  برررت ومرر   سرررو  لررى  برررت السررا دوأ ومرردت 

 ويسل م انتها الاجتماعية ومستوت دبلها
يسرررتف د مررر  هرررذه الدراسرررة  ييرررا الأسرررر؛ والرررل للوقررروف علرررى السرررلوكيات الاسرررتهلاكية  -

 المفرطةأ وما لها م   ثار سل ية على نما الطياو الأسر ةو
 اقرديم اللير  واوعيررة للمرر و السرعودية فري التعر رر  قرد اسرهم نترا   الدراسرة الطاليررة فري -

 على السلوكيات الاستهلاكية المفرطة لدت الأك ات وو أ يلو  لهاو
اف د نترا   الدراسرة المهتمر   بعمليرات ارشر د الاسرتهلا  فري المجتمرأ السرعودلأ؛ لت  رر  -

 لهم بعس الجوانل التي اساعدهم على رسم سياسات فعالة لترش د الاستهلا و
 لثاً: أهداف الدراسة:ثا

"السلللللوكيات الاسللللتهلاكية  اسرررعى الدراسررررة الطاليرررة  لررررى اطق ررررد هررردف ر رررري  مطرررردد فررري
ع و تفرر "، المفرطة وأثرها على الاستقرار الأسري لدى طالبات الدراسلات العليلا امامعلة الق لي 

 م  الهدف الر ي  الأهداف التاليةس
طالبررات الدراسرات العليررا بجامعررة التعررف علررى السرلوكيات الاسررتهلاكية المفرطررة لردت  و1

 القصيمو
 اطداد  نما  السلوكيات الاستهلاكية المفرطة  السلو  الاستهلاكي العقلانيأ السرلو  و2

الاسررتهلاكي الانرردفاعيأ السررلو  الاسررتهلاكي المتررردد( لرردت طالبررات الدراسررات العليررا 
 بجامعة القصيمو

قرار الأسررررت لررردت طالبرررات اطدارررد العلاقرررة كررر   السرررلو  الاسرررتهلاكي المفرررر  بالاسرررت و3
 الدراسات العليا بجامعة القصيمو

التعررررف علرررى مررردت وجرررود فرررروق اات دلالرررة  يصرررا ية كررر   السرررلوكيات الاسرررتهلاكية  و4
 المفرطررة والاسررتقرار الأسرررت ل البرررات الدراسررات العليررا اعرررود لمتغ ررر  ال رروعأ الم انرررة

 الاجتماعية لةسروأ المستوت الاقتصادلأ لةسرو(و
 ساؤلات الدراسة:رااعاً: ت

ملللا أثلللر السللللوكيات الاسلللتهلاكية  ا  لرررد الدراسرررة الطاليرررة مررر  التسرررال  الرررر ي  التررراليس   
مر  هرذا  و   لدالمفرطة على الاستقرار الأسري لدى طالبات الدراسات العليا امامعة الق ي ؟ 

 التسال  الر ي  مجموعةُ م  الأس؛لة الفرعيةأ هيس 
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 مفرطة لدت طالبات الدراسات العليا بجامعة القصيم؟ما السلوكيات الاستهلاكية ال و1
مررا  نمررا  السررلوكيات الاسررتهلاكية المفرطررة  السررلو  الاسررتهلاكي العقلانرريأ السررلو   و2

الاسررتهلاكي الانرردفاعيأ السررلو  الاسررتهلاكي المتررردد( لرردت طالبررات الدراسررات العليررا 
 بجامعة القصيمو

 لاستقرار الأسرت لدت طالبات الدراسراتما العلاقة ك   السلو  الاستهلاكي المفر  با و3
 العليا بجامعة القصيم؟

هل اوجد فروق اات دلالة  يصا ية ك   السلوكيات الاسرتهلاكية المفرطرة والاسرتقرار  و4
أ الأسرررلأ ل البررات الدراسررات العليررا اعررود لمتغ ررر  ال رروعأ الم انيررة الاجتماعيررة لةسرررو

 المستوت الاقتصادلأ لةسرو(؟
 اتطدد مفاهيم الدراسة فيس : وإطارها النظري  مفاهي  الدراسة -
 مفهوم السلوك الاستهلاكي:  -1

 هررو كررل الأفعررا  والإشررارات والأنكرر ة الترري يقرروم كهررا الفرررد شيمررا لررلا علاقررة بال ر قررة الترري
ارغررل فررري الظهرررور كهرررا  مرررام الآبرررر  أ واتملررل ب ر قرررة الملرررب  والممكرررل والأثرررام وغ رررر الرررلأ 

 (و8٦أ 200٦رًا م  مظاهر شخص تلاو  كا مأ واع   الل السلوكيات مظه
 ( بمنلاس الل ال ما الذلأ اتبعلا الفرد في سرلوكلا للبطرثأ  و الكرراتأ200٦و عرفلا  نوفلأ  

 و الاسررررتخدامأ  و التقررررو م السررررر أ للسررررلأ والخرررردمات والأفكررررار الترررري اتوقررررأ  لا اكرررربأ ياجااررررلا 
  ورغباالاو

سررلأ والخرردمات المختلفررة مرر  ق ررل وُ عرررف  ييرراً علررى  نررلا اصرررف الخررا عمليررة شرررات ال
الفرررد لإشررباع بعررس الطاجررات والرغبررات الترري يكررعر كهرراأ شيقرررر شرررالها ب ميررات  مع  ررة  وفرري 

 (و87أ 2003 وقات مع  ةو  ب امأ 
وهرررررو جررررر ت لا اتجررررر   مررررر  السرررررلو  الإنسرررررانيأ و ملرررررل الأنكررررر ة والتصررررررفات التررررري يُقررررردمُ 

دمات الترررري يطتررراجولا  ل هررررا؛ كهررردف  شررررباع المسرررتهلكولا عل هررررا  ث رررات بطررررلهم عررر  السررررلأ والخررر
ياجررااهم ورغبررااهم ف هرراأ و ث ررات اق رريمهم لهرراأ والطصررو  عل هررا واسررتعمالهاأ ومررا يصررايل الررل 

 (و32أ 2000م  عمليات ااخاا القراراتو  سليمالاأ 
س بمنررلا مجموعررة مرر  ويتحللدد التعريللج ائيرالللي للسلللوك الاسللتهلاكي فللي هلل   الدراسللة

لتررمث رات الترري يقرروم كهررا طالبررات الدراسررات العليررا بجامعررة القصرريمأ وارجمتهررا الأفكررار والآرات وا
كسرررلو   ع رررد الابتيرررار  والكررررات للسرررلأ والخررردمات سرررواتً كانرررت مررر  الم صرررات الإلكترونيرررة  و 
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التسررروق ع رررر المطرررلات التجار رررة؛ والرررل كهررردف ال يرررة  ايتياجااهرررا و فرررراد  سرررراهاأ وفقًرررا لأبعررراد 
ة المفرطررررررة المتمللررررررة فرررررري  السررررررلو  الاسررررررتهلاكي العقلانرررررريأ السررررررلو  السررررررلوكيات الاسررررررتهلاكي

 الاستهلاكي الاندفاعيأ السلو  الاستهلاكي المتردد(و
 مفهوم الاستقرار الأسري: -2

الرة اُعرف الأسرو المستقرو بمنهرا  سررو اتطردد ف هرا الأدوار و  ري  ف هرا جميرأ  فرادهرا فري ي
أ 2009 دوً ع  الصراعات الدابلية والمكاكل  العر اولأأ م  الو ام والهدوت واللبات والس   ة بع

 (و79
لررى كمرا يُعررف الاسرتقرار الأسرررلأ بمنرلاس القروو الترري اؤلري كر   جميرأ  فررراد الأسررو الم  يرة ع

وقعلا مالتفاعل شيما ك  همأ بط ث اؤدلأ ف ها كل فرد م   فراد الأسرو دوره كاملًا ب ر قة  ا اسل 
 (و31 أ2013في الأسروو  الدياس يأ 
( الاسرررررتقرار الأسررررررلأس بمنرررررلا العلاقرررررة القا مرررررة علرررررى ديمقراطيرررررة 2012و عررررررف  ال هرانررررريأ

التعامرررلأ وو ررروا الأدوارأ وامك رررد قررريم التعررراولا والمكررراركةأ واكتسرررام الررر وج   لرررفة التكيررر  
والملا مررة فرري علاقتهمررا مررأ بعيررهما الرربعس واطمررل كررلا م همررا لنبررر وقررت الكرردو  و ع ررد 

مك لاتأ   افةً  لررى التفاعرل والتكير  مرأ المرؤثرات الخارجيرة بمرا يمهرد التعر  للصوام  و 
 لطياو  سر ة مستقروو

 وُ عرررف  ييرراً بمنررلا العلاقررة ال وجيررة السررليمة الترري اطظررى بقرردر  عررا   مرر  التخ رريا الررواعي 
ات الررذلأ اراعرري شيررلا الفرديررة والتكامررل فرري  دات الأدوار لتطداررد كيةيررة اطمررل المسررؤوليات والواجبرر

مردت القردرو علررى مواجهتهراأ مرأ اعتبررار ديمقراطيرة التعامررل فري الأسررو يتررى اسرت يأ الصررمود و 
 (و2013 مام الأ مات واطق د المرونة والتكي  مأ المتغ رات المختلفةو  يقيأ و كو س   ةأ 

بررات بمنررلا يالررة مرر  الو ررام والهرردوت كرر   طال ويتحللدد التعريللج ائيرالللي للاسللتقرار الأسللري  
لتري العليا بجامعة القصيم وجميأ  فراد  سرهمأ بما اتصي بالمكاركة الفعالة الواعيرة الدراسات ا

مرام يقوم كلُّ فرد م   فرراد الأسررو كردوره بكر ل متكامرلأ والتري اطقرد اماسرل واسرتقرار الأسرروأ  
 الأ مات والمكاكل التي اهدد الطياو الأسر ةو

 :السلوك الاستهلاكي -
 : أهمية سلوك المستهلك -

(  لررى  لاب دراسررة سررلو  المسررتهلل الكرررا ي لررلا  هميررة ك رررت يم رر  2020ر هررارولا   شررا
 او يطها في ال قا  التاليةس



 
 

 

 140 م.2024 يوليو  : الأول.العدد                              .    الثامن عشر: المجلد

س فرري  ررل الم افسررة القو ررة الترري اكررهدها الأسررواقأ اكتشللاف الفللرت التسللويقية المناسللبة و1
اسعى  لأ مؤسسة  لى  يجاد فرص اسو لية م اسبة م   جرل اك يفهرا مرأ ال  ؛رة المطي رةأ 

لل ع  طر د بطوم التسو دأ واكولا هذه الفرص كتقديم م تجات جداردو  و ا رو ر و تم ا
م تجررات موجررودو فرري السرروقأ و يجرراد اسررتخدامات جدارردو لهررا  و فررت   فرراق لأسررواق جدارردو 

 بال سبة للم تجاتو
س بمع ى اج  ة السوق  لى ق اعات متم  و م  المستهلك   الرذا  اتكراكهولا تقسي  السوق  و2

في الخصا ا والسمات دابرل كرل ق راع ولكر هم يختلفرولا مر  ق راع   مأ بعيهم البعس
أ و م   للمؤسسة ابتيار ق اع مع   م  السوق  و  كلر لاستهدافلا بم تجااهاو  لآبر 

س مرر   جررل  ررمالا بقررات المؤسسررة فرري السرروق لاكررد  لا اكررولا تكللويم مركللا تنافسللي للمنللت  و3
 د فهمها لسلو  واوجهرات الق اعراتالمؤسسة مركً ا ا افسيًا لم تجااهاأ و تم الل ع  طر 

المسرررتهدفة كدقرررة والرررل كواسررر ة الرسرررا ل الإعلانيرررة لتجعرررل المسرررتهلل يم ررر  كررر   م تجااهرررا 
وم تجررات المؤسسررات الأبرررت الم افسررة لهرراأ ومرردت قرردراها علررى  شررباع ياجررات ورغبررات 

 المستهلل بصوره  فيل م  غ رهاو
 س اسرعى المؤسسرات  لرىالمستهلكيم الاستمااة للتغيرات التي تحدث في حايات ورغبات و4

دراسررة سررلو  المسررتهلل بصررفة م تظمررة ودقيقررة مرر   جررل مسرراارو التغ رررات الترري ا ررر  علررى 
ياجاالا ورغباالاأ فما لم ي   فرلة اسو لية ج دو يم   اكلي  الجهود عليرلا يترى يصرب  

 في المستق ل فرلة اسو لية ناجطةو
 س اتررمثر سررلو  المسررتهللة إلللى ائالنهللاتطللوير وتحسلليم المنتمللات التللي تقللدمها الم سسلل و5

بالسياسررات التسررو لية الترري اصررممها المؤسسررة؛ ي ررث اسررعى كررل مؤسسررة  لررى جررذم  عرردد  
م كررل مؤسسررة الم تجررات الترري ال رري ياجررات ورغبررات   ك ررر مرر  المسررتهلك   لطسرراكهاأ واقرردب

 لرى  المستهلك  أ ولكي اجذم المؤسسة  ك رل عدد  مر  المسرتهلك   يجرل عل هرا  لا اسرعى
 ا و ر واطس   م تجااهاو

( 2020(أ كوطراج   وبولر يعة  2017 شار كرلُّ مر س لرونية  : أهداف سلوك المستهلك -
 س لى  لا دراسة سلو  المستهلل اف د كل م  المستهلل والبايث ورجل التسو د بما الي

ابرة ام   المستهلل م  فهم ما اتخذه م  قرارات شررا ية اوميراأ واسراعده علرى معرفرة الإج (1
 على الأس؛لة المعتادو التاليةس 
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أ مااا يكترلأ؟ بمع ى التعرف على الأنواع المختلفة م  السلأ والخدمات المراد شرا ها -
 التي اكبأ ياجاالا ورغباالاو 

م المسررتهلل علرررى  - لمررااا يكرررترلأ؟ بمع ررى التعررررف علررى الأهرررداف الترري مررر   جلهررا يقررردب
 والخدماتو  الكرات  و المؤثرات التي اكجعلا على شرات السلأ

كيررر  يكرررترلأ؟ بمع رررى التعررررف علرررى العمليرررة والأنكررر ة التررري ا  رررولأ عل هرررا عمليرررة  -
 الكراتو

ام رر  البايررث مرر  فهررم العوامررل  و المررؤثرات الكخصررية والعوامررل  و المررؤثرات  و ال  ؛يرررة  (2
الخارجية التي اؤثر في اصرفات المستهلك  أ و تطدد سلو  المستهلل الذلأ هرو جر ت مر  

 اني بصفة عامةأ نتيجةً لتفاعل هذه العواملو  السلو  الإنس
مما  اعقد الظاهرو؛ ي ث اتمثر السلو  الكرا ي بالكل ر م  العوامل  و المؤثرات المتدابلةأ (3

 قد اؤدلأ  لى افس رات مختلفة ل ف  الظاهروو
ابرررتلاف ال ظر رررات التررري ياولرررت افسررر ر سرررلو  المسرررتهلل علرررى  سررراا علمررري بع ررردًا عررر   (4

   والاراجا  والتخم
( نررروع   مررر   نرررواع سرررلو  المسرررتهللأ يم ررر  2015اكرررر  يمرررد  : أنلللوال سللللوك المسلللتهلك -

 او يطهما كما اليس
مت رأ اس اتسم هذا السلو  بالإيجاكيرةأ سرواتً قرام المسرتهلل بعمليرة الكررات  م السلوك الرشيد (1

ع هررررا؛ والررررل مرررر  بررررلا  اقت ررررات وشرررررات م تجررررات اطقررررد رغبااررررلا وات رررراكد م افعهررررا مررررأ 
لاأ و تج ررل م تجررات  برررت غ ررر م اسرربة لررلاأ و طرردم الررل ك رراتً علررى معلومررات بصا صرر

 لطيطة واامة ا تق ها المستهلل بك ل دق د م  ك   المل رات الموجودو  ماملاو
يطررردم نتيجرررة لكررررات  و اقت رررات م تجرررات دولا اررروافر السللللوك  يلللر الرشللليد )العشلللوالي(:  (2

لرردت المسررتهللأ و طرردم هررذا ال رروع معلومررات كاشيررةأ شيسرر ل انع اسررات وان باعررات سررل ية 
ب لرررو لرردت المسررتهلل الررذلأ ا رردفأ ب لرررو  لتل يررة ياجااررلا فرري  سرررع وقررت مم رر أ  و نتيجررة 
 غرا لا بإعلالا ماأ  و مطاولة اجر رل م رت  معر  أ و تكرولا هرذا السرلو  نتيجرة عردم  عرداد 

 دراسة دقيقة وفطا اام لموقي  و معلومات م رويةو
(  لاب  نرررواع سرررلو  المسرررتهلل اعرررددت كغ رهرررا مررر  2022ولا  ك  مرررا اكرررر  ررري    و برررر 

الطقو ؛ والل يسرل رل رة كرل بايرث ووفقًرا لأهردافهاأ و م ر  او ري  الرل علرى ال طرو الترالي 
 (س91 ص
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 س و كمل سلو  المستهلل يسل ش ل السلو  ما اليسحسب شكل السلوك و1
التررري يم ررر  ملايظتهرررا س يكررر ر  لرررى التصررررفات والأفعرررا  الظررراهرو العل يرررة السللللوك الظلللاهر -

 كالكرات وال يأو
 رر س يك ر  لى السرلو  الرذلأ لا يم ر  رل ترلا  و مكراهدالا مباشرروًأ ملرلس التفكالسلوك الباطم -

 والتممل والإدرا و
 أ يكمل سلو  المستهلل يسل ط يعة السلو  ما اليسحسب طبيعة السلوك و2
 نسالا دولا الطاجة  لى اعلملاوس يك ر  لى السلو  الذلأ يخلد م ذ ولادو الإالسلوك الفطري  -
س يك ر  لى السلو  الذلأ ي تسبلا الفرد م  بلا  التدر   وبواس ة وسا ل السلوك المكتسب -

 التعلم المختلفةو
 س يكمل سلو  المستهلل يسل هذا الم يار ما اليسحسب العدد و3
 س يكرر ر  لرررى السررلو  الرررذلأ اتعلررد برررالفرد اااررلا ومرررا اواجهررلا مررر  مواقرري برررلا سلللوك فلللردي -

 ساعات يياالا ال ومية المختلفةو
س يك ر  لى السلو  الذلأ اتعلد بمجموعرة  مر  الأفرراد ولري  فرردا وايرداأ فهرو سلوك يماعي -

لا  اتملل في العلاقة ك   الفرد وغ رره مر  الأفررادأ وهري علاقرة ابراد  مر  ي رث الترمث ر والأثررأ 
   امث ر الفرد في الجماعةوكانت درجة امث ر جماعة في الفرد هي في العادو  قوت ب ل ر م

 س يكمل سلو  المستهلل يسل يداثة السلو  ما اليسحسب حداثة السلوك و4
س يكرر ر  لررى السررلو  ال رراا  عرر  يالررة يدالررة  و مسررتطدثة باعتبرراره يطرردم سلللوك مسللتحدث -

 لأو  مروو 
س يكررر ر  لرررى السرررلو  المعررراد دولا اغ ررررأ  و كتغ  رررر طةيررر  لمرررا سررربقلا مررر  السللللوك المكلللرر -

 فات و فعا واصر 
 : مراحل سلوك المستهلك -

كية اعرد عمليرة الكررات والمرايررل التري يمرر كهرا المسررتهلل لااخراا قراراارلا الكررا ية والاسررتهلا
مرر  الموا رريأ المهمررة بال سرربة لررلا وللمؤسسررة علررى السررواتأ و م رر  او رري  الررل المرايررل كمررا 

 يس(أ على ال طو التال2021(أ ل ي   2017اكرها كلُّ م س بيار  
س املل المريلة الأولرى فري ااخراا القررار الكررا ي هري إدارك المشكلة )الاعتراف االمشكلة( و1

 درا  المسرررتهلل كوجرررود مكررر لة مررراأ و طررردم هرررذا الإدرا  ع ررردما يكرررعر المسرررتهلل كوجرررود 
فررارق كرر   الموقرري الأملررل والموقرري الفعلرريأ وب رراتً عليررلا اتيرر   درا  المكرر لة مرر  بررلا  
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قرار الكرا ي بالتعرف على المك لةأ التي اظهرر ع رد وجرود الفررق كر   كدت عملية ااخاا ال
الطالة الطالية والطالة المرغوبةأ ي ث يكعر المستهلل بطاجة مع  رة ارغرل فري  شرباعهاأ 

 و تمثر في هذه المريلة بالعوامل الدابلية والعوامل الخارجيةو
فررإلاَّ ب واررلا التاليررة فرري  س بعررد  درا  المسررتهلل لوجررود مكرر لة مرراأالبحللع عللم المعلومللات و2

قرراه الكرا ي هي قياملا بالبطث ع  المعلوماتأ فقد ابطث ع  المعلومة م  برلا  قرراتو 
الصررررطيأ ومتابعررررة وسررررا ل الإعررررلامأ والااصررررا  بالألرررردقات والمعررررارف و  ررررارو المترررراجرأ 
واصررف  الإنترنررتأ ومتابعررة رجررا  التسررو دأ كمررا املررل هررذه المريلررة مريلررة التعرررف علررى 

 ا السلعة  و الخدمةأ وهي اطدم عادو نتيجة امث ر وسا ل التررو   المختلفرة التري بصا
 اساعد الفرد على ااخاا القرار الم اسلو

س واراكرررر  هررررذه المريلررررة علررررى التق رررريم والاقت رررراع بررررالم ت  كواسرررر ة مرحلللللة تقيللللي  البللللدالل و3
 رل الرذلأ يقروم المعلومات التي ام جمعها  و الطصو  عل ها م  مصرادرهاأ فرإاا كرالا التطل

تي ارم بلا المستهلل سليماأ فإلاَّ عملية التق يم اكولا سليمة  يياأ و تم كترا ل المعلومات ال
الطصررو  عل هرراأ و ررتم و ررأ  سرر  مطررددو للابتبررارأ ثررم اطداررد  شرر ا  ال رردا ل و نواعهرررا 
ع رردها يم رر  للمسررتهلل المقارنررة كرر   ال رردا ل ب ررل سررهولةأ ومرر  ثررم الاقت رراع ك رروع معرر  أ 

 اتوقي هذا الاقت اع على مدت لطة  ساا الابتيارو ي ث
س قرار الكرات هو مريلة مر  مرايرل عمليرة الكرراتأ ي رث يقروم المسرتهلل  و مرحلة الشراء و4

 المكترلأ بااخاا قرار الكرات وم  ثم اقت ات السلعة  و الخدمة بصوره عمليةو
  ات لدت المستهللأ فمرس اعد هذه المريلة م   هم مرايل عملية الكر سلوك ما اعد الشراء و5

 الخ ررم الاعتقرراد بررملا رجررل التسررو د ا تهرري علاقتررلا بالمسررتهلل بانتهررات عمليررة ال يررأأ و نمررا
يجرررل  لا يعررررف رجرررل التسرررو د بمنهرررا الوسررر لة التررري ارررديم الصرررلة والعلاقرررة مرررأ المسرررتهللأ 
فالان برررراع الإيجرررراكي عرررر  السررررلعة  و الخدمررررةأ وال ر قررررة المعتمرررردو فرررري ال يررررأأ والخرررردمات 

 لمقدمةأ سوف اساهم في استمرار عملية الكرات و  ولا المستهلل بملابة عم ل دا موا
  : الاستقرار الأسري  -

اُعدُّ الأسرو هي الطلقة الأهم في عملية الت ك؛ة الاجتماعيرة والسياسرية؛ فالعلاقرات الأسرر ة 
مر كررر   ليسرررت فقرررا علاقرررات نف يرررةأ و نمرررا  ييررراً علاقرررات يميميرررة اعتمرررد علرررى التفاعرررل المسرررت

 فرادها وبدرجة عالية م  الارابا  والتفاعل ك    فرادهاأ واعتماد  فرادها على بعيرهم الربعسأ 
علاووً علرى علاقرات السرل ة القا مرة كر    فرراد الأسررو التري العرل دورًا هامًرا فري عمليرة الإق راع 
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 الردهام و بررولاأ والاقت اعأ لذا ما ا ا  الأسرو هي المؤسسة الأولى والأهرم فري ا كر؛ة الأجيرا  
 (و 2023

ترأ و ملل الاستقرار الأسرلأ  يد  هم الركا   التي اساهم في بقرات الكيرالا الوايردأ ي رث اتم
ثرم  ف ها الفرد بالسلام الدابلي مرأ الر ف أ و ييراً السرلام الخرارجي مرأ براقي  فرراد الأسرروأ ومر 

  المكرراركة والررود مررأ المجتمررأ ك ررلأ و هرردف الاسررتقرار الأسرررلأ  لررى سررلامة الأسرررو مرر  بررلا
 ررث والتفرراهم كرر    فرادهرراأ وهررو العلاقررة القا مررة علررى الديمقراطيررة واللرريم والتعرراولا المكررتر أ ي

اهررردف هرررذه العلاقرررة  لرررى اطررردلأ الصرررعام والمكررر لات التررري اواجرررلا الأسررررو واهررردد اسرررتقراراهاأ 
ر  لا هرذا الاسرتقرافاستقرار الأسرو ج ت لا اتج   م  الاستقرار والتماسل الاجتماعيأ ولا اتطقد 

مررر  برررلا  التررررابا والت اسرررد كررر   الأدوار والم ونرررات التررري يقررروم كهرررا كرررل  فرررراد الأسررررو  لرررال  
 (و2022و يمدأ 

و ك ر الاستقرار الأسررلأ  لرى  لا اكرولا الأسررو قرادرو علرى التعامرل بفاعليرة مرأ المكر لات 
ظرة ة لردت  فرادهرا واظرل مطتفالمختلفة التي اواجههرا برلا  الطيراوأ لكري لا اترمثر الطالرة ال فسري

كتوا نهررراأ فالعلاقررررات الأسررررر ة ع رررردما اكررررولا  م ررررة وهاد ررررة ومسررررتقروأ ارررر ع   الررررل كرررردوره علررررى 
 (و2022الكفاتات العاطةية والاجتماعية لةفراد  الكهرانيأ 

وار وُ عردُّ الاسرتقرار الأسرررلأ شررطًا  ساسرريًا فري  لأ  سررروأ و رتم الررل عر  طر ررد الليرام بررالأد
لتررررري اؤداهررررا المرررررر وأ ي ررررث اتملرررررل هررررذه الو رررررا ي فرررري التربيرررررة والتعلرررريم والو يفرررررة والو ررررا ي ا

الاقتصررادية الترري دفعررت المررر و للخرررول  لررى العمررلأ و لرربطت الو يفررة الاقتصررادية هرري الهرردف 
الر يسرري لهرراأ وهررذا مررا جعلهررا اهمررل برراقي الو ررا ي الأبرررتأ واركرر  علررى الو يفررة الاقتصررادية 

اغ  رررر ك يرررة الأسرررروأ والترررمث ر علرررى الاسرررتقرار الأسررررلأ   نررراا ي  التررري سررراهمت بكررر ل ك  رررر فررري
 (و2022ولكطلأ 

 : أهمية الاستقرار الأسري  -
(أ  لى  همية الاستقرار الأسرلأ التي 2020(أ الصمعاني  2020 شار كر مة و كو راولأ  

 اتملل شيما اليس
لسرر   ة واللبررات يكرر ل الاسررتقرار الأسرررلأ  هميررة ك رررت فرري ك ررات علاقررة  وجيررة اقرروم علررى ا -

ذه والهرردوت والترروا لا والتكامررل كرر   الرجررل والمررر وأ فررإاا قامررت العلاقررة كرر   الرر وج   علررى هرر
 المقومات فإلاَّ ك ات الطياو ال وجية ي ولا على  ساا م  الاستقرارو



 
 

 

 145 م.2024 يوليو  : الأول.العدد                              .    الثامن عشر: المجلد

لا فررري جسرررم المجتمرررأ البكررررلأأ فرررإاا لرررلُطت هرررذه الأب ررررو لرررل   - املرررل الأسررررو  هرررم م ررروب
؛ ف هررا ا كررم الفرررد وف هررا ا  بررأ سررلوكياالاأ كمررا  نهررا اكسررل المجتمررأ كلررلا والع رر  لررطي 

م الفرد ااجاهاالاأ واكرولا م ولرلاأ وام ر  شخصر تلا كتعر فرلا كدا رلاأ شي رولا لهرا الأثرر فري اقرو 
السرررلو  وبعرررث ال ممن  رررة فررري نفسرررلاأ ومررر  ه رررا اتجلرررى  هميرررة ومطور رررة دور الأسررررو فررري 

 ت ياليا م بعها الأسرووالتربيةأ فكل ر م  المكاكل التي اواجهها المجتمعا
بًرا اعود  همية الاستقرار الأسرلأ  لرى الترمث ر الرذلأ يعرود علرى  فرراد الأسرروأ فهرو يخلرد م ا -

عد يساهم في امدية كل الأفراد لأدوارهم لإشرباع ياجرااهم ال فسرية والاجتماعيرةأ وه رذا يسرا
سرتقرار الأسررلأ الاستقرار الأك ات على الولو   لى اكو   شخصية متكاملرةأ ففري ك ؛رة الا

 ا كم الفرد و  تسل الليم والعاداتأ و  ولا م ولًا اؤثر على سلوكلاأ وم  بلا  الرل اكمر 
  همية دور الأسرو و همية استقرارهاو

 : خ الص الاستقرار الأسري  -
(أ مجموعرةً مر  الخصرا ا التري اتم ر  2020(أ الطبكري  2022اكر كرلُّ مر س معمرر  

 يطها فيسكها الاستقرار الأسرلأأ يم   او 
 اافررراق  فرررراد الأسررررو علرررى الأدوار المختلقرررة التررري اؤداهرررا كرررلُّ م همرررا لنبررررأ عرررلاووً علرررى -

 التوف د ك   هذه الأدوار واوقعات الآبر  و
اافرررراق  فررررراد الأسرررررو علررررى سياسررررة  دارو الأسرررررو وعلررررى اسرررر  ر  مورهررررا بغررررس ال ظررررر عرررر   -

 الخلافات التي اوجد ك  هماو
روأ بط ررث ي ررولا لجميررأ  فرادهررا الطررد فرري التع  ررر عرر   را هررم ديمقراطيررة العلاقررة فرري الأسرر -

بطر ررة  نطررو كررل مررا يطرردم دابررل الأسررروأ  مررا عرر  ااخرراا القرررارات فتكررولا للررر لأ الجمرراعي 
 ولرم الأسروو

رمأ التكي  ك    فراد الأسرو شيما اتعلد بعدو  مور م   همهراس العلاقرات كر   الأهرل والأقرا -
 لدقاتووقيات وقت الفراغأ وابتيار الأ

الصررمود  مررام الأ مررات الترري اتعررر  لهررا الأسرررو سررواتً  كانررت   مررات دابليررة  و بارجيررةأ  -
 و ملل الصمود عملية التوا لا و عادو التوا لاو

عررردم وجرررود مكررر لات اات مظررراهر انطراشيرررة فررري الأسرررروأ بمع رررى  لا ي رررولا جميرررأ الأفرررراد  -
يرررة عررردم وجرررود مظررراهر متكيفررر   مرررأ الأسررررو ومرررأ المدرسرررةأ وجماعرررة الألررردقاتأ مرررأ  هم

 انطراشية لةم والأمو
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الم ل  لرى ايرطية الأم والأم مر   جرل الأسرروأ بمع رى افراني شخصرية الفررد فري جماعترلا  -
 الأسر ةو

انتمررات الفرررد  لررى  سرررالاأ بمع ررى اسررتغراق الفرررد فرري الأسرررو كجماعررة اطقررد لررلا ايتياجااررلا  -
 ووكافةأ علاووً على اشتراكلا في ه ؛ات بارجية اطددها الأسر 

اكتسام الأسررو درجرة المرونرة التري اسرم  لهرا برالتكي  مرأ المتغ ررات التري قرد اطردم فري  -
 المجتمأ الخارجيأ و  ولا لها وطمو على الأسرو؛ لكونها ج تًا م  هذا المجتمأو

 : مقومات الاستقرار الأسري  -
قرار (  لى مجموعرة  مر  المقومرات التري اراكر  عل هرا الاسرت2020 شار كر مة و كو راولأ  

 الأسرلأأ التي اتملل فيس
 رر  س يُعردُّ الابتيرار الم اسررل لكرر ل الطيرراو  يرد  لرعل القرررارات التري يمالاختيلار الموفلل  (1

لبنسررالا  لا اتخررذها طرروا  ييااررلا؛ فالابتيررار الج ررد الم  رري علررى  لررو  الط مررة والم  ررد 
التري اردعم والبعرد عر  الهروتأ ييرم  ال ري  الكرر م الهرانتأ وبرلا اتطقرد السرعادو ال وجيرة 

 استقرار الأسرو واماس ها وديمومتهاو
ات س م   هرم مقومرات اسرتقرار الأسرر هري وجرود  فرراد ملتر م   دابلهرا برمدات الواجبرالالتاام (2

الموكلررة  لررر همأ و ررردركولا ج ررردًا مرررا لهرررم مررر  يقرروق ومرررا علررر هم مررر  واجبررراتأ عرررلاووً علرررى 
بررررأ مررر  نفوسررررهم دولا اب يررررة  و الإبرررلاص للعا لررررة والتيرررطية لخرررردمتهاأ  لا  لاب الالتررر ام ا 

  جبارأ ي ث يطظى الجميأ بالطر ة والاستقلالية التي اكعرهم بليمة وجودهم و هم تهمو 
ا س يملل الليام بمنك ة ارف هية اروا ع  ال ف  واُيفي جواً م  المرر قضاء أوقات ممتعة (3

ررا جررداً فرري دعررم اسررتقرار الأسرررو واع  رر  التماسررل والترر لي كرر    فرا الا دهرراأ فالإنسرر مررراً هامب
ب  يعتلا مف ور على يل ال هجة والترشيلا ب  يعتلاأ و اا ما اطقد للا الرل بررل مر  دوامرة 

 الروا   ال ومي الرا ل وقيي على اليغو  ال فسية وشب  الاكت؛ام الذلأ يُ اردهو
س اتم ر  الأسرر المسرتقرو عر  غ رهرا مر  الأسرر التري تحمل ال عاب والح ول على الدع  (4

لاسرررتقرار باسرررتعداد كرررل  فرررراد الأسررررو ل رررذ  الجهرررد الكرررافي للخررررول مررر  اعررراني مررر  عررردم ا
الأ مررررات واخ رررري المكرررراكل الترررري اطرررراو  ا ررررريا ييررررااهمأ  اا مررررا مررررر  يرررردهم بظررررروف 
عصررر بة كرررالمر أ ولا اقتصرررر عوامرررل نجررراا الأسررررو علرررى  فرادهرررا فقررراأ فمييانرررا ي رررولا 

 رارهاولةلدقات والأقارم الفاعل   دور بالد الأثر في دعم استق
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(  لرى  نرلا لكري اتسر ى لةسررو 2021(أ عيسى و بررولا  2017كما  شار كلُّ م س كلطال  
الليررام بجميررأ  عمالهررا وامديررة دورهررا كمؤسسررة اجتماعيررةأ ا بغرري ارروافر مجموعررة مرر  المقومررات 
الأساسررريةأ ف جررراا الأسررررو  و فكرررلها فررري اطق رررد التوافرررد الاجتمررراعي اراكررر  علرررى مررردت اوافرررد 

 لمقومات واراب هاأ و م   او يطها فيسواكامل هذه ا
س اقرررروم معظررررم المجتمعررررات المعالرررررو علررررى  ادولوجيررررة اقتصررررادية المقومللللات الاقت للللادية (1

ي  ساسرريةأ وافسرر ر المكرر لات الاجتماعيررة ارررابا اراباطًررا وثيقًررا بفكررل الرر ظم الاقتصررادية فرر
 اللا مة لكل فرردالليام كو ا فهاأ والعج  ع   با ال كا  الاقتصادلأ واوف ر المت لبات 

 م   فراد الأسروو
املرررل الأسررررو الأداو ال  ي يرررة التررري اطقرررد  نجرررام ال سرررل مررر   يرررل المقوملللات ال لللحية:  (2

استمرار يياو المجتمأأ فهي الوس لة التي ا تقل مر  بلالهرا الخصرا ا الوراثيرة مر  ج رل 
سررروأ لآبرررأ وفرري يالررة اعررر   يررد  فررراد الأسرررو للمررر أ فإنبررلا اررؤثر علررى كررل  فررراد الأ

 و ي رم نظام الطياو ال ومية لةسروأ وقرد ارؤدلأ الرل  لرى   رادو  عبرات الأسرروأ ممرا ارؤثر
 على يالة عدم الاستقرار الأسرلأو

 اكرر ر  لررى الو يفررة الترري اقرروم كهررا الأسرررو الترري اتملررل فرري رعايررةالمقومللات الايتماةيللة:  (3
هررررراأ والررررردعم المرررررادلأ  فرادهرررررا و عررررردادهم لعيرررررو ة المجتمرررررأأ والت كررررر؛ة الاجتماعيرررررة لأطفال

 والاستقرار ال فسي لأعيا ها والربا بال ظم الأبرت في المجتمأو
 :عوامل الاستقرار الأسري  -

ه ررا العداررد مرر  العوامررل الترري اسرراعد الأسرررو واعرر   مرر  اسررتقرارهاأ و م رر  او رريطها كمررا 
 ( على ال طو التاليس2022اكرها الصمعاني  

ى وجرود  هرداف وغايرات مكرتركة كر   الر وج    و س يك ر  لرالتعاون على تحقي  الأهداف و1
متكاكهةأ بط ث يجتمأ ال وجالا على السعي وبذ  مجهود مكتر  لتطليقهاأ فالتعراولا مر  
السمات الأساسرية التري يجرل  لا اتطلرى كهرا ال وجرالاأ و لا ي رولا كرل م همرا سر دًا لل ررف 

 الآبرو
كررا ييرراو الأسرررو واغ ررر مرر  س فوجررود ملررل هررذه الوسررا ل ا ويللود وسللالل التللروي  والتر يلل  و2

الررروا   ال ررومي الررذلأ قررد يجلررل الملررل للرر وج   و ك ا همرراأ و ررؤثر الررل بكرر ل ك  ررر علررى 
الأطفرا  مر  ي رث افراعلهم مرأ  مراك  جداردو مفتويرةأ ف تجردد نكراطهم و  تسر ولا معرارف 

 جدادو اروا ع  ال ف  وا ف  ال اقات الط يسةو
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الأم س يكر ر الرل  لرى  لا مسرؤولية الأم و الأسلرةتوايع المسل وليات والوايبلات نليم أفلراد  و3
مكرررتركة فررري الطقررروق والواجبرررات والأعمرررا  الم  ليرررة واربيرررة الأك ررراتأ  مرررا الكسرررل والإنفررراق 

 رووف ؤثرالا في استقرار الأسرو ب فاتو  ال وج   في قيام كل م هما كدوره في استقرار الأس
 : المشكلات التي تهدد الاستقرار الأسري  -

ي  المكرر لات الترري اهرردد الاسررتقرار الأسرررلأ مرر  ق ررل علمررات الاجتمرراع  لررى عرردو اررمَّ اصرر  
فها اص يفات وفقاً لمعاا ر مع  ةأ فم هم م  ل فها وفقاً للعوامل الغالبرة عل هراأ ومر هم مر  لر 

وفقرراً لعجرر  الأسرررو عرر  الليررام كرربعس و ا فهرراأ و م رر  او رريطها كمررا اكرهررا كررلُّ مرر  الع رر لأ 
 (أ على ال طو التاليس2018رميالا  (أ لفق ر وب  2022 
س ي ررولا مرر   جررل العمررل والاراقررات بالمسررتوت الاجتمرراعيأ الأمررر الررذلأ التنقللل الايتمللاعي و1

ى اؤثر على  عي الروابا الأسر ةأ وبالتالي اؤثر على استقرار الأسروأ و ؤدلأ  ييانراً  لر
 ستقرار الأسرلأوالتكجيأ على اعدد  ال وجاتأ و ك ل الل مك لةً ك  روً وعلبةً  مام الا

ي س هرري المكرر لات الترري يعرراني م هررا  فررراد الأسررروأ واتملررل فررالمشللكلات العقليللة والنفسللية و2
ر را سوت التوافد العاطفي والج سي والغ رو والخيانة ال وجية وال  اع على السل ةأ وعردم ال

نتيجرة نقرا بعرس الايتياجررات الأسرر ةأ كمرا اتملرل فرري الا ر رابات والأمررا  ال فسررية 
لعقليرررة لفررررد  و لررربعس الأفرررراد فررري الأسرررروأ الأمرررر الرررذلأ ارررؤثر علرررى بررراقي  فرررراد الأسررررو وا

 وبالةً الأطفا  الذا  يعانولا م  الإهما  وقلة الاهتمام ما ا ع   سلباً على لطتهمو
س هري المكرر لات التري ا رت  عرر  سروت التوافررد الاجتمراعيأ واتملررل المشلكلات الايتماةيللة و3

 و سرروت العلاقررة كرر   الأفرررادأ ومكرر لات المررر و العاملررةأ واعررددفرري سرروت العلاقررة ال وجيررة  
 ال وجاتأ والهجرأ وال لاقو

س هرري المكر لات الترري ا ررت  عرر  نقرا الرردبل العا ررد علررى الأسررروأ المشللكلات الاقت للادية و4
 ي ث لا يقدر عا ل الأسرو على الإيفات بالمت لبات والايتياجات اللا مةأ وهي المكر لات

الب الرررة وقصرررور المررروارد والإم انيرررات التررري عرررادوً مرررا اكرررولا مررردبلًا مررر  المتعلقرررة برررالفقر و 
مرردابل الخلافررات والمكرر لات الأسررر ةأ بسرر ل فقررر مصررادر التمو ررلأ ممررا ا  ررد مرر  يرردو 
ايتياجرررات الأسرررروأ واتملرررل فررري قلرررة الررردبل  و انعدامرررلا  و سررروت التصررررف شيرررلا وانخفرررا  

 المستوت الاقتصادلأ لةسروو
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المك لات ال ااجة ع   لابة  يد  فراد الأسرو كبعس الأمررا   س هيالمشكلات ال حية و5
والعاهرررات لتررري ارررؤثر بكررر ل سرررل ي علرررى اسرررتقرار الأسرررروأ واتملرررل فررري الأمررررا  الم م رررة 

 والتخلي العقلي والعقمو
س اتملرررل فررري ابرررتلاف الم رررو  الكخصرررية وابررراا  المسرررتولأ التعليمررري المشلللكلات الثقا يلللة و٦

بالرةً  لا كانرا غرر     عر  بعيرهما ولا قرابرة نسرل  و  وابتلاف في ثقافرة  يرد الر وج  
 ريم ك  هماو

 س هري المكر لات التري اتعلرد برانطراف  يرد  فرراد الأسرروأ واتملرل فريالمشكلات الأخلاقيلة و7
الانطرافرررررات السرررررلوكية والأبلاقيرررررة والمقرررررامرو و دمرررررالا المسررررر رات والمخررررردرات والتطرشرررررات 

لاص فرررري العمررررلأ والتكررررردأ والتسررررو أ الج سرررريةأ وعرررردم الصرررردق والصرررررايةأ وعرررردم الإبرررر
واراكرام الجررا م والسررقات وال صررل والايتيرا أ ي رث اعرد مرر   هرم و ك رر المكر لات الترري 

 اواجلا الأسروأ واطو  دولا امدية الأسرو لو يفتها الأساسية وهي الت ك؛ة الاجتماعيةو
مررر  الع ررري س اتملرررل فررري الطمايرررة ال ا ررردو  الررردلا (أ ويرمرررالا ال فرررل المشلللكلات الترئويلللة و8

الأم والط رررالاأ والعقرررام ال ررردني واللفظررريأ والتوقعرررات الملاليرررة وال ا ررردوأ وال مررراال الأكو رررة  
 الخجو أ والعدوانيأ والأنانيأ والم ت؛ل(و

ات س اتملررل فرري عرردم ممارسررة الفرررد للكررعا ر الدنيررةأ وانتكررار  رراهرو البغررالمشللكلات الدينيللة و9
كتعرررراد عرررر  اللرررريم الدا يررررة وقيررررايا الأمررررة والانتطررررار وقتررررل الرررر ف أ وانتكررررار العقرررروقأ والا

 اووالاهتمام بالماديات و هما  الرويانيات والاهتمام بالدنيا وار  الآبرو والربا وال ن
 ائيراءات المنهمية:  -
 س ا تمي هذه الدراسة وفد لأهدافها  لى نما الدراسة الولةيةوالدراسة ( نول1
يانرات الم دانيرة علرى مر ه  المسر  الاجتمراعي س اسرتخدمت الدراسرة لجمرأ ال الدراسة ( منه 2

بالع  ررة كونررلا يع ررى كدراسررة الظرراهرو دراسررة مسررطية واق يررة معالرررو ات اسررل مررأ مو رروع 
 الدراسةأ وقد اف د البايلة في اعميم ال تا   على الطالات المكاكهة في المجتمأو 

 ممتمع وعينة الدراسة:  -
مرر  الع الررر الترري اسررعى البايلررة  لررى  لا يكرر ر مجتمررأ الدراسررة  لررى المجموعررة الكليررة 

اعمررم عل هررا ال تررا   اات العلاقررة بالمكرر لة المدروسررةأ وابتررارت البايلررة مجتمررأ الدراسررة لي ررولا 
م  ال سات واعت م البايث ابتيارهم ب ر قة الع  رة العكروا ية البسري ةأ لتملرل طالبرات الدراسرات 

أ علمًرررا بررررملا مجمررروع عررردد طالبررررات العليرررا مررر  جميررررأ التخصصرررات والكليرررات بجامعررررة القصررريم
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( طالبررة وفقررا لأبررر  يصررا ية عمررادو الدراسررات العليررا 1٦53الدراسررات العليررا فرري الجامعررة كلررد  
 في جامعة القصيم أويددت الدراسة  وهذا ما يك ل مجتمأ الدراسة الذلأ س سرطل م رلا جراتت

داو  الع  ررات الايصررا ية (طالبررة يسررل جرر312  اسرراولأ الدراسررةأ مجتمررأ لطجررم الممللررة الع  ررة 
 (أو تي  يجم الع  ة الممللة لها م  بلا  الآايس11٦س ص 2000 اليطيالاأ 

 (و1125طالبات كرام  الماجست ر في جامعة القصيم   -1
 (و 528طالبات كرام  الدكتوراه في جامعة القصيم   -2
 اما يناسب ممتمع الدراسةعشوالي،  أختارتها الباحثة اأسلوب 
 ممالات الدراسة:حدود  -

دراسررة السررلوكيات الاسررتهلاكية المفرطررة ع ررد ال سررات و ثرهررا علررى  سالحللدود الموعللوةية-
 الاستقرار الأسرلأو

 .جامعة القصيم سالحدود المكانية-
 س اقتصرت الدراسة على طالبات الدراسات العليا بجامعة القصيمو الحدود البشرية-
 مو 2024الموافد  -ه1445عام  ام  جرات الدراسة بلا  :الطدود ال م ية-
 أدوات يمع البيانات: -
موعرة استخدمت الدراسة  داو الاستبانة كمداو  ساسرية للدراسرةأ واتيرم  مج سالأداة الاستبانة -

مررر  الأسررر؛لة  و الجمرررل الخ ر رررة التررري ي لرررل مررر  الع  رررة الإجابرررة ع هرررا ب ر قرررة مع  رررةأ وايرررم 
ع مطررردد مررر  الإجابررراتأ واطترررولأ علرررى ع الرررر الاسرررتبانة  سررر؛لة مغلقرررةأ وهررري اعتمرررد علرررى نرررو 

  ساسيةأ وهي متغ رات الدراسةس 
 ال يانات الأوليةو  -1
 س  السلوكيات الاستهلاكية المفرطة(والمتغير المستقل -2
 س  الاستقرار الأسرلأ(والمتغير التااع -3
 ت مي  الاستبانة حيع مرت اعدة مراحل وخطوات وهي كما يلي: -
والررل وفرررد  هررداف واسررراللات البطررث الرررواردو فرري ب رررة سلللتبانة: ائعللداد الأوللللي للا -أ

 البطث المعتمدو م  مجل  الدراسات العلياو
ي رررث ارررم فررري هرررذه الخ ررروو الصرررياغة ال ها يرررة صللليا ة فقلللرات وةبلللارات الاسلللتبانة:  -ب

للاسررت يالا بعررد استكررارو سررعادو المكرررف علررى الدراسررةأ و بررذ ملطو ااررلا ومقتريااررلاأ 
 لمية متخصصة في  سال ل البطث العلميومأ الإفادو م  مراجأ ع
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 لردق الأداوأ يقصرد بررلاس معرفرة مرردت قيراا الأداو ومرراج _ صلدق الأداة وتحكللي  الاسللتبانة: 
لرررممت مرررر   جلررررلاأ وملا متهررررا لمو رررروع الدراسرررةأ وفرررري هررررذا الصرررردد ولمعرفررررة لرررردق الأداو 

سرمى  ييًرراس اسرتخدم البايرث  يرد  نرواع الصردقأ وهرو مرا ي لرد عليرلا س الصردق الظراهرلأأ و 
لرردق المط مرر  أ شبعررد التصررميم الم ررد ي عر ررت البايلررة الاسررتبانة علررى عرردد مرر   عيررات 
ه ؛ررة الترردر   فرري اخصصررات متعررددو فرري   علررم الاجتمرراع ( مرر  جامعررات مختلفررة فرري مرردلا 

 المملكة العربية السعودية والإفادو م  ملطو ااهم الليمة و  افتهم العلمية والم هجيةو
 اسة:متغيرات الدر  -

اعتمرردت الدراسررة علررى عرردو متغ رررات وهرري كيانررات  وليررة لولرري مجتمررأ الدراسررة و نمررا  
لتابأ السلوكيات الاستهلاكيةأ والمتغ ر المستقل وهو السلوكيات الاستهلاكية المفرطة والمتغ ر ا

 وهو الاستقرار الأسرلأو
عررررام وشيمررررا يررررماي نعررررر   هررررم بصررررا ا الع  ررررة و يصررررات ولررررفي للمتغ رررررات والمعررررد  ال

 لمستوت الاستهلا س
 عنوان السكم توايع عينة الدراسة احسب (1المدول رق  )

 % ك المنطقة

 65.5 209 داخل القصيم

 34.5 110 خارج القصيم

او   كيانات الجدو  الساكد ع والا الس   لل ساتأ و ت     لا معظم ال سات المبطوثرات يسر   
ت مرر  بررارل م  قررة القصرريم وب سرربة م؛و ررة أ ك  مررا اقررل المبطوثررا%٦5.5دابررل القصرريم ك سرربة 

 و34.5%
 موقع ائقامة توايع عينة الدراسة احسب (2يدول رق  )

 % ك مد  موقع السكن

 52 166 مدينة

 41.4 132 محافظة

 6.6 21 قرية

او   كيانات الجدو  الساكدأ م الا  قامة المبطوثات و ت     لا معظم ع  رة البطرث يقمر  فري 
أ ثرم يقرل بالقر رة الرى  %41.4ثم يقرل م رالا الإقامرة بالمطافظرات ك سربة  أ %52المدلا ك سبة 

 و%٦.٦
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 العمر توايع عينة الدراسة احسب (3يدول رق  )
 % ك العمر

 11.6 37 سنة 25أقل من 

 35.1 112 سنة 30إلى أقل من  25من 

 31 99 سنة 35إلى أقل من  30من 

 22.3 71 سنة 35أكثر من 

 30 لرى  قرل مرر   25لجردو  السراكدأ  لا معظرم المبطوثرات  عمراره   مر  اتير  مر  كيانرات ا
أ ثرررم  %31سرر ة( ك سرربة  35 لررى اقررل مرر   30ثررم اللاارري  عمرراره   مرر   35.1سرر ة( ك سرربة 

 25أ وفري الأب رر اللااري  عمراره   قرل مر   %22.3سر ة( ك سربة  35اللااي  عماره  اكلرر  
 و%11.٦س ة ك سبة 
 الم هل العلمي الدراسة احسبتوايع عينة  (4يدول رق  )

 % ك المؤهل العلمي

 78.4 250 ماجستير

 21.6 69 دكتوراه

اتيرررر  مرررر  كيانررررات الجرررردو  السرررراكدأ  لا معظررررم المبطوثررررات يطمررررل مؤهررررل الماجسررررت ر ك سرررربة 
 %21.٦أ واقل نسبة المبطوثات اللااي يطمل مؤهل الدكتوراه ك سبة 78.4%

 الحالة الايتماةية بتوايع عينة الدراسة احس (5يدول رق  )
 % ك المنطقة

 35.1 112 عزباء

 57.1 182 متزوجة

 5.6 18 مطلقة

 2.2 7 ارملة

اتي  م  كيانرات الجردو  السراكدأ  لا معظرم المبطوثرات يرالته  الاجتماعيرة مت وجرات ك سربة 
ثرم  %5.٦أ ثرم اللااري يرالته  م لقرات %35.1أ ثم اللااري يرالته  عا برات ك سربة  57.1%
 و%2.2يالته   رملات ك سبة  اللااي

 الحالة الوظيفية توايع عينة الدراسة احسب (6يدول رق  )
 % ك الحالة الوظيفية

 54.9 175 أعمل

 45.1 144 لا أعمل

اتيررر  مررر  كيانرررات الجررردو  السررراكدأ  لا معظرررم المبطوثرررات يرررالتهم الو يةيرررة   عمرررل( ك سررربة 
 و%45.1ثم يقل لغ ر العاملات ك سبة  54.9%
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 نول العمل توايع عينة الدراسة احسب (7ل رق  )يدو
 % ك نوع الوظيفية

 45.1 144 قطاع حكومي

 54.9 175 قطاع خاص

اتيرر  مرر  كيانررات الجررردو  السرراكدأ  لا معظررم المبطوثررات يعملررر  فرري الق رراع الخرراص ك سررربة 
 و%45.1ثم اللااي يعمل في الق اع الط ومي ك سبة  54.9%

 الرغبة في ايادة الدخل دراسة احسبتوايع عينة ال (8يدول رق  )
 % ك زيادة الدخل

 80.9 258 يرغبون

 19.1 61 لا يرغبون

اتيرر  مرر  كيانررات الجرردو  السرراكدأ  لا معظررم المبطوثررات ارررغ   فرري   ررادو الرردبل مرر  بررلا  
و هرررت نسرربة اللاارري لا ارررغ   فرري   ررادو  %80.9المكرراركة فرري  عمررا  اجار ررة والررل  ك سرربة 

 و%19.1ا  التجار ة ك سبة الدبل م  الاعم
 

 الدخل الشهري  توايع عينة الدراسة احسب (9يدول رق  )
 % ك الدخل الشهري

 38.2 122 ريال 3000أقل من 

 15 48 ريال 6000الى أقل من  3000من 

 10 32 ريال 9000الى أقل من  6000من 

 11.9 38 ريال 12000ريال الى أقل من  9000من 

 24.8 79 ريال 12000أكثر من 

ر را ( 3000اتي  م  كيانات الجدو  الساكدأ  لا معظم المبطوثات دبلهم الكهرلأ   قرل مر  
أ ثررررم %24.8 لررري ر رررا ( ك سررربة 12ثرررم المبطوثرررات اللااررري دبلهررر   كلررررر مررر    38.2ك سررربة 

أ ثم المبطوثات اللااي  %15 لاف( ك سبة  ٦الاف على  قل م  3المبطوثات اللااي دبله   
أ وفي الأب ر اللااري دبلهر  %11.9 لاف( ك سبة  12الاف على  قل م  9 دبله  الكهرلأ 

 و%10 لاف(ك سبة  9الاف على  قل م  ٦م   
 قرب الأسواق التمارية توايع عينة الدراسة احسب (10يدول رق  )

 % ك الأسواق التجارية

 80.9 258 قريبة )نعم(

 19.1 61 بعيدة )لا(

 لا معظرررم المبطوثرررات لرررداه   سرررواق اجار رررة قر برررة والرررل اتيررر  مررر  كيانرررات الجررردو  السررراكدأ 
 و%19.1و هرت نسبة اللااي لا اوجد ل ه   سواق اجار ة قر بة ك سبة  %80.9ك سبة 

 عدد مرات التسوق  توايع عينة الدراسة احسب (11يدول رق  )
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 % ك عدد التسوق

 6.6 21 يوميا  

 30.4 97 اسبوعيا  

 34.5 110 شهريا  

 28.5 91 كل عدة شهور

 %34.5اتي  م  كيانات الجردو  السراكدأ  لا معظرم المبطوثرات اتسروق  شرهر ا والرل ك سربة 
ثررم المبطوثررات الترري اتسرروق  كررل  %30.4ومرر  ثررم المبطوثررات اللاارري اتسرروق   سرر وعيا ك سرربة 

 و%٦.٦و ب راً اللااي اتسوق  اومياً ك سبة  %28.5عدو شهور ك سبة 
 امتلاك البطاقات الالتمانية اسة احسبتوايع عينة الدر  (12يدول رق  )

 % ك بطاقات ائتمانية

 50.2 160 تملك بطاقة )نعم(

 49.8 159 لا تملك بطاقة )لا(

اتيرر  مرر  كيانررات الجرردو  السرراكدأ  لا معظررم المبطوثررات لررداه  ب اقررات ا تمانيررة والررل ك سرربة 
 و%49.8و هرت نسبة اللااي لا يملك  ب اقات ا تمانية ك سبة  50.2%

 اقتراض المال توايع عينة الدراسة احسب (13يدول رق  )
 % ك الاقتراض 

 21.6 69 يقترض )نعم(

 78.4 250 لا يقترض )لا(

اتيرر  مرر  كيانررات الجرردو  السرراكدأ  لا معظررم المبطوثررات لا يقتر رر  المررا  مرر   جررل التسرروق 
 و%21.٦ و هرت نسبة اللااي يقتر   الما  م   جل التسوق ك سبة %78.4والل ك سبة 
 المعدل العام للسلوكيات الاستهلاكية المفرطة (14يدول رق  )

مستوى الاستهلاك 

 المفرط

 ضعيف

(1-1.66) 

% 

 متوسط

(1.66-2.32) 

% 

 عالي

(2.32-

3) 

% 

 المتوسط

Mean 

الدلالة 

 الاجتماعية

 متوسط 2.28 48.9 31 20.1

لاسرررتهلاكية المفرطرررة ع رررد اايررر  مررر  كيانرررات الدراسرررة الم دانيرررة ابرررتلاف مسرررتوت السرررلوكيات ا
 ( و م   او يطها على ال طو الآايس 14ال ساتأ كما اتي  م  ال يانات الدابلية للجدو   

( ارتجه   لرى ا  ري السرلوكيات الاسرتهلاكية المفرطرة %48.9 لا الغال ية م  ال سرات   - 
بمسرررتوت عرررالي للكرررعور بالسرررعادو والتوافرررد مرررأ الآبرررر   فررري شررررات واقت رررات الم تجرررات 

 دادووالج
( مر  ال سرات ارتجه  %31و لا نسربة  2.28 لا معد  الاستهلا  العام متوسا بمعد   -م

 لررى ا  رري السررلوكيات الاسررتهلاكية المفرطررة بمسررتوت متوسررا فرري السررعادو والتوافررد مررأ 
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 الآبر   في شرات واقت ات الم تجات الجدادوو
ة المفرطررة ( مرر  ال سررات اررتجه   لررى ا  رري السررلوكيات الاسررتهلاكي%20.1 لا نسرربة    -ت

بمسررتوت  رر ي  للكررعور بالسررعادو والتوافررد مررأ الآبررر   فرري شرررات واقت ررات الم تجررات 
 الجدادوو

 المعاملات ائح الية المستخدمة:  -
لروم في الدراسة لتطل ل ال يانات الم دانية على ال رنام  الايصرا ي فري الع ةالبايل تاعتمد

 الم اسبة وم   كر هاس ( واستخدم الابتبارات الإيصا يةspss الاجتماعية 
 التكرار ومعد  ال سبة الم؛و ة لمعرفة يجم وااجاه المك لةو -1
المتوسا المرج   وهو طو  الف؛ة واتطصل عليلا م  قسمة المسافة ك   ف؛ات التدرل  -2

 (و0.٦٦=3÷2على عدد الف؛ات 
لليراا العلاقرة كر   المتغ ررات  (Std.Residualابتبار العلاقة الإيصا ية الرجرو    -3

سرررتقلة والتابعرررة  دابرررل الخلايرررا(أ و  رررولا الابتبرررار دالًا  يصرررا ياأ  اا كانرررت الم
 ( فمكلر موجل  و ساللو2نتيجة الخلية اساولأ  

 نتال  الدراسة: -
 السلوكيات الاستهلاكية المفرطة 

كشلللفل الدراسلللات الميدانيلللة ملللم خللللال الاختبلللار الوصلللفي أن السللللوكيات الاسلللتهلاكية 
 ضح مم نيانات المدول الاتي:المفرطة تتبايم، كما يت

 ( 15يدول رق  )

 الاستجابة

 غير موافق

(1-1.66) 

% 

 لا أدري

(1.66-2.32) 

% 

 موافق

(2.32-3) 

% 
 المتوسط

الدلالة 

 الاجتماعية

أجد راحتي النفسية 

بشراء المنتجات 

 الجديدة

 عالي 2.60 75.2 9.7 15

أشعر بذاتي عندما 

 أقتني الجديد
 وسطمت 2.30 58.6 12.5 28.8

شراء كل جديد 

يشعرني بالتوافق مع 

 الآخرين

 متوسط 2.07 47.3 12.2 40.4

سعادتي في شراء كل 

 ما هو جديد
 متوسط 2.12 49.5 13.2 37.3
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 الاستجابة

 غير موافق

(1-1.66) 

% 

 لا أدري

(1.66-2.32) 

% 

 موافق

(2.32-3) 

% 
 المتوسط

الدلالة 

 الاجتماعية

أشعر بالقلق عند 

رؤيتي لفاتورة 

 الشراء

 متوسط 2.24 54.2 15.7 30.1

لمفرطررة بالررة ات رر   مرر  قرريم المتوسررا فرري كيانررات الجرردو   لا السررلوكيات الاسررتهلاكية ا
(أ ثررررم يقررررل 2.٦0الرايررررة بكرررررات الم تجررررات الجدارررردو كدلالررررة اجتماعيررررة عررررالي وبمتوسررررا  

(أ ثرم يقرل الاسرتهلا  والرل بسر ل 2.30الاستهلا  في اقت ات الجداد  لرى معرد  متوسرا  
( ثرم يقرل الاسرتهلا  فري شررات كرل مرا 2.24القلد لرل ة فااورو الكرات  لى معرد  متوسرا  

(أ و قررررل الاسررررتهلا   كلررررر بالكررررعور بررررالتوافد مررررأ 2.12د  متوسررررا  هررررو جداررررد  لررررى معرررر
 (و2.07الآبر   بكرات الجداد  لى معد  متوسا  

 :أنماط السلوكيات الاستهلاكية المفرطة -
لاكية كشفل الدراسات الميدانية مم خلال الاختبار الوصفي أن أنماط السلوكيات الاسته

 المدول الاتي: تتبايم  يما نينها، كما يتضح مم نيانات
 .أنماط السلوكيات الاستهلاكية المفرطة( 16يدول رق  )

 الاستجابة

 غير موافق

(1-1.66) 

% 

 لا أدري

(1.66-2.32) 

% 

 موافق

(2.32-3) 

% 
 المتوسط

الدلالة 

 الاجتماعية

]أقوم بتقييم 

احتياجاتي ورغباتي 

قبل اتخاذ قرار 

 الشراء[

 عالي 2.80 84 11.9 4.1

ر ]أقارن بين أسعا

المنتجات المختلفة 

 قبل شرائها[

 عالي 2.69 76.8 15 8.2

]أتأثر بالإعلانات في 

 اتخاذ قرار الشراء[
 متوسط 2.15 47.3 20.1 32.6

]أشعر بالمتعة 

الفورية عند شراء 

 المنتجات[

 عالي 2.63 74.9 13.5 11.6

]أتردد كثيرا  قبل 

 شراء المنتجات[
 عالي 2.42 61.4 18.8 19.7

عروض ]تمثل ال

ومتابعة الموضة 

مبررات لشراء 

السلعة بغض 

 النظرعن احتياجاتي[

 متوسط 2.10 48.3 13.5 38.2
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 (  17يدول رق  )
 الدلالة الاجتماعية المتوسط النسبة المئوية أنماط السلوكيات الاستهلاكية

 عالي 2.79 %84.3 السلوك العقلاني

 عالي 2.41 %61.4 السلوك المتردد

 متوسط 2.16 %45.5 عيالسلوك الاندفا

مررر  المبطوثرررات كرررالا سرررلوكهم الاسرررتهلاكي سرررلو  عقلانررري  %84ا ررر   مررر  الجررردو   عرررلاه  لا 
( ك  ما  هرت نتيجرة المبطوثرات فري السرلو  الاسرتهلاكي المترردد 2.79وبمعد  مرافأ يساولأ  

كي أ ك  مرا قلرة نتيجررة السرلو  الاسررتهلا2.41وبمعررد  اييراً مرافرأ يسرراولأ  %٦1.4ك سربة  قرل 
وبمعرررد  انخفرررس عررر  السرررلو  الأو  واللررراني ي رررث  هرررر بمعرررد   %45.5الانررردفاعي ك سررربة 

 و 2.1٦متوسا يساولأ 
 علاقة السلوكيات الاستهلاكية المفرطة االاستقرار الأسري  -

كشلللفل الدراسلللات الميدانيلللة ملللم خللللال الاختبلللار الوصلللفي أن السللللوكيات الاسلللتهلاكية 
 سللتقرار الأسللري، كمللا يتضللح مللم نيانللات المللدولالمفرطللة تتبللايم فللي تأثيرهللا علللى الا

 الاتي:
 سرةمستوى الاستهلاك وتأثير الضغوط المالية على التفاه  نيم أفراد الأ (18يدول رق  )

 الضغوط المالية

 

 مستوى الاستهلاك

 غير موافق

% 

 لا أدري

% 

 موافق

% 

 35 7 22 ضعيف

 std. 2.3 -0.6 -1.04الرتول 

 51 21 27 متوسط

 std. 1.3 2.1 -1.7ل الرتو

 122 15 19 مرتفع

 std. -2.5 -1.3 2الرتول 

 ((Std.Residualا    م  التطل ل الايصا ي ل يانات الدراسة الم دانية في ابتبار العلاقرة   
 بالأايس

 لا مسررتوت الاسررتهلا  اليرر ي  ع ررد ال سررات لا اررؤثر علررى التفرراهم كرر    فررراد الأسرررو يتررى  -1
د ث رررررررت هرررررررذا ع ررررررردما برجرررررررت قيمرررررررة ابتبرررررررار الرجرررررررو  مرررررررأ وجرررررررود  رررررررغو  ماليرررررررة وقررررررر

 Std.Residual =2.3( دالررة  يصررا يا فرري الخليررة  اسررتهلا   رر ي  = غ ررر موافررد )
ممرررا ارررد  علرررى  لا اليرررغو  الماليرررة مرررأ المسرررتوت الاسرررتهلاكي اليررر ي  لا ارررؤثر علرررى 

 التفاهم مأ الأسرو وبالتالي لا اهدد الاستقرار الأسرلأو 
المستوت الاستهلاكي المتوسا لي  للا علاقرة بظراهرو التفراهم كر    لا اليغو  المالية مأ  -2
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( دالررة Std.Residual قررراد الأسرررو وقررد ث ررت هررذا ع رردما برجررت قيمررة ابتبررار الرجررو   
( ممررا اررد  علررى  لا ال سررات اولأ 2.1 يصررا يا فرري الخليررة  اسررتهلا  متوسررا = لا  درلأ= 

تهلا  المرافرررأ ولررري  لرررلا علاقرررة المسرررتوت الاسرررتهلاكي المتوسرررا لا اررردركولا مخررراطر الاسررر
 بمو وع الاستقرار بالعلاقات مأ  فراد الأسروو

( والتي برجت داللا ايصا يا ع سياً فري الخليرة Std.Residualاتي  م  قيمة ابتبار   -3
( 2( والخليررة الإيجاكيررة  اسررتهلا  مرافررأ= موافررد=2.5- اسررتهلا  مرافررأ= غ ررر موافررد=

الي اتراررل عليررلا  ررغو  ماليررة اررؤثر علررى  ررعي ممررا اررد  علررى  لا اسررتهلا  ال سررات العرر
 التوالل الاجتماعي والتفاعل مأ  فراد الأسروو

 مستوى الاستهلاك الشهري وعلاقت  االمشاكل الأسرية (19يدول رق  )
 مشاك  مع الاسر    

 

 مستوى الاستهلاك

 غير موافق

% 

 لا أدري

% 

 موافق

% 

 11 9 44 ضعيف

 std. 3 0.3 -3.2الرتول 

 22 18 59 متوسط

 std. 2.4 1.6 -3.2الرتول 

 106 13 37 مرتفع

 std. -3.8 -1.5 4.6الرتول 

 ((Std.Residualا    م  التطل ل الايصا ي ل يانات الدراسة الم دانية في ابتبار العلاقرة   
 بالأايس

 لا  ررعي الاسررتهلا  الكخصرري لرري  لررلا علاقررة بالمكرراكل الأسررر ة وقررد ث ررت هررذا ع رردما  -1
( دالررررة  يصررررا يا فرررري الخليررررة  اسررررتهلا  Std.Residualابتبررررار الرجررررو   برجررررت قيمررررة 

( ممررررا اررررد  علررررى  لا  ررررعي الاسررررتهلا  لل سررررات لا يطرررردم 3 رررر ي  = غ ررررر موافررررد =
مكاكلو كما  كد ابتبار العلاقة الإيصا ية  يياً  لا الاستهلا  الي ي  لي  لرلا علاقرة 

( دالررة  يصررا يا Std.Residualبالمكرراكل الأسررر ة ع رردما برجررت قيمررة ابتبررار الرجررو   
( ممرا ارد  علرى  لا اسرتهلا  ال سرات 3.2-ع سياً في الخلية  استهلا    ي = موافرد=

 الي ي  لي  للا علاقة بإيدام مكاكل ك    فراد الأسروو
 لا الاسررتهلا  بمسرررتوت متوسرررا لرري  لرررلا علاقرررة بالمكرراكل الأسرررر ة وقرررد ث ررت هرررذا ع ررردما  -2

( دالررررة  يصررررا يا فرررري الخليررررة  اسررررتهلا  Std.Residualبرجررررت قيمررررة ابتبررررار الرجررررو   
( ممررا اررد  علررى  لا التوسررا فرري الاسررتهلا  الكخصرري ع ررد 2.4متوسررا = غ ررر موافررد =
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ال سرات لرري  لررلا علاقرة بإيرردام مكرراكل اسرر ةو كمررا  كررد ابتبرار العلاقررة الإيصررا ية  ييرراً 
جرررو   لا الاسرررتهلا  المتوسرررا يطقرررد الاسرررتقرار الأسررررلأ ع ررردما برجرررت قيمرررة ابتبرررار الر 

 Std.Residual=3.2-( دالررة  يصررا يا ع سررياً فرري الخليررة  اسررتهلا  متوسررا= موافررد )
ممرا اررد  علررى  لا اسررتهلا  الكخصرري المتوسررا ع رد ال سررات لرري  لررلا علاقررة بالمكرراكل ولا 

 يطدم مكاكل  سر ةو
 لا الاسرررتهلا  المرافرررأ والمفرررر  ع رررد ال سرررات لرررلا علاقرررة بالمكررراكل الأسرررر ة والرررل ع ررردما  -3

الابتبررار دالررة ايصررا ياً ع سررياً فرري الخليررة  اسررتهلا  مرافررأ = غ ررر موافررد  برجررت قيمررة
( ممرا ارد  علرى  لا الاسرتهلا  4.٦( والخلية الإيجاكية  اسرتهلا  مرافرأ= موافرد=3.8-=

الكخصرري المرافررأ والمفررر  بالصرررف علررى الطاجررات الكخصررية ع ررد ال سررات اتراررل عليررلا 
 مكاكل  سر ةو
لاك على التر ي  الشخ ي وتأثير  على المستلامات مستوى الاسته (20يدول رق  )

 الأسرية
 الانفاق والترفيه

 

 مستوى الاستهلاك

 غير موافق

% 

 لا أدري

% 

 موافق

% 

 16 6 42 ضعيف

 std. 3.8 -1.3 -2.6الرتول 

 26 19 54 متوسط

 std. 2.9 0.9 -3.1الرتول 

 110 25 21 عالي

 std. -4.8 0.1 4.1الرتول 

 ((Std.Residualل ل الايصا ي ل يانات الدراسة الم دانية في ابتبار العلاقرة   ا    م  التط
 بالأايس

 لا الانفرراق علررى الترشيررلا الكخصرري بمسررتوت  رر ي  لا اهرردد الاسررتقرار الأسرررلأ وقررد ث ررت  -1
( دالرررة  يصرررا يا فررري الخليرررة Std.Residualهرررذا ع ررردما برجرررت قيمرررة ابتبرررار الرجرررو   

( مما اد  على  لا السلو  الاستهلاكي الي ي  3.8 استهلا    ي  = غ ر موافد =
لرري  لررلا اررمث ر علررى المسررتل مات الأسررر ةو كمررا  كررد ابتبررار العلاقررة الإيصررا ية  ييرراً  لا 
مسرررتوت الاسرررتهلا  اليررر ي  فررري  نفررراق ال سررررات علرررى الترشيرررلا الكخصررري لا ارررؤثر علررررى 

( دالرة  يصرا يا Std.Residualالمستل مات الأسر ة ع دما برجت قيمة ابتبار الرجو   
( ممرا ارد  علرى  لا اسرتهلا  ال سرات 2.٦-ع سياً في الخلية  استهلا    ي = موافرد=
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الي ي  في الانفاق والترشيلا الكخصي لي  لرلا ارمث ر علرى المسرتل مات الأسرر ة وبالترالي 
 لا يطدم مكاكل  سر ةو

لا اوجررد   لا مسررتوت الاسررتهلا  المتوسررا ع ررد ال سررات فرري الانفرراق علررى الترشيررلا الكخصرري -2
( دالررة Std.Residualمكراكل  سرر ة وقررد ث رت هررذا ع ردما برجررت قيمرة ابتبررار الرجرو   

(أ والخليرة الع سرية  اسرتهلا  2.9 يصا يا في الخلية  استهلا  متوسا = غ ر موافرد =
( مما اد  على  لا استهلا  ال سات المتوسا في الترشيلا الكخصي 3.1-متوسا= موافد=

 تل مات الاسر ة وبالتالي لا اهدد الاستقرار الأسرلأولي  للا امث ر على المس
 لا الاسررتهلا  المرافررأ والمفررر  فرري الانفرراق والترشيررلا الكخصرري لررلا اررمث ر علررى مسررتل مات  -3

الأسرو والل ع دما برجت قيمة الابتبار دالة ايصا ياً في الخليرة  اسرتهلا  مرافرأ=غ ر 
أ والمفرررر  ع رررد ال سرررات فررري =ع سررري( ممرررا ارررد  علرررى  لا الاسرررتهلا  المرافررر4.8-موافرررد=

الترشيرررلا ارررؤثر فررري مسرررتل مات الأسررررو و   رررد مررر  مكررراكل الأسرررروو كمرررا  كرررد ابتبرررار العلاقرررة 
 الإيصا ية  يياً  لا الاستهلا  المفر  والمرافأ فري الانفراق والترشيرلا الكخصري لرلا علاقرة

ا ( دالررة  يصررا يStd.Residualبالمكرراكل الأسررر ة ع رردما برجررت قيمررة ابتبررار الرجررو   
( ممررا اررد  علررى  لا اسررتهلا  ال سررات بمسررتوت 4.1فرري الخليررة  اسررتهلا  مرافررأ= موافررد=

مرافأ ومفر  على الترشيلا الكخصي ع رد ال سرات ارؤثر علرى المسرتل مات الاسرر ة وبالترالي 
 يطدم مكاكل  سر ةو

 مستوى الاستهلاك وأثر الاستشارة المالية في الاستقرار الأسري  (21يدول )
لاستقرار الاستشار  وا  

 الاسري

 

 مستوى الاستهلاك

 غير موافق

% 

 لا أدري

% 

 موافق

% 

 5 14 45 ضعيف

 std. -0.5 0.6 0.7الرتول 

 7 26 66 متوسط

 std. -1.1 1.8 0.6الرتول 

 6 19 131 عالي

 std. 1.2 -1.8 -0.9الرتول 

 ((Std.Residual  ا    م  التطل ل الايصا ي ل يانات الدراسة الم دانية في ابتبار العلاقرة 
 بالأايس

 لا السلوكيات الاسرتهلاكية الير يفة والمتوسر ة والعاليرة ع رد ال سرات لرم اظهرر لهرا علاقرة 
بالاستكررارو الماليررة والاسررتقرار الأسرررلأ بجميررأ الاسررتجابات  غ ررر موافررد ولا  درلأ وموافررد( 
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 يصا يا  ( التي برجت غ ر دالةStd.residualوقد ث ت هذا م  نتيجة ابتبار الرجو   
 (و2في بجميأ المستو ات الاستهلاكية ع د ال سات   قل م  

ل مستوى الاستهلاك وأثر استخدام البطاقات الالتمانية على المشاك (22يدول رق  )
 الاسرية

استخدام البطاقات   ومشاك    

 الاسر 

 

 مستوى الاستهلاك

 غير موافق

% 

 لا أدري

% 

 موافق

% 

 8 12 44 ضعيف

 std. 3.6 -0.3 -3.4الرتول 

 16 28 55 متوسط

 std. 2.4 1.7 -3.7الرتول 

 102 25 29 عالي

 std. -4.2 -1.2 5.1الرتول 

 ((Std.Residualا    م  التطل ل الايصا ي ل يانات الدراسة الم دانية في ابتبار العلاقرة   
 بالأايس

ال سرات لا ارؤدلأ   لا استخدام الب اقات الا تمانيرة فري المسرتوت الاسرتهلاكي الير ي  ع رد -1
 لررى  يرردام المكرراكل مررأ  فررراد الأسرررو وقررد ث ررت هررذا ع رردما برجررت قيمررة ابتبررار الرجررو  

 Std.Residual أ 3.٦( دالرررة  يصرررا يا فررري الخليرررة  اسرررتهلا   ررر ي  = غ رررر موافرررد)
( ممررررررا اررررررد  علررررررى  لا السررررررلو  3.4-والخليررررررة الع سررررررية  اسررررررتهلا   رررررر ي = موافررررررد=

الب اقررات الا تمانيررة ع ررد ال سرات لا اررؤدلأ  لررى  يرردام الاسرتهلاكي اليرر ي  مررأ اسرتخدام 
 مكاكل مأ  فراد الأسرو وبالتالي لا اهدد الاستقرار الأسرلأو 

 لا اسررتخدام الب اقررات الا تمانيررة فرري المسررتوت الاسررتهلاكي المتوسررا ع ررد ال سررات لرري  لررلا  -2
الرجرو  علاقة بإيدام مكاكل مرأ  فرراد الأسررو وقرد ث رت هرذا ع ردما برجرت قيمرة ابتبرار 

 Std.Residual ممرا 2.4( دالة  يصا يا فري الخليرة  اسرتهلا  متوسرا = غ رر موافرد )
ارررد  علرررى  لا السرررلو  الاسرررتهلاكي المتوسرررا مرررأ اسرررتخدام الب اقرررات الا تمانيرررة لا اهررردد 
الاسررررتقرار الأسرررررلأو كمررررا  كررررد ابتبررررار العلاقررررة الإيصررررا ية  ييرررراً  لا مسررررتوت الاسررررتهلا  

ة يدام مكاكل مأ  فراد الأسرو ع د استخدام الب اقرات الا تمانيرالمتوسا لي  للا علاقة بإ
( دالة  يصا يا في الخلية  استهلا  Std.Residualع دما برجت قيمة ابتبار الرجو   

=ع سررري( ممرررا ارررد  علرررى  لا مسرررتوت الاسرررتهلا  المتوسرررا ع رررد 3.7-متوسرررا= موافرررد=
 سر ةوال سات مأ استخدام الب اقات الا تمانية لا يطدم مكاكل  

 لا الاسرررتهلا  المرافرررأ والمفرررر  مرررأ اسرررتخدام الب اقرررات الا تمانيرررة ع رررد ال سرررات لرررلا علاقرررة  -3
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بالمكاكل الأسر ة والل ع دما برجرت قيمرة الابتبرار دالرة ايصرا ياً فري الخليرة  اسرتهلا  
=ع سررري( ممرررا ارررد  علرررى  لا الاسرررتهلا  المرافرررأ والمفرررر  مرررأ 4.2-مرافرررأ=غ ر موافرررد=
 تمانية للا دور في  يدام مكراكل مرأ  فرراد الأسرروو كمرا  كرد ابتبرار استخدام الب اقات الا

العلاقة الإيصا ية  يياً  لا الاسرتهلا  المفرر  والمرافرأ مرأ اسرتخدام الب اقرات الا تمانيرة 
( دالررة Std.Residualلرلا علاقرة بالمكراكل الأسرر ة ع ردما برجرت قيمرة ابتبرار الرجرو   

( ممررا اررد  علررى  لا اسررتهلا  ال سررات 5.1موافررد=  يصررا يا فرري الخليررة  اسررتهلا  مرافررأ=
المرافررأ والمفررر  مررأ اسررتخدام الب اقررات الا تمانيررة يطرردم مكرراكل لل سررات مررأ  فررراد الأسرررو 

 وبالتالي اهدد الاستقرار الاسرلأو
مستوى الاستهلاك وأثر الاقتراض اشأن شراء سلعة يديدة على مياانية  (23يدول رق  )

 الأسرة
 عةالاقتراض لشراء سل

 

 مستوى الاستهلاك

 غير موافق

% 

 لا أدري

% 

 موافق

% 

 5 3 56 ضعيف

 std. 3.6 -1.1 -3.8الرتول 

 12 13 74 متوسط

 std. 2.8 1.5 -4.1الرتول 

 101 12 43 عالي

 std. -4.5 -0.5 5.7الرتول 

 ((Std.Residualا    م  التطل ل الايصا ي ل يانات الدراسة الم دانية في ابتبار العلاقرة   
 بالأايس

 لا ال سات في المستوت الاسرتهلاكي الير ي  لا يقردم  علرى القررو  لكررات سرلأ جداردو  -1
ممررررا يطررررافت علررررى م  انيررررة الأسرررررو وقررررد ث ررررت هررررذا ع رررردما برجررررت قيمررررة ابتبررررار الرجررررو  

 Std.Residual =3.٦( دالررة  يصررا يا فرري الخليررة  اسررتهلا   رر ي  = غ ررر موافررد )
=ع سري( ممررا ارد  علررى  لا ال سررات 3.8- ي = موافررد=وكرذلل فرري الخليرة  اسررتهلا   ر

فررري المسرررتو ات الاسرررتهلاكية اليررر يفة لا يقتر ررر  لكررررات سرررلأ جداررردو ولا اترررمثر م  انيرررة 
 الاسرو وبالتالي لا يطدم مكاكل  سر ةو

 لا ال سرات فرري المسررتوت الاسررتهلاكي المتوسررا لا يقرردم  علررى القرررو  لكرررات سررلأ جدارردو  -2
الأسرررررو وقررررد ث ررررت هررررذا ع رررردما برجررررت قيمررررة ابتبررررار الرجررررو  ممررررا يطررررافت علررررى م  انيررررة 

 Std.Residual 2.8( دالررررة  يصررررا يا فرررري الخليررررة  اسررررتهلا  متوسررررا = غ ررررر موافررررد )
( مما اد  على  لا ال سات 4.1-وكذلل دالة ع سياً في الخلية  استهلا  متوسا= موافد=



 
 

 

 163 م.2024 يوليو  : الأول.العدد                              .    الثامن عشر: المجلد

ولا اترررمثر م  انيرررة  فررري المسرررتو ات الاسرررتهلاكية المتوسررر ة لا يقتر ررر  لكررررات سرررلأ جداررردو
 الاسرو وبالتالي لا يطدم مكاكل  سر ةو

  لا الاسررتهلا  المرافررأ والمفررر  واقترررا  ال سررات لكرررات سررلأ جدارردو لررلا اررمث ر علررى م  انيررة -3
الأسرررو والرررل ع ررردما برجرررت قيمرررة الابتبرررار دالرررة ايصرررا ياً ع سرررياً فررري الخليرررة  اسرررتهلا  

( ممررا اررد  5.7سررتهلا  مرافررأ= موافررد=( والخليررة الإيجاكيررة  ا4.5-مرافررأ=غ ر موافررد=
علرى  لا اسرتهلا  ال سررات المرافرأ والمفررر  والاقتررا  لكررات سررلأ جداردو لررلا علاقرة كتهداررد 

 الاستقرار الأسرلأ م  بلا  التمث ر السل ي على م  انية الأسروو
ري، المبحللع الرااللع: علاقللة السلللوكيات الاسللتهلاكية المفرطللة امتغيللر )العمللر، الللدخل الشلله

 ن ائقامة(مكا
فرطللة كشللفل الدراسللات الميدانيللة مللم خلللال اختبللار العلاقللات أن السلللوكيات الاسللتهلاكية الم

 تتبايم في تأثيرها على المتغيرات الأولية، كما يتضح مم نيانات المدول الاتي:
 ( علاقة العمر امستوى الاستهلاك 24يدول رق  )

 عمر المستهلك   

 

 مستوى الاستهلاك

 سنة 25أق  من 

% 

إلى اق   25من 

 سنة 30من 

% 

إلى أق  من  30من 

 سنة 35

% 

 سنة 35أكثر من 

% 

 22 21 20 1 ضعيف

 std. -2.4 -0.5 0.3 2.1الرتول 

 17 22 44 16 متوسط

 std. 1.3 1.6 -1.6 -1.1الرتول 

 32 56 48 20 عالي

 std. 0.4 -0.9 1.1 -0.5الرتول 

( Std.Residualراسررة الم دانيرة فرري ابتبرار العلاقررة  ا ر   مرر  التطل رل الايصررا ي ل يانرات الد
 بالأايس
 لا مستوت الاستهلا  الي ي  لرلا علاقرة بعمرر ال سرات وقرد ث رت هرذا ع ردما برجرت  -1

( دالة  يصا يا في الخليرة  اسرتهلا   ر ي  Std.Residualقيمة ابتبار الرجو   
 كلرر  =ع سي( وكرذلل فري الخليرة  اسرتهلا   ر ي = 2.4-س ة = 25=  قل م  

( ممررا اررد  علررى  لا الاسررتهلا  ارر داد مررأ ارافرراع المريلررة العمر ررة 2.1سرر ة =35مرر  
سر ة  25ع د ال سات ولك  بك ل   ي  كمرا  هرر فري الخلايرا ع سريا فري  قرل مر  

 س ةو 35و يجاكيا في  كلر م  
 لا مستوت الاستهلا  المتوسا ع رد ال سرات لري  لرلا علاقرة بجميرأ ف؛رة الأعمرار  مر   -2

سرر ة( وقررد ث ررت هررذا مرر  نتيجررة ابتبررار الرجررو   35سرر ة  لررى  كلررر مرر   25 قررل مرر  
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 Std.residual الترررري برجررررت غ ررررر دالررررة  يصررررا يا فرررري جميررررأ الخلايررررا لمسررررتوت )
 الاستهلا  المتوسا

 لا مستوت الاستهلا  العالي ع د ال سات لي  للا علاقة بجميأ ف؛ة الأعمار  م   قل  -3
هرررذا مررر  نتيجرررة ابتبرررار الرجرررو   سررر ة( وقرررد ث رررت 35سررر ة  لرررى  كلرررر مررر   25مررر  

 Std.residual الترررري برجررررت غ ررررر دالررررة  يصررررا يا فرررري جميررررأ الخلايررررا لمسررررتوت )
 الاستهلا  العاليو
 ( علاقة الدخل الشهري امستوى الاستهلاك 25يدول رق  )

 الدخل الشهري
 
 

 مستوى الاستهلاك

 3000أقل من 
 ريال
% 

الى  3000من 
 6000أقل من 
 ريال
% 

الى  6000من 
 9000قل من أ

 ريال
% 

ريال  9000من 
الى أقل من 

 ريال 12000
% 

أكثر من 
 ريال 12000
% 

 16 7 4 12 25 ضعيف

 std. 0.1 0.8 -1 -0.2 0الرجول 

 28 6 10 11 44 متوسط

 std. 1 -1 0 -1.7 0.7الرجول 

 35 25 18 25 53 عالى  

 std. -0.9 0.3 0.6 1.5 -0.6الرجول 

 ((Std.Residualي ل يانات الدراسة الم دانية في ابتبار العلاقرة   ا    م  التطل ل الايصا 
 بالأايس

 لا جميررأ مسررتو ات الاسررتهلا  اليرر ي  والمتوسررا والعررالي ع ررد ال سررات لرري  لررلا علاقررة 
 لي ر ا ( وقد  12 لاف ر ا   لى  كلر م   3بالدبل الكهرلأ بجميأ ف؛االا  م   قل م  

( التي برجت غ ر دالة  يصا يا فري Std.residualث ت هذا م  نتيجة ابتبار الرجو   
 (و2جميأ الخلايا لمستوت الاستهلا    قل م  

 ( علاقة مكان ائقامة امستوى الاستهلاك 26يدول رق  )
 الدخ  الشهري

 

 مستوى الاستهلاك

 قرية

% 

 محافظة

% 

 مدينة

% 

 48 18 0 ضعيف

 std. -2.1 -1.6 2.2الرتول 

 61 34 4 متوسط

 std. -1 -1.1 1.3الرتول 

 59 80 17 عالي

 std. 2.1 1.9 -2.5الرتول 

(( Std.Residualا    م  التطل ل الايصا ي ل يانات الدراسة الم دانية في ابتبار العلاقرة   



 
 

 

 165 م.2024 يوليو  : الأول.العدد                              .    الثامن عشر: المجلد

 بالأايس
 لا مستوت الاستهلا  الي ي  للا علاقة بم الا الإقامرة ع رد ال سرات وقرد ث رت هرذا ع ردما  -1

( دالررررة  يصررررا يا فرررري الخليررررة  اسررررتهلا  Std.Residualبرجررررت قيمررررة ابتبررررار الرجررررو   
( 2.2=ع سي( وكذلل فري الخليرة  اسرتهلا   ر ي = مدا رة = 2.1-  ي  = قر ة =

 مما اد  على  لا ال سات اللااي يس   المدا ة ا داد لداهم الاستهلا  بك ل   ي و 
أ الف؛ررات  لا مسررتوت الاسررتهلا  المتوسررا ع ررد ال سررات لرري  لررلا علاقررة بمطررل الإقامررة بجميرر -2

( Std.residualمدا ررة( وقررد ث ررت هررذا مرر  نتيجررة ابتبررار الرجرررو    -مطافظررة  – قر ررة 
التي برجت غ ر دالة  يصا يا فري جميرأ الخلايرا لمسرتوت الاسرتهلا  المتوسرا   قرل مر  

 (و2
 لا مسررتوت الاسررتهلا  العررالي لررلا علاقررة بم ررالا الإقامررة ع ررد ال سررات وقررد ث ررت هررذا ع رردما  -3

( دالة  يصا يا في الخلية  استهلا  عرالي Std.Residualر الرجو   برجت قيمة ابتبا
=ع سرري( ممررا اررد  2.5-( وكررذلل فرري الخليررة  اسررتهلا  عررالي = مدا ررة =2.1= قر ررة =

علررى  لا ال سرررات اللااررري مطرررل  قرررامته  فررري القر رررة لرررداهم اسرررتهلا  عررراليأ كمرررا  هرررر فررري 
 الخلايا  يجاكيا في القر ة وع سيا في المدا ةو

 ة نتال  الدراسة وتوصياتها:مناقش -
ونسرررربة  2.79ككررررفت الدراسررررة  لا نمررررا السررررلو  الاسررررتهلا  العقلانرررري عررررالي وبمعررررد  يسرررراولأ 

و مرر  بررلا  %84اسررتجابة الم ويلررات علررى عبررارات السررلو  الاسررتهلاكي العقلانرري  بموافررد( 
ي المرابررة اق رريم الايتياجررات والرغبررات والمقارنررة كرر   الأسررعار والم تجررات ق ررل الكررراتو وجررات فرر

مررر  برررلا  الترررردد ق رررل شررررات  2.41اللانيرررة نمرررا السرررلو  المترررردد بمعرررد   ييررراً عرررالي يسررراولأ 
الم تجررراتو  مرررا  قرررل الأنمرررا  الاسرررتهلاكية الررر ما الانررردفاعي فقرررد  هرررر بمعرررد  متوسرررا يسررراولأ 

 م  بلا  التمثر بالإعلانات والمتعة الكرا ية ومتابعة المو ةو 2.1٦
ي الم دانية وعمل ابتبار العلاقة الرجو  ك   مستوت السرلو  ا  الاسرتهلاك وم  اطل ل الدراسة

وعلاقترررلا بمطرررور الاسرررتقرار الأسررررلأ وبعرررس بصرررا ا مجتمرررأ البطرررثأ اولرررلت الدراسرررة  لرررى 
 ثلام نتا   ر يسية اطقد  هداف البطثأ وهي كما اليس

 النتيمة الأولى: الاثار الايتماةية مم السلوك الاستهلاكي المرتفع:
 رر    لا اسررتهلا  ال سررات العررالي اتراررل عليررلا  ررغو  ماليررة اررؤثر علررى التوالررل الاجتمرراعي ا

والتفاعرررل مرررأ  فرررراد الأسرررروأ كمرررا ا ررر    لا اسرررتهلا  ال سرررات العرررالي والمفرررر  علرررى المسرررتل مات 
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الكخصررية والترشيرررلا الكخصررري والاقتررررا  واسرررتخدام الب اقرررات الا تمانيرررة للتسررروق اترارررل عليرررلا 
 ية الأسرو و طدم مكاكل مأ  فراد الأسرو وللا علاقة كتهداد الاستقرار الأسرلأو بلا  في م  ان

كمررا ا رر    لا مسررتوت الاسررتهلا  لررلا علاقررة بم ررالا الإقامررة ي ررث  لا ال سررات الترري يسرر   القر ررة 
 لداهم استهلا  عاليو

 النتيمة الثانية: الاثار الايتماةية مم السلوك الاستهلاكي المتوسط:
ال سررررات المتوسررررا لا اتراررررل عليررررلا  ررررغو  ماليررررة ولا اررررؤثر علررررى التوالررررل ا رررر    لا اسررررتهلا  

 والتفاعررل مررأ  فررراد الاسررروو كمررا ا رر    لا اسررتهلا  ال سررات المتوسررا والمعتررد  علررى المسررتل مات
 الكخصية والترشيلا الكخصي وكذلل الاستفادو م  الب اقات الا تمانية واستخدمها باعتدا  لي 

 لأسر ة ولا اترال عليلا مكاكل مأ  فراد الأسرووللا امث ر على المستل مات ا
كمررا ا رر    لا ال سررات فرري المسررتوت الاسررتهلاكي المتوسررا لا يقرردم  علررى الاقترررا  لكرررات سررلأ 

 جدادو امثر على م  انية الأسروو
 النتيمة الثالثة: الاثار الايتماةية مم السلوك الاستهلاكي الضعيج:

رارررل عليررررلا  رررغو  ماليرررة ولا ارررؤثر علرررى التوالررررل ا ررر    لا اسرررتهلا  ال سرررات اليررر ي  لا ات
والتفاعل مأ  فراد الاسروو كما ا     لا استهلا  ال سرات الير ي  علرى المسرتل مات الكخصرية 
والترشيرررلا الكخصررري واسرررتخدام الب اقرررات الا تمانيرررة للطاجرررة وبكررر ل بسررريا لررري  لرررلا ارررمث ر علرررى 

 سرووالمستل مات الأسر ة ولا اترال عليلا مكاكل مأ  فراد الأ
وا     لا ال سات التي مستوت اسرتهلاكه   ر ي  لا يقردم  علرى الاقتررا  لكررات سرلأ جداردو 
امثر على م  انية الأسروو وا     لا مسرتوت الاسرتهلا  الير ي  لرلا علاقرة بعمرر ال سرات فكلمرا 
 ارافعت المريلة العمر رة ع رد ال سرات  اد الاسرتهلا و وكرذلل لرلا علاقرة بم رالا الإقامرة ي رث  لا

  سات التي يس   المدا ة مستوت استهلاكهم   ي وال
 :توصيات الدراسة -
 ررررررورو افع رررررل دور وسرررررا ل الإعرررررلام فررررري ا ميرررررة الررررروعي الاسرررررتهلاكي الإيجررررراكي لةسررررررو  و1

 السعوديةو
ا ميرررة وعررري الأسررررو بمهميرررة ا ميرررة السرررلوكيات الاسرررتهلاكية لةسرررر واكرررجيعهم علرررى ا ميرررة  و2

 السلو  الادبارلأ للفرد والأسروو
يم ال رررام  الإرشررادية الموجهررة لت ميررة الرروعي الاسررتهلاكي لةسررر وفررد  سرر  علميررة اصررم و3

 وا طة ومخ  ةو
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افع ررل الكررراكة كرر   مؤسسررات المجتمررأ السررعودلأ والط ومررات الأهليررة والخالررة مرر   جررل  و4
 ا  ي كرام  فاعلة لت مية الوعي الاستهلاكي لةسر والمجتمأو

 :المرايع -
 المرايع العرئية: -
أ دراسرة دور يمعيات حماية المستهلك في ترشليد سللوك المسلتهلك (2015  راهر يمدأ  -

يالرة جم يرة اليقظرة لطمايرة المسرتهللأ رسرالة ماجسرت ر غ رر م كروروأ كليرة العلروم الاقتصررادية 
بسررر روأ الجمهور رررة الج ا ر رررة الديمقراطيرررة  -مطمرررد بييرررر  جامعرررةوالتجار رررة وعلررروم التسررر  رأ 

 الكع يةو
طبيعللة عمللل رئللة الأسللرة وعلاقتلل  اكللل مللم الاتمللا  نحللو  (2013  لدياسرر ي يمردأ  يررات ا -

 أ جامعة الم وشيةوالعمل المنالي والاستقرار الأسري 
 أثر دورات المقبليم على الاواج في رفلع مسلتوى الاسلتقرار  (2022  الطبكيأ وا ل علي -

 و(14  4أالمجلة العربية لندام والدراسات الإنسانيةأالأسري للأسر الناشئة
الرردهامأ بالررد بكرر ر كرر  نصرر ر؛ العمرانرريأ ع رردالريم  كررلا  كرر  مطمررد ال   ررر؛ الطررو  يأ  -

ع ا   سالم سرليمالا الع  رواني؛ العم ررلأأ شيصرل لرو في كر  سرعد ال صررلأ؛ الكرابطيأ ع رد  
دور الاسللتقرار الأسللري فللي موايهللة الانحرافللات الفكريللة لللدى الشللباب  (2023  يامررد عمرررلأ 
جامعرة ا رو و مجلررة  - ملع السلعودي مللم ويهلة نظلر طلبلة الكليللة المامعيلة احقللفلي الممت

 و (23سات في التعليم العاليأ  درا
الاسرررتقرار الأسررررلأ وعلاقترررلا كدرجرررة مكررراركة ال وجرررة ( 2012 ال هرانررريأ نررروره مسرررفر ع يرررة  -

 و(24طوم التربية ال وعيةأ  ل وجها في ااخاا القرارات الأسر ة بمطافظة جدوو مجلة ب
 العوامللل الايتماةيللة المرتبطللة ااتمللا  الفتيللات نحللو( 2020  مررة ع ررد السررط بانيأ فاط -

أ بطررررث م كررررورأ مجلررررة العلرررروم الإنسررررانية والاجتماعيررررةأ جامعررررة الإمررررام السلللللوك الاسللللتهلاكي
 القصيمو

خللط الأسللاش م شللر الفقللر والهللدر فللي الغلل اء فللي ( 2019) المؤسسررة العامررة للط ررومأ -
 وم تبة الملل فهد الوط ية ية السعودية، الرياض،المملكة العرئ

دور الاسللتقرار الأسللري والللتفه  الويللداني فللي تعايللا  (2022 الكررهرانيأ نرروره  ررافر عم ررر -
يرة أ مجلرة دراسرات عربيرة فري التربالأمم الفكري لدى عينة مم الشباب السعودي امدينلة يلدة

 و(1  144أ ASEPوعلم ال ف  
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الرعللللا المللللالي وعلاقتلللل  االاسللللتقرار ( 2022 مررررد كرررر  لرررال أ الصرررمعانيأ نررررورو ك رررت مط -
 و(1  2طوم والدراسات الاجتماعيةأ أ مجلة البالأسري 

 وأ م بعة اللب أ بغدادنساء وأطفال وقضايا الحاعر (2009  الع اولأأ سامي مهدلأ-
ة وديالتغير الايتماعي والثقافة الاستهلاكية للدى الملرأة السلع (2022  اللقفي بلود ع ية -

بصرررا     الاجتمررراع   أ أ الجم يرررة المصرررر ة لةنللليم مقتضللليات الحايلللة والسللللوك التفلللاخري 
 و1أ ل71ع
العوامللل الملل ثرة فللي سلللوك الاسللتهلاك لللدى ( 2011     مظرريأ ع  ررد كرر  علرري ع يررالا -

 و1أع23مجلة جامعة الملل سعودأ مأ الشباب في الممتمع السعودي
ة كليرررة أ مجلرررالاسلللتقرار الأسلللري ومقوماتللل  معلللال  (2017  لطرررالأ مفتررراا علررري يسررر  با -

 و(9الآدامأ  
السللمات الشخ للية لرئللة الأسللرة وعلاقتهللا االسلللوك  (2020  كهررات الرردا أ فاطمررة مطمررد -

 و(2٦  8مصر ة للدراسات المتخصصةأ أ المجلة الالاستهلاكي
دور مواقلللللللع التواصلللللللل الايتملللللللاعي  (2020  كولررررررر يعةأ مسرررررررعودوكوطررررررراج  أ نررررررروا  ؛  -

أ دراسرررة م دانيرررة مرررأ طلبرررة سلللبوك( فلللي توييللل  السللللوك الاسلللتهلاكي للطاللللب الملللامعي)الفاي
الرررررردكتوراه بالجامعررررررات الج ا ر ررررررةو رسررررررالة ماجسررررررت ر غ ررررررر م كرررررروروأ كليررررررة العلرررررروم الإنسررررررانية 

الج ا ر رررة الديمقراطيرررة جيجرررلأ الجمهور رررة  –والاجتماعيرررةأ جامعرررة مطمرررد الصرررداد كررر  يطررري 
 والكع ية

تأثير سلوك المستهلك على تخطيط سياسة المنلت   دراسلة حاللة  (2017  بيارأ عمار -
أ رسررالة ماجسررت ر غ ررر م كرروروأ كليررة العلرروم الاقتصررادية مطللاحم سلليدي أرغلليل أم البللواقي

 الج ا ر رررةوالعلرروم التجار رررة وعلرروم التسررر  رأ جامعرررة العربرري كررر  مه ررردلأ  م ال ررواقيأ الجمهور رررة 
 والديمقراطية الكع ية

 أالعلاقلات الأسلرية نليم النظريلة والتطبيل  (2013  د؛  كرو سر   ةأ ناديرةقيأ    ل مطمري -
 وأ بوار م العلمية لل كر2  
ي تكنولوييا المعلومات وأثرهلا عللى السللوك الاسلتهلاك (2003  ب امأ ن  لة ع د الستار -

 واه غ ر م كوروأ جامعة الم وشيةأ رسالة دكتور والايتماعي للأسرة الم رية
سلللوك المسللتهلك نلليم النظريللة والتطبيلل  مللع التركيللا علللى  (2000 د علرريسررليمالاأ  يمرر -

 وأ م تبة الملل فهد الوط يةالسوق السعودي الرياض
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افرة أ القراهروأ اللقالعينلات وتطبيقاتهلا فلي الدراسلات الايتماةيلة( 2000  اليطيالاأ سرعود -
 ومصر ة لل ابعة والتو  أ وال كرال
 الوعي اإدارة الحيلاة الأسلرية (2022  أ  يمالا  يمد س دمد الب رلأ؛  يمدلال أ  م ية مط -

 ربيرةأ مجلة البطروم فري مجرالات التوعلاقت  االاستقرار الأسري لدى عينة مم حديثات الاواج
 و(38  8ال وعيةأ 

مخللللاطر التسللللوي  الرقمللللي عبللللر مواقللللع التسللللوي   (2021  سررررالملرررر ي أ  م رررررو يسرررر   -
لبطروم  أ المجلرة العلميرةك الاسلتهلاكي للدى الملراهقيمائلكتروني وتأثيرها على أنملاط السللو 

 و(22العلاقات العامة والإعلالاأ  
أ كلية العلوم الاقتصادية والتجار ة محاعرات في سلوك المستهلك (2017  لونيةأ شتوالا -

 ولج ا ر ة الديمقراطية الكع يةوعلوم التس  رأ جامعة مطمد الصداد ك  يطيأ الجمهور ة ا
تأثير ائشهار التلفايلوني  (2022  سع دو؛ مكيغلأ له ل؛ ك  الكيخأ بكررلأ  ي   أ  -

لوم عدراسة م دانية على ع  ة م  طالبات قسم  - على السلوك الاستهلاكي للطالبة الماالرية
الإعرررلام والااصرررا  فررري جامعرررة قالمرررةو رسرررالة ماجسرررت ر غ رررر م كررروروأ كليرررة العلررروم الإنسرررانية 

 والج ا ر ة الديمقراطية الكع يةقالمةأ الجمهور ة  -1945لأ ما 08والاجتماعيةأ جامعة 
عيسيأ دا ا يمدلأ ع د الوهرام؛  كرو يليمرةأ وفرات  يمرد؛ براليأ ع رد الجرواد السر د؛ الل لريأ  -

. محللددات الاسللتقرار الأسللري للمللرأة الريفيللة امحافظللة الغرئيللة (2021  هرردت مطمررد  كررراهيمأ
 و(1  ٦أ والايتماةية الاراةية يةالاقت ادمملة المنو ية لبحوث العلوم 

الاسللتهلاك المظهللري تبعللا لممالاتلل  وعوامللل ، احللع ميللداني فللي  (200٦  كررا مأ اكتهررا  -
 و11العدد  أمدينة الموصل، العراق، مملة دراسات موصلية

التواصلل الأسلري  (2020  ؛  كو راولأأ نجاا جمعة  كرو يرراروأ سم ر المختار الس د كر مة -
دراسرررة م دانيرررة علرررى ع  رررة مررر   عيرررات ه ؛رررة التررردر    – الاسلللتقرار الأسلللري وانعكاسللل  عللللى 

 و(42لة رماا للبطوم والدراساتأ  المت وج   ب لية التربية جامعة ال او ةو مج
أثر غياب الاستقرار الأسري على صحة الطفل  (2018  لفق رأ  وب ر؛ ك  رميالاأ سامية -

 و(12  5للعلومأ أ مجلة  فاق نفسي –مم منظور سوسيو  مقارئة
أ دراسرررة م دانيرررة تعلللدد الاويلللات وتلللأثير  عللللى الاسلللتقرار الأسلللري  (2022  أ سرررماامعمرررر -

امعررة بمدا رة باا رة  نمواجراأ رسررالة دكتروراه غ رر م كروروأ كليررة العلروم الإنسرانية والاجتماعيرةأ ج
 ولج ا ر ة الديمقراطية الكع يةأ الجمهور ة ا1الطال لخير باا ة 
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تحليللل الادخللار والاسللتهلاك العللاللي مللم ويهللة الاقت للاد  (2021  م ب عررلناشررورأ  لهررا -
 و1دلأأ الج ا رأ العددأ مجلة البايث الاقتصاالسلوكي في دول مملل التعاون الخليمي

أ دار ال اشرررر اقت لللاديات الأسلللرة وترشللليد الاسلللتهلاك (200٦  نوفرررلأ ربيرررأ مطمرررود علررري -
 الدوليأ الر ا و

أ مجلرة تأثير ائعلان على سلوك المستهلك )دراسة وصفية(( 2020  هارولاأ علي يامرد -
 و(٦جامعة  م درمالا الإسلاميةأ   -علوم الااصا  
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