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فعالية ممارسة برنامج في خدمة الجماعة قائم على نموذج الحياة في التخفيف من 
  الضغوط الحياتية لأمهات الأطفال مصابي الحروق 

 : المستخلص
فعاليددة ممارسددة مج ددامد فددل خدمددة الجماعددة  ددا م علددل  اختإددار يهددده اددلا الإلدد   لدد 

 سدع   تخفيد  مدا الود وط الليا يدة تمهداف اتمصداي ملدامل اللدج    لفدل ا موذج الليدا  
 القياسديا درجداف متوسطل ميا  حلا ية دلالة ذاف فج   الإل   ل  التلقق ما صلة  جود 

 ملدامل اتمصداي أمهداف لدد  الليا يدة الود وط مقيداس فدل التججيبيدة للجماعة  الإعدي القبلل
علددد  المدددنهد التججيبدددل   اعتمددددشدددإل التججيبيدددة    ينتمددد  ادددلا الإلددد   لددد  الدراسددداف اللدددج   

( مصددجد    مبددق 17باسددتخدام جماعددة  احددد   ججيبيددة  ددم القيدداس القبلددل  الإعدددي لهددا   وامهددا  
 لددد  مدددارس  2024مج دددامد التددددخن المهندددل باسدددتخدام  مدددوذج الليدددا   فدددل الصتدددج  مدددا  د سدددمبج

 ذافلد   ادو  جدود فدج    م(    وصدل   تدا د الإلد   لد  صدلة الصدجي الج يسدل للإ2025
 مقيدداس فدل التججيبيدة للجماعدة  الإعددي القبلدل القياسدديا درجداف متوسدطل مديا  حلدا ية دلالدة

 جميد  فج هدل الصجعيدة  كدللق  لقدق  اللدج    ملدامل اتمصداي أمهاف لد  الليا ية الو وط
ذج الليدا  الهده الج يسل للإل   او فعالية ممارسة مج امد فل خدمة الجماعة   ا م علل  مو 

 لتخفي  ما الو وط الليا ية تمهاف اتمصاي ملامل اللج    جمي  أادافل الصجعية.فل ا
 الليا . موذج  اللج   اتمصاي ملامل  الليا ية  أمهافالو وط  الكلمات المفتاحية:

The effectiveness of practicing a group work program based on the 

life model in alleviating the life stresses of mothers of children with 

burns injuries 

Abstract: This research aims to test the effectiveness of practicing a 

group work program based on the Life Model to reduce life stress 

among mothers of children with burn injuries. The study sought to 

verify the existence of statistically significant differences between the 

pre- and post-test mean scores of the experimental group on the life 

stress scale for these mothers. The research is classified as quasi-

experimental, relying on an experimental design with a single 

experimental group of (17) single, with measurements taken before and 

after the intervention. The professional intervention program using the 

Life Model was applied from (December 2024 to March 2025). The 

results confirmed the main hypothesis of the study, showing 

statistically significant differences between the pre- and post-test means 

of the experimental group on the life stress scale, as well as all its sub-
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hypotheses. The main objective of the research was achieved, 

demonstrating the effectiveness of the group service program based on 

the Life Model in alleviating life stress for mothers of children with 

burn injuries, along with all its subsidiary goals. 

Keywords: Life stress, Mothers of children with burns injuries, Life 

Model. 

 مشكلة البحث: -أولا 
حظيددد   وددددية التنميددددة المسددددتدامة فدددل القددددجم اللددددادي  العيددددجيا بااتمدددام بددددال  علدددد  اللددددعيد 
 العالمل   ذ  سع  ادل  التنميدة  لد  معالجدة ميدلتف التنميدة التقليد دة مدا خدتي التجكيد  علد 

ة  أكثدج اسدتدامثتثة أبعداد ر يسديةا المجتمد    الا تلداد   البيودة   ذلدق متلويلهدا  لد  مسداراف 
 مدددا اندددا  لدددإه  لقيدددق أادددداه التنميدددة المسدددتدامة مسدددوولية ميدددتجكة  قددد  علددد  عدددا ق جميددد  

 (Zhang et al., 2022, p.1) .القطاعاف فل كن د لة  حلومة
 عتبددج العنلددج الإيددجي مددا المددوارد اتساسددية تي د لددة  سددع  لتلقيددق التنميددة اليدداملة  حيدد  

وارد الماد دة المتاحدة بص لد   ددر مملدا   مدا ادلا المنطلدق  ملا ما ختلل است تي كافة الم
جدداد يددولل المجتمدد  الملددجي كصحددد المجتمعدداف الناميددة ااتمامدداة كبيددجاة متنميددة مددوارد  الإيددجية    

 يقداس  قددم اتمدم  .(10  ص 2014 عبدد ،   ما اف  اعية  سهم فل  لقيق التنمية  التقددم
تفجادادددا فدددل جميددد  جوا دددح الليدددا  اللدددلية  الاجتماعيدددة  ر يهدددا بمدددد  الجعا دددة التدددل  قددددمها 

وي  الا تلددداد ة  التعليميدددة    ظدددجاة تم الثدددج   الإيدددجية  سعتبدددج العنلدددج اتساسدددل  المدددورد الليددد
لتقدددم المجتمعدداف فددتم الااتمددام بالجا ددح الإيددجي  سددتدعل التجكيدد  علدد  ا  سددام فددل مختلدد  

 م   ملمدود  خخدج  واء كدام مصدتة أ  شداباة أ  مسدناة.مجاحن حيا ل    قد م الجعا دة التممدة لدل سد
  .(498  ص 2022

 يمددج ا  سددام خددتي حيا ددل بالعديددد مددا اللددوادو  بعوددها عددامج  ا خددج صددادم  حيدد   تددج  
  سلنّ  اتحداو اللادمة خثاراة مؤلمة فل  صس الصجد خاصة عندما يواجل موا    هدد حيا ل  

عل  حيا  ا  سدام  صدلتل  ادل مدا اللج   هما الجج ح الهدامة التل   يلن  هديداة مإاشجا ة
 أكثج ا صاباف شيوعاة  خطور    سعد أ وداة مدا التلدد اف اللدلية ال بدج   ظدجاة لمدا  سدبإل مدا
معدددددلاف   يدددداف مج صعددددة  با هددددافة  لدددد  حاجددددة الملدددداميا  لدددد  فتددددجاف عددددتج مويلددددة داخددددن 

ة ة الماد ددة  كمددا  تددج  اللددج   خثدداراة  صسدديالمستيددفياف   اددو مددا يسثقددن كااددن اتسددج  مددا الناحيدد
  .(5  ص 2014 اجتماعية عميقة  ؤثج فل جود  حيا  الملاب   صاعلل م  مليطل  شصيق  
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 سعتبددج  صددداباف اللددج   مدددا أخطددج أ دددواي ا صدداباف التدددل  ملددا أم يتعدددجي لهددا اتفدددجاد فدددل 
سدبإل مدا  يدوااف  موداعصاف جمي  مجاحن العمج  سواء كا وا ذكوراة أ    اثاة  ذلق بسبح ما  

امل خطيددج   ددؤثج علدد  الليددا  اليوميددة  القدددر  البد يددة  الوميفيددة للصددجد  ممددا يددؤثج مددد ر  علدد   يدد
(.   عد اللج   ما أكثج ا صاباف شيوعاة ميا اتمصداي  Willis, 2011, p.1326اللجكل  

مخددامج كمددا  صعددن حيدد  أ هددم  صتقددج م  لدد  القدددر  علدد  التلددجه بسددجعة  حما ددة أ صسددهم مددا ال
(  لد  أم  صداباف Okolie,2017,p.50(.   د أشار 240  ص 2023الإال وم   سماعين  

هدا اللج   لد  اتمصاي  سعد ما اتسإاب الج يسية للوفا   العج  عل  مستو  العالم  ممدا  جعل
ملدر  لق كبيج للللة العامة  كما أ هه أم معظم حوادو اللج    لددو داخدن المندامي  

اف ج  ذلق  ل  عدم  درا  الوالديا لمخامج اللج    افتقارام  ل  المعجفة بصساليح ا سعاف يج 
( التدددل أ هدددل  أم Atiyeh  2014ات ليدددة   يتصدددق ادددلا مددد  مدددا أشدددارف  ليدددل دراسدددة عطيدددة 

مختلد  الصوداف  تعدجي لللدج     لا أم النسدإة اتكبددج   دوم مديا اتمصداي الدليا  قدن أعمددارام 
 عا خمس سنواف.

فعندما يتعجي الطصن للادو حجيق  يتم  يخيص درجدة اللدج   يددخن الوالددام  اتمصداي فدل 
حيدد   سعددد صددجاي مدد  ا ثددار النصسددية  الاجتماعيددة  الجسددد ة التددل  لدداحح فتددج  العددتج الطبل 

 صاباف اللج   ما التجارب المؤلمة التل لا  قتلج خثاراا عل  اليخص الملاب فقد،  مدن 
  بصكملهددا  خاصددة عنددد دخددوي المستيددص    اددو مددا  مثددن  جج ددة  اسددية  صسددياة  متددد لتيددمن اتسددج 

  عامفيداة   لداحبها العديدد مدا ا ثدار الاجتماعيدة  النصسدية   ادلا يتصدق مد  مدا أشدارف دراسدة
 ل  أم اتسج   خلوصاة الوالديا يتعجهوم  (Ravindran ,et.al  2013 خخج م  رافيندرام

م بداللج    لا سديما فدل مدن صدجاعهم مدا أجدن اللصدا  علد  للدمة شديد  عندد  صدابة مصلهد
حيدددا  الطصدددن   هدددافة  لددد  ملدددا لا هم الدا مدددة للمايتدددل مدددا  صدددمة التنددددب  التيدددو  الندددا د عدددا 

( أم الود وط النا جدة Morley, et. al  2017    دد أكددف دراسدة مدورلل  خخدج م ا صدابة
  الطصدددن  صسدددل مدددن  يدددمن أ ودددداة عدددا رعا دددة اتمصددداي الملددداميا بددداللج   لا  دددؤثج فقدددد، علددد

 ددل الوالددديا   لالإدداة مددا   ددوم اتم اددل اتكثددج  ددصثجاة  كمددا  يدديج الدراسددة  لدد  أم اتمهدداف الت
لدديها أمصداي  عدا وم مدا حدج   سدجلا درجدداف أعلد  فدل مقداييس القلدق  الاكتوداب خدتي فتددج  

   جوداا م  أمصالها فل المستيص .
مخامج  صسية  اجتماعية    يلن خاص اتم   واجل اتسج  ختي فتج  عتج الطصن   صايلل 

 فل   ما أصاب الطصن  تيجةما   وم مج إطة بمياعج الل ح  المسؤ لية  اة لالإ مويلة اتمد
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أم العديد ما ا باء يلقوم باللوم عل   Bakker (2013) باكج أمهجف دراسة الا السيا 
ما  %81 ل   %27راسة أم ما ميا حي  ميّن   تا د الد  أ صسهم  ييعج م بالتقليج

  تا د دراسة أكدف  د   اتمهاف عبّجم عا شعوراا بالل ح عقح  صابة أمصالها باللج   
أم  صثيجاف اللج   لا  قتلج عل   (عللBäckström ,et.al  2014 خخج م  باكستج م

المجه  فلسح من  يمن اتسج  بصكملها مييج   ل  أم اتمهاف موصصها المجافقاف 
الج يسياف للطصن ختي فتج  العتج الطويلة فل المستيص  بلاجة ماسة  ل  الدعم النصسل 
    المعلوماف ال ا ية حوي كيفية التعامن م  مياعج الل ح  التو ج فل جمي  مجاحن العتج

أم  صاباف اللج    (Armstrong  2017 ارمستج  د  فل السيا  ذا ل أ هل  دراسة
 صسية  اجتماعية عميقة سواء عل  الملاميا  اة ر  ملا أم  تج  خثالد  اتمصاي  اليإاب 
 المخا ه المج إطة  قحي   يمن ال  ا ثار مياعج الاكتواب  القل  أ صسهم أ  عل  أسجام

عل  اللاجة أ واة  أكدف الدراسة   بالمظهج الخارجل   ل  جا ح اللعو اف الاجتماعية
 ن ما اتمصاي الملاميا  أسجام كج ء أساسل ما الماسة لتقد م الدعم النصسل  العامصل ل

أم أ لياء أمور اتمصاي  Shaygan(2025) شا جام كما ميّن  دراسة  خطة التعافل الياملة
 خاصة اتمهاف  عا وم فل كثيج ما اتحيام ما مستوياف مج صعة ما  ملامل اللج   

   در هم فل  قد م الجعا ة عل  صلتهم النصسية  يؤثج عل سلإاة القلق  التو ج  مما ينعلس 
 التممة تمصالهم.

م جل ات ذ  وا للأم   خاصة بالنسإة اة د سعتبج العنا ة بالطصن ما أكثج المهام التج وية  عقي  
العديد ما الميلتف  الو وط النصسية  الجسد ة التل  ؤثج بيلن مإاشج عل  حالتها 

 ة  الاستقجار  خاصة فل من ما  صجهلالللية  العامفية    ؤدي  ل   جاج  شعوراا بالجاح
  د أكدف  .(44  ص 2015الليا  المعاصج  ما  لد اف متسارعة  متطلإاف مت ايد   جبن  

 عل   وامم الصجد  حي   ؤدي  ل  صعو اف فل جاة كبي جاة أم الو وط  يلن خطعلل الدراساف 
  الا طصاء الوجدا لالت ي     د ل مستو  اتداء   فقدام الدافعية   اليعور با  ها  

(.  رلم أم الو وط  سليح كت الوالديا   لا أم مبيعتها 411  ص 2015  الج يلل 
ار متللة بالجعا ة اليومية للأمصاي  اللصا  عل  الاستقج  اة م ختل   فاتمهاف يواجها ه و 

ء تمناااتسجي  فل حيا يتجك   لق ا باء عل   لبية الاحتياجاف الماد ة  التص يج فل مستقبن 
 .(496  ص 2009 عبد ال ن   
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كم   نعلس الو وط الليا ية التل  واجل اتمهاف فل شلن  لق دا م   و ج مستمج   تيجة  جا
صو   د   اتعإاء الاجتماعية   الا تلاد ة   الا صعالية  فوتة عا ه وط  ج ية اتمناء   التل

ج  نعلس عل  السلو   الا صعاي  درا ها اللا ية  ما  سبح لها مظااج ما الويق  التو 
يؤدي ذلق  ل   الو وط فقدفل حاي عدم التملا ما الت ي  م  ال       الللة الجسد ة

  د مين  دراسة  .(15  ص 2001اهطجاباف  صسية مثن القلق  الاكتواب.  عوي  
ل  ع( أم الو وط التل  واجهها المجأ  لا  ؤثج عليها  حداا  من  متد لتؤثج 2009 سماعين  

المليطيا مها  مما يبجم اللاجة المللة لتقد م الدعم المناسح للمجأ  فل مواجهة ال  
 Anbumalar ,et.al  خخج م  أ بومالار  يتصق الا م  ما أمهج ل  تا د دراسة  الو وط

بالعديد  ا صابةل   م التعجي المستمج للو وط د م التخلص منها يؤدي أل   ( 2017 
 اهطجاباف الجهام الهومل  اهطجاباف القلح  السمنةمثن  النصسية   الجسد ةمجاي ما ات

ل ما أشارف  لييتصق أ واة      اهطجاباف الجلد   و اف القلق  الاكتواب الدموية  ات عية
أم ال  جاف الت ل  عا يا ما الو وط Carels, et. al   (2000  خخج م  كاريلس دراسة

 عم     د دالدم أثناء  واجداا فل البيوة المن ليةسالإة  ار صاعا فل ه ،  أمهجم ا صعالاف
أم التعجي لملادر متنوعة ما الو وط الا الا جا  مؤكد  علل ( 2022دراسة مختار  

 ؤدي  ل  الو وي فل العديد ما الميلتف  مما  ليح الصجد بالاهطجاب النصسل  تيجة 
ي  كما أكدف عل  أامية الت   عجهل لها   يقلن ما   جاما ل   قدمل فل الليا  بلصة عامة 

 م  اتحداو الوالطة  ا علاسا ها عل   در  ال  جة عل   دار  الو وط اتسجية.
  عجي اتم للموا   الوالطة اللعإة  د  لوم لل أثج سلبل عليها مما  جعلها عاج   عا 

 مثن  لق  لقيق أادافها  عا التصاعن م  ا خجيا مما يؤثج علل حالتها الجسد ة  النصسية    
 النها ةالتل  ؤدي فل  العوويةمجاي  ات النصسية با لامالو وط سبإا ر يسيا  راء الاحساس 

الليا  عا وم  اتسج فجاد ألد   النصسية الللةما عدم التوافق  الوع  فل مستو   ةل  درج 
سج ملامل أالخلن  الاهطجاب اللي يواجل   الاجتماعيةما الو وط   مثن الو وط 

فجاداا(  خارجيا م   النسق الخارجل ( أ -داخليا  الوالديا الاجتماعية  فل عت تها اللج  
حي   (5  ص2024دا ها الاجتماعل امو سجي  أعل   بصخج    أ ة ينعلس ذلق بطجيق
أم  صاباف اللج    صثيج سلبل  لها عوا ح  صسية  van   (2003فام  أمهجف  تا د دراسة

مد  منهاا التيوااف  الاكتواب  اهطجاب ما بعد اللدمة  اجتماعية  جسد ة مويلة ات
 التصاعتف الاجتماعية  هع  الدعم الاجتماعل   اللاجة  لل استجا يجياف الت ي   
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 اكدف دراسة ريمج  اللاجة  لل الدعم الاجتماعل  التدختف لمجه  اللج    أفجاد أسجام. 
 ست ج   فة  ل  كو ل مؤلماة فت لعل  أم العتج با ها( Rimmer et.al  2015خج م خ  

 مستمج  معا ا   سبح النتا د  مما حوي اليقيا بعدم مستمج شعور  ل  يؤدي مما مويتة    تاة 
انا  حاجة  ل  أم ( foster  2017فوستج  الا  د اشارف دراسة أسج ل.  المجيض ما ل تة 

 ح خطيج  فل مجحلة العتج اتمصاي الملاميا بجج مهاف  أباء  وفيج رعا ة  صسية مسستهدفة ت
التل  د اللوم  مياعجاللاد فل المستيص   بما فل ذلق ا سعافاف ات لية النصسية  معالجة 

خباء أمهاف    ( أمHeath  2018اي   دراسة   ما جهة أخجي أكدفالوالدام يتعجي لها
هجف كما أم أمصالهم.بالع لة حت  بعد شصاء جج ح  د  يعج م  ملامل اللج   اتمصاي 

 د ا باء الليا  عا وم ما اليعور بالل ح اتمهاف    أم( Sveen  2018 سصيا دراسة
( & دراسة 2023  حجاجل   فل الا السيا   د دعم   تا د دراسة أعجاي الاكتواب يواجها

 يواجها سج ملامل اللج   أال  المعطياف حي  أكدف عل  أم  (2024امو سجي   
 كبيج . ا تلاد ل  ة  عليمي ة صلي ة  صسي ةاجتماعي ه وماة 
 البجامد   ه  الو وط الليا ية م  لتعامنبا  هتم التل التخللاف ما العديد   وجد

ميا   مافل المجتم   اتفجاد عل  ما  صثيجاا   قلن الو وط ال  ما  خص  التل  ا لياف
 لنبي الجماعة خدمة  مجيقة عام بيلن الخدمة الاجتماعية مهنة  بجم التخللاف ال 

 .خاص
 معالجة عل   جك  حي  المها  ما ليجاا م  مت املة مهنة الاجتماعية الخدمة مهنة  عتبج

 الليا  ه وط م  التعامن عل   ادر  فت ها للا  الو وط   الاحتياجاف  الظوااج الميلتف
   جك حي  ا  سام  ل  ات جب المهنة ال   سعتبج كما مواجهتها  فل فعاي بيلن  المساامة

 ل   حي   هده مهنة الخدمة الاجتماعية ميلت ل    احتياجا ل المختلصة اللا ية  درا ل  عل
عل   اتداء الاجتماعل للأفجاد  اتسج  الجماعاف ما ختي  نمية القدر   ع ي   دعم   لسيا

ة و ا ي لديد الو وط المج إطة بالجوا ح الاجتماعية  النصسية  الا تلاد ة   قد م الخدماف ال
اف لعت العتجية  التنموية لعمت ها للقيام بمهامهم فل الليا  اليومية  الااتمام متإادي ا  

 يتصق الا م  ما أكدف عليل دراسة  (5508  ص 2011السوية م  ا خجيا.  شلا ة  
  عل الت لح عل  اتفجاد مساعد  فل الاجتماعية للخدمة الهام الد ر عل ( 2007  اليقما  
 .لهم الاجتماعل الدعم   قد م مياكلها   الليا  ه وط
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 الاجتماعل اتداء الاجتماعية متع ي  الخدمة مج   كصحد الجماعاف م  العمن مجيقة   هتم
 الاجتماعية مسؤ ليا هم   لمن اليخلية ميلت هم مواجهة عل   در هم  مياد  للأفجاد

 الخبجاف ختي ما عيةالاجتما رفاايتهم  لسيا  ل   هده كما فاعليا  كموامنيا المتعدد 
 الجماعة   سعتبج(. 3929 ص  2013 عمار    الجماعاف  ل  ا ومامهم ما  لتسبو ها التل
 جا   ا جااا هم   عدين الاجتماعل  موام  لقيق فل اتفجاد لدعم  الصعالة اتساسية اتدا  

 وس منقجي  هاأعوا  ميا الت ييج  حداو فل المهم د راا عا فوتة  الاجتماعية  الليا  موا  
 التل المهنية  النماذج المداخن متنوي الجماعاف م  العمن مجيقة   تمي  (.125 ص  2012
 الليا   موذج او النماذج ال  أمجم  ما ممارستهم  فل الجماعاف أخلا يو عليها  عتمد
 .  مو   مجاحن ا  سام بليا   يعن    يوتل  ا  سام ميا المتإادي التصاعن عل  يجك  اللي
 الا  يساام القليج العتج عل   عتمد حي  اللديثة  النماذج ما الليا   موذج  سعتبج

  درا  عل   ساعدام مما المستمج النمو  لو  يدفعهم بص صسهم اتفجاد ثقة  ع ي  فل النموذج
 التوافق ما مناسح مستو    لقيق  ل   سع  كما الاجتماعل  أدا هم   لسيا  ملا ا هم
 الل يج   الجماعاف  اتسج للأفجاد مت مة ميوة  وفيج  ل  با هافة اعل الاجتم النصسل

 الصجد ميا الديناميلية العت ة فهم عل  النموذج الا  يج   (. 1643 ص  2006 السيسل  
 ما من فق،  خارجية أ  داخلية عوامن ما فق،  نيص لا الليا ية الو وط أم  يؤكد   يوتل 
 & Germain.  المليطة   يوتل الصجد ميا المت افئ ليج التصاعن أ  التوامم  اختتي

Gitterman, 1996,p.398.) مليا الليا   موذج ختي ما المهنل التدخن  يستهده  
  درا هم  است تي اليخلية ميلت هم حن ما لتملينهم جماعل أ  فجدي بيلن سواء العمتء
 العمين لد  ال امنة الطا اف مت   عل ( القو  منه  التمليا فعالية حي  يجك  أكثج بيلن

   جاد العمتء سعل أثناء السليم الاجتماعل اتداء  ع م التل  الصجص الموارد  اكتياه
أمهجف العديد ما  لقد  (.856 ص  2001 السنهوري   احتياجا هم   لبية لميلت هم حلوي

فواف متعدد   مما يؤكد الدراساف فعالية  موذج الليا  فل التخفي  ما الو وط الليا ية لد  
  مج  تل   امليتل للتطبيق فل مجالاف متنوعة هما الممارسة المهنية فل الخدمة الاجتماعية

( فاعلية النموذج فل  مليا اتمهاف ما التعامن م  ا ثار 2005فقد أثبت  دراسة خويجي  
ا عل   جا م النصسية  الاجتماعية النا جة عا  صابة أمصالها بمجي السجمام  كما ساعدا

(  ل  أم  موذج الليا  2011  شلا ل  وصل  دراسة    مياعج الع لة المج إطة مهل  التجج ة
ما   سهم بصعالية فل التخفي  ما الو وط اتسجية الملاحإة لتكتواب  ما ختي  قلين كتة 
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كدف كما أ الا تلاد ة التل  عا ل منها النساء الملاباف مهلا الاهطجاب.  النصسية  الو وط
( عل  فعالية النموذج فل  خفي  الو وط الليا ية لد  أسج اتمصاي 2017دراسة يو س  

اللم  الإلم  سواء كا   ال  الو وط اجتماعية   صسية أ  ا تلاد ة  مييج   ل  أثج  
( فعالية  موذج 2020 ين  دراسة شلا ة    ا  جامل فل  لسيا جود  حيا  ال  اتسج  

ارسة العامة فل الخدمة الاجتماعية حي  ساام فل التخفي  ما حد  الليا  فل  مار المم
( 2020  السيدكللق أمهجف دراسة   الو وط النصسية  الاجتماعية التل  واجهها المطلقاف

فاعلية استخدام النموذج هما مجيقة خدمة الجماعة فل  قد م الدعم  المسا د  الاجتماعية 
(  ل   جود عت ة 2021 وصل  دراسة أمو اللسا   كما  تمهاف اتمصاي م د جل ا عا ة

دالة  حلا يةا ميا  طبيق  موذج الليا    خفي  الو وط الليا ية بمختل  أبعاداا  النصسية  
اتسجية  الاجتماعية   المهنية( لد  أمهاف اتمصاي ذ ي اهطجاب فجط اللجكة   يت  

موذج فل  خفي  حد  الو وط (  ل  فاعلية الن2022أشارف دراسة يوس       الا تإا 
الليا ية لد  أمهاف اتمصاي ذ ي اهطجاب التوحد    اصل  الدراساف اللديثة دعمها لصعالية 

( اختإار أثج  فل خدمة الجماعة 2023  ملطصلالا النموذج  حي  استهدف  دراسة 
 لسيا  لتخفي  الو وط الاجتماعية التل  واجل أسج ذ ي الهمم   أكدف النتا د فعاليتل فل

( فاعلية التدخن 2023كما أكدف دراسة الملجي    القدر  عل  مواجهة التلد اف اليومية
المهنل باستخدام  موذج الليا  هما الممارسة العامة فل الخدمة الاجتماعية فل التخفي  

 ما الو وط النصسية  الاجتماعية تمهاف اتمصاي ما ذ ي متتممة دا م.
مو   السة بيلن أكثج د ة   ام  الإاحثة بتججاء دراسة  قديج  ل جي  لديد ميللة الدرا

مهده است ياه مد   ملا ية  طبيق الدراسة   التلقق ما  جود ه وط حيا ية فعلية  عا ل 
منها اتمهاف الت ل لديها أمصاي ملاموم بلج   ما الدرجة الثا ية  الثالثة  با هافة  ل  

فل مناء مج امد  دخن مهنل  ستند  ل   موذج الليا   استختص مؤشجاف أ لية  ملا أم  سهم
  د  م  طبيق ال  الدراسة    فل خدمة الجماعة   يهده  ل  التخفي  ما حد  ال  الو وط

   الت ل يتجددم ملامل اللج   أماة ما أمهاف اتمصاي  15الاستطتعية عل  عينة  وامها 
 استخدم  الإاحثة استمار    وطالعطيصل التخللل لللج   بملافظة أسي مستيصلعل  

استبيام  ومن  مجموعة ما العإاراف التل  قيس أبعاد الو وط الليا ية المختلصة التل  د 
ما %  75  د أمهجف  تا د ال  الدراسة أم  سإة    واجهها اتمهاف فل مثن ال  الظج ه
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أمصالها باللج   اتمهاف المياركاف  عا يا بالصعن ما ه وط حيا ية متعدد   تيجة  صابة 
 :حيث تم تحديد أبرز هذه الضغوط فيما يليما الدرجتيا الثا ية  الثالثة  

م فقدا  د دعمتالاجتماعل فل موا    للإحجاجالتعجي  تمثلت في:الضغوط الجتماعية  -1
 الا سلاب ما   ا هام الاخجيا با اماي بسبح  صابة الطصن ما اتخجيا الاجتماعلالدعم 

الضغوط  -2.ا امة عت ة جيد  م  المليطيا القدر  عل دم لاجتماعية  عاالمناسإاف 
 يصمب الطصن  القلق  جا  التقليج أ  بالل ح اليعور  ال ا د الا صعايتمثلت في: النفسية 
 بالل م  الطصن  اليعور شصاء  ملا ية ما باليصس باللج    ا حساس الملاب الطصن مستقبن

   الي  اتسج   ار صاي دخن ا خصايتمثلت في:  اديةالقتص الضغوط -3 . الاكتواب
  عجي اللي الطصن عتج  صقاف لت طية ا خجيا ما الطبيعل  الا تجاي العتج جلساف
ا  بالتقليج  ج م  ال  ج  اليعور و ج العت ة تمثلت في:  الضغوط السرية -4 .لللج   

لت تمث الصحية الضغوط -5 الاسج .د ار المطلو ة ما اتم داخن  عدد ات  خجيامناء ا ات
 عند اتيد  ار عاش مثن الجسدي بالتو ج اليعور  الجسدي   لة النوم  اللداي التعحفي: 

 .  الطوارئ  حالاف م  التعامن
لنظجي ا ا مارالمو   فل  عداد   دراسة  قديجالا   د استصادف الإاحثة ما الدراساف السابقة 

قة فل  فج هها  أادافها كما  م الاستصاد  ما الدراساف السابللدراسة   لديد ميللة الدراسة 
 ججاءاف المنهجية للدراسة اللالية   لميم أد اف الدراسة   لديد مؤشجا ها.  لديد ا 

 تحديد مشكلة البحث: -ثانياا 
ا  ل  اتدمياف  الدراساف السابقة    ناءة عل  ما  م  نا لل فل مدخن ميللة الإل    استنادة

 سعد  صاباف اللج   ما أكثج ا صاباف  للة   ملا ملور  ميللة الدراسة فل ا  لاذاف ال
عميقة لا  قتلج عل  الطصن الملاب فلسح  من  متد لتيمن أفجاد أسج ل   راة التل  تج  خثا

اتم  التل  تلمن الجا ح اتكبج ما المسؤ لية فل الجعا ة اليومية  المتابعة الللية   خاصة
النصسية   الاجتماعية   الجوا ححيا ية متعدد    يمن   واجل اتمهاف ه وماة     حي النصسية

 اتسجية   الللية   الا تلاد ة   ذلق  تيجة الت يج المصاجئ  الجلري اللي  طجأ عل   م، 
  د  ؤدي ال  الو وط فل حاي استمجاراا د م دعم أ   دخن  ل    حيا ها  حيا  أسجاا

فقد مجم  موذج الليا  فل خدمة   للا  الاجتماعل لد  اتمهاف  داور الاستقجار النصسل
الجماعة كصحد النماذج المهنية الصعّالة لما يتمي  بل ما  جكي  عل   مليا اتمهاف   ع ي  

 عليل فتم الدراسة اللالية  سع   ل  اختإار    درا ها عل  الت ي  ا  جامل م  الو وط
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عة  ا م عل   موذج الليا  فل التخفي  ما حد  الو وط لية مج امد مهنل فل خدمة الجماافع
   ذلق مهده  لسيا جود  حيا ها ملامل اللج   الليا ية التل  واجل أمهاف اتمصاي 

   ع ي   در ها عل  مواصلة أداء أد اراا اتسجية  الاجتماعية بلصاء .
  أهمية البحث: -ثالثاا 

لا  ال أمهاف اتمصاي ملامل  سل، الإل  الووء عل  فوة مهمة فل المجتم  أ -1
اللج    حي  ما الوج ري العمن عل  دعمها فل مواجهة التلد اف التل يواجهو ها 

  التخفي  ما الو وط المستمج  التل يتعجها لها.
 الت ايد المستمج فل أعداد مجه  اللج    فق  حلا ية مجك  التعبوة العامة  ا حلاء -2

مقامن   2024حادثة عام  46925  الجمهورية حي  مل  عدد حوادو اللجيق عل  مستو 
للتعبوة  المجك ي  الجهام . %.3.2منسإة ار صاي  دراا  2023 حادثة عام 45435

 (.5ص  2025 الاحلاء 
تد الصجد الملاب فق،   ل ا  م عل ما أثبتتل الدراساف السابقة ما أم اللج   لا  ؤثج  -3

تمام متلق الصوة  التخفي  ما الو وط  خاصة اتم  مما  ستوجح الاا أسجام عل  صثيجاا 
 التل  تعجي لها.

 الجماعة خدمة  فل عام  بيلن الاجتماعية الخدمة مجاي فل  الإلوو الدراساف  در  -5
  الا اتخج    المها بالعلوم مقار ةة  باللج    الملاميا موهوي  تنا ي خاص الت  بيلن
ا  يلن  د راا ميةأا لتصكيد الدراساف  ال  مثن  ججاء ما   ملينها المهنة ال  لتع ي   ويةا دافعة

 .المجتم  فل
ا  عدم  جود دراساف عج ية أ  أجنبية فل حد د علم الإاحثة  نا ل  ممارسة  موذج اللي -6 

 ملامل واجل أمهاف الامصاي  التلفل خدمة الجماعة فل التخفي  ما الو وط الليا ية 
 اللج  .

 د فلمج امفعالية ممارسة  " اختإارالج يسل للإل  فل  يتلدد الهده :أهداف البحث -رابعاا 
 موذج الليا  فل التخفي  ما الو وط الليا ية تمهاف اتمصاي  عل  الجماعة  ا مخدمة 

 التاليةاملامل اللج   "  ينبثق ما الا الهده الج يسل اتاداه الصجعية 
ما  الليا   التخفي ج  موذ عل اختإار فعالية ممارسة مج امد فل خدمة الجماعة  ا م  -1

 الو وط الاجتماعية تمهاف اتمصاي ملامل اللج  .
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ما  الليا   التخفي  موذج  عل اختإار فعالية ممارسة مج امد فل خدمة الجماعة  ا م  -2
 الو وط النصسية تمهاف اتمصاي ملامل اللج  .

ما   التخفي الليا   موذج  عل اختإار فعالية ممارسة مج امد فل خدمة الجماعة  ا م  -3
 الو وط اتسجية تمهاف اتمصاي ملامل اللج  .

ما  الليا   التخفي  موذج  عل اختإار فعالية ممارسة مج امد فل خدمة الجماعة  ا م  -4
 الو وط الا تلاد ة تمهاف اتمصاي ملامل اللج  .

ما  الليا   التخفي  موذج  عل اختإار فعالية ممارسة مج امد فل خدمة الجماعة  ا م  -5
 الو وط الللية تمهاف اتمصاي ملامل اللج  .

  حلا ية دلالة ذاف فج     وجديتلدد الصجي الج يسل للإل  فل "  البحث: فروض -خامساا 
 يةالليا  الو وط مقياس فل التججيبية للجماعة  الإعدي القبلل القياسيا درجاف متوسطل ميا

 التاليةاي الج يسل الصج ي الصجعية  ينبثق ما الا الصج  "اللج    ملامل اتمصاي تمهاف
 للجماعة  الإعدي القبلل القياسيا درجاف متوسطل ميا  حلا ية دلالة ذاف فج     وجد -1

س اللج   للاله القيا ملامل اتمصاي لد  أمهاف الاجتماعية الو وط بسعد فل التججيبية
 الإعدي.

 للجماعة  الإعدي لقبللا القياسيا درجاف متوسطل ميا  حلا ية دلالة ذاف فج     وجد -2
اللج   للاله القياس  ملامل اتمصاي أمهاف لد  النصسية الو وط بسعد فل التججيبية
 الإعدي.

 للجماعة  الإعدي القبلل القياسيا درجاف متوسطل ميا  حلا ية دلالة ذاف فج     وجد -3
لقياس اللج   للاله ا ملامل اتمصاي أمهاف لد  اتسجية الو وط بسعد فل التججيبية
 الإعدي. 

 للجماعة  الإعدي القبلل القياسيا درجاف متوسطل ميا  حلا ية دلالة ذاف فج     وجد -4
س اللج   للاله القيا ملامل اتمصاي أمهاف لد  الا تلاد ة الو وط بسعد فل التججيبية
 الإعدي.

 عةللجما  الإعدي القبلل القياسيا درجاف متوسطل ميا  حلا ية دلالة ذاف فج     وجد -5
اللج   للاله القياس  ملامل اتمصاي أمهاف لد  الللية الو وط بسعد فل التججيبية
 الإعدي.
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 الإطار النظري والمفاهيمي للبحث  -سادساا 
 مفهوم ممارسة برنامج في خدمة الجماعة: -1
التدريح   الم ا لة أ  التعود عل  عمن معيا فل المعجم الوجي  بص ها "   عجه الممارسة ل وياة  

(.  أما فل معجم الملطللاف الاجتماعية فتعجه 578  ص2000ل"  المعجم الوجي  علي
بص ها " التطبيق العلمل لتفتجاهاف النظجية  ال مجيقة اختإار صلة أ  خطص  لق 
الافتجاهاف  كما أ ها القياس السليم لما او مملا  ما او مستلين   قتول  وفج اللجية 

ينما  عجه البج امد ل وياة بص ل منهاج  ميام   يج  م(. 323  ص1986 المسوولية  مد ي 
( مينما  عجه اصطتحا بص ل منهد 920  ص2009 الإعلإلل ل  شيوا أ   علا عنل  

(  يعجفل السلج  بص ل " مجموعة 196  ص2008موهوي أ  خطة مجسومة ل جي ما  عمج 
اتلجاي ما ات يطة التل  عتمد عل  بعوها موجهة لتلقيق لجي أ  مجموعة ما 

(.  البج امد فل مجيقة العمن م  الجماعاف او أي شلء  كن 407  ص2000 السلج  
  2012شلء  قوم بل الجماعة   ؤد ل لتلقيق حاجا ها  رغإا ها بمساعد  اتخلا ل  حامد 

 (.63ص
 ممارسة" بأنهراسة الد هذه في نظرياا  الحياة بنموذج المهني التدخل برنامج مفهوم ويتحدد

 ملامل اللج   للتخفي  اتمصاي أمهاف للاله الموجهة المخططة ات يطة ما مجموعة
 ضوء: يف إجرائياا  الحياة بنموذج المهني التدخل برنامج ويقاس .لديها الليا ية الو وط ما
 ملامل اللج   فل اتمصاي تمهاف الليا ية الو وط ما التخفي  عل  البج امد  در   -

 .الدارسة فل لمستخدما الليا ية الو وط مقياس هوء
 الا تلاد ة   اتسجية  الاجتماعية النصسية (الو وط ما التخفي  عل   در  البج امد -

 الو وط الليا ية مقياس هوء ملامل اللج   فل اتمصاي تمهاف)  الللية
 .الدراسة فل المستخدم

  خصايا  ل   ييج بما التججيبية الجماعة لاجتماعاف الد رية التقاريج ملتو    للين -
 تمهاف اتمصاي ملامل اللج  . الليا ية الو وط

  مفهوم نموذج الحياة: -2
بص ل مناء ذانل  لوا   معيا( يت وم ما مجموعة ما الصج ي  المصاهيم  يعرف النموذج نظرياا 

صورف ما الوا   بالمتحظة  حقق  صلتها بالتججيح ل ل يتخل أدا  لصهم الوا   المستهده 
مجموعة ما ا ججاءاف  الخطواف المج إطة بالمصاهيم  وذج تطبيقياويعنى النم  صسيج   
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 المإادئ التل  وجل الممارسة فل  مار اده أساسل  سع  النموذج لتلقيقل  يلت م بل 
 عجه  أما النموذج في خدمة الجماعة (.65  ص 2004الممارس أ  الإاح .  منقجيوس  

فل  طبيقل فل الوا   الصعلل ما ختي  بص ل  مار ذانل فل ذاا الإاح  أ  الممارس يجلح
  (.48  ص 2013الممارسة المهنية لطجيقة العمن م  الجماعاف  عبد اللطي   

ل  عبص ل أحد  ماذج الممارسة المهنية فل الخدمة الاجتماعية  يعتمد  يعرف نموذج الحياة
ة ماعيميلتف الاجتالمنظور ا  لولوجل اللي يجك  عل  العت ة ميا ا  سام   يوتل  يهتم بال

 اف المعو  –التصاعن ميا اتفجاد  –التل  واجل  سق العمين فل الليا   التلولاف فل الليا  
كما  عجه (. 253  ص 2016البيوية(  كيفية التعامن م  البيوة التل  عيش فيها.  حبيح  

 بن  أ واة بص ل " أحد  ماذج الممارسة فل مهنة الخدمة الاجتماعية  اللي  ستخدم ما
اتخلا ييا الاجتماعييا ب جي  لسيا مستو    وعية الليا  للعمتء ما ختي الموا مة 

 يعجه  موذج الليا  بص ل أحد  ماذج  Francis, 2017, P.299) .ميا اتفجاد   يوا هم  
  مالممارسة فل مهنة الخدمة الاجتماعية  ينظج للأفجاد عل  أ هم دا ماة  لا لوم الت ي  

 ختي الجوا ح المختلصة فل ميوا هم   أم الصجد  البيوة فل حالة   ييج مستمج  ما العديد ما
  2019 موذج الليا   ملا  عدين   دعيم البيوة    جاد الت ي  المتإادي  جواج  خخج م  

 فجاد(. كما  عجه بص ل " أحد النماذج البيوية التل  ملا الاعتماد عليها فل مساعد  ات322
ما ميلتف  ا جة عا ه وط فل عت تهم بالبيواف المختلصة لتعدين  لق الليا  عا وم 

 (.186  ص 2008العت اف   لسيا اتداء الاجتماعل ".  المي ر  
 :يلي في هذا البحث كما  إجرائياا  الحياة نموذج تعريف ويمكن
 الجماعاف. م  العمن مجيقة  ماذج أحد -
 .  يوا ها اتمهاف ميا ف التصاعت العت اف عل  أساسية بلور   عتمد -
همنها     ما اتمهاف  واجل التل الو وط ما العديد م  النموذج الا يتعامن  -

 يتعجها الت    الللية(   اتسجية  النصسية  الا تلاد ة  الاجتماعية  الو وط
 .باللج    أمصالها  صابة  تيجة لها

  واجل التل وطالو  مبيعة حسح متنوعة عتجية الا النموذج أساليح  ستخدم -
 .باللج    أمصالها  صابة  تيجة اتمهاف

 يتلقق ذلق ما ختي  دعيم اللاف  مياد  اليعور بالجها   لسيا العت اف م   -
 الاسج   المليطيا  مقا مة اتحداو اللادمة  الوالطة.
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 تيجة   نيص  احتياجا ل ا  سام ميلتف أم الليا   موذج  عتبج :للمشكلة النموذج رؤية -أ
 ا  سام   أعإاء عل  ه وماة  الميلتف ال   سيلن حي    يوا هم  اتفجاد ميا التصاعن
 مجالاف  تجك  لللق  لبيتها  عل  البيوة  در  عدم  الاحتياجاف الميلتف ال    علس
  موذج رؤية  علس ثم  ما ا  لولوجل  ا مار هما  اتسج  الصجد حيا  د ر  فل الااتمام
 الليا  فل ر يسية مجالاف ثتو فل اتمهاف  واجل التل الليا ية لو وطا ميلتف الليا 

 (.201 ص  2022  ليل  أمو 
 سلو  عل  الليا ية الظج ه الليا  الووء عل   صثيج  موذج  سل، :الحياة تحولت -

 م   صاعت ها فل مؤثجاة  عامتة  الليا ية الو وط   وم  أم  ملا للأمهاف   النسإة اتفجاد 
 الا تلاد ة  اليخلية  الو وط مثن ه وماة  اتمهاف  واجل فعندما   يوا ها  لهاأمصا

 و جالت لديها  الا التو ج مستو   يج ص   د اتمناء   ج ية  ه وط الا صعالية  الاجتماعية 
 . اتسجي  اليخلل  وام ها عل  سلإاة  يؤثج مما سلبية   صاعتف  ل  يؤدي  د المت ايد

 ؤثج  التل التلد اف أمجم ما اتمهاف  واجل التل البيوية الو وط  سعد: البيئية الضغوط -
 للعديد اتمهاف  تعجي ذلق  ل  با هافة  الجسد ة  النصسية  صلتها حيا ها  م، عل 
لا ل  الثقا ية  الاجتماعية  الو وط المالية   التلد اف اتمومة  مسؤ لياف مثن الو وط ما

  داعمة مستدامة ميوة  وفيج عل   يعمن الاعتإار بعيا منالعوا ال  الليا   موذج  صخل
 . تسجاا لها النصسل التوامم   يلقق الت ي  عل   در ها  ع م مما للأمهاف

 الليا ية للتلولاف كنتيجة التوافق سوء  عملياف أ ماط  ظهج: التوافق سوء عمليات -
 ختي ما العملياف ال  ج ظه اتمهاف   ها ياة عل  ه طاة   يلن مما البيوية   الو وط
 لا يالصعا التدخن فتم الليا  لنموذج  فقةا  العت اف   التص يج السلو  فل مللومة   ييجاف
  مساعد  الليا  مسار  نظيم  عاد   ل  أ وا  سع  من الوال،  اللدو  مالة عل   قتلج
 فل  المعن  مبالتلل اليعور  استعاد  الت ي  ما  ملنها جديد  اوية  طويج عل  اتمهاف
 .حيا ها

 أاداه ن تمث الحياة:أهداف الممارسة المهنية في خدمة الجماعة في ضوء نموذج  -ب
 (.165  ص2014 المعيلل    موذج الليا   يما يللا

  لجيج الطا اف الداخلية للأفجاد   عطا هم القو  للعمن  الاستمجار فل الليا .  -
امن م  الو وط ما ختي  قييماف مو فية  لسيا  دراف اتفجاد  الجماعاف عل  التع  -

  شخلية فعالة  مهاراف سلوكية.
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ة  دعيم  و  شخلية العمين   لسيا شإلة عت ا ل الاجتماعية بات سا  البيوية الجسمي  -
  ليج الجسمية  العمن عل   كسابل بعض المهاراف التممة فل الليا .

 جماعاف.أكثج استجابة للاجاف اتفجاد  الالتصثيج فل البيواف الطبيعية  الاجتماعية لت وم   -
 حما ة ا  سام  الملافظة عليل عل  اعتإار أ ل أام ما فل البيوة الاجتماعية. -
 مراحل عملية المساعدة في نموذج الحياة: -ج
  حي العمتء  حيا  لدخوي الاجتماعل اتخلا ل  ستعد المجحلة ال  فل البداية: مرحلة  -

 جم  ختي ما ذلق مهم   يتم المتعلقة الموهوعية  ليج الموهوعية اللقا ق يواجل
 ج  مياع العمين  و عاف عل  فيها يتعجه التل التمهيد ة  الجلسة ختي  اللقا ق المعلوماف

 عل  العمين لمساعد  مناسإة ميوة خلق  ل  اتخلا ل حلها  يسع   سبن الميللة  جا 
 تمي كما المقبلة  الخطواف حوي ميتج   صاام  ل  يؤدي مما  ميلت ل  احتياجا ل عا التعبيج

 ل   الوصوي فل  ساام مما  العمتء  الاجتماعل اتخلا ل ميا ا صا   مجام المجحلة ال  فل
 . اتد ار  المهام  اتاداه الميللة حوي ميتج  فهم
 ثتو عل  التجكي  يتم حي  المهنل  التدخن  قطة المجحلة ال   سعتبج :العمل مرحلة  -

( داتفجا ميا الت يفية  العملياف البيوية  العملياف الليا     لولاف  ال ر يسية فمجالا
 .للو وط كملدر

 ةمجحل  ص ل أادافل  الاجتماعل للأخلا ل المهنل التدخن  لقق أم بعد :الإنهاء مرحلة  -
 التعامن   للمستقبن   التخطي،  لقيقها   م التل ا  جاماف مجاجعة يتم المجحلة ال  فل ا  هاء 

  2021 أحمد    قد مها  م التل الخدماف  قييم يتم كما ا  هاء  بعملية المج إطة المياعج م 
 (.63-62 ص

 (.648  ص2020 السيد   مميزات نموذج الحياة: -د
مج  ة النموذج حي   سمه للأخلا ل باستخدام استجا يجياف    نيلياف  أساليح عتجية  -

 مختلصة فهو  موذج حج.
ليح اتساالنموذج مدختة   املياة فل استخدامل فل  مار المصاهيم النظجية المج إطة بل     عد -

 العتجية العديد  التل  ملا استخدامها فل الممارسة المهنية.
 ة.لمليطيهتم النموذج  يجك  عل  الجوا ح اللا ية  البيوية للعمين معاة   عت تل بالبيوة ا -
 جكي   عل  الجوا ح ا  لولوجية. ا عية النموذج ما ختي   -
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 ااتمام النموذج باتداء الاجتماعل   دعيم  و  اليخلية لد  العمتء   دعيم ال صاء  -
   قديج اللاف  التوجيل اللا ل.

 مفهوم الضغوط الحياتية: -3
كما  عن  شدد   عن  لصظ ه ، فل المعجم الوجي  " علج   محمل  منها ه طل ه طاة 

(.  فل المعجم الوسي، الو طة أي الويق  381  ص2000الوجي    هيق".  المعجم 
( مينما  عجه اصطتحا بص ل  لق الظج ه 541  ص2004القهج  الاهطجار  الوسي، 

صجد ند الالمج إطة بالتو ج  اليد  النا جة عا المتطلإاف التل  ستل م  وعا ما  عاد  التوافق ع
ينتد الو ، ما اللجاي  الاحإاط  اللجمام   ما ينتد عا ذلق ما خثار جسمية   صسية   د

 عجه الو وط فل الخدمة الاجتماعية بص ها أي  صثيج    (.96  ص2001 القلق  عثمام 
 الو ،يتعاري م  اتداء الوميصل العادي لل ا ا اللل ينتد عنل ا صعالاة داخلياة أ   و ج    

تي الوسا ن المختلصة  ييج  ل  ال  التصثيجاف  التل  سم  بالعوامن الوالطة ما خ
اللالة النا جة عا عدم التوامم ميا مطالح (. كما  عجه أ وا بص ها 67  ص2000 السلج  

 عجه ه وط    (.62  ص2008المو     در  الصجد فل الاستجابة لهلا المو    الطواب  
  ردالليا  بص ها الموا   التل  مج مها الصجد فل حيا ل  يتلور أ ها  صو   ملا ا ل  موا

وه   الخاليخلية  البيوية التممة للتعامن معها    التالل  عتجي الصجد بسببها شعور بالقلق أ
 (   96  ص2003أ  عدم القدر  عل  السيطج  عليها  النوحل 

 ويتحدد مفهوم الضغوط اجرائيا في هذه الدراسة بأنها:
 .ليا  بالنسإة للأممجموعة القو   المؤثجاف المج إطة بالت يجاف الملاحإة تحداو ال -
 ؤدي لتو جاف  اهطجاباف  تطلح عمن مهنل للتخفي  ما  صثيجاا بما  ساعد اتم عل   -

 أداء أد اراا بيلن مناسح.
  تمثن  لق الو وط فل ات واي التاليةا -
 :تمثن فل عدم  در ها عل    امة عت ة جيد  م  المليطيا  الضغوط الجتماعية  

 د   الاحساس بالع لة الاجتماعية.دعمتفل موا    التعجي للإحجاج الاجتماعل 
 :ب    تمثن فل مجموعة ما المياعج النصسية السلبية كالقلق  الاكتوا الضغوط النفسية

 الل م  ا حإاط  اليصس  مياعج الل ح  لوم اللاف  عدم الا  ام الا صعالل.
 :ق   القل اف اتسجية تمثن فل مياد  اتعإاء اليومية  التو ج فل العت   الضغوط الأسرية

 المستمج بيصم مستقبن الطصن الللل  الاجتماعل  النصسل.
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 :دم وب  ع  تمثن فل كثج  اتعإاء المالية التل يتطلبها العتج المطل الضغوط القتصادية
 ما مت مة الدخن اليهجي للأسج  للوفاء بمتطلإاف با ل أفجاد اتسج  با هافة للعتج الم

 وم  العج  عا سداداا.  جاكم الديللطصن 
 :ها  تمثن فل اتمجاي الم منة التل  تعجي لها اتم  تيجة  صابة مصل   الضغوط الصحية

باللج     هع  مستو  الجعا ة الللية  هع  النياط  اللجكة  خلام فل المصاصن 
  العظام.

 مفهوم الحروق: -4
النار   لج ها  يلج ل اللج   اللجيقا اهطجام    عجه اللج   ل ة ما اللج   ال النار

  ص 2000حج ا  حجيقا  حج  اا فعن ذلق ما غيظ  لوح   ين اللج   ملدو  المجسل  
 يقلد باللج   أ وا أي هجر يللق بالجلد  ات سجة ال املة بسبح اللجار   (572-574

مس أ  المواد ال يميا ية أ  ال هج اء   يمن اتسإاب اتخج  حوادو السياراف  الطا جاف  التت
م  ال هج اء  المواد ال يميا ية أ  السوا ن  المواد الساخنة  ليجاا ما ملادر ا صابة 

  عجه  صابة اللج   بص ها الوجر اللي يللق   Pham, et al, 2018, p 4) )باللج  . 
) ,Datta&et.al بالجلد  ات سجة المليطة بل  تيجة اللجار  أ  ال هج اء أ  المواد ال يميا ية

)2p. ,2022. أ   ةكما  عجه بص ها  وي ما الجج ح المؤلمة التل  نتد عا الطا ة اللجاري
  (.545  ص2024.  ميدام ةال هج ا ية أ  ال هج م ناميسي
"بص ل او ذلق اليخص اللي  عجي للادو حجيق    سبح فل  بينما يعرف مصاب الحروق 

ل  ا الحروق الظاهرية: - " صامتل بلج   ذاف خثار جسد ة سواء مااجية أ  ليج مااجية. 
الحروق  - اللج   التل  ليح اتج اء أ  اتمجاه الإارم  فل الجسم مثن اليديا  الوجل.

  ال ما     منها فل اتج اء ال يج مااج  ما الجسد مثن الإطا  اللدر  غير الظاهرة:
 (.617  ص2022  سليمامالصخليا.  

 البحث بأنهن: ويقصد بأمهات الأطفال مصابي الحروق في هذا

 جسد ة. للج    أمصالها تعرض اللاتي الأمهات -
  ارية. حجا ق أ  كهج ا ل  لماس التعجي أ  م لية  ميا  ا سلاب  تيجة -
 .سنواف 5 ي سنتيا ما عمج  يتجا ح ملاب لطصن أما   وم  أم -
  الثالثة. الثا ية الدرجة ما أ ها عل  مبيةا اللج    ال   لني   م  -
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 عت تها ذلق فل بما ا خجيا  م  عت ا ها عل   ؤثج ا يةحي ه وط ما  عا يا  -
 .أمصالها  صابة بسبح لها  عجها التل اللدمة  تيجة  أ ار ها   أم اجها  بصمنا ها 

  ؤدي التل العوامن ما متنوعة لمجموعة التعجي  تيجة اللج     لدو :الحروق  أسباب -أ
  يملا التلمن  حد  جا ماا بعد الخت ا  ل   ل  يؤدي مما الجلد   ل  مإاشج  اللجار   قن  ل 

 ايلل  يما اللج    أسإاب  لخيص
 الا لاي  تيجة  لدو حي  شيوعةا  اللج    أسإاب أكثج ما  سعتبج :الحرارية العوامل  -

  االملادر ال  أمجم  ما مختلصة  حجار  بملادر
 نمث لتشتعاي املة  مواد كا   اللجار  سواء شديد  أ  الم لية السوا ن  يمن :السوائل 

   (.81 ص  2005 النلج  أمو   ال ي  الماء مثن ساخنة سوا ن أ  البن يا  البتج ي 
 سطلية حج    حد و فل الساخا الإخار يتسبح أم  ملا :البخار. 
 تجك  حي  المعادم   خاصة ساخنة    وم  صلإة مواد أي  يمن :الساخنة الصلبة المواد  

 .الا لاي منطقة فل اللج   
 ال ام را صجا أ  النار ا دلاي عنل ينتد ما  لالإةا شيوعةا  اتسإاب أكثج ما  سعتبج :لهبال 

 (.106 ص  2008 ملهوشاف  
 ل هج ا يةا اللدماف عا  نجم التل  لق بص ها ال هج ا ية اللج     سعجه :الكهربائية العوامل  -

 ال   لدو(. Loba, 2014, p. 36  ا  سام جسم عبج ال هج ا ل التيار مج ر  تيجة
  قتلج  لا للأمصاي  فول  120  110 ميا يتجا ح كهج ا ل لتيار التعجي عند اللج   

ا  يمن من فلسح  ات سجة  دميج عل  ال هج ا ية اللج    خثار  ية ات ع فل الدم  خثج أ وة
 (.175. ص  2005 مبل .  ال لوي   الصين القلح   هع 

  أ اتحماي مثن كيميا ية لمواد التعجي  تيجة   اللج   ال   لدو :الكيميائية العوامل  -
 سولصورية  ال ال لوريد ة   اتحماي ال ا ية  اللودا  جد المواد ال  ميا  ما القوية  القواعد

ذلق   ل  با هافة  متطور   عميقة دا ما القوية القواعد عا النا جة اللج     سعتبج  الصينوي 
 .لها الجسم امتلاص  تيجة ادح  سمم  ل  المواد ال   ؤدي أم  ملا

 أ ( X  السينية للأشعة التعجي عا اللج    ما النوي الا ينجم الإشعاعية: العوامل  -
 (.25 ص  2023  قادي  ما.  اللرية ا شعاعاف
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 ا ل   المساحة العمق حسح اللج     سلن  :بالحروق  الإصابة أنواع -ب
 لعمق  فقةا درجاف أر    ل  عاد ة  اللج     سقسم :العمق على بناءا  الحروق  تصنيف -

 اللج    لدرجاف  وهيه يلل   يما . لتها التل  ات سجة الجلد عل   صثيجاا  مد  ا صابة
 (21-20 ص  2025 اللج ل .  درجة كن  عتماف

 مما الإيج   عل  فق،  ؤثج التل اللج    ال (:سطحية حروق ) الأولى الدرجة حروق  •
 عنا ة ات ل  الدرجة حج     تطلح لا  عاد ة  فل  اليعور باتلم  جصا الجلد احمجار  ل  يؤدي
 .التوامها بسجعة   تمي  فورية  مبية

 تد  م الجلد سطه  ليح التل ا ال  لقالجزئية( السماكة حروق ) الثانية الدرجة حروق  •
 أ   رد ة   وم  السطحية الحروق   عميقة  سطليةا  وعيا  ل   نقسم اتدمة مإقة  ل 

 لحروق ا أما د  ةا    تج   د ل نها ججاحل  دخن د م  أسامي  ثتثة ختي   لتوم مؤلمة  حمجاء 
 مواداف  ل    لتاج باتلم  ا حساس  قن   د  جافة ميواء أ  حمجاء فت وم  العميقة

  .العد    لتصادي الموهعية الميلج  اف
 ل     متد الجلد مإقاف جمي   يمن (:الكاملة السماكة )حروق  الثالثة الدرجة حروق  •

 أ  البنل أ  اتسود ملو ها  تمي .  العظام العوتف  ل   لن   د الجلد   ل  ات سجة
  يعج لا مها فالملاب ذلق عل   عت  . الو ، عند لو ها  ت يج  لا جافة  ال اتميض 

 ء.لليصا مويتة  ملثصة    تةا مبية رعا ة اللج    ال    تطلح اتعلاب   دميج بسبح باتلم
   ل   لن الجلد  ختج   حي  خطور   اتكثج اللج    ال   سعتبج :الرابعة الدرجة حروق • 

 لمجيضا  صقد ما  لالإةا أسوداة  الجلد  لصها   يلإه  ل  يؤدي مما  ات  ار  العوتف العظام
 استخدام ذلق فل بما متخللة مبية رعا ة ال  اللج    جسمل    تطلح ما الملتج   الج ء

  (.Jeschke et al., 2020, p.1  ججاحية   ججاءاف للميلج  اف  مواد  هماداف
 لا   قسم اللج    ل  فواف مناءاة عل  مساحتها كما يل وفقاا للمساحة:الحروق تصنيف  -
 ما  أ ن الإال يا جلد مساحة ما %15 ما أ ن  مثن التل اللج     ال حروق بسيطة:•  

 السابقة النسح  تجا م التل اللج     ال دة:حروق شدي•  .اتمصاي جلد مساحة ما 10%
 أج اء   ل  الجسم  سقسم اللج    مساحة حساب  لتسهين المستيص  فل العتج   ستدعل

  سلتسح التل التناسلية المنطقة باستثناء الجسم  مساحة  جمالل ما %9 ج ء كن  مثن حي 
 (.173ص  2005 مبل   %1 منسإة
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  هدد  د مااج   جعلها مما شد ها  متصا ف الجسد ة اللج     تمي  تشخيص الحروق: -ج
  عجهل  احتمالية المجيض حالة خطور   ل  اللج    عمق درجة ا  سام    ييج حيا 

 لصتجاف المستيص  فل المجيض بقاء  ستدعل  د اللي اللج   اتمج التهاب مثن لمواعصاف 
خمسة عوامن   عل يتو    يخيص حالة المجيض   (.(Rowan, 2015, p.3 مويلة
  سا الملاب  مو   ا صابة  عمق اللج    درجا ها  اللج     مثل  فل  مساحة أساسية

  يد ما   التل  دمنها المجيض   د  عا لاخجي  اف اهطجابأ  أمجاي با هافة  ل  أي 
 (.72  ص2016 حمود  ا صابة خطور  

 

 الإجراءات المنهجية للبحث. -سابعاا 
  م، دراساف  قديج عا د التدخن المهنل فل الخدمة  ل الإل   ينتمل الا نوع البحث: .1

أحد التلاميم شإل التججيبية التل  هتم مدراسة أثج أحد  باستخدامالاجتماعية   ذلق 
عة المت يجيا عل  اتخج  اما كالتالل مت يج مستقن  او " ممارسة مج امد فل خدمة الجما

 التل ب   او" التخفي  ما حد  الو وط الليا ية ا م علل  موذج الليا  "   اتخج مت يج  ا
 . عا ل منها امهاف الامصاي ملامل اللج   "

قبلية  لميم التجج ة ال استخدامالمنهد التججيبل حي   م  استخدام م  المنهج المستخدم: .2
م ثيبية  حي   م  ججاء القياس القبلل للجماعة التجج   جماعة  ججيبية  احد  باستخدامالإعد ة 

عة يق مج امد التدخن المهنل عل  الجماعة التججيبية  ثم  ججاء القياس الإعدي للجما طب
يا  ج اللالتججيبية    م  رجاي الصج   فل القياساف  ل  مج امد التدخن المهنل باستخدام  موذ

 فل خدمة الجماعة. 
  مجالت البحث: .3

صل التخللل لللج   العطي مستيص   م  طبيق الإل  عل  )أ( المجال المكاني للبحث: 
 جع   التل ها المؤسسة الا الملام لعد  أسإاب  ا ا ت اختياربملافظة أسيوط   يجج  

مصاي ل   جود عدد كبيج ما ات هافة با   سيوطأمصاي الملاميا باللج   بملافظة ات
عتج  فلمستيص  مختلة  ال العطيصلالملاميا باللج   مهل  المستيص     عد مستيص  

عا  ل عمن  موافقة المؤسسة   مداء فجيق ال  اي الملاميا باللج   مبياة   صسياة  اجتماعياة مصات
ارد   طبيق مج امد التدخن المهنل مها  جاا ية  مت مة الملام   ملا يا ل  مو  فلللمساعد  

 .لتطبيق أ يطة مج امد التدخن المهنل
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 ما بالمؤسسة مصجد ( 171  الل جم فل المعاينة  مار  مثن )ب( المجال البشري للبحث:
  اتمهاف ما العينة اختيار شج ط  طبيق   عد بالمؤسسة  الجسمية  التقاريج السجتف  ا  

 ملاب لطصن أما   وم  أم  -عاما 40-25  ام يتجا ح سا اتم ما ميا ا ا  ل فل   مثل 
 عا  قن لا د م بالمؤسسة  جدداا عل  مو   لوم  أم - سنواف 5 ي سنتيا ما عمج  يتجا ح
 ظةملاف أمناء ما   وم  أم - الثالثة  الثا ية الدرجة ما مصلها حج    درجة   وم  أم  -سنة 

 أم   وم منتظمة فل التجدد  اللوور الدا م -البج امد  فل استمجاراا لومام  ذلق أسيوط
أم  سجن درجاف مج صعة ما مقياس الو وط الليا ية  -للمستيص  لمتابعة حالة الطصن 

 المهنل( التدخن مج امد فل الاشتجا  عل  اتم  وافق أم -مهاف اتمصاي ملامل اللج   ت
 لق اليج ط  عليها ينطبق الت ل اللج    ملامل الامصاي أمهاف م  مقاملة عمن   م

  مصجد( 29  فتإقل عليها الثإاف لتطبيق منها مصجد ( 20  استإعاد   م مصجد ( 49   عدداا
 حللوا ت ها منها مصجد ( 5  استإعاد  م ثم  بلل كقياس جميعا ليهاع المقياس  طبيق  م

 الا ومام رفووا منها مصجد ( 7   الليا ية الو وط مقياس علل هعيصة درجاف علل
 عالية درجاف عل  حللوا  الليا منها مصجد ( 17  اختيار  م ثم  المهنل التدخن لبج امد

 . احد   ججيبية كجماعة عليهم المهنل التدخن مج امد  طبيق   م المقياس فل جداة 
شهج أ( 4 او فتج   طبيق مج امد التدخن المهنل  او حوالل   )جــ( المجال الزمني للبحث:

 .م(2025 ها ة شهج  مارس  م(  حت 2024ما أ ي شهج  د سمبج 
أد اف بلثية فجهتها مبيعة الإل    وعل  أادافل  استخدامحي   م  أدوات البحث: .4

 ا  لا فلمنهد المستخدم   مثل  ال  اتد اف  فج هل  ال
      المقابلات)أ( 
م   مقياس الضغوط الحياتية لأمهات الأطفال مصابي الحروق )إعداد الباحثة(:  )ب(

  لميم اتدا   فقاة للخطواف التاليةا
ما ا مار النظجي للإل   الدراساف  الاستصاد لبناء المقياس فل صور ل ات لية  م  -1

بعاد أالمج إطة بموهوي الإل  لتلديد  الاستبيام  استمارافابقة المج إطة   عض المقاييس الس
 الدراسة  العإاراف المج إطة مها.

ا بعد  ال م  لديد اتبعاد التل  يتمن عليها المقياس  التل  ومن  خمسة أبعاد  -2
 الا تلاد ة لو وط بعد ا اتسجية بعد الو وط  النصسية بعد الو وط   الاجتماعية الو وط

 بعد الو وط الللية.
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( عإار    كام 65 م  لديد  صيالة العإاراف الخاصة بلن بعد   اللي مل  عدداا   -3
 عإار  ( 15بعد الو وط النصسية   عإار  ( 13الاجتماعية   وميعها كالتاللا بعد الو وط 

بعد الو وط  ار  عإ( 13بعد الو وط الا تلاد ة   عإار  ( 12بعد الو وط اتسجية  
 عإار .( 12الللية  

    ل  حد3 ات مام ل ن عإار    عم=  الاستجابةصمم المقياس عل   دريد ثتثل  حي   -4
 (.1  لا= 2ما= 

مجيقة  لليه مقياس الو وط الليا ية تمهاف الامصاي ملامل اللج  ا  م مناء  -5
ل المتوس، اللسام باستخدامالإل  المقياس   قسيمل  ل  فواف حت   ملا التوصن  ل   تا د 

حت  يتسن  للإاحثة  جمي    دخاي البيا اف  ل  اللاسح ا لل    م  لديد موي خت ا 
 أ ن–ةالمقياس الثتثل  اللد د الد يا  العليا(  ثم  م حساب المد   الل   سا ي=  أكبج قيم

للللوي عل  موي (  ثم  م  سمة النا د عل  عدد خت ا المقياس 2=1–3قيمة( بمعن   
 (  ا  الواحد1(  ثم  م  هافة ال  القيمة  ل  أ ن قيمة فل المقياس  0.67=2/3الخلية  

اللليه  ذلق لتلديد اللد اتعل  لهل  الخلية.  اللا أصإه موي الخت ا كما يللا  ذا 
ا (  لوم مستو  منخصض   ذ1.67 ل  أ ن ما  1 جا ح  قيمة المتوس، للعإار  أ  الإعد ما  
 (  لوم مستو  متوس، 2.35 ل  أ ن ما  1.67 جا ح  قيمة المتوس، للعإار  أ  الإعد ما  

 (  لوم مستو  مج ص .3 ل   2.35 ذا  جا ح  قيمة المتوس، للعإار  أ  الإعد ما  
 اكالتالل  العل  ثتثة أ واي ما اللد   الاعتماد  م صدق المقياس:  -6
  ة( ما أعواء ايوة التدريس بللي6عل  عدد   م عجي المقياس لصدق الظاهري: ا 

الخدمة الاجتماعية جامعة أسيوط   ذلق  مداء الجأي فل صتحية المقياس ما حي  
(  %80لا  قن عا   ا صا عل   سإة  الاعتماد    د  م  الار إاطالستمة الل وية للعإاراف 

ق  م صيالة المقياس   د  م حله بعض العإاراف   عاد  صيالة الإعض    ناءاة عل  ذل
 فل صور ل النها ية.

  :د علل ال تح النظجية  الدراساف السابقة التل  نا ل  أبعا الامتي م  صدق المحتوى
اي الإل     تلليلها  م  لديد اتبعاد المختلصة لمقياس الو وط الليا ية تمهاف اتمص

  .(2023  حجاجل ( 2024ملامل اللج     ما ال  الدراساف  امو سجي   
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  :ا   ام  الإاحثة بلساب معامن ار إاط ميجسوم للتلقق ما الا س صدق التساق الداخلي
( ما أمهاف اتمصاي ملامل 20الداخلل للمقياس  ذلق بعد  طبيقها عل  عينة  وامها  

 اللج     ذلق كما يللا
ة ياتيلح( معامل الرتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية لمقياس الضغوط ا1جدول )

 ( 20لدى أمهات الأطفال مصابي الحروق )ن=
رقم 

 العبارة

معامل 

 الارتباط

رقم 

 العبارة

معامل 

 الارتباط

رقم 

 العبارة

معامل 

 الارتباط

رقم 

 العبارة

معامل 

 الارتباط

1 0.59** 18 0.62** 34 0.44* 50 0.48* 

2 0.51* 19 0.46* 35 0.49* 51 0.68** 

3 0.64** 20 0.67** 36 0.46* 52 0.49* 

4 0.71** 21 0.64** 37 0.65** 53 0.52* 

5 0.65** 22 0.53* 38 0.48* 54 0.52* 

6 0.62** 23 0.49* 39 0.45* 55 0.60** 

7 0.52* 24 0.53* 40 0.50* 56 0.64** 

8 0.63** 25 0.54* 41 0.49* 57 0.60** 

9 0.58** 26 0.48* 42 0.70** 58 0.53* 

10 0.68** 27 0.54* 43 0.68** 59 0.56** 

11 0.50* 28 0.61** 44 0.68** 60 0.67** 

12 0.47* 29 0.64** 45 0.44* 61 0.61** 

13 0.70** 30 0.66** 46 0.71** 62 0.47* 

14 0.65** 31 0.47* 47 0.54* 63 0.69** 

15 0.57** 32 0.62** 48 0.55* 64 0.44* 

16 0.51* 33 0.71** 49 0.70** 65 0.60** 

 (0.05دال  عنل متحوى )* = (                  0.01دال  عنل متحوى )  ** = **0.67 17

 عند مستو   0.561= ( 0.01(  مستو   18( الجد لية عند درجة حجية  Rقيمة  
 0.05 = )0.444 

 ( السامق أم قيم معامتف الار إاط ميا درجة كن عإار   الدرجة ال لية1يتوه ما جد ي  
  حلا يا (  ال معامتف ار إاط موجإة مقبولة 0.71 -0.44قياس  جا ح  ميا  للم

ما   أم العإاراف  قيس للمقياس   التالل  ملا القوي بص ل  م التلقق ما الا سا  الداخلل 
  قيسل الدرجة ال لية  الا مؤشج عل  صد  المقياس.
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مقياس ض والدرجة الكلية للالأبعاد وبعضها البع بين درجات( معامل الرتباط 2جدول)
 (20)ن=

 الأبعاد
الضغوط 

 الاجتماعية

الضغوط 

 النفسية

الضغوط 

 الأسرية

الضغوط 

 الاقتصادية

الضغوط 

 الصحية

     ------- الضغوط الاجتماعية

    ------- **0.69 الضغوط النفسية

   ------- **0.76 **0.72 الضغوط الأسرية

  ------- **0.65 **0.70 **0.68 الضغوط الاقتصادية

 ------- **0.69 **0.67 **0.70 **0.62 الضغوط الصحية

 **0.66 **0.73 **0.68 **0.74 **0.77 الدرجة الكلية

( السامق أم قيم معامتف الار إاط ميا درجاف اتبعاد  الدرجة 2يتوه ما جد ي       
إة يعها معامتف ار إاط موجال لية للمقياس  قيم معامن ار إاط اتبعاد   عوها الإعض  جم

أم    للمقياس   التالل  ملا القوي بص ل  م التلقق ما الا سا  الداخلل   حلا ياة مقبولة 
  او مؤشج عل  اللد . للمقياس اتبعاد  قيس ما  قيسل الدرجة ال لية 

ق ذل   ام  الإاحثة باستخدام معامن ألصا كج  إاخ للساب ثإاف المقياس  ثبات المقياس:  -7
 اللج   ( ما أمهاف اتمصاي ملامل 20ما ختي  طبيق المقياس عل  عينة ملو ة ما  

امن ية لمع يعطل اللد اتد   للقيمة التقديج  للت افؤ  ذلق تم معامن ألصا كج  إاخ  عد مؤشجةا 
أي أم حساب معامن الثإاف بصي مجيقة لا  قن عا حسابل بطجيقة ألصا  الاختإاراف ثإاف 

ه  يوه فتذا كا   قيمة ألصا كج  إاخ مج صعة  دي ذلق عل  ثإاف درجاف الاختإار  كج  إاخ 
 الجد ي التالل معامن ثإاف المقياسا 

أمهات الأطفال مصابي الحروق  الحياتية لدى( معامل ثبات مقياس الضغوط 3جدول )
 بطريقة ألفا كرونباخ

 الضغوط كرونباخ ثبات ألفاقيمة 

 الضغوط الاجتماعية 0.71

 الضغوط النفسية 0.77

 الضغوط الأسرية 0.76

 الضغوط الاقتصادية 0.69

 الضغوط الصحية 0.70

 الدرجة الكلية 0.81

لد  أمهاف  ( السامق أم معامن ثإاف مقياس الو وط الليا ية3يتوه ما جد ي       
مقياس (    ل   معامتف ثإاف اتبعاد الصجعية لل0.81اتمصاي ملامل اللج   كلن مل   
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مما  ييج  مج صعة  ال معامتف ثإاف  ( 0.71/0.77/0.70/0.69/0.76عل  التوالل  
  ل  الثقة فل النتا د التل أملا التوصن  ليها ما ختي المقياس.

ماعاف لاجت  ام  الإاحثة متللين ملتو  التقاريج الد رية )ج( تحليل محتوى التقارير الدورية:
ل اعة  م  اتخل فل الاعتإار كن اليج ط الواجح ا إاعها فالجماعة عقح اجتماعها م  الجم

  عداد التقاريج ما حي  اليلن  الموموم.
ات لأمه باستخدام نموذج الحياة للتخفيف من الضغوط الحياتية المهنيبرنامج التدخل  (د)

 الأطفال مصابي الحروق 
  فل خدمة الجماعة باستخدام  موذج الليا المهنل ام  الإاحثة متلميم مج امد للتدخن 

 اتسس التاليةا  عل للتخفي  ما الو وط الليا ية تمهاف اتمصاي ملامل اللج   
 :أهداف برنامج التدخل المهني 

 ختل  باختته الهده اللي ينإ ل  المهنلمج امد للتدخن  أي م اتساس اللي يبن  عليل 
لية ة اللا امد التدخن المهنل للدراسللا  مثن الهده الج يسل لبج  البج امد  لقيقل ما  راء الا 

ما الا   ينبثق " فل " التخفي  ما الو وط الليا ية تمهاف اتمصاي ملامل اللج   
 الهده مجموعة ما اتاداه الصجعية التاليةا

 التخفي  ما الو وط الاجتماعية تمهاف اتمصاي ملامل اللج  .  -
 اللج  .ي ملامل التخفي  ما الو وط النصسية تمهاف اتمصا  -
 اللج  .التخفي  ما الو وط اتسجية تمهاف اتمصاي ملامل  -
 اللج  .التخفي  ما الو وط الا تلاد ة تمهاف اتمصاي ملامل  -
 اللج  .التخفي  ما الو وط الللية تمهاف اتمصاي ملامل  -
 :الأسس التي استند إليها برنامج التدخل المهني 
 سة اللالية  اتاداه الصجعية المنبثقة عنها.الهده الج يسل للدرا  -
 عليها. م الاعتماد  التلا مار النظجي للدراسة  المصاهيم   -
 .اللج      موذج الليا    الليا ية المجاج  العلمية العج ية  اتجنبية التل  نا ل  الو وط   -
  ة منموذج الليا البيا اف  النتا د المستخللة ما الإلوو  الدراساف السابقة المتعلق -

 الو وط الليا ية   اللج  .
ة  ظجية ات سا  ا  لولوجي  ل  موذج الليا  كصحد  ماذج خدمة الجماعة   اللي  ستند  -

  البيوة.عل  العت ة ميا ا  سام   يجك 
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ل  تا د القياس القبلل لمقياس الو وط الليا ية تمهاف الامصاي ملامل اللج     لليل  -
   صسيج .

 لعتبارات التي تمت مراعاتها عند وضع وتصميم برنامج التدخل المهني:ا 
 احتياجاف العوواف  الو وط الت ل يواجهنها. عل  التجكي  -
  هوح أاداه البج امد   وافقها م  أاداه الجماعة  المؤسسة. -
 .نلالمههج ر  أم   وم أ يطة البج امد مج ة   املة للتعدين  فقا لمقتوياف التدخن   -
 أم يتيه البج امد للعوواف فجصة التعبيج اللج عا ا صعالا ها  مياعجاا  خرا ها. -
ا ف  يم  احة الصجصة لعوواف الجماعة التججيبية للمياركة  التعا م  التصاعن   إادي الخبجا -

 البج امد.مينها ما ختي  نصيل أ يطة 
مستيصل العطيصل التخللل "التصكد ما  وافق البج امد  ملتويا ل م  سياساف   ظم  -

 "   او المجاي الملا ل للدراسة. لللج   
 الاستصاد  ما  ملا ياف  خدماف المؤسسة كملام لتنصيل البج امد.   -
  الحياة:أنساق برنامج التدخل المهني وفقا لنموذج 
 يتمثن فل أمهاف اتمصاي الليا  عا وم ما حج  . العضو:نسق   -
التصاعتف الجماعية ميا أعواء  ل وج التلن فل الإاحثة يتمث نسق محدث التغيير: -

تدخن أعواء الجماعة التججيبية لتلقيق أاداه ال عل  طجأ  التلالجماعة   ؤثج فل الت ييجاف 
 . المهنل

 العمن بالمؤسسة  اللي  عا م م  الإاحثة لتنصيل مج امد ما فجيقيت وم  الفعل:نسق  -
 ة  الاخلا ييا الاجتماعييا  النصسييا.المؤسس  ييمن مديج المهنلالتدخن 

المجاد التخفي  ما  ملامل اللج   يتمثن فل جماعة أمهاف اتمصاي  الهدف:نسق  -
  الو وط الليا ية لديها باستخدام  موذج الليا  ما منظور خدمة الجماعة.

 :ثة لباحايتحقق هدف البرنامج اتبعت  ولكي مراحل التدخل المهني وفقا لنموذج الحياة
 التالية:المراحل والخطوات 

 المرحلة الأولى: تتضمن هذه المرحلة الخطوات التالية:
ما  عل  مجموعة الامتيحي   ام  الإاحثة متجهي   صسها معج ياة ما ختي  الستعداد: -

اتبلاو  المجاج  المتعلقة بالو وط  أ واعها  با هافة  ل   وعية الو وط التل  واجل 
لاميا باللج  . كما املع  عل  المقاييس الخاصة بالو وط الليا ية أمهاف اتمصاي الم
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أ وا  الامتيمهده  عداد مقياس  لدد الو وط التل  عا ل منها اتمهاف  با هافة  ل  
 كستح عا  موذج الليا . عل  ما

ة فل ال  المجحلة  ام  الإاحثة متطبيق مقياس الو وط الليا ي الضغوط:تحديد نوعية  -
  نة الدراسة ثم أججف مقاملة م  كن حالة ما اللالاف التججيبية  كام الهده ما العي عل 

 منها مما  سهم  عا ل التلالمقامتف او منه كن حالة الصجصة للتعبيج عا مبيعة الو وط 
 فل  ع ي  التصاعن مينها   يا الإاحثة.

يد ن أم  حي   م  لدفل ال  المجحلة   ام  الإاحثة بتججاء  عا د شصوي م  ك التعاقد: -
تل ام الالميللة الموجود   الا صا  عل  اتاداه المجاد  لقيقها. كما  م  وهيه اتد ار  المه

 ة.مطلو ستقوم مها اتم  با هافة  ل   لديد المد  ال منية للتدخن المهنل  عدد المقامتف ال
 المرحلة الثانية: التدخل المهني )مرحلة العمل(

تي خ  حي   مثن فتج  التصاعن الديناميلل لة ما أمجم مجاحن التدخن المهنل سعتبج ال  المجح
لتل ال  المجحلة  م  نصيل مج امد التدخن المهنل  ملتويا ل مهده  خفي  الو وط الليا ية ا

 ا واجل أمهاف اتمصاي الملاميا باللج  .   د حجص  الإاحثة فل ال  المجحلة عل  ما يلل
دخن نية ميا الإاحثة  أعواء الجماعة التججيبية  مما يتيه فجصاة للت ع ي  العت ة المه -

 المهنل لتلقيق الت ييج المطلوب ما ختي البج امد.
 تلقيقدعم أعواء الجماعة التججيبية فل أداء اتد ار  المهام الموكلة  ليهم بيلن كامن  ل -

 أاداه البج امد.
ج عا خرا ها  رغإا ها بلجية  د م خجن  يجي  أعواء الجماعة التججيبية عل  التعبي -

 أثناء المنا ياف الجماعية.
 ع ي  التصاعن الجماعل ميا أعواء الجماعة التججيبية  مما  سهم فل  قوية العت اف  -

 الاجتماعية مينهم  يع م ما  در هم عل   لمن المسؤ لياف الاجتماعية.
الموارد  ا ملا اف المتاحة فل  مساعد  أعواء الجماعة التججيبية عل  الاستصاد  ما -

 المؤسسة  المجتم  المللل  لاست ماي  نصيل مج امد التدخن المهنل.
 في ضوء ما تم ذكره، يتضح ما يلي:

 ي:فثلت تم الباحثة بأداء مجموعة من الأدوار المهنية خلال المرحلة التنفيذية )أ( قامت
مجموعة ما المهاراف  ة الدراسةعينحي   ام  الإاحثة متعليم اتمهاف  دور المعلم: -

اتمهاف كيفية استبداي    عليم شمل  ال  المهاراف  لمساعد ها فل مواجهة ه وط الليا 
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اتف ار ليج المنطقية حوي أ صسها   ظج  ا خجيا لها بصف ار عقت ية  منطقية   عليمها 
 حوي مإسطة علومافبم    يداا -كيفية التعامن م  الو وط النا جة عا الت يجاف الليا ية 

 كسامها القدر  عل   لديد الميلتف   ه  مدا ن  -الملاميا اتمصاي  رعا ة اللج    أ واي
اكسامها  –اتسج  ب مساعد ها فل  نظيم   تها ميا رعا ة الطصن الملاب  الااتمام -للللوي

 (التللم فل ا صعالا ها   دريبها عل   قنياف الاستجخاء القدر  عل  
مساعد  اتمهاف عل  فهم أ صسها  اكتياه   نمية  درا ها يتمثن فل  مكن:دور الم -

مساعد ها فل التللم بمياعجاا  -لمواجهة الو وط النا جة عا  صابة أمصالها باللج   
ا م ملينها  - ا صعالا ها السلبية عند التعامن م  الطصن أ  اتسج    وجيهها بيلن   جامل

 (. المؤسساف اتخج  التل  ملا أم  قدم لها الدعم المؤسسةالاستصاد  ما خدماف 
يتمثن فل استخدام المهاراف المهنية لتوفيج فجص النجاح فل  دور مقدم التسهيلات: -

 خفي  الو وط الليا ية عل  العوواف  ما ختي  قلين الو وط الاجتماعية  النصسية 
ثة  الإاحا الاجتماعية ما  بن مياعج القبوي  التقديج لقيمتها  ملا ته    يداا ب اتسجية 

عل  الاستصاد  ما حثها   كللق التخفي  ما الو وط الللية  الا تلاد ة ما ختي
د خدماف ا رشاد النصسل  الاجتماعل  الللل التل  قدمها المستيص     وجيهها  لو الموار 

 . لديها(المتاحة التل  ملا أم  ساعداا فل  خفي  الو وط 
متحظة العت اف  التصاعتف ميا العوواف   عوها  ه الا ما ختييتو دور الملاحظ: -

متابعة ا سهاماف التل  دمتها كن عوو  فل  لقيق  -الإعض   كللق مينها   يا الإاحثة
متحظة الت ييجاف التل مجأف عل  العوواف  تيجة  -أاداه الجماعة  أاداه البج امد

 ية  عامن اتمهاف م  موا   اليعور بالل حكيف متحظة -لممارسة   نصيل أ يطة البج امد
   (. التل  م مجحها فل النياط

  امد  حي ام  الإاحثة متوجيل التصاعن ميا العوواف أثناء  نصيل البج  دور موجه التفاعل: -
كما سع   ل   ع ي  مياعج   عمل  عل   ع ي  التصاعتف ا  جامية   قلين السلبية منها

 التل مهاف  موجهة ا تإااها  لو المستقبن بت جامية رلم  جارب اتلماتمن  التصاؤي لد  ات
  مج م مها.

تدخن امد الأخل القياساف القبلية  الإعد ة للمقياس  بن   عد مج  جامع ومحلل البيانات:دور  -
 المهنل.
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نل هن المما ختي مقار ة القياساف القبلية  الإعد ة  معجفة أثج مج امد التدخ دور المقوم: -
 عل  الامهاف.

 :همها)ب( استخدمت الباحثة مجموعة من الستراتيجيات أثناء المرحلة التنفيذية ومن أ
اه  مثل  فل  وهيه موهوي الدراسة  أادافها  با هافة  ل  أاد استراتيجية التوضيح: -

ل فالبج امد تعواء الجماعة   ذلق  مجام أامية مناء العت اف الاجتماعية بالنسإة لها 
ذلق ما ختي دعم   ع ي  عت ا ها الاجتماعية    وهيه   يتممواجهة الو وط الليا ية  

 بج امد.الاتد ار  المسؤ لياف التل ينإ ل عل  أعواء الجماعة القيام مها أثناء  نصيل 
  مثل  ال  الاستجا يجية فل    يد العوواف بالمعاره استراتيجية البناء المعرفي: -

 لمثل اممة حوي الموا   الليا ية التل  صتقجم  ل  المعجفة بصساليح التعامن  المعلوماف الت
كما  م العمن عل   لليه بعض اتف ار  المعتقداف الخاموة لديها    عدين   معها

 السلوكياف السلبية النا جة عنها.
 ار ها مثل  فل   ناي اتمهاف بصامية  ع ي  عت ا ها بصسجاا  أ  استراتيجية الإقناع: -

للق  ك   أصد ا ها  مما  سهم فل مناء شإلة اجتماعية  وية  عود بالنص  عليها  عل  أمنا ها
ختي   ناي اتمهاف بالتخلل عا اتف ار الخاموة المج إطة بتصابة أمصالها باللج   ما 

 فل اليصاء. الثقة بالنصس  مري اتمن  ع ي 
ح  فلاما ختي  يجي  اتمهاف عل  ا ار:استراتيجية التعبير الحر عن المشاعر والأفك -

 عا مياعجاا   جار ها السلبية  م  اللجص عل  عدم  دا تها    قد م الدعم لها فل كيفية
 التعامن م  ال  المياعج  التخلص منها فل المستقبن.

احة ما ختي    يداا بالمعلوماف حوي الموارد  المؤسساف المت القوة:استراتيجية منح  -
 النص تم  التل  قدم خدما ها للأمهاف   كيفية الاستصاد  ما ال  الخدماف بما  عود بفل المج

 عليها  عل  أمنا ها.
 بلي  يتم خصض السلو  ليج المجلوب أ  التخلص منل  مثن استراتيجية تغيير السلوك: -

 ام جنح حوور المناسإاف الاجتماعية   التياؤم فل النظج  ل  اتمور   عدم الالت ام منظ
 لتوفيج ج ء ما اتمواي للموا   الطار ة(  م   ع ي  السلوكياف ا  جامية المجلو ة.
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 ا:من أهمهو أثناء المرحلة التنفيذية التكنيكات من الأدوات و استخدمت الباحثة مجموعة )ج( 
 مهافأالمقياس ما  بمللءالإاحثة   ام  ما ختلها  المقابلات الفردية والجماعية: -
 ينة الإل   شجح  لهم أاداه مج امد التدخن المهنل  أ يطتل المتنوعة  ملا لةعمصاي ات
 .   أف ارام  معتقدا هم فلصثيج الت
عية  م الاعتماد عل  الا الت نيق فل ممارسة جمي  ات يطة الجما المناقشة الجماعية: -

ة منا ياف مساحميا اتمهاف لتع ي  ر ح المياركة  التعا م ميا اتعواء  حي   وفج ال  ال
مما  خمنة للأمهاف للتعبيج عا مياعجاا    إادي الخبجاف   منا ية التلد اف التل يواجهنها 

 جماعة.   ل  ساعد عل   قلين اليعور بالو ،  الع لة  الاحساس بالا تماء 
علل الا الت نيق لمساعد  اتمهاف عل  التدريح الص عل  م الاعتماد  الدور:تكنيك لعب  -

لنصسل حيا ية  ا عية مما  قلن ما التو ج لديها عا مجيق الاستعداد اللانل  ا موا  ة لمواجه
لها بصسلوب خما  مما  ساعداا عل   لسيا مهارا ها فل التواصن  حن الميلتف   خفي  

عا المياعج  فهم الموا   بيلن  عل  التعبيج  كللق مساعد هاالو ، النصسل لديها  
 الو وط.يد  فل التعامن م  عمق  اكتساب مهاراف جدأ 

ل فبمجموعة متنوعة ما المتخلليا  الت نيق الاستعا ة م ما ختي الا  تكنيك الندوات: -
  مهده  وجيل اتمهاف   يجيعها  الدينل   ا رشادي   الاجتماعل النصسل المجاي 

عل    عليمها كيفية التللم فل مياعجاا    ع ي   در ها عل  الوإ، اللا ل   الت لح 
 الا صعالاف التل  د  ؤثج سلإاة عل   صاعت ها م  ا خجيا. 

بطجيقة مإسطة  للأمهافختي الا الت نيق  قد م معلوماف   م ما المحاضرات:تكنيك  -
 مهده رف   عيها   لليه المصاهيم الخاموة   ع ي  مهارا ها فل التعامن م  الو وط.

ياف ا مستو لتعدين السلوكياف اليومية التل   يد م  م استخدام ال  التقنية تكنيك السترخاء: -
ق الو ،  با هافة  ل   عليم اتمهاف استجا يجياف الاستجخاء  مثن  ماريا التنصس العمي

   قنياف استجخاء العوتف التدريجل.
  تدريجلالحي   ام  الإاحثة فل ال  المجحلة بالا صلاي  )مرحلة الإنهاء(: المرحلة الثالثة

ما  م ك المقامتف ما ختي المإاعد  ميا  للإ هاء  ذلقختي قيام الإاحثة بالتمهيد  ذلق ما 
ط  ذلق ما ختي  عاد   طبيق مقياس الو و  المهنلفل ال  المجحلة أ وا  قييم أثج التدخن 

  معجفة الت يجاف التل حدث   مد  فاعلية البج امد باستخدام  موذج الليا . الليا ية 
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 لل ا م معالجة البيا اف ما ختي اللاسح  البحث: فيئية المستخدمة الأساليب الإحصا .5
(    د مإق  SPSS.V.22.0مج امد الل م ا حلا ية للعلوم الاجتماعية   باستخدام

 الا لجاهاتساليح ا حلا ية التاليةا الت جاراف  النسح المووية  المتوس، اللسامل  
سميج  -اختإار كلومجج ه  كج  إاخ لصا معامن أ ميجسوم المعياري  معامن ار إاط 

  معامن Shapiro-Wilk يلق  -.  اختإار شاميج Kolmogorov – Smirnovه و 
 الالتواء  اختإار "ف" للمجموعاف المتجابطة.

 فروضه: واختبارالنتائج الميدانية للبحث  -ثامناا 
 الحروق:( النتائج الخاصة بوصف مفردات عينة البحث من أمهات الأطفال مصابي 1)

 (17البيانات الأولية لأمهات الأطفال مصابي الحروق )ن= (4)جدول 

 محل الإقامة

 حضر ريف

 % ك % ك

10 58.82 7 41.18 

 (9.44(                      الانىراف المعياسي   )36.14المحوةط الىتابي      ) عمر الام 

الحالة التعليمية 

 للأم

 مؤهل جامعي وسطمؤهل مت مؤهل اقل من المتوسط

 % ك % ك % ك

6 35.29 8 47.06 3 17.65 

 عدد أفراد الأسرة

 افراد 8اقل من   6من  افراد 6اقل من   4من  افراد 4اقل من 

 % ك % ك % ك

3 17.65 10 58.82 4 23.53 

 (1.33)   المعياسي الانىراف(                      4.65)      الىتابي المحوةط

الدخل متوسط 

 الشهري للأسرة

لأقل من  1000من 

2000 
 فأكثر 3000 3000لأقل من 2000من 

 % ك % ك % ك

4 23.53 7 41.18 6 35.29 

 (843.71)   المعياسي الانىراف(                      2640)      الىتابي المحوةط

 حالة الزواج

 حالات طلاق زواج قائم

 % ك % ك

14 82.35 3 17.65 

 درجة الحرق

 الدرجة الثالثة الدرجة الثانية

 % ك % ك

9 52.94 8 47.06 

ما الجد ي السامق أم عينة الدراسة ما أمهاف اتمصاي ملامل اللج    ما  تا ديتوه 
  مينما  لن  سإة المقيماف فل اللوج  ل  %58.82 منسإة فل الجي  المقيماف
اتمهاف فل  قن أمصالها  ل  المستيص   .  الا  د  علس التلد اف التل  واجل41.18%
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مج يا أسبوعياة  أي ما  عادي ثما ل مجاف شهجياة لتلقل العتج  مما  سبح لها ه وماة  صسية 
فل عينة الإل   فقد  ملامل اللج   أما بالنسإة لمتوس، أعمار أمهاف اتمصاي   ا تلاد ة.

علق بالمستو  التعليمل  فتم  سإة .   يما يت9.44سنة  م  ا لجاه معياري  در   36.14مل  
  مينما كا    سإة اتمهاف ذ اف %47.06اتمهاف اللاصتف عل  مؤان متوس، مل   

  فل حيا  صل   سإة اتمهاف اللاصتف عل  مؤان %35.3التعليم ات ن ما المتوس، 
( 4.65مل  المتوس، اللسامل لها    يما يتعلق بعدد أفجاد اتسج    .%17.65جامعل  ل  

(  %58.82أمهجف النتا د أم النسإة اتكبج   ال  ( حي  1.33  ت لجاه معياري  در   
( ما %23.53أفجاد.  ليها  سإة   6 أ ن ما  4 ت وم ما أسج يتجا ح عدد أفجاداا ميا 

( ما اتسج %17.65أفجاد  ثم  ص ل  سإة   8 أ ن ما  6اتسج التل يتجا ح عدد أفجاداا ميا 
أفجاد.  د  علس ال  النتا د  جود ه وط ا تلاد ة  4دد أفجاداا ما أ ن ما التل يت وم ع

أما   أسجية  مما  د يؤثج سلإةا عل   در  اتمهاف عل  أداء أد اراا  مسؤ ليا ها  جا  أسجاا.
(   ا لجاه معياري  در  2640فقد مل  المتوس، اللسامل لل   بالنسإة لمتوس، الدخن اليهجي 

 2000( للأسج التل يتجا ح دخلها ميا %41.18  النسإة اتعل   كا  ( حي 843.71 
 1000( للأسج التل يتجا ح دخلها ميا %23.53  مينما كا   النسإة ات ن  3000 أ ن ما 
.  الا  ييج  ل   د ل الوه  الا تلادي للأسج  مما  سبح ه وما مالية 2000 أ ن ما 
ج  فتم  سإة اتمهاف فل عينة الإل  اال    يما  خص حالة    عتج أمصالها. لصة تيجة   

(  مينما كا    سإة حالاف الطت  %82.35اا فل حالة م اج  ا مة مل     الت  
( ما اللج   ما %52.94(.   النسإة لدرجاف حج   اتمصاي  فقد كا    سإة  17.65% 

 ة.( ما اللج   ما الدرجة الثالث%47.06الدرجة الثا ية  فل حيا كا    سإة  
 ( نتائج اختبار التوزيع العتدالي للبيانات.2)

  ججاء المعالجاف ا حلا ية التل  تناسح م  مبيعة أاداه الإل   حجم العينة   ام   بن
 اختإار  Parametric Testesالإاحثة بالتلقق ما شج ط استخدام ا حلاء الإارامتجي 

ء  التالل فل حالة استخدام ا حلا   ( 17مصجد   م= 30"ف"(  ظجا تم حجم العينة أ ن ما 
 ا أامها اعتدالية التومي   ذلق كما يلل شج مل الإارامتجي أ  المعلمل   جح التلقق ما 

 بصلص مد  ا إاي  ومي  درجاف مقياس الو وط الليا ية للتومي  الطبيعل الاعتدالل  -1
. Kolmogorov – Smirnovهسميج  و  - ذلق باستخدام اختإار كلومجج ه  عدمل ما 

   يا اف الجد ي التالل  وهه ذلقا Shapiro-Wilk يلق - اختإار شاميج 
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ار م اختبالضغوط الحياتية باستخدا بيانات مقياس( نتائج اختبار اعتدالية توزيع 5جدول )
 ويلك -واختبار شابيرو فسمير نو  –كلومجروف 

درجات  الضغوط الحياتيةمقياس 

 الحرية

 ويلك -ختبار شابيروا فسمير نو –اختبار كلومجروف 

قيمة 

 الاختبار
 مستوى الدلالة

قيمة 

 الاختبار

مستوى 

 الدلالة

 0.773 0.967 0.200 0.135 17 الضغوط الاجتماعية

 0.732 0.965 0.200 0.132 17 الضغوط النفسية

 0.258 934..0 200..0 0.132 17 الضغوط الأسرية

 0.547 0.955 0.132 0.183 17 الضغوط الاقتصادية

 668..0 0.962 0.200 0.141 17 الضغوط الصحية

 222..0 0.931 0.200 0.133 17 الدرجة الكلية للمقياس

 وه  اختإار  جميس –( السامق أم جمي  قيم اختإار كلومجج ه 5يتوه ما جد ي        
 لةحي    يد مستو  الدلا  حلا ياة  يلق لمقياس الو وط الليا ية  قيم ليج دالة  -شاميج 

(   التالل  ملا القوي بصم  ومي  ميا اف مقياس الو وط الليا ية 0.05فل كن منها عا  
 مي  كن  التالل  ملا الللم باعتدالية  و  الطبيعل المستخدم فل الإل  اللالل   تإ  التومي  

  يملا استخدام ا حلاء الإارامتجي أ  المعلمل  اختإار "ف"(. منها 
ء لتوار اعتدالية التومي  السابقة   ام  الإاحثة بلساب معامن الاما  تا د اختإا للتصكد -2

جب (  يقت3 -.  3 يتجا ح معامن الالتواء ما ميا   الليا ية لتومي  ميا اف مقياس الو وط 
لل التا  الجد ي اللصج  ومي  البيا اف ما التماثن  الاعتدالية كلما ا تجب معامن الالتواء ما 

 يوهه ذلقا
 امل اللتواء لتوزيع بيانات مقياس الضغوط الحياتية( مع6جدول )

 معامل الالتواء مقياس الضغوط الحياتية م

 0.308 الضغوط الاجتماعية 1

 0.346 الضغوط النفسية 2

 0.073 الضغوط الأسرية 3

 -0.295- الضغوط الاقتصادية 4

 -0.070- الضغوط الصحية 5

 -0.540- الدرجة الكلية للمقياس 
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 ( السامق أم جمي  معامتف الالتواء لتومي  ميا اف مقياس الو وط6توه ما جد ي  ي     
ا باعتد اللصج   قتجب ما  اللليه الليا ية  أ ن ما الواحد  الية   التالل  ملا الللم أ وة

  ومي  ميا اف المقياس.
ل   التال الليا ية  يتوه مما سبق  لقق شجط اعتدالية  ومي  ميا اف مقياس الو وط       

. باعتإاراا  سيلة للمقار ة ميا المتوسطاف  مناسإة T.test"  ملا استخدام اختإار "ف
 لمعالجة فج ي الإل  اللالل. 

 ( النتائج الخاصة بفروض البحث:3)
توجد فروق ذات دللة إحصائية بين "  نتائج الفرض الأول: ينص الفرض الأول على أنه

التجريبية في بُعد الضغوط الجتماعية  للجماعةلبعدي متوسطي درجات القياسين القبلي وا
     ." لدى أمهات الأطفال مصابي الحروق 

-Paired المتجابطة  للتلقق ما الا الصجي استخدم  الإاحثة اختإار "ف" للمجموعاف     
Samples T-Test ,  المعيارية  قيمة( التالل يوهه المتوسطاف  الا لجافاف 8 جد ي 

التججيبية فل بعد  للجماعةمتوسطل درجاف القياسيا القبلل  الإعدي لدلالة ميا "ف"  مستو  ا
 .الو وط الاجتماعية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   

للفروق بين متوسطي درجات القياسين القبلي ة ( قيمة "ت" ودللتها الإحصائي8جدول )
مهات الأطفال مصابي التجريبية في بعد الضغوط الجتماعية لدى أ للجماعةوالبعدي 

 (17الحروق )ن=
مقياس الضغوط 

 المتوسط ن التطبي  الحياتية
الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 "ت"

مستوى 

 الدلالة
(2) 

حجم 

 التأثير

الضغوط 

 الاجتماعية

 2.42 31.35 17 الل لي

 مرتفع 0.96 0.01 19.98
 2.14 21.29 17 ال علي

 2.921( =  0.01( ومستوى دللة )16درجة حرية ) الجدولية عندقيمة "ت" 
القياسيا  السامق أم قيمة "ف" الملسو ة للصج  ميا متوسطل درجاف (8 يتوه ما جد ي 

القبلل  الإعدي فل بعد الو وط الاجتماعية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   مل   
 لجد لية ا( ت ها أكبج ما قيمة "ف" 0.01(  ال قيمة دالة  حلا يةا عند مستو   19.98 

  التالل يتم  بوي الصجي اللي  ييج  ل   جود فج   دالة  حلا يةا ميا متوسطل درجاف 
التججيبية فل بعد الو وط الاجتماعية لد  أمهاف اتمصاي  للجماعةالقياسيا القبلل  الإعدي 
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 يملا متحظة ذلق ما ختي مقار ة  الإعدي  ذلق للاله التطبيق  اللج   ملامل 
 اف التطبيقيا.متوسطل درج

 موذج  عل  لقياس حجم  صثيج المعالجة التججيبية  ممارسة مج امد فل خدمة الجماعة  ا م 
حي  يدي  ( 2الليا ( فل التخفي  ما الو وط الليا ية   ام  الإاحثة بلساب مج    يتا  

ثيج اللي مينما يدي التص هوين ( ما التإايا ال لل عل   صثيج 0.01التصثيج اللي  صسج حوالل  
( ما التإايا ال لل عل   صثيج متوس، فل حيا يدي التصثيج اللي  صسج حوالل 0.06 صسج  

  يما يلل معادلة حجم اتثج مج    (.248ص  2011مجاد  مج ص  ( فصكثج عل   صثيج 0.15 
 (2  يتا 

 

( للجم  صثيج مج امد  موذج الليا  فل 2السامق أم قيمة   (8كما يتوه ما جد ي  
 ( 0.96  مل    التخفي  ما الو وط الاجتماعية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   

 يعنل أم  سإة التإايا اللقيقل للمت يج المستقن  ممارسة مج امد فل  مج ص    او حجم  صثيج
 موذج الليا ( فل التخفي  ما الو وط الاجتماعية لد  أمهاف  عل خدمة الجماعة  ا م 

 مساامة ل  تُعزى الباحثة هذه النتيجة   %(.96 لن  ل      اتمصاي ملامل اللج  
البج امد ما ختي استخدام  موذج الليا  فل  ع ي   در  اتمهاف عل   عاد   نظيم عت ا ها 

مهاراف  طويج   د  م ذلق ما ختي  دريبها عل    الاجتماعية بيلن أكثج دعما  فعالية
   الاعتماد عل  الملادر الاجتماعية المسا د  التواصن الاجتماعل    وسي  شإلاف الدعم

جلساف  اسهام ق كللالاجتماعية  مثن اتم اج  الوالديا  ات ارب  الجيجام  المؤسساف 
مما أ اح للأمهاف التعبيج عا مياعجاا الاجتماعية  البج امد فل خلق ميوة  صاعلية داعمة

ف حوي  ظج  المجتم  لها  تمنا ها  مما  عدين المصاهيم السلبية التل  لملها اتمها    بلجية
   يتوه ذلق ما ختي ما  ومنل البج امد ما أ يطة ساام فل  قلين شعوراا بالع لة 

مجموعة ما الملاهجاف التل  نا ل   عجي  الو وط  أ واعها مختلصة حي   وما 
اعن ميا  ملادراا  با هافة  ل  شجح مإس، لنموذج الليا  كمصهوم عتجل يجك  عل  التص

كما  م  ججاء منا ية جماعية حوي  ع ي  الدعم   ا  سام   يوتل  الو وط النا جة عنها
 ومن  ات يطة   الاجتماعل  أثج  فل الت ي  م  ه وط رعا ة اتمصاي الملاميا باللج   

أ وا  د   حوي  نمية مهاراف التواصن الصعاي للأمهاف فل الموا   الاجتماعية اللعإة  
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كن أم   ام  الاجتماعل حي  ل  ذلق  م  نظيم  رش عمن لتلديد خجيطة الدعم  با هافة
  لدد اتشخاص الليا  عتمد عليهم  مثن ال  ج  اتم  ات ارب  اتصد اء   دا ج   مثلهامجسم 

كما  م  نظيم لعح    إ  ذلق منا ية حوي ما  صتقد  اتمهاف ما الا الدعم   المؤسساف(
جي موا    ا عية مثن   و ة بلاء مصاجوة للطصن أ   قد ما أحد ع  م فيهاأد ار حي  

  ات ارب(  ملح ما اتمهاف ا تجاح رد د فعن   جامية  ثم  م  مثين ال  الجد د أمام الجماعة.
 ما أكدف عليل دراسة  ايلور  للدراسة م  ا مار النظجي  لصة عامة  تصق ال  النتا د   

Taylor  2011 ري للدعم الاجتماعل فل  لسيا  در  اتفجاد عل  الت ي  ( عل  الد ر الملو
فل جلساف البج امد ما ختي  ع ي  التصاعن   اهلام  الو وط المختلصة   او ما مهج 

 كللق م  الدراساف السابقة   التل ا صق  م  الدراسة اللالية   اتمهاف  الدعم المتإادي ميا 
(  2023  سي   (2023 الملجي   (2020(  شلا ل  2011شلا ل   منها دراسة 

فل التصكيد علل أم  موذج الليا  فل الخدمة الاجتماعية  ساعد العمتء ( 2023ملطصل  
عل   قبن  فهم  ا عهم الاجتماعل   مياد  فجص الا لاي بات سا  الاجتماعية اتخج   

  مياد  اليعور بالقبوي  اللح ما جا ح أفجاد المجتم .
توجد فروق ذات دللة إحصائية بين "  ينص الفرض الثاني على أنهنتائج الفرض الثاني: 

التجريبية في بُعد الضغوط النفسية لدى  للجماعةمتوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي 
  "أمهات الأطفال مصابي الحروق 

-Paired المتجابطة  للتلقق ما الا الصجي استخدم  الإاحثة اختإار "ف" للمجموعاف     
Samples T-Test ,  المعيارية  قيمة( التالل يوهه المتوسطاف  الا لجافاف 9 جد ي 

التججيبية فل بعد  للجماعةمتوسطل درجاف القياسيا القبلل  الإعدي "ف"  مستو  الدلالة ميا 
 .الو وط النصسية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   

درجات القياسين القبلي  للفروق بين متوسطي "ت" ودللتها الإحصائية ( قيمة9)جدول 
التجريبية في بعد الضغوط النفسية لدى أمهات الأطفال مصابي الحروق للجماعة والبعدي 

 (17)ن=
مقياس الضغوط 

 المتوسط ن التطبي  الحياتية
الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 "ت"

مستوى 

 الدلالة
(2) 

حجم 

 التأثير

 الضغوط النفسية
 2.09 36.59 17 الل لي

 مرتفع 0.97 0.01 23.92
 1.82 25.94 17 ال علي

 2.921( = 0.01( ومستوى دللة )16درجة حرية ) الجدولية عندقيمة "ت" 
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القياسيا  السامق أم قيمة "ف" الملسو ة للصج  ميا متوسطل درجاف (9 يتوه ما جد ي  
القبلل  الإعدي فل بعد الو وط النصسية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   مل   

 الجد لية ( ت ها أكبج ما قيمة "ف" 0.01(  ال قيمة دالة  حلا يةا عند مستو   23.92 
  التالل يتم  بوي الصجي اللي  ييج  ل   جود فج   دالة  حلا يةا ميا متوسطل درجاف 

التججيبية فل بعد الو وط النصسية لد  أمهاف اتمصاي  للجماعةالقياسيا القبلل  الإعدي 
 يملا متحظة ذلق ما ختي مقار ة  الإعدي لق للاله التطبيق  ذ اللج   ملامل 

 متوسطل درجاف التطبيقيا.
( للجم  صثيج مج امد  موذج الليا  فل 2السامق أم قيمة   (9كما يتوه ما جد ي  

 او  ( 0.97  مل    التخفي  ما الو وط النصسية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   
 سإة التإايا اللقيقل للمت يج المستقن  مج امد  موذج الليا ( فل   يعنل أم مج ص   حجم  صثيج

 (.%97 لن  ل    التخفي  ما الو وط النصسية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   
مساامة البج امد فل  ع ي   در  اتمهاف عل  الت ي   ل  الباحثة هذه النتيجة  ى وتُعز 

دام  قنياف مثن التنصس العميق  الاستجخاء استخ  كللق، النصسل م  ه وط الليا  اليومية
 اتمهاف عل   قلين التو ج النصسل النا د عا الو وط اليومية دساع مما اللانل فل البج امد

 نظيم  د   حوي     يتوه ذلق ما ختي ما  ومنل البج امد ما أ يطة مختلصة حي   وما
  حي   م الاستعا ة ن باللج   كيفية التعامن م  الو وط النصسية النا جة عا  صابة الطص

 عجي  اتمهاف بمصهوم الو ، النصسل  أعجاهل   بمتخلص  صسل  دارف الند   حوي
   يداا باستجا يجياف      مساعد ها عل  فهم  صثيج الو ، النصسل عليها  عل  أمصالها

  ججاء منا ية جماعية حوي كيفية التعامن م  مياعجأ واة  م    عملية لتخفي  الو وط 
الطصن  حي   م  نا ي  صثيج اللج   عل   صسية الطصن  مثن الخوه  الع لة  ال وح  

كما  م عجي مقط  فيديو يج ي  لة أم     وهيه استجا يجياف الدعم  التهد ة مثن الاحتواء
كما  وما    عامل  بت جامية م   صابة مصلها  مما فته باب اتمن  ماد ما ثقة اتمهاف

 ية عا المياعج السلبية مثن الخوه ما المواعصاف  المستقبن   ظج  البج امد أ وا منا
د ر حوي  لعحكما  م  نصيل   الناس  با هافة  ل  مياعج الل ح  القلق بيصم العتج  الماي

مهده  دريح اتمهاف عل  التلجه مثقة   ذلق كيفية دعم الطصن أمام  لد اف  ظج  ا خجيا
 الها الملاميا.عند مواجهة موا   ملججة م  أمص
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ا م  ا مار النظجي للدراسة   م  الدراساف السابقة   منه   لصة عامة  تصق ال  النتا د
(  امو اللسا 2020(  شلا ل 2017يو س  ( 2011 شلا ل (2005خويجي  دراسة

 التل ا صق  م   تا د الدراسة اللالية فل ( 2023ملطصل  ( 2023 (  الملجي 2021 
  ج الليا  فل الخدمة الاجتماعية  يؤدي  ل   نمية الثقة بالنصس لدالتصكيد عل  أم  موذ

 لمعو ة  نمية شعورام بالتصاؤي  الإعد عا التياؤم   ذلق ما ختي استخدام أساليح ا العمتء 
 النصسية   لجيجام ما ا حإاط النا د عا البيوة المليطة    قد م أساليح الدعم النصسل

 ل   لقيق الجها عا الليا . الاجتماعل لديهم للوصوي  
توجد فروق ذات دللة إحصائية بين "  نتائج الفرض الثالث: ينص الفرض الثالث على أنه

التجريبية في بُعد الضغوط الأسرية لدى  للجماعةمتوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي 
     ".أمهات الأطفال مصابي الحروق 

-Paired المتجابطة احثة اختإار "ف" للمجموعاف  للتلقق ما الا الصجي استخدم  الإ    
Samples T-Test ,  المعيارية  قيمة( التالل يوهه المتوسطاف  الا لجافاف 10 جد ي 

التججيبية فل بعد  للجماعةمتوسطل درجاف القياسيا القبلل  الإعدي "ف"  مستو  الدلالة ميا 
 .الو وط اتسجية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   

( قيمة "ت" ودللتها الإحصائية للفروق بين متوسطي درجات القياسين القبلي 10ل )جدو
التجريبية في بعد الضغوط الأسرية لدى أمهات الأطفال مصابي الحروق للجماعة والبعدي 

 (17)ن=
مقياس الضغوط 

 المتوسط ن التطبي  الحياتية
الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 "ت"

مستوى 

 الدلالة
(2) 

حجم 

 يرالتأث

 الضغوط الأسرية
 2.59 28.12 17 الل لي

 مرتفع 0.92 0.01 13.88
 1.24 20.18 17 ال علي

 2.921( = 0.01( ومستوى دللة )16درجة حرية ) الجدولية عندقيمة "ت" 
 السامق أم قيمة "ف" الملسو ة للصج  ميا متوسطل درجاف( 10 يتوه ما جد ي     

عد الو وط اتسجية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   مل   القياسيا القبلل  الإعدي فل ب
 الجد لية ( ت ها أكبج ما قيمة "ف" 0.01(  ال قيمة دالة  حلا يةا عند مستو   13.88 

  التالل يتم  بوي الصجي اللي  ييج  ل   جود فج   دالة  حلا يةا ميا متوسطل درجاف 
فل بعد الو وط اتسجية لد  أمهاف اتمصاي عة التججيبية االقياسيا القبلل  الإعدي للجم
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 يملا متحظة ذلق ما ختي مقار ة  الإعدي  ذلق للاله التطبيق  اللج   ملامل 
 متوسطل درجاف التطبيقيا.

( للجم  صثيج مج امد  موذج الليا  فل 2السامق أم قيمة   (10كما يتوه ما جد ي  
 او  ( 0.92  مل    ملامل اللج    التخفي  ما الو وط اتسجية لد  أمهاف اتمصاي

 يعنل أم  سإة التإايا اللقيقل للمت يج المستقن  مج امد  موذج الليا ( فل  مج ص   حجم  صثيج
 %(.92 لن  ل    التخفي  ما الو وط اتسجية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   

تمهاف فل الا لاي البج امد فل  ع ي  مهاراف ا مساامةتُعزى الباحثة هذه النتيجة إلى  
 التواصن داخن اتسج   حي   م  عليمها كيفية التعبيج عا احتياجا ها   و عا ها بيلن 

صجصة    كللق أ اح لها الأكثج  هوحا  فاعلية  مما ساعد فل  قلين حد  التو جاف اتسجية
كللق     للتعجه عل   جارب ميامهة ما أمهاف أخجياف  مما ساام فل  قلين شعوراا بالع لة

استجا يجياف الت ي  المناسإة للتعامن م  ه وط الليا  اتسجية  مثن  نظيم الو    اكسامها 
  لديد ات لوياف  مما أد   ل   قلين مستوياف ا راا  النصسل  الجسدي المج إطة بالمهام 

ملاهج    يتوه ذلق ما ختي ما  ومنل البج امد ما أ يطة مختلصة حي   وما  اليومية
دار   نظيم الو    كما  م  ججاء منا ية جماعية حوي  ومي  المهام  حي   م  قسيم حوي  

المياركيا  ل  ثتو مجموعاف ص يج   ا ي  كن مجموعة كيفية  لسيا  ومي  المهام داخن 
كما  م  نظيم  رشة عمن بعنوام "  يجاف فل حيا نا"  حي   م  قسيم اتمهاف  ل    اتسج 

  كن مجموعة الت يجاف التل مجأف عل  حيا ها اتسجية  تيجة مجموعاف ص يج    ا ي
 م عقد  د   حوي الت ي  م  الت يجاف فل     اللج     كيفية الت ي  معها بيلن   جامل

الليا  اتسجية  حي   م عجي مصهوم الت ي  اتسجي   كي   ملا أم  ؤثج ا صاباف عل  
الت لح عل  التلد اف النا جة عا ال  الج  يا اليومل للأسج   با هافة  ل  كيفية 

 المت يجاف  مثن   ييج المسؤ لياف أ  التصاعن م  أفجاد اتسج  ا خجيا.
نها  م  لصة عامة  تصق ال  النتا د م  ا مار النظج  للدراسة  كللق م  الدراساف السابقة 

  التل (2023ملطصل   (2023(  سي   2021(  امو اللسا   2011 شلا ل دراسة 
دي ية يؤ ا صق  م   تا د الدراسة اللالية فل التصكيد عل  أم  موذج الليا  فل الخدمة الاجتماع

  لل  لسيا  وعية البيوة الاسجية  التوافق الاسجي. 
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توجد فروق ذات دللة إحصائية بين "  نتائج الفرض الرابع: ينص الفرض الرابع على أنه
عة التجريبية في بُعد الضغوط القتصادية اجممتوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي لل

 .    " لدى أمهات الأطفال مصابي الحروق 
-Paired المتجابطة  للتلقق ما الا الصجي استخدم  الإاحثة اختإار "ف" للمجموعاف     

Samples T-Test ,  المعيارية  قيمة( التالل يوهه المتوسطاف  الا لجافاف 11 جد ي 
التججيبية فل بعد  للجماعةمتوسطل درجاف القياسيا القبلل  الإعدي ميا "ف"  مستو  الدلالة 

 .الو وط الا تلاد ة لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   
( قيمة "ت" ودللتها الإحصائية للفروق بين متوسطي درجات القياسين القبلي 11)جدول 

لأطفال مصابي التجريبية في بعد الضغوط القتصادية لدى أمهات اللجماعة والبعدي 
 (17الحروق )ن=

مقياس الضغوط 

 المتوسط ن التطبي  الحياتية
الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 "ت"

مستوى 

 الدلالة
(2) 

حجم 

 التأثير

 الضغوط الاقتصادية
 2.93 31.29 17 الل لي

 مرتفع 0.88 0.01 10.59
 2.42 25.12 17 ال علي

 2.921( = 0.01وى دللة )( ومست16درجة حرية ) الجدولية عندقيمة "ت" 
 السامق أم قيمة "ف" الملسو ة للصج  ميا متوسطل درجاف (11 يتوه ما جد ي     

القياسيا القبلل  الإعدي فل بعد الو وط الا تلاد ة لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   
( ت ها أكبج ما قيمة "ف" 0.01(  ال قيمة دالة  حلا يةا عند مستو   10.59مل    

  التالل يتم  بوي الصجي اللي  ييج  ل   جود فج   دالة  حلا يةا ميا متوسطل  د لية الج
التججيبية فل بعد الو وط الا تلاد ة لد  أمهاف  للجماعةدرجاف القياسيا القبلل  الإعدي 

 يملا متحظة ذلق ما ختي  الإعدي  ذلق للاله التطبيق  اللج   اتمصاي ملامل 
 التطبيقيا. مقار ة متوسطل درجاف
( للجم  صثيج مج امد  موذج الليا  فل 2السامق أم قيمة   (11 كما يتوه ما جد ي 

 او  ( 0.88  مل    التخفي  ما الو وط الا تلاد ة لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   
 يعنل أم  سإة التإايا اللقيقل للمت يج المستقن  مج امد  موذج الليا ( فل  مج ص   حجم  صثيج

 %(.88 لن  ل    تخفي  ما الو وط الا تلاد ة لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   ال
 ملادر  لديد فل اتمهاف مساامة البج امد فل مساعد وتعزى الباحثة هذه النتيجة إلى 

 فل  ساام الطار ة   مما الظج ه لمواجهة النقود بعض  وميعها  أامية ادخار  كيفية الدخن
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ات ارب   أ  اتان ما المساعد  ملح عند مها  يعجم   د التل الملججة الموا    جنح
 حوي منا ية يتوه ذلق ما ختي ما  ومنل البج امد ما أ يطة مختلصة حي   وما 

  اتد ية الطبل للعتج المج صعة الت لصة مثن اتمهاف   واجل  د التل الا تلاد ة الو وط
  دار  حوي ملاهج    نصيل اليومية   هاحيا عل  الو وط ال    صثيج المستيفياف  مياراف
 با هافة الادخار   أامية المي ا ية  نظيم ل يفية مإس، شجح  قد م  م حي  اتسجية  المي ا ية

  عجيصهم  م  ها ية  كما دخن ملادر عا  الإل  الطار ة النصقاف م  التعامن كيفية  ل 
 الللل    نصيل التصميا   جامد عيةالاجتما المساعداف مثن الللومل  المالل الدعم مبجامد
   لديد فعالية  أكثج بيلن المالية موارداا  دار  عل   دريبها منها الهده عمن كام  رشة
 .العتج    الي  للعا لة اتساسية الاحتياجاف ميا التوامم  كيفية

 نها م السابقة  م  الدراساف  للدراسة ا مار النظجي  م  لصة عامة  تصق ال  النتا د   
التل أثبت  فاعلية (   2020( شلا ل  2017(  يو س  2011(  شلا ل  2003امام  دراسة 

 م  الصواف المختلصة.الا تلاد ة   موذج الليا  فل التخفي  ما حد  الو وط
توجد فروق ذات دللة إحصائية نتائج الفرض الخامس: ينص الفرض الخامس على أنه " 

ي والبعدي للجماعة التجريبية في بُعد الضغوط الصحية بين متوسطي درجات القياسين القبل
     ".لدى أمهات الأطفال مصابي الحروق 

-Paired المتجابطة  للتلقق ما الا الصجي استخدم  الإاحثة اختإار "ف" للمجموعاف     
Samples T-Test ,  المعيارية  قيمة( التالل يوهه المتوسطاف  الا لجافاف 12 جد ي 

التججيبية فل بعد  للجماعةمتوسطل درجاف القياسيا القبلل  الإعدي لدلالة ميا "ف"  مستو  ا
 .الو وط الللية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   

بين متوسطي درجات القياسين القبلي  الإحصائية للفروق ( قيمة "ت" ودللتها 12)جدول 
طفال مصابي الحروق التجريبية في بعد الضغوط الصحية لدى أمهات الأللجماعة والبعدي 

 (17)ن=
 

مقياس 

الضغوط 

 الحياتية
 المتوسط ن التطبي 

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 "ت"

مستوى 

 الدلالة
(2) 

حجم 

 التأثير

الضغوط 

 الصحية

 4.04 26.76 17 الل لي
 مرتفع 0.88 0.01 10.95

 2.70 18.82 17 ال علي

 2.921( = 0.01للة )( ومستوى د16درجة حرية ) الجدولية عندقيمة "ت" 
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 السامق أم قيمة "ف" الملسو ة للصج  ميا متوسطل درجاف (12 يتوه ما جد ي     
القياسيا القبلل  الإعدي فل بعد الو وط الللية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   مل   

 الجد لية ( ت ها أكبج ما قيمة "ف" 0.01(  ال قيمة دالة  حلا يةا عند مستو   10.95 
 التالل يتم  بوي الصجي اللي  ييج  ل   جود فج   دالة  حلا يةا ميا متوسطل درجاف   

التججيبية فل بعد الو وط الللية لد  أمهاف اتمصاي  للجماعةالقياسيا القبلل  الإعدي 
 يملا متحظة ذلق ما ختي مقار ة  الإعدي  ذلق للاله التطبيق  اللج   ملامل 

 متوسطل درجاف التطبيقيا.
( للجم  صثيج مج امد  موذج الليا  فل 2السامق أم قيمة   (12كما يتوه ما جد ي  

 او  ( 0.88  مل    التخفي  ما الو وط الللية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   
 يعنل أم  سإة التإايا اللقيقل للمت يج المستقن  مج امد  موذج الليا ( فل  مج ص   حجم  صثيج

  %(88 لن  ل    الللية لد  أمهاف اتمصاي ملامل اللج   التخفي  ما الو وط 
فل  ع ي  مهاراف اتمهاف فل مواجهة  مساامة البج امدوتعزى الباحثة هذه النتيجة إلى 

  الموا   الللية اللعإة  مياد  ثقتها فل  در ها عل  ا خاذ  جاراف مناسإة لجعا ة أمصالها
صاهيم الخاموة حوي اللج     ع ي  استخدام فل  لليه بعض الم كللق مساامة البج امد 

مما ملا اتمهاف ما  دار  العوامن المسبإة للإجهاد بيلن   استجا يجياف الت ي  ا  جامل
 يتوه ذلق ما ختي ما   خصض مستو  الو وط الللية   التالل أد   للأكثج فعالية 

الطبية اليومية  حي   ملاهج  حوي الجعا ة  ومنل البج امد ما أ يطة مختلصة حي   وما
 دم  الطبيإة شجحا مإسطا حوي كيفية   ييج الوماداف   أامية النظافة   سبن الو ا ة ما 

كما  م  نظيم  د    نا ل  موهوي الت ل ة  العنا ة المن لية بالجج ح  حي   م  وعية   العد   
ريبها عل  أساليح بصامية الت ل ة السليمة فل  سجي  شصاء اللج      د ما ختلها اتمهاف

 م عقد  رشة عمن حوي د ر   كللق العنا ة المن لية اللليلة بالجج ح لتقلين المواعصاف
 مجموعة كن    نا ش اتم فل دعم مصلها  حي   م  قسيم اتمهاف  ل  مجموعاف ص يج 

 كيفية  صثيج اتم ا  جامل عل  معنوياف مصلها ختي مجحلة العتج.
التل   الدراساف السابقة  للدراسة  كللق م  م  ا مار النظجي النتا د  لصة عامة  تصق ال    

ل فأم  موذج الليا   فل التصكيد عل  (2003دراسة امام    منهاا صق  م  الدراسة اللالية 
 الخدمة الاجتماعية  ع م ما  در  اتمهاف عل  الت ي  الللل بيلن أكثج فعالية.
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توجد فروق ذات دللة إحصائية  ئيس على أنه "نتائج الفرض الرئيس: ينص الفرض الر 
التجريبية في مقياس الضغوط  للجماعةبين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي 

 الحياتية لدى أمهات الأطفال مصابي الحروق"
-Paired المتجابطة  للتلقق ما الا الصجي استخدم  الإاحثة اختإار "ف" للمجموعاف     

Samples T-Test ,ف"  المعيارية  قيمةلجد ي التالل يوهه المتوسطاف  الا لجافاف  ا"
التججيبية لمقياس  للجماعةمتوسطل درجاف القياسيا القبلل  الإعدي  مستو  الدلالة ميا 

 .الو وط الليا ية
قيمة "ت" ودللتها الإحصائية للفروق بين متوسطي درجات القياسين القبلي  (7جدول )
يبية لمقياس الضغوط الحياتية لدى أمهات الأطفال مصابي الحروق التجر  للجماعةوالبعدي 

 (17)ن=
مقياس الضغوط 

 المتوسط ن التطبي  الحياتية
الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 "ت"

مستوى 

 الدلالة
(2) 

حجم 

 التأثير

 الدرجة الكلية
 9.53 154.12 17 الل لي

 مرتفع 0.97 0.01 26.98
 6.24 111.35 17 ال علي

 2.921( =  0.01( ومستوى دللة )16درجة حرية ) الجدولية عند"ت"  قيمة
( السامق أم قيمة "ف" الملسو ة للصج  ميا متوسطل درجاف القياسيا 7يتوه ما جد ي  

(  ال قيمة دالة  حلا يةا عند 26.98القبلل  الإعدي لمقياس الو وط الليا ية مل    
  التالل يتم  بوي الصجي اللي  ييج  ل   د لية الجكبج ما قيمة "ف" أ( ت ها 0.01مستو   

التججيبية  للجماعة جود فج   دالة  حلا يةا ميا متوسطل درجاف القياسيا القبلل  الإعدي 
 يملا متحظة ذلق ما ختي  الإعدي  ذلق للاله التطبيق  الليا ية فل مقياس الو وط 

 مقار ة متوسطل درجاف التطبيقيا.
خدمة  مج امد فل  صثيج ممارسة( للجم 2السامق أم قيمة   (7كما يتوه ما جد ي  

 ( 0.97كلن  مل     موذج الليا  فل التخفي  ما الو وط الليا ية  عل الجماعة  ا م 
 يعنل أم  سإة التإايا اللقيقل للمت يج المستقن  ممارسة مج امد فل  مج ص    او حجم  صثيج

 لن  ل  كلن التخفي  ما الو وط الليا ية   موذج الليا ( فل عل خدمة الجماعة  ا م 
مج امد يتناسح م  احتياجاف الصوة   لميمإلى  النتيجةتُعزى الباحثة هذه   %(.97 

 ال أمهاف اتمصاي الملاميا باللج   حي   عا ل ال  الصوة ما ه وط  صسية  المستهدفة
بة  وية للتدخن  ذ جاء   د ساام ذلق فل  لقيق استجا   اجتماعية  ا تلاد ة  صلية مج صعة
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البج امد  ل   موذج الليا  اللي   با هافة  لل استناد م  احتياجا ها الصعلية متوافقاة البج امد 
يجك  عل  التصاعن الديناميلل ميا الصجد   يوتل مما يتناسح بيلن كبيج م  مبيعة الو وط 

ميوة داعمة  وفيج فل  مد   كللق مساامة البج االتل  واجهها اتمهاف فل مثن ال  اللالاف
عل  مهاراف عملية لمواجهة  ها دريب  للأمهاف لتإادي الخبجاف  المياعج  يما مينها 
ما التعامن بصعالية م  ذلق ملنها  مما الو وط  مثن  دار  الا صعالاف  حن الميلتف

لقد جاءف  لق .   ا خصاي مستوياف الو وط لديها بيلن مإاشج لاللعإة   التالالموا   
النتا د متوافقة م  ا مار النظجي لنموذج الليا    اللي يؤكد علل أم الو وط الليا ية  نجم 
عا اختتي فل التصاعن ميا الصجد   يوتل  مما  ستدعل التدخن عل  مستو  البيوة  القدراف 

ا   (.    كما  تماشل ال  النتا د م  Germain & Gitterman, 1996,p.398الصجد ة معة
(  2020 السيد ( 2020( شلا ة  2017(  يو س 2011 شلا لبقة مثن دراسة دراساف سا

أكدف   التل (2023( الملجي 2023 ملطص  ( 2022وس  ي ( 2021أمو اللسا 
جميعها علل أم  طبيق  موذج الليا   سهم فل  خفي  الو وط الاجتماعية  النصسية 

يتم ذلق ما ختي استخدام    سجية  الللية التل يواجهها العمتء  الا تلاد ة  ات
 ستجا يجياف   ظجياف  ستند  لل المنظور ا  لولوجل مما  ساعد فل  خفي  الو وط التل 

  تماشل ة   عا ل منها اتمهاف   ع ي   در ها عل  التعامن م  الو وط البيوية  الاجتماعي
ققا  لسنا مللوما أمهجف أم اتمهاف المياركاف  د ح  التلال  النتا د م  الدراسة اللالية 

فل التعامن م  الميلتف اليومية  مما أد   ل   قلين القلق  التو ج   ع ي  شعوراا بال صاء  
 اللا ية.

كما يمكن مقارنة درجات أفراد العينة في التطبيقين القبلي والبعدي لمقياس الضغوط 
 الحياتية من خلال الجدول التالي:

التجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي  جماعةال( الفرق بين درجات أفراد 13جدول )
 لمقياس الضغوط الحياتية 

 %نسبة التحسن  الفرق بين التطبيقين درجة التطبي  البعدي درجة التطبي  القبلي م

1 141 98 43 30.50% 

2 160 111 49 30.63% 

3 162 117 45 27.78% 

4 156 111 45 28.85% 

5 159 116 43 27.04% 

6 152 108 44 28.95% 

7 152 114 38 25.00% 
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 %نسبة التحسن  الفرق بين التطبيقين درجة التطبي  البعدي درجة التطبي  القبلي م

8 141 105 36 25.53% 

9 163 114 49 30.06% 

10 136 104 32 23.53% 

11 148 111 37 25.00% 

12 155 109 46 29.68% 

13 142 109 33 23.24% 

14 166 110 56 33.73% 

15 162 126 36 22.22% 

16 167 118 49 29.34% 

17 158 112 46 29.11% 

ه ما الجد ي السامق  جود فج   ميا درجاف أفجاد العينة فل التطبيقيا القبلل  الإعدي يتو
منسإة  درجة  56 ل   32حي   جا ح الصج  ميا التطبيقيا ما  الليا ية لمقياس الو وط 

مما  ييج  ل  فاعلية  ( %33.73 ل   %23.24 لسا فل الو وط الليا ية  جا ح  ميا  
موذج الليا  فل التخفي  ما الو وط الليا ية تمهاف اتمصاي ملامل   عل البج امد القا م 

 اللج  .
( يوضح فروق التغاير بين القياسين القبلي والبعدى للجماعة التجريبية علي 14جدول )

 مقياس الضغوط الحياتية لأمهات الأطفال مصابي الحروق 
 الأبعاد   

 الحالات

الضغوط  القياسات

 الاجتماعية

الضغوط 

 سيةالنف

الضغوط 

 الاسرية

الضغوط 

 الاقتصادية

الضغوط 

 الصحية

 الابعاد ككل

 141 23 27 28 33 30 ى لي (1)

 98 16 23 20 21 18 بعلى

 43 7 4 8 12 12 الفرو 

 160 34 34 28 35 29 ى لي (2)

 111 20 24 20 25 22 بعلى

 49 14 10 8 10 7 الفرو 

 162 30 33 29 37 33 ى لي (3)

 117 22 24 23 26 22 بعلى

 45 8 9 6 11 11 الفرو 

 156 25 32 28 40 31 ى لي (4)

 111 16 24 20 28 23 بعلى

 45 9 8 8 12 8 الفرو 

 159 27 33 29 38 32 ى لي (5)

 116 22 24 21 27 22 بعلى

 43 5 9 8 11 10 الفرو 

 152 22 30 27 41 32 ى لي (6)

 108 16 25 18 26 23 بعلى

 44 6 5 9 15 9 الفرو 
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 الأبعاد   

 الحالات

الضغوط  القياسات

 الاجتماعية

الضغوط 

 سيةالنف

الضغوط 

 الاسرية

الضغوط 

 الاقتصادية

الضغوط 

 الصحية

 الابعاد ككل

 152 26 28 27 37 34 ى لي (7)

 114 17 24 19 29 25 بعلى

 38 9 4 8 8 9 الفرو 

 141 21 26 25 38 31 ى لي (8)

 105 16 22 20 27 20 بعلى

 36 5 4 5 11 11 الفرو 

 163 30 33 31 37 32 ى لي (9)

 114 23 26 20 26 19 بعلى

 49 7 7 11 11 13 الفرو 

 136 20 28 24 36 28 ى لي (10)

 104 16 25 20 24 19 بعلى

 32 4 3 4 12 9 الفرو 

 148 24 30 24 37 33 ى لي (11)

 111 18 26 18 28 21 بعلى

 37 6 4 6 9 12 الفرو 

 155 30 32 27 34 32 ى لي (12)

 109 18 24 20 25 22 بعلى

 46 12 8 7 9 10 الفرو 

 142 24 29 26 36 27 ى لي (13)

 109 19 24 21 26 19 بعلى

 33 5 5 5 10 8 الفرو 

 166 31 34 32 36 33 ى لي (14)

 110 20 25 20 26 19 بعلى

 56 11 9 12 10 14 الفرو 

 162 29 36 29 38 30 ى لي (15)

 126 24 33 21 25 23 بعلى

 36 5 3 8 13 7 الفرو 

 167 28 35 32 35 37 ى لي (16)

 118 17 27 22 27 25 بعلى

 49 11 8 10 8 12 الفرو 

 158 31 32 32 34 29 ى لي (17)

 112 20 27 20 25 20 بعلى

 46 11 5 12 9 9 الفرو 

 يوضح الجدول السابق ما يلي:
ة لإعد النسإار صاي درجاف الت ايج  الصج   ( ميا القياسيا القبل   الإعدي للجماعة التججيبية ب -

لاجتماعية تمهاف الامصاي ملامل اللج   للاله القياس الإعدي  مما  ييج  لل الو وط ا
 تمهاف الاجتماعية الو وط ما التخفي  فل الليا   موذج عل  القا م البج امد فعالية

 .اللج    ملامل اتمصاي
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ة لإعد النسإار صاي درجاف الت ايج  الصج   ( ميا القياسيا القبل   الإعدي للجماعة التججيبية ب -
الو وط النصسية تمهاف الامصاي ملامل اللج   للاله القياس الإعدي  مما  ييج  لل 

 اياتمص تمهاف النصسية الو وط ما التخفي  فل الليا   موذج عل  القا م البج امد فعالية
 .اللج    ملامل

ة لإعد لنسإية باار صاي درجاف الت ايج  الصج   ( ميا القياسيا القبل   الإعدي للجماعة التججيب -
الو وط الاسجية تمهاف الامصاي ملامل اللج   للاله القياس الإعدي  مما  ييج  لل 

 اياتمص تمهاف الاسجية الو وط ما التخفي  فل الليا   موذج عل  القا م البج امد فعالية
 .اللج    ملامل

ة لإعد النسإة التججيبية بار صاي درجاف الت ايج  الصج   ( ميا القياسيا القبل   الإعدي للجماع -
 الو وط الا تلاد ة تمهاف الامصاي ملامل اللج   للاله القياس الإعدي  مما  ييج  ل 

 تمهاف الا تلاد ة الو وط ما التخفي  فل الليا   موذج عل  القا م البج امد فعالية
 .اللج    ملامل اتمصاي

ة لإعد النسإ الإعدي للجماعة التججيبية ب ار صاي درجاف الت ايج  الصج   ( ميا القياسيا القبل  -
 الو وط الللية تمهاف الامصاي ملامل اللج   للاله القياس الإعدي  مما  ييج  ل 

 ياتمصا تمهاف الللية الو وط ما التخفي  فل الليا   موذج عل  القا م البج امد فعالية
 .اللج    ملامل

ة النسإالقبل   الإعدي للجماعة التججيبية ب ار صاي درجاف الت ايج  الصج   ( ميا القياسيا -
 تبعاد الو وط الليا ية تمهاف الامصاي ملامل اللج   للاله القياس الإعدي  مما  ييج

 تمهاف الليا ية الو وط ما التخفي  فل الليا   موذج عل  القا م البج امد  لل فعالية
 .اللج    ملامل اتمصاي

 ( الستنتاجات العامة للبحث:4)
يتوه ما  تا د الإل   جود مستو  مج ص  ما الو وط الليا ية تمهاف اتمصاي  -

 الا  ملامل اللج   فل القياس القبلل   بن  طبيق مج امد التدخن القا م علل  موذج الليا (
 et al Ravindran(  رافيندرام  خخج م Van  2003يتصق م  ما أكد ل دراسة كت ما فام 

 ( Bäckström et al  2014 باكستج م  خخج م  (Bakker  2013 (  باكج2013 
 Sveen( سصيا Morley et al  2017(  مورلل  خخج م Armstrong  2017ارمستج  د 

 شا جام ( 2024مو سجي   أ ( 2023  حجاجل(  Heath  2018( اي 2018 
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Shaygan  2025)  حي  أ هل  أم انا  ه وماة اجتماعية   صسية  أسجية  ا تلاد ة
  صلية  عا   منها أمهاف اتمصاي ملامل اللج  .

 الليا ية الو وط با ل مستو   عا النصسية الو وط مستو   يتوه ما  تا د الإل  ار صاي -
 التل الو وط كافة أم  ل  ذلق يجج    د اللج    ملامل اتمصاي أمهاف منها  عا ل التل

 بالسلح  ؤثج صلية أ  أسجية  أ ا تلاد ة أ  اجتماعية أكا   سواء ا  سام لها يتعجي
 .أكثج مج صعة  جعلها مما  صسية ه وط شلن فل  يتوه ينعلس مما النصسية اللالة عل 

 الليا   موذج علل  ا م الجماعة خدمة فل مج امد ممارسة يتوه ما  تا د الإل  فعالية -
 م  يتصق  الا لديها الليا ية الو وط ما التخفي  فل اللج    ملامل اتمصاي أمهاف م 
 دراسة  منها  متعدد  فواف م  الليا   موذج فاعلية علل الدراساف ما العديد عليل أكدف ما

 اللسا أمو(  2020  المنعم عبد( 2020  شلا ة( 2017  يو س(   2011  شلا ل
 علل جميعها أكدف  التل( 2023  الملجي ( 2023  ملطصل(  2022  يوس (  2021 

  اتسجية  الا تلاد ة  النصسية الاجتماعية الو وط  خفي  فل هم س الليا   موذج  طبيق أم
 .العمتء يواجهها التل   الللية

 توصيات البحث:
  ملا  قد م التوصياف التاليةا  تا د ما الإل   ليل  وصن ما هوء فل
 الخبجاف  إادي لها مما يتيه ميامهة   جارب يواجها أمهاف  وم جماعاف   ياء -1

 الإعض. لإعوها الدعم  م  قد  المياعج
  النصسييا فل المستيفياف الاجتماعييا اتخلا ييا ما عمن متخللة فج    وفيج -2

  الموا  م  الت ي  عل   در ها  ع م مما أمصالها  عتج رحلة مدا ة منل اتمهاف لمجافقة
 الوالطة.  اتحداو

 فل اللج    ما ا وم  ع الليا اتمصاي أسج دمد  ل   هده مجتمعية مإادراف  مت  -3
 بالع لة. شعوراا  قلين فل  سهم مما المجتمعية  ات يطة

  مياد  بص صسها ثقتها لتع ي  باللج    الخاصة ات لية ا سعافاف عل  اتمهاف  دريح -4
 .الطار ة اللالاف م  التعامن عل   در ها

 
 
 



 
 

 

 53 م.2025يوليو  الرابع: العدد                    .    الثاني والعشرون :المجلد

 قائمة المراجع:
موذج الليا  فل خدمة الجماعة استخدام   .(2021ابو الحسن، فريالة مصطفي راجح )

 للتخفي  ما الو وط الليا ية تمهاف أمصاي ذ ي اهطجاب فجط اللجكة   يت  الا تإا  
 (.3  مد  (5 يمجلة مستقبن العلوم الاجتماعية 

  1ط الاعا ة الجسميةا المصهوم  الا واي   جامد الجعا ة .(2005ابو النصر، مدحت محمد )
 قااج .مجموعة النين العج ية  ال

تسج ملامل اللج    د ر المسا د   الو وط الاجتماعية(.2024مجدي) سريع،دعاء أبو
 تنمية المجلة العلمية للسياساف العامة  دراساف ال مجلة درا ة  الاجتماعية فل التعامن معها

 (.3 مد ( 3 ي
 اعيةفعالية استخدام  موذج الليا  لتلقيق اللما ة الاجتم.(2022)محمد ي،نشوى يابو يح

 (.2مد   ( 9  يلجماعاف المسنسا الميجديا مت مص    مجلة مستقبن العلوم الاجتماعية 
 فعالية  موذج الليا  ما منظور الممارسة العامة للخدمة (.2021أحمد, صفاء أبوبکر )

مجلة کلية الخدمة الاجتماعية   الاجتماعية ف   نمية الدعم الاجتماع  للمطلقاف حديثا
 (.24(  مد  2ي  لوو الاجتماعية. للدراساف  الإ

 يجاف د ر بعض المت يجاف الاجتماعية  البيوية كمت (.2023اسماعيل،محمود احمد ابراهيم )
 سيطة ميا الاحداو الوالطة  الللة النصسية لملامل اللج    اللوادو فل ملج " 

 (.91ي اليج  الا س،  بلوو دراسة ميدا ية علل عيناف ما ميواف متإاينة"  مجلة 
"   عج ل –المورد اللدي  "  اموس ا  لي    (.2009البعلبكى،منير،البعلبكى،رمزى منير)

 دار العلم للمتييا  ميج ف.
 ملج فل اللجيق للوادو السنو   التقجيج .(2025) والحصاء للتعبئة المركزى  الجهاز

 .2024عام
ج  عل  العوامن المؤث.(2025)الحربي، روابي عبدالله محمد، و مقصود، إلهام نور أحمد. 

المجلة العج ية الد لية للصا  التلميم    لميم المتبس الطبية المخللة لمجه  اللج   
 .(4مد   ( 1ي  الج مل 

مستو  الو وط النصسية لد  الطلإة المواو يا  (.2015الرويلي، مدالله مضحى هزيم )
 (.1(  مد 166ي  قااج    المتصو يا فل المجحلة الثا وية  التج ية  جامعة الاماج  ال
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 اموس الخدمة الاجتماعية  الخدماف الاجتماعية  دار  (.2000السكرى، احمد شفيق )
 المعجفة الجامعية  الاسلندرية.

 الممارسة العامة المتقدمة للخدمة الاجتماعية   لد اف (.2001السنهوري، احمد محمد)
 .القجم اللادي  العيجيا  القااج   دار النهوة العج ية

م استخدام  موذج الليا  فل خدمة الجماعة لدع .(2020السيد،عاشور عبد المنعم أحمد )
عية مهاف الامصاي م د ج  الاعا ة  مجلة دراساف فل الخدمة الاجتماالمسا د  الاجتماعية ت

 (.3(  مد  50ي  العلوم الا سا ية  
جد   خفي  حد  ممارسة  موذج الليا  فل خدمة الص .(2006) ناجى السيسي، محمود

  الميلتف النا جة عا الو وط الليا ية لد  اليإاب الجامع   بل  منيور بالمؤ مج العلم
   كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة حلوام(  3(  مد  19 

ة أحداو الليا   الو وط النصسي (.2007الشقماني، مصطفى مفتاح، وفقي، محمد أحمد )
  (.2 ي  ا يةا دراسة ميدا ية  مجلة السا ن  جامعة ملجا ل د راا فل ا صابة بات رام السجم

الللة النصسية  ا رشاد النصسل  الاسلندرية  مجك  .(2008طواب، سيد محمود)ال
 الاسلندرية لل تاب. 

 دار ال تح  2المللم  الملي، اتعظم ج ء  .)2000(المرسي، أبي الحسن علي إسماعيل.
 العلمية.

دمة استخدام  موذج الليا  فل الممارسة العامة للخ (.2023. )المصري, أحمد عبد الهادي
مجلة کلية الخدمة   الاجتماعية  اللد ما الو وط الليا ية تمهاف أمصاي متتممة دا م 

 (.30( مد  1  ي الاجتماعية للدراساف  الإلوو الاجتماعية
لمعجماف يوة العامة لملتإة اليج   الد لية اله مجم  الل ة العج ية  (.2004المعجم الوسيط)
 .4 احياء التجاو  ط

عاف  موذج الليا  فل خدمة الجماعة لمساعد  الصتياف المود .(2014)محمد نورية المعيلي،
وم فل مؤسساف الويافة لتقبن الوا   الاجتماعل  مجلة دراساف فل الخدمة الاجتماعية  العل

 (.1مد  (36   ي الا سا ية  كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة حلوام
 لور مقتجح لممارسة  موذج الليا  فل  لقيق المسا د   (. 2008)  هندالميزر، 

لية اتيتام  مجلة دراساف فل الخدمة الاجتماعية  العلوم الا سا ية  ك مهافالاجتماعية ت
 (.1( مد  25 ي  الخدمة الاجتماعية  جامعة حلوام
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ن ة فل الخدمة الاجتماعية  عملية حالممارسة العام (.2003(عبد العزيز فهمي، النوحي
 . سقل ا لولوجل  ال تاب الثال  الميللة هما  مار
 .معجم ملطللاف العلوم الاجتماعية  ميج ف  ملتإة لبنام (.1986بدوى، أحمد زكي )

مبيعة اللور  الجسد ة  السيج النصسل بعد الاصابة بلج    .(2008رفيقة ) بلهوشات،
امج حة ماجستيج    ي الا تاج الاسقامل لخمسة عيج حالة" دراسة عياد ة ما ختمااج 

   كلية العلوم الا سا ية  الاجتماعية. جامعة الج ا ج
ج   الللة النصسية  صور  الجسم عند المجأ  الملابة بل .(2023اشواق سارة ) ،بن نقادى

ة مللاج عيا  موشن  "  رسالة ماجستيج  جامع-جسد ة " دراسة عياد ة علل عينة ما  لا ة 
 عيا  موشن   كلية الاداب  الل اف  العلوم الاجتماعية.-موشعيح 

الخدمة الاجتماعية الاسجية. الممل ة العج ية  (.2015 )أحمد ضعو  جبل, عبد الناصر
 .السعود ة . الجيا . ملتإة الجشد

الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية فل مجاي  (.2019جوهر وآخرون، عادل موسى )
 الاجتماعل  جامعة حلوام  مجك   يج   ومي  ال تاب الجامعلالدفاي 

عملياف خدمة الجماعة فل علج   نولوجيا المعلوماف   (.2012حامد، محمد دسوقي )
 .سلسلة العلوم الاجتماعية  ا  سا ية  مجك   يج   ومي  ال تاب الجامعل  جامعة حلوام

حدي  فل الخدمة الاجتماعية  الممارسة العامة منظور  (.2016) شحاته حبيب، جمال
 الملتح الجامع  اللدي   الاسلندرية.
الو وط الليا ية التل  واجل أسج ملامل  (.2023حراجى،محمود جاد الكريم علي )

لة   رسااللج     ج امد مصتجح ما منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية للتخفي  منها
 حلوام. ماجستيج  كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة

 قديج اللاف لد  الجاشد الملاب باللج ب متطبيق مقياس كو ج (. 2016حمود خديجة )
 بسلج   كلية العلوم الا سا ية  الاجتماعية. -سمي   رسالة ماجستيج  جامعة ملمد خيوج

امة باستخدام  موذج الليا  ما منظور الممارسة الع مهن التدخن ال(.2005خضيري، ميرفت )
 صلها بالسجمام م الّاثار المتج إة عل  مجي جهةا اتم ما موايمل  ماعية لخدمة الاجتل

كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة   مجلة دراساف الخدمة الاجتماعية  العلوم ا  سا ية
 .(1(  ج   8ي   حلوام
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  المدخن الج حل فل الخدمة الاجتماعية   لقيق المسا د (.2024زيدان،حكيمة رجب علي )
ماعية مجلة کلية الخدمة الاجت   ية تمهاف اتمصاي ملامل اللج   بالجعا ة المجك  الاجتماع

 (.36(  مد  2  ي  للدراساف  الإلوو الاجتماعية
مج امد مقتجح ما منظور الممارسة  (.2022سليمان، نفسية عبد الرحمن عبد المجيد )

امل اللج    مجلة كلية العامة ف  الخدمة االجتماعية لتلقيق الاما الاجتماعل تسج مل
 (.2(  مد  29 ي الخدمة الاجتماعية للدراساف  الإلوو الاجتماعية  

 استخدام  موذج الليا  فل الخدمة الاجتماعية .(2023سيف، امنية محمد عبد العزيز )
ة لتلقيق التوافق الاجتماعل للسيداف العقيماف  مجلة دراساف فل الخدمة الاجتماعية  كلي

 (2(  ج 63  يماعية  جامعة حلوام  الخدمة الاجت
 ممارسة  موذج الليا  ما منظور الممارسة العامة فل .)2020(شحاتة، صفاء فضل هاشم 

ساف فل االخدمة الاجتماعية فل  خفي  حد  الو وط التل  عا ل منها المطلقاف  مجلة در 
 .3 ج(50 ماعية  يالخدمة الاجتماعية  العلوم ا  سا ية  جامعة حلوام  كلية الخدمة الاجت

ممارسة  موذج الليا  فل خدمة الصجد لتخفي   (.2011شحاتة، محمد شحاتة مبروك )
 (13ي  الملاحإة للالاف الاكتواب  مجلة دراساف فل الخدمة الاجتماعية  الو وط اتسجية

 (.12 مد 
اصابة المجأ  باللج    عت ا ها الاسجية كمؤشج لتلديد  .(2014منال حسنى ) شفيق،

مج امد التدخن المهن  م  الميلتف المتو عة فل ال  العت اف  رسالة ماجستيج ليج 
 منيور   كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة أسيوط.

  أ ماط التص يج  عت تها بالو وط ما بعد اللدمة  درسة ميدا ية لد (.2005طبي،سهام )
 . نةالعلوم الا سا ية  جامعة باعينة ما الملاميا باللج    رسالة ماجستيج  كلية الاداب   

الو وط  أساليح مواجهتها لد  الاباء  امهاف ذ    (.2009عبد الغنى، خالد محمد ) 
 (.19(  مد 3ي الاحتياجاف الخاصة  دراساف  صسية  القااج  

الاسس المهنية فل مجيقة العمن م  الجماعاف   (.2013عبد اللطيف، شريف سنوسي )
 اسيوط.  ملتإة اامل راي   2ط

ها استجا يجياف التعامن م  الو وط النصسية  عت ت .(2014عبد الله, فائزة إسماعيل )
. تج يةبصساليح المعاملة الوالد ة. رسالة دكتورا  ليج منيور .  سم ا رشاد النصسل. كلية ال

 .جامعة دميق
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  ل. ج العج القلق  ادار  الو وط النصسية  القااج   دار الص (.2001عثمان، فاروق السيد)
 لو  لور مقتجح لد ر اخلا ل العمن م  الجماعاف  (.2013)فوزى رياضعمارة، فيروز 

لتلقيق المسا د  الاجتماعية للمعا يا حجكيا  بل  منيور  مجلة دراساف فل الخدمة 
 (.11مد  (  34 ي الاجتماعية  العلوم ا  سا ية  كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة حلوام

 معجم الل ة العج ية المعاصج   عالم ال تح  القااج . (.2008تار )عمر، احمد مخ
 " التيخيص  العتج جهة "الموا مهاراف   اقيا ه وط المجا  (. 2001عوض، رئيفة رجب ) 

 .ر  الملجية  القانهوة ملتإة ال
 لور مقتجح ما منظور  موذج الليا  فل خدمة الصجد  (.2022محمود، محمد واخرون )

 (.5(  ج 194ي  جامعة الاماج    ة حيا  المسنيا مت مص    مجلة التج يةلتلسيا  وعي
  هاالت ي  م  اتحداو الوالطة  ا علاسا (.2022مختار، علياء علي محمد عباس )

 (.247  دار  الو وط اتسجية  مجلة القجاء   المعجفة  ي   عل   در  ال  جة عل 
  2ية. طالعدلوم النصسدية  الدتج وية  الاجتماع اتساليح ا حلا ية فل (.2011مراد، صلاح )

 القااج .  ملتإة ات جلو الملجية
عة لية استخدام  موذج الليا  فل خدمة الجمافعا (.2023مانى كمال عبد الله )امصطفي، 

لتخفي  الو وط الاجتماعية الت   واجل اسج ذ   الهمم  مجلة كلية الخدمة الاجتماعية 
  (.32(  مد  3ي  جامعة الصيوم  –جتماعية للدراساف  الإلوو الا
 .التعليمالمعجم الوجي   القااج   مإعة خاصة مومار  التج ية    (.2000معجم اللغة العربية )
. اساسياف  دينامياف التدخن المهن  فل العمن م  (2012) فهمى منقريوس، نصيف

 .الاسلندرية  الجماعاف  الملتح الجامع  اللدي 
ارسة خدمة الجماعة  مجك   يج   ومي  النماذج  النظجياف فل مم .(2004) ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ال تاب الجامع   جامعة حلوام.
فعالية  موذج الليا  فل خدمة الصجد فل عتج  (.2003عبد الرحمن) همام، سامية

 ةلمل السادس عيج  جامعالمعيلة  بل  منيور فل المؤ مج الع جأ  الميلتف الاجتماعية للم
 حلوام  كلية الخدمة الاجتماعية  القااج .

سة العت ة ميا استخدام  موذج الليا  فل الممار  (.2022يوسف، عبير محمد عبدالصمد. )
العامة فل الخدمة الاجتماعية  التخفي  ما حد  ه وط الليا  تمهاف اتمصاي ذ ي 

 (.9(  مد  3ي   جتماعية  لة مستقبن العلوم ا  مج.اهطجاب مي  التوحد
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امة التدخن المهنل منموذج الليا  ما منظور الممارسة الع (.2017) ابراهيم يونس، صايمة
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