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 الجدارات القيادية والتخطيط  لدعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي
 :المستخلص

ستثمار لانفاق عليها على اعتبار أنه الاتسعى دول العالم إلى الاهتمام بمؤسسات التعليم وا   
ي فالأكثر نجاحاً. ويعد الاهتمام بمؤسسات التعليم ما قبل الجامعي  ما هو إلا حجر أساس 

د إعداد وتجهيز رأس المال البشري الذي هو الثروة الرئيسية والحقيقية في الدول. فاقتصا
رف ا يتم تشكيلها وتزويدها بمعاالمعرفة قائم على ما تنتجه العقول، وعقول المستقبل هي م

مع تزايد التحديات التي تواجه مؤسسات التعليم ما قبل ، و تواكب تحديات العصر الحالي
الجامعي في مصر ازدادت الحاجه إلى التركيز على الجدارات القيادية لاستيعاب هذه 

ميز دية يدعم تفتوافر جدرات قيا ،التحديات ولدعم تلك المؤسسات في تحقيق أهدافها المنشودة
ة مؤسسات التعليم والعاملين بها وبخاصة في ظل التحديات العالمية والتطورات المعلوماتي

والظروف التنافسية الجديدة التي تفرض على هذه المؤسسات ضرورة توافر جدارات قيادية 
ر إلى تحديد مستوى درجة تواف لذلك هدفت الدراسة الحالية، قادرة على مواكبة ذلك كله

د جدارات القيادية لدى العاملين بمؤسسات التعليم قبل الجامعي كذلك تحديد مستوى أبعاال
الدعم المؤسسي في مؤسسات التعليم قبل الجامعي وتحديد الصعوبات التي تحول دون توافر 

ى إل ةوتوصلت نتائج الدراسالجدارات القيادية لدى العاملين بمؤسسات التعليم قبل الجامعي، 
الجدارات القيادية لدى الاول للدراسة ومؤداه: من المتوقع ان يكون مستوي الفرض قبول 

الفرض الثاني للدراسة .كذلك قبول المسئولين في مؤسسات التعليم قبل الجامعي مرتفع
ي من المتوقع أن يكون مستوى أبعاد الدعم المؤسسي لمؤسسات التعليم قبل الجامع :ومؤداه
صائياً ث للدراسة ومؤداه: توجد علاقة طردية تأثيرية دالة  احالثال الفرض ، وأخير قبولمرتفع

 .بين الجدارات القيادية والتخطيط لدعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي
 الجدارات القيادية، التخطيط، مؤسسات التعليم قبل الجامعي. الكلمات المفتاحية:
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Leadership Competencies and Planning to Support Pre-University 

Education Institutions 

Abstract: 

Countries around the world are seeking to prioritize and invest in 

educational institutions, considering them the most successful 

investment. Attention to pre-university education institutions is a 

cornerstone in preparing and equipping human capital, which is the 

primary and true wealth of countries. The knowledge economy is based 

on the output of minds, and the minds of the future are shaped and 

equipped with knowledge that keeps pace with the challenges of the 

current era, With the increasing challenges facing pre-university 

education institutions in Egypt, the need to focus on leadership 

competencies has increased to address these challenges and support 

these institutions in achieving their desired goals. The availability of 

leadership competencies supports the excellence of educational 

institutions and their employees, especially in light of global 

challenges, information technology developments, and new competitive 

conditions that impose on these institutions the need to have leadership 

competencies capable of keeping pace with all of this, Therefore, the 

current study aimed to determine the level of leadership competencies 

among employees in pre-university education institutions, as well as to 

determine the level of institutional support within pre-university 

education institutions, and to identify the difficulties that prevent the 

availability of leadership competencies among employees in pre-

university education institutions. The study results accepted the study's 

first hypothesis, which states: "It is expected that the level of leadership 

competencies among officials in pre-university education institutions 

will be high." The study's second hypothesis was also accepted, which 

states: "It is expected that the level of institutional support dimensions 

in pre-university education institutions will be high." Finally, the 

study's third hypothesis was accepted, which states: "There is a 

statistically significant, positive, and positive relationship between 

leadership competencies and planning to support pre-university 

education institutions." 

Keywords: Leadership competencies, Planning, Pre-university 

education institutions. 

 
 



 
 

 

 7 م.2024 أبريل  السادس: العدد                              .    عشر الثامن: المجلد

 أولا: مشكلة الدراسة: 
تقدم، وال ة نحو النمويعد التعليم الركيزة الأساسية في التطوير والارتقاء بالمجتمعات الساعي   

لذلك تسعى دول العالم إلى الاهتمام بمؤسسات التعليم والانفاق عليها على اعتبار أنه 
حجر  الاستثمار الأكثر نجاحاً. ويعد الاهتمام بمؤسسات التعليم ما قبل الجامعي  ما هو إلا

 ة في الدول.أساس في إعداد وتجهيز رأس المال البشري الذي هو الثروة الرئيسية والحقيقي
دها فاقتصاد المعرفة قائم على ما تنتجه العقول، وعقول المستقبل هي ما يتم تشكيلها وتزوي

 بمعارف تواكب تحديات العصر الحالي.
ية أمة مكن لألذا تحدد السياسة التعليمية إطار التعليم وفلسفته وأهدافه ومراحله وأنواعه فلا ي   

ن ملديها سياسة تعليمية واضحة وواقعية ومرنة مستمدة أن تنهض فكرياً وحضرياً ما لم تكن 
فلسفة المجتمع، ومنسجمة مع مبادئه وقيمه وقائمة على أسس علمية فالسياسة التعليمية 
المبنية على أسس علمية تساعد في وضع الخطط وتصميم البرامج التي تكفل بناء شخصية 

 الفرد وفق معتقدات المجتمع. 
ر من ية الراهنة تواجه مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي اليوم الكثيوفي ظل التغيرات العالم

التحديات والتغيرات والتطورات والتي تدفع هذه المؤسسات نحو السعي لتحقيق التطوير 
 من والتغيير والتميز في الأداء المؤسسي الخاص بها، ولذا نجد أن هذه التطورات تحمل عدداً 

 بشكل متجددة، مما يتطلب سرعة الاستجابة لها والتعامل معهاالأفكار الإدارية والتنظيمية ال
    ( 22، ص2023)العريفي،  فعال.
 ومن هنا نجد أن دعم وتطوير مؤسسات التعليم قبل الجامعي يتطلب وجود قيادات تربوية   

ن مليللعا ذات كفاءة عالية، تمتلك مهارات وأدوات تمكنها من تلبية الاحتياجات الفنية والإدارية
لهذه المؤسسات، بالإضافة إلى رفع جودة مخرجاتها في ظل الحوكمة الرشيدة لتلك 
ز المؤسسات، والارتقاء بمهارات وقدرات منتسبيها مما يسهم في تعزيز مستوى دافعية لإنجا

   (35، ص2020والمهيري، والصويلح الغريبلديهم. )
قويم السياسة التعليمية في (، حيث هدفت إلى ت2015وهذا ما أكدت عليه دراسة )بغدادى،

مصر بالتركيز على تطوير ودعم مؤسسات ما قبل التعليم الجامعي، وتوصلت نتائج الدراسة 
إلى ضرورة توجيه التمويل اللازم لهذه المؤسسات وتوفير جميع أدوات رفع كفاءة تلك 

 تثمار فيالمؤسسات،كذلك رفع مستوى العنصر البشري وقدراته ومهاراته، وضرورة زيادة الاس
 التعليم.  
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ات لقيادلذا تسعى مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي في الوقت الراهن إلى إعداد الكوادر وا     
يها رية فلديها سواء من داخلها أو بالاستعانة من خارجها، كما تهتم بتحسين قدرات الموارد البش

 ليميةفي تميز المؤسسة التع والارتقاء بها إلى مستوى الجدارة والتميز مما يسهم وبشكل فعال
ر ووصولًا لتحقيق أهدافها في ضوء تحيق أهداف الجودة الشاملة التي تسعى لتطبيق المعايي

 العالمية.
(، حيث اتجهت إلى تحديد الجدارات Anupam ,Das-2019وهذا ما أكدت عليه دراسة )   

ات القيادية ودراسة تأثير الجدار (، TOMالقيادية المحددة المطلوبة لتنفيذ إدارة الجودة الشاملة )
 لجودةلتنفيذ مبادئ إدارة الجودة الشاملة الفردية، ولفحص العلاقة بين مبادئ تنفيذ إدارة ا

ات لجدار االشاملة ونتائج إدارة الجودة الشاملة. وتوصلت الدراسة إلى التأكيد على أهمية أبعاد 
دارة مبادئ إ دارات الإنسانية( لتحسين وتنفيذالج –الجدارات الفنية –القيادية )الجدارات القيادية 

 الجودة الشاملة. 
وبالتالي فإن نقطة البداية لأي استراتيجية سليمة وناجحة تعمل على نجاح المؤسسة     

التعليمية يتلخص في تكوين وبناء شخصية قيادية قائمة على الجدارات )رشاد 
 (111،ص 2020وعباس،

م لتميز داخل أي مؤسسة من المؤسسات التعليمية ما لم تهتولذلك نجد أنه لا يمكن تحقيق ا
  -ويتم ذلك عن طريق: المؤسسة بتفعيل الجدارات القيادية لدى العاملين بها

ت تطلباتحليل هيكل الموارد البشرية المتاح للمؤسسة وتقييم طاقته ومهاراته قياساً إلى م -1
 الأداء وظروفه. 

( رية المستهدف )مهارات، اتجاهات، طاقات ذهنيةتحديد الفجوة بين هيكل الموارد البش -2
 وبين الهيكل المتاح، والبحث عن مداخل لسد هذه الفجوة.

تخطيط الهيكل البشري وتوجيه هيكل المهارات والقدرات بالتوافق مع متطلبات العمل  -3
 حالياً ومستقبلًا.

 تخطيط أساليب وآليات ومحفزات تعظيم العائد من الاستثمار البشري. -4
ر العمل الجماعي والمشاركة الايجابية لعناصر الموارد البشري في حل مشاكل توفي -5

 (38، ص 2002المنظمة وتطوير أوضاعها.)السلمي،
(، حيث هدفت الدراسة إلى تحديد مستوى الجدارات 2020)خواجه،وتتفق مع ذلك دارسة     

لجدارات القيادية القيادية لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة حلوان، وكذلك تحديد أكثر ا
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ارتباطاً بتنمية رأس المال الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة حلوان، وتوصلت نتائج 
الدراسة إلى وجود علاقة طردية دالة احصائيا بين الجدارات القيادية وتنمية رأس المال الفكري 

س المال الفكري لدى لدى أعضاء هيئة التدريس وأن أكثر الجدارات القيادية ارتباطاً بتنمية رأ
أعضاء هيئة التدريس هي بالترتيب )جدارة الحسم، الجدارة الاستراتيجية، يليها جدارة البصيرة 
النافذة، يليها الجدارة الفنية ثم الجدارة الشخصية، ثم الانتاجية ثم الالهام وأخيراً الجدارة 

 الأخلاقية.
سسات الواجب توافرها لدى العاملين بمؤ ومن هنا نجد الجدارات القيادية من أهم المؤشرات    

فهي  التعليم ما قبل الجامعي لمواجهة التحديات المعاصرة المؤثرة على المنظومة التعليمية،
تضمن قادة في المؤسسات التعليمية ذوي اداء عالي ومتميز داخل كل مدرسة، ومن هنا كان 

 مدرسيدية أحد متطلبات الأداء اللامتلاك العاملين ومديري هذه المدارس لتلك الجدارات القيا
 ورفع مستوى جودة الخدمة التعلمية.

( على أن الجدارات القيادية Rohana,adulla-2017وهذا ما أكدته  نتائج دراسة )    
 يمكن أن تؤثر بشكل مباشر أو غير مباشر على الأداء التنظيمي، ويعمد ذلك على الجدارات

منظمة لدى القائد الجيد كل الجدارات اللازمة لتوجيه الالتي يتفهمها القائد، فيجب أن يكون 
نحو الأهداف وذلك من خلال إتقان الذكاءات المتعددة مثل الذكاء الاجتماعي والذكاء 

 العاطفي والمعرفي والشخصي.     
ومع تزايد التحديات التي تواجه مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي في مصر ازدادت الحاجه    

على الجدارات القيادية لاستيعاب هذه التحديات ولدعم تلك المؤسسات في تحقيق  إلى التركيز
أهدافها المنشودة. فتوافر جدرات قيادية يدعم تميز مؤسسات التعليم والعاملين بها وبخاصة في 
ظل التحديات العالمية والتطورات المعلوماتية والظروف التنافسية الجديدة التي تفرض على 

 Mduwileضرورة توافر جدارات قيادية قادرة على مواكبة ذلك كله. )هذه المؤسسات 
,2020 ) 

( حيث هدفت الدراسة إلى التعرف على 2023وهذا ما أكدت عليه دراسة )مجدلاوي،     
العلاقة بين الجدارات القيادية لدى مديري المدراس الحكومية ودافعية الانجاز لدى المعلمين 

ن. وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين بالمحافظات الشمالية فلسطي
الجدارات القيادية لدى مديري المدراس ودافعية الانجاز لدى المعلمين بالمحافظات الشمالية 
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فلسطين. وأن المديرين الذين يتمتعون بجدارات قيادية قوية وفعالة يمكنهم تحفيز وتعزيز 
  دافعية الانجاز.  

درة ن لمدخل بناء الجدارة القيادية داخل مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي القومن ثم نجد أ
على تحقيق جملة من النتائج التي تحتاجها تلك المؤسسات منها: تنمية وتطوير البناء 
ع التنظيمي والوظيفي مع مواجهة الظروف غير المتوقعة ومواجهة الأزمات المختلفة كذلك رف

 خاطر،)المؤسسة وذلك بإمدادها بالكوادر والمواهب الإدارية.  مستوى التفكير الإداري في
 ( 2018-محمد إبراهيم عبدالعزيز إبراهيم 

( حيث أكدت Kamel, S. B., & Mahd, H. T   2019  (دراسةوهذا ما أكدت عليه 
  لأداءعلى أهمية مدخل بناء الجدارة القيادية وأكدت على العلاقة بين بناء الجدارة ومستوى ا

وصلت إلى وجود علاقة سببية قوية بين درجة جدارة الفرد ومستوى الأداء الذي يحققه وت
د لمؤسسته، ومن بين الجدارات التي اتجهت لها هذه الدراسة للتأكيد القيادة الملهمة كأح

بعاد أالجدارات القيادية التي لها دور في تحقيق التميز المؤسسي وتوصلت نتائج الدراسة إلى 
ساسية ، الحلهمة )الثقة بالنفس، الرؤية المستقبلية، الاعتراف بالقائد كأداة للتغييرالقيادة الم

 للقيود البيئية(.
بالعمل على تحقيق نهضة وتقدم ملحوظ في مجال التعليم،  2030لذلك اهتمت رؤية مصر 

ولذلك سعت  وإعداد كوادر ذات كفاءة عالية قادرة على خدمة الوطن كلُ في مجال تخصصه.
والتي تسعى إلى تحقيق الاستدامة التنظيمية  2030ومة المصرية من خلال رؤية مصر الحك

ية لقيادافي مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي في الآونة الأخيرة إلى الاهتمام بتنمية الجدارات 
وخاصة في هذه المؤسسات لتحقيق التطوير المطلوب ومواجهة الصعوبات التي تؤثر سلبا 

 ت. على تلك المؤسسا
ي ودل على ذلك اشارة الرئيس عبد الفتاح السيسي في مؤتمر الشباب المنعقد بالإسكندرية ف

 25مليار جنيه لنحو  500إلى  400أن التعليم قبل الجامعي يحتاج أكثر من  2023يونيو 
 مات،ألف طالب وهو ما لا تستطيع الحكومة توفيره في الوقت الراهن. )الهيئة العامة للاستعلا

2023) 
حيث بلغت  2023/2024وهذا ما يشير إليه البيان التحليلي الصادر من وزارة المالية لموازنة 

 230ترليون جنيه، تم تخصيص ما يقارب  12قيمة الناتج المحلي الاجمالي ما يقارب من 
( والتي لم تقترب من النسبة %2مليار جنيه لصالح قطاع التعليم، بما يعادل حوالي  نسبة )
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( بينما كان من المفترض أن تصل النسبة إلى نحو %4الدستور والمقررة بنسبة )المخصصة ب
(، وفقاً لنص الدستور يتزايد النسبة بما يتوافق مع معدلات النسبة %6مليار لتحقق ) 710

 (2023وزارة المالية  – 2024-2023العالمية.)بيان تحليلي لمشروع موازنة 
هتها ملية التعليمة وما يترتب على ذلك من ضرورة مواجونظراً لحجم المشكلات التي تواجه الع

مع  والتغلب عليها، وإيمانا بأهمية تحويل المجتمع المصري إلى مجتمع يتعلم ويفكر ويبتكر،
صر" متجهيز عدد من الكوادر والقيادات التعليمية القادرة على تحقيق ذلك،فقد افترضت "رؤية 

أهمها )زيادة مخصصات التعليم  2030يها بحلول حزمة من الآليات التي تستهدف الوصول إل
ربط عات تقبل الجامعي، بناء القدرات والجدارات القيادية في كل المراحل التعليمية، وتبني تشري

زارة نتائج تقييم المعلمين بالحوافز وتوفير نظام تشجيع لهم لحثهم على التطوير المستمر.)و 
 (58، ص2022التخطيط،

 د مناد المؤسسات التعلمية قبل الجامعي للجدارات القيادية عدومن هنا نجد  أن اعتم
 الفوائد منها: 

 القيادة. لمهام الأفراد وتأهيل وإعداد القيادات، تطوير استراتيجيات تحديد  -
 .منظمة بطريقة وتطويرها الأفراد قدرات استثمار من المؤسسة تمكين -
 المؤسسة. داخل جيةالاستراتي القرارات لاتخاذ اللازمة المعلومات توفير -
 المؤسسية. والأهداف بالتنمية وربطها التخطيط، بيانات من المزيد توفير -
 مشترك إطار فير تو مع بالمؤسسة، الإدارية والعمليات القيادية، الأنشطة تبسيط  -

 .للعمل
امج والجدير بالذكر أن تدريب وصقل مهارات القيادات الإدارية بمجموعة من الجدارات عبر بر 

ة حديثة تلاحق التغيرات الطارئة على المجتمع من أساسيات دعم وتطوير مؤسسات تدريب
 التعليم قبل الجامعي.

( حيث هدفت إلى تطوير برنامج تدريبي قائم 2016وهذا ما أكدت عليه )دراسة بن مرتضى،  
على الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس الثانوية في منطقة الدمام التعليمية في ضوء 

فاياتهم الإدارية، من وجهة نظرهم، ونظر المشرفين ورؤساء شعبة الإدارة المدرسية، وفقا لعدد ك
( مديرا، ومشرفا، ورئيس شعبة إدارة مدرسية،، 45من المتغيرات. تكونت عينة الدراسة من )

في وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: إن الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس الثانوية 
ضوء كفاياتهم الإدارية، كما ابدى المديرون، والمشرفون ورؤساء شبعة إدارة المدرسة؛ جاءت 
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في جميع المجالات بدرجة عالية. كذلك أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية في الاحتياجات التدريبية في متغير المؤهل العلمي، ولصالح المشرفين من حملة 

ا، ولم تظهر نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيري الدراسات العلي
 .الخبرة التعليمية، والمسمى الوظيفي

ير ر لمدولذلك نجد أهمية كبيرة للدورات التدريبية التي تتبنها وزارة التربية والتعليم في مص
 ضرورةه الإدارات بالالإدارات التعليمية بهدف تحقيق ذلك التطوير إيمانا منها بأن تطوير هذ

 يعود على تطوير مؤسسات التعليم ككل.
هدفت الدراسة إلى لتؤكد على ذلك حيث  (2016حلمى, وفي ضوء ما سبق جاءت دراسة )

تطوير الإدارة التعليمية في مؤسسات التعليم قبل الجامعي المصري في ضوء التكنولوجيا 
م التعلية لاستخدام التكنولوجيا الإدارية بكذلك التعرف على أهم الاتجاهات العالمي، الإدارية

م ستخدااوالإفادة منها في عملية التطوير الإداري، وكذا التعرف على أهم الخبرات العالمية في 
 لعديداوتوصلت نتائج الدراسة إلى تحديد وتطبيق التكنولوجيا الإدارية بالتعليم قبل الجامعي.

وجيا التكنولليم ما قبل الجامعي وضرورة استخدام من الاستراتيجيات لتطوير الإدارات في التع
 داخل الاستراتيجية القرارات للقيادات لاتخاذ اللازمة المعلومات توفيرالإدارية بالتعليم ل

 المؤسسة.
 ( حيث هدفت إلى التعرف على مدى اسهام القيادة2018واتفقت مع ذلك دراسة )الطائي،     

مال البشري في المنظمات العراقية من خلال تحديد الاستراتيجية في بناء وتطوير رأس ال
 مجالات التطوير وقياس مدى التزام المنظمات بتطوير تلك المجالات. وتوصلت الدراسة إلى
ن وجود إسهامات للقيادة الاستراتيجية في تطوير رأس المال البشري بدرجة ضعيفة مما يتعي

  نظمة.نمية وتطويره حتى يسهم في قيمة المعلى القيادة الإدارية العليا أن تركز جهودها في ت
حيث تمثل الهدف الرئيسي للدراسة في  (2016وأيضاً دراسة )أحمد،إيمان زغلول راغب، 

تطوير ممارسات وأساليب تقييم أداء مؤسسات التعليم قبل الجامعي في مصر، وقد اهتم 
ل يم قبأداء مؤسسات التعل البحث بدراسة بطاقة الأداء المتوازن كأحد الأدوات الحديثة لتقييم

 وفي ضوء ذلك توصل البحث إلى هدفه الجامعي بصورة متوازنة وشاملة لجوانب الأداء كافة.
بل قالمتوازن كأداة لتقييم أداء مؤسسات التعليم الأساسي والمتمثل في بناء بطاقة الأداء 

 المقترح.الجامعي في مصر، وعرض المتطلبات اللازمة لتطبيق هذا التصور 



 
 

 

 13 م.2024 أبريل  السادس: العدد                              .    عشر الثامن: المجلد

وتوصلت الدراسة إلى وضع تصور مقترح لتطوير برنامج "المكون التكنولوجي لدعم العملية 
 .التعليمية والإدارية في الخطة الاستراتيجية لوزارة التربية والتعليم

وبناء على ما سبق نجد أن مصر سعت في إطار سياسة تعليمية واضحة لتطوير مؤسسات 
ليم لتنمية والتطور في كل المجالات وخاصة مجال التعالتعليم قبل الجامعي للنهوض وتحقيق ا

 باعتمادها على تطوير القيادات وتنميتها والوقوف على تنمية تلك الجدارات.
( حيث هدفت الدراسة إلى تحديد كيفية تنمية 2022دراسة )نصر، وهذا ما أشارت إليه 

امعي سات التعليم قبل الججدارات القيادة الإدارية الملهمة لتطوير المورد البشري داخل مؤس
 وخاصة لدى مديري مدارس التعليم العام المصري.

 وتوصلت الدراسة إلى تحديد بعض الآليات التي من شأنها تعمل على تنمية جدارات القيادة
 مديري الإدارية الملهمة لدى مديري مدارس التعليم العام المصري مثل تطوير معايير التدريب ل

 يير تنمية الجدارات الملهمة.المدارس لتشمل على معا
وضوع أنه بعد أن قام الباحث بمراجعة الأدبيات التى تناولت م وبناء علي ذلك يمكن القول

وع الدراسة من خلال الرجوع إلي الإطار النظري والإطار المفاهيمي الضابط للدراسة، والرج
ة يد المشكلة البحثيإلى الدراسات السابقة المتصلة بموضوع الدراسة، خلص الباحث إلي تجس

ا ممستوي الجدارات القيادية كمدخل للتخطيط لدعم مؤسسات التعليم تحديد  فيلهذه الدراسة 
 قبل الجامعي.

 ثانياً: أهداف الدراسة:
تحديد مستوى درجة توافر الجدارات القيادية لدى العاملين بمؤسسات التعليم قبل  -1

 الجامعي.
 مؤسسات التعليم قبل الجامعي.تحديد مستوى أبعاد الدعم المؤسسي في  -2
 تعليمتحديد الصعوبات التي تحول دون توافر الجدارات القيادية لدى العاملين بمؤسسات ال -3

 قبل الجامعي.
 التوصل إلى آليات لتفعيل الجدارات القيادية لدعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي. -4

 ثالثاً: أهمية الدراسة:
ليم رة تفرضها التحديات التي تواجه مؤسسات التعيعد الاهتمام بالجدارات القيادية ضرو  -1

 قبل الجامعي نظرا لارتباطها بتحسن الأداء المؤسسي داخل تلك المؤسسات.
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تأتي أهمية الدراسة الحالية نتيجة لتعاظم دور المؤسسات التعلمية وخاصة مؤسسات  -2
 التعليم قبل الجامعي في تحقيق التنمية والتقدم لأي دولة.

قيق لتح  ير الجدارات القيادية أصبح مطلباً هاما لجميع المؤسسات التعليميةالاهتمام بتوف  -3
 أهدافها التربوية والمجتمعية. 

دعم جاءت الدراسة الحالية لتؤكد على أهمية توفير الجدارات الادارية كآلية رئيسية ل  -4
 مؤسسات التعليم قبل الجامعي.

 رابعاً: فروض الدراسة:    
قننع ان يكننون مسننتوي الجنندارات القياديننة لنندى المسننئولين فنني مؤسسننات مننن المتو  الفرررض الاول:

 التعليم قبل الجامعي مرتفع.
مننن المتوقننع أن يكننون مسننتوى أبعنناد النندعم المؤسسنني لمؤسسننات التعلننيم قبننل  الفرررض الثرراني:
 الجامعي مرتفع 
ط والتخطننيبننين الجنندارات القياديننة احصننائياً توجنند علاقننة طرديننة تأثيريننة دالننة   الفرررض الثالرر :

 . لدعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي
 خامساً: مفاهيم الدراسة: 

 Leadership Competences/ Leadershipمفهوم الجدارات القيادية:   -1
competencies 

، جدُركلمة "جدارات"  في اللغة العربية جمع جدارة، وهي مصدر جَدُرَ ب أو جَدُورَ ل يَ     
 أهلاً ه مجدور به، يقال جَدر لهذا المنصب: أي صار مستحقاً و جدارةً، فهو جدير، والمفعول ب

 (.344، ص2005له، خليقاً به جدرت بنجاحه )ابن المنظور، 
 وشهادة الجدارة: تعني شهادة تؤيد تفوق صاحبها في مجال ما، ونظام الجدارة: يعني    

ا والعاملين به مجموعة القواعد والتعليمات التي تضعها مؤسسة ما لإدارة شئون الموظفين
 (.222، ص 2008)معجم اللغة العربية المعاصر،

في اللغة الانجليزية، فقد  Competent، أو كلمة جدير Competency أما كلمة الجدارة 
 .Skills، ومرة بمعنى مهارة Efficiency وردت مرة بمعنى كفاءة 

اط معين بأكبر بأنها القرة على الأداء الصحيح لنش Competencies وتعرف الجدارات 
درجة ممكنة من الدقة والإتقان، وفق للمعايير والتعليمات المحددة لذلك، وقد يتضمن هذا 
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، 2020النشاط تطوير وتنمية مختلف جوانب المهارات المتعلقة بالأداء)هاشم والسلامية، 
 (85ص

بية العر  ومن هذه التعريفات اللغوية يتبين لنا أن كلمة الجدارات في قواميس ومعاجم اللغة
للغة جاءت مرادف لمعاني الاستحقاق والأهلية والتفوق، كما يتضح لنا أن كلمة الجدارة في ا

، 2016الانجليزية جاءت بمعاني عديدة، هي الكفاءة، والمهارة، والاقتدار، والخبرة. )أسامه،
 ( 10ص

 ل كليفة وتشموتعرف الجدارة في الخدمة الاجتماعية بأنها " القدرة على إنجاز متطلبات الوظ
مل المؤهلات العلمية والخبرات التي يتطلبها العمل، واثبات القدرة على تحمل واجبات الع

 ، ص2000وتنفيذها وتحقيق أهداف الخدمة الاجتماعية مع الالتزام بقيم المهنة )السكري،
109) 

 نفيذلى توالجدارات القيادية تعرف بأنها " السلوكيات التي يمتلكها القائد والتي تساعده ع
تهم الأعمال الموكلة له بكفاءة وفاعلية، وترشيد سلوك الأفراد وحشد طاقاتهم وتعبئة قدرا

وتنسيق جهودهم وتوجيههم وتنظيم امورهم لتحقيق الأهداف المرجوة.)العتيبي، 
 (.36، ص 2022العقالي،

ارة ا بمهوتطبيقهوعرفها عثمان بأنها مجموعة من العمليات الإدارية يلتزم بها المدير بإتقانها 
 (163، ص 2020وكفاءة عالية لتحقيق العدالة التنظيمية لجميع العاملين )محمد، عثمان، 

في مؤسسات الرعاية لثماني جدارات للقيادة    (Johnston & Williamson)وحدد  
  -على النحو التالي: وهي لكل جدارة الناجحة والصفات المحددة التعليمية

 Visionary Competence  ةجدارة البصيرة النافذ -1
لمؤسساتهم يشترك القادة مع الآخرين في منظماتهم والمجتمع في تأسيس رؤية مشتركة 

م ويت أن تزدهر لهذه المؤسساتوما يجب أن تكون عليه في المستقبل، وكيف يمكن  التعليمية 
 :لتاليةال اة بالأفعفي هذه البيئة الجديدة. وبالتالي يقوم القادة من ذوي البصيرة النافذ تطويرها

 .مؤسساتهم التعليميةفهم أهمية وجود رؤية واضحة لتوجيه  (1
 .مؤسسات الرعاية التعليميةرصد واستباق القضايا والاتجاهات المؤثرة على  (2
 .الجيد للمستقبل في الاستجابة لهذه القضايا والاتجاهات التوقع (3
 .توليد الأفكار والبدائل في استجابة للبيئة المتغيرة (4
 .من المحادثات الرسمية وغير الرسمية الخاصة بهم معتقداتهم والرؤية يلتوص (5
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 Inspirational Competence  الإلهام جدارة -2
ة ورؤي يمتلك القائد الملهم المهارة لتفعيل نشاط العاملين والأسر والمجتمع لقبول التغييرات

 :ا يليالبيئة الطبيعة الجديدة كفرصة وليست تحدي ويتصف القائد الملهم بم
 .يقدر قيمة الأفراد ومساهماتهم (1
 .يعامل الآخرون باحترام وثقة وكرامة (2
 .نموذج إيجابي لمهارات العلاقات الشخصية/التعامل مع الآخرين (3
 .العمل في فريق وجعل الأفراد على استعداد لإتباعه (4
 .الإدراك بأهمية تطوير الآخرين (5

 Strategic Competence الاستراتيجية الجدارة  -3
من  ستفادةنقاط القوة والتحديات في المنظمة، وبارع في تحديد سبل الا الاستراتيجيالقائد  يتفهم

ت بالصفا الاستراتيجيون نقاط القوة وشريك لمعالجة التحديات التي تواجهه. ويتميز القادة 
 :التالية
 .تقدير أهمية الانفتاح، والاتصالات الصادقة .1
 .تأييد مدارسهم داخل المجتمع .2
 .ية بناء التحالفات والشراكاتإدراك أهم .3
 .الرؤية الجيدة للأنماط والعلاقات بين الأنشطة والجماعات .4

 Disciplined Competence جدارة الانضباط -4
ع ميركز القادة على تحقيق رؤيتهم المشتركة، وإدراك أهمية التوفيق بين كل نشاط للمدرسة 

ائد . والقوأكثر نجاحاً دون إغفال رؤيتهاالرؤية، وتحديد السبل التي تجعل المدرسة أكثر فعالية 
 :المنضبط/الملتزم يتصف بما يلي

 .مواصلة التركيز على رؤية المدرسة ورسالتها .1
 .التحلي بالصبر والهدوء عند مواجهة التحديات .2
 .يستخدم البيانات لتوجيه عملية صنع القرار .3
 .عوبةالتركيز على المشكلة بدلًا من الأشخاص المعنيين عندما تجابههم ص .4
 .رؤية التحديات كفرص للتعلم وعمل أشياء جديدة بدلًا من الحواجز التي لا تخترق  .5
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  Confident Competence جدارة الثقة -5
تركة يعمل القادة بشكل وثيق مع الموظفين والأسر والمجتمع، واحترام الالتزام برؤيتهم المش

م هذه الطبيعة الجديدة. ويتس حيث تساعد ثقتهم الأفراد الآخرين على تخيل الاحتمالات في
 :القائد الواثق بالسمات التالية

 .تميز شخصيته بالتواضع، والثقة في قدراته .1
 .الواقعية حول الفرص والتحديات التي تواجه مدرسته .2
 .الاستمرار في التركيز بشكل واضح على عمله .3
 Action-oriented Competence  جدارة التوجه نحو الإجرائية -6

ر عن يفية اتخاذ الإجراءات دون التسرع، وتبني الموقف بكل ما يلزم بصرف النظيفهم القادة ك
 :التحديات التي يواجهونها. ويتصف القائد من ذي التوجه العملي/الإجرائي بما يلي

 .جمع واستخدام البيانات من أجل توجيه القرارات .1
 .الصبر عند معالجة الأمور الغامضة .2
 .استجابة للظروف المتغيرة يدرك الحاجة إلى تعديل الخطط في .3
 .التعامل بشكل فعال مع الخلافات والصراعات من أجل الحفاظ على قوة الدفع .4
 Decisive Competence جدارة الحسم  -7

ت يدرك القادرة الحاجة إلى اتخاذ القرارات من أجل دعم رؤية المدرسة، ويقدرون المعلوما
عمال ات. وهنا يقوم القادة الحاسمون بالأوالمدخلات الواضحة التي تدور حول النتائج/المخرج

 :التالية
 المتابعة المستمرة لتقدم مدارسهم. 
 تحديد والاستجابة للقوى الخارجية والتي قد تؤثر على مدارسهم. 
 القيام بالتفكير التحليلي. 
 البراعة في تحديد المشكلات. 
  توالاستراتيجيااستخدام البيانات والمعلومات الأخرى لتشكيل البدائل. 
 التركيز على النتائج. 
 Ethical Competence الجدارة الأخلاقية  -8

 تؤدي القيادة على أساس مبادئ أخلاقية واضحة مع الإدراك بأهمية القيام بالشيء الصحيح
“Right thing” الممارسات  بدلًا من الخيار الأكثر جاذبية. وهذا يعني التخلي عن أو تغيير
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الأمثل للموارد لدعم تعلم الطلاب. ويتصف القادة بالسمات  السابقة التقليدية، والاستخدام
 :الأخلاقية التالية

 التعرف على الناس والخبرات التي تشكل معتقداتهم. 
 وضوح معتقداتهم/عقائدهم الخاصة. 
 فهم توجه المعتقدات القرارات التي يتخذونها. 
 تقدير التنوع لرؤية الحاضر في أي مجتمع مدرسي. 
 ول المعتقدات وكيفية تشكيلها للعملالتحدث بارتياح ح. 

ونستنتج من الطرح السابق أن القيادات المدرسية الناجحة تحمل في ثناياها العديد من 
 .الصفات التي تؤدي إلى فعالية وتحسين الأداء والتي تشكل نموذج/أسلوب الجدارات

(Johnston & Williamson, 2014, pp. 24-34) 
ى العاملة في مجال رفاهية الطفل ببعض الخطوات عند إعداد قام المعهد القومي للقو كما 

 ,National Child Welfare Workforce) :إطاره للجدارات القيادية على النحو التالي
2011, p.1) 

 أوجه تمت المقابلة والمقارنة بين العديد من النماذج لأطر الجدارة القيادية والكشف عن .1
مجال جدارات القيادية يعكس أبرز الجدارات الشاملة لالتباين البارزة لضمان أن إطار ال

رفاهية الطفل والتي تتماشى بشكل وثيق مع المعارف والمهارات والسلوكيات اللازمة 
 للنجاح في ذلك المجال. وكانت أطر الجدارة التي تمت مقارنتها تشتمل على نماذج من

بالولايات  Office of Personnel Management (OPM) مكتب إدارة الأفراد
، المتحدة، ومن جامعة آلباني، وجامعة ولاية نيويورك، وكلية دانيال لإدارة الأعمال

 .والجامعة بجنوب ولاية ماين، وجامعة دنفر
 سابقةتم تصميم إطار الجدارة القيادية لمعهد رفاهية الطفل والذي يعكس أفضل النماذج ال .2

ة لف من الخمس مجالات التالية: قيادحيث تم إقراره من قبل الحكومة الفيدرالية ليتأ
 .ريةالتغيير، القيادة داخل السياق، قيادة الأفراد، القيادة للنتائج. الجدارات المحو 

لإكمال النموذج، اعتمد معهد رفاهية الطفل على خمسة أركان للقيادة التي تعد بمثابة  .3
الية داخل مجال رفاهية الركائز الأساسية التي تعكس القيم والصفات المطلوبة للقيادة الفع

 National Child Welfare) ( تلك الركائز2الطفل، حيث يوضح جدول رقم )
Workforce Institute, 2011, p.2) على النحو التالي: 
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 أركان القيادة الخمس/وصف ركائز (1) جدول رقم
الركائز 

القيادية 

 ومواصفاتها

 التكيفية

Adaptive 

 التعاونية

Collaborative 

 عيةالتوزي

Distributive 

 الاحتواء

Inclusive 

النتائج/ 

 المخرجات

outcomes 

Focused 

تعللللللم طلللللرق 

جديلللللللللللللللللللللد  

للتعامللللل ملللل  

 التحديات.

مشللللارلة المجتملللل  

المحللللللللللللللللللللللللل  أو 

المشللللللللللللللللللللللللللارلة 

 المجتمعية.

تشلللللللجي  القيلللللللاد  

ولعللا الللدور عللل  

لللللللل المسللللللتويات 

 التنظيمية.

عمليلللللللللللللللللللللة 

جماعيللللللللللللللللة 

لتعزيللللللللللللللللللز 

الانللللللللللللدماج/ 

 الاحتواء

داف تحقيلللله ا  لللل

المهنيلللللللللللللللللللللللللللللة 

 والتنظيمية.

التحلللللللللللللديات  1

الخاصلللللللللللللللة 

وغير لللا ملللن 

عللللللللللللللللللادات 

النللللللللللللللللللاس، 

معتقللللللللللللداتهم 

 وقيمتهم.

يخللللللللللله  للللللللللرص 

للتعلللللللاو   لللللللارج 

 المنظمة.

توزيللللللللل  اتخلللللللللا  

القرار ومسلووليات 

 القياد .

المناصللللللللللللر  

لمجموعللللللللللللة 

لاملللللللة مللللللن 

المشلللللللللارلين 

)المشلللللللللارلة 

 المتنوعة(.

يطبلللللله المعر للللللة 

 التقنية.

يؤللللللد علللللل   2

ة/ الإستراتيجي

عقليللللللللللللللللللللللة 

  الابتكار

تشلللللللللجي  تبلللللللللاد  

المعلومات وتقاسم/ 

 تشارك الموارد.

إدار  رأس الملللللا  

البشري، والثقا  ، 

والاجتملللللللللللللللللاع  

 والاقتصادي.

تعزيللز القيللاد  

لعمليلللللللللللللللللللة 

 تعاونية.

 تحليل المشكلات.

العمللللللل ملللللل   3

 التنوع.

الترليلللللللللز علللللللللل  

 الهدف المشترك.

تشللجي  التصللرف/ 

 العمل الهادف.

 لللللللللللللللللللللللللله 

الإحسللللللللللللاس 

لاضلللللطرار با

 للاندماج.

اسلللتخدام البيانلللات 

 لتشكيل القرارات.

يلللللللللللللللللللللللنظم  4

الصللللللللللللللراع 

 الإيجاب .

يؤللللد علللل  المنلللت  

بللدلام مللن المعالجللة/ 

 العملية.

تشللللللللجي  العمللللللللل 

الجمللاع  بللدلام مللن 

 الفردي.

الاعتلللللللللللراف 

بالتفاوتللللللللللات 

والبحلللن علللن 

ليفيلللللللللللللللللللللللة 

 تخفيضها.

الترليلللللللز علللللللل  

الملللللؤارات التللللل  

تلللؤدي إلللل  نتلللا   

ة آمنلللللة ومسلللللتديم

 وجيد .

يلهم الآ لرين  5

لتحلللللللللللللللللللدي 

عمليات اتخا  

 القرار.

يتعهلللد بلللالتعلم  __________ يقوم بالتوجيه.

المستمر حو  

القضلللللللللللللللللايا 

المرتبطلللللللللللللة 

 بالاحتواء.

يؤللللللللللللد علللللللللللل  

النتيجللللللللللللة/المنت  

 بدلام من المعالجة.

يقللللود بيوللللات  6

 متغير .

يشللللللللللللللللللللرك  _________ __________

أصلللللللللللللللحا  

المصللللللللللللللال  

 المتنوعين.

___________ 
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 تمثلت هذه الخطوة في وضع إطار عمل الجدارة لفحص جدارات القيادة مقابل أركان/ركائز-4
 القيادة )التكيفية، التعاونية،....إلخ(

 New York City Department of قسم التربية بمدينة نيويورككما قام  -
Education خمس جدارات يتضمن هذا النموذج البتقديم نموذج للجدارات القيادية المدرسية

 (New York City Department of Education, Online) التالية
  Personal Leadership الجدارة الأولى: القيادة الشخصية / الفردية

ساسية أثقافة التميز من خلال القيادة الشخصية، وتتضمن هذه الجدارة سبعة عناصر  يعزز
 :وهي
 ات إنجاز/تحصيل عالية. ويتبنى رؤية يعتقد أن جميع الطلاب يمكن أن يحققوا مستوي

 .واضحة وأهداف الإنجاز العلمي للطلاب
 يأخذ على عاتقه وللآخرين المسائلة/المحاسبية عن تعلم الطلاب. 
 لتغيير ادة االمحاذاة/الاصطفاف إستراتيجياً لسلوكيات القيادة مع القيم والأهداف المعلنة لقي

ول فعالة، والتكيف بشكل ملائم للموقف المطلوبة وتطور الخطط الإستراتيجية مع حل
 والجمهور والمتطلبات

 ل متبادالتأثير على الآخريين لتحقيق النتائج، ويبني علاقات قوية قائمة على الاحترام ال
 .والثقة والتعاطف

 التواصل بشكل واضح ومناسب للجمهور والرسالة. 
 لأداءللى التغذية الراجعة ينمي الوعي الذاتي والالتزام بالتعلم المستمر، يرحب ويعمل ع. 
 يُظهر الثبات العاطفي ويثابر في مواجهة العقبات. 

 Data الجدارة الثانية: البيانات
ذه يستخدم البيانات لوضع أهداف التعلم العالية وزيادة التحصيل العلمي للطلاب، وتتضمن ه

 :الجدارة ثلاثة عناصر كما يلي
 مصادر متعددة إظهار القدرة على فهم وتحليل البيانات من. 
  يستخدم البيانات لتحديد اتجاهات تعلم الطلاب، ووضع الأهداف، ومتابعة وتعديل

 .التعليم/التدريس، وزيادة التحصيل العلمي للطلاب
 ية، تطوير الثقافة المدرسية والممارسات التي تعتمد على البيانات، والتنمية المهن

 .واتخاذ/ صنع القرار
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 :Curriculum and Instruction وطرق التدريس الجدارة الثالثة: المناهج
 تتضمنيعزز المعرفة المتعمقة للمناهج الدراسية، والتدريس، والتقييم لتحسين تعلم الطلاب. و 

 :أربعة عناصر كما يليهذه الجدارة 
 .يضع، ويطبق، ويقيم المناهج بشكل دقيق لتسريع التعليم لجميع الطلاب .1
ات تيجيات تعليمية/ تدريسية فعالة لتلبية احتياجيدعم المعلمين في استخدام استرا .2

 .التعلم المتنوعة لدى الطلاب
يقيم بانتظام تعلم الطلاب ويضمن توفير التغذية الراجعة في الوقت المناسب  .3

 .والمحددة للمعلمين والطلاب
يقيم بانتظام تعلم الطلاب ويضمن توفير التغذية الراجعة في الوقت المناسب،  .4

 .مين والطلابوالمحددة للمعل
 .، والمناهج، واستراتيجيات التدريس، أدوات التقييمالاتساق بين المعايير .5

 :Staff and Community الجدارة الرابعة: الموظفين والمجتمع
ة. تطوير العاملين، والقيادة التشاركية على نحو ملائم، وبناء المجتمعات المدرسية القوي

 :يوتتضمن هذه الجدارة ستة عناصر كالتال
 .اختيار وتعيين المعلمين الفعالين .1
تحسين التدريس داخل الفصل من خلال وضع توقعات واضحة، والمراقبة،  .2

 .والتدريب، والتقييم للمعلمين والعاملين
ي يدعم تطوير كل المعلمين، يحفز ويحافظ على الأداءات العالية ويوجه المعلمين ف .3

ويرفض الأداء الضعيف الذي لا بداية المهنة، ويتحدى الأداء الضعيف للتحسين، 
 .يتحسن

ل يبني فرق قوية، ويطور القدرات القيادية لدى الموظفين، وتشارك المسئوليات بشك .4
 .مناسب

 .تأسيس نظم تعزز التعلم والتعاون والتواصل في جميع أنحاء المدارس .5
يستمع بفعالية للأسر، وللطلاب، وللمجتمع المدرسي، ويشارك على نحو استباقي  .6

 .المجتمع المدرسي حول أهداف التعلم بالمدرسة أفراد
 Resources and Operations الجدارة الخامسة: الموارد والعمليات

 :يدير الموارد والعمليات لتحسين تعلم الطلاب، وتتضمن أربعة عناصر
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 .تطوير وتنفيذ النظم والعمليات لضمان العمل الفعال الذي يدعم تعلم الطلاب .1
 .ة لأولويات تعلم الطلاب، وجذب المشروعاتإدارة الوقت بالنسب .2
 .يخصص ويدير الميزانيات والموارد بفعالية في دعم أهداف التعلم .3
 .يقوم بتحقيق الأهداف الأكاديمية وتقديم خدمات الدعم لتنمية الطلاب .4

 مدينةبووفقاً لما سبق، فإن النموذج الثالث والخاص بجدارات القيادة المدرسية لقسم التربية 
ورك، تتضمن خمس جدارات كالقيادة الفردية/الشخصية، والبيانات، والمناهج وطرق نيوي

تسم تالتدريس، والمجتمع، الموارد والعمليات. وتحمل كل جدارة في ثناياها بعض الصفات التي 
 .بها وتميزها

مات لمنظاهناك العديد من المبررات الداعية إلى ضرورة الأخذ بالجدارات القيادية داخل و 
 :عليمية، وذلك على النحو التاليالت

 :ترويج البرامج الدولية الجديدة لخدمة التعلم -1
ذكرت إحدى الدراسات أن معظم القادة تفتقد للجدارات والصفات والتعليم والتدريب للتعامل مع 

في الساحة  يواجهونهاالتحديات الواسعة: الاجتماعية، والسياسية والبيئية والأخلاقية التي 
ومع تزايد عدد المنظمات، فإنها بدأت استكشاف طرق جديدة لإعداد المديرين العالمية، 

 & Meak) التنفيذيين حالياً وفي المستقبل لتلبية الاحتياجات المتجددة داخل البيئة العالمية
others, 2014, p. 344).  وينطبق القول على المنظمات التعليمية حيث وجدت أدلة قوية

ار على أن طرق التعلم التقليدية )مثل التدريس داخل حجرة الفصل( في مجال بحوث تعلم الكب
لا تؤدي إلى التحولات الأساسية في وجهات النظر أو الافتراضات سواء للأفراد أو المنظمات. 

أن معظم برامج التعلم مازالت تركز على بناء المعرفة  Adler et al فقد لاحظ آدلر ورفاقه
يل إلى إهمال كل من الأبعاد العاطفية للتعلم والتطبيق القائم على الفكرية في المقام الأول وتم

العمل للمعارف والمهارات الجديدة، وبالتالي فإن التعلم ثلاثي الأبعاد )الفكرية والعاطفية 
يحتاج إلى قادة ومربين يقع على عاتقهم إدارة  ”dimensional learning" والسلوكية( 

ة تمد الطلاب بخبرات التعلم التي تدعم الأبعاد السابقة، هذا التصميم والبناء لبرامج تعليمي
بالإضافة إلى دعوة علماء الإدارة وصانعي السياسات والمربين إلى إتباع طرق جديدة لدعم 

 .(Maak & Others, 2014, p. 342) تطوير جدارات، وعقليات ومهارات القيادة
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 :تغيير النزعة الإدارية الجديدة -9
بحقيقة أن النزعة  ”Golden age“ يادة المدرسية في هذا العصر الذهبيواجه ميدان الق
التي تبنت الكفاءة الإدارية والفعالية من خلال  new managerialism الإدارية الجديدة

البيروقراطية والمساءلة كدوافع أساسية لإصلاح المدارس قد فشلت، وأن الوقت قد حان 
ى للتأكيد على ما يحدث الآن وفي المستقبل ألا وهو ما للمهنيين والقيادات التربوية أن تسع

يريدون أن يحدث. ومع ذلك، فإن التغلب على الفجوة بين الاعتماد على والشعور بحتمية 
النظام المدرسي والبيروقراطية بوصفها وسائل للضبط المدرسي، وبين النموذج المفضل لديهم 

م لا تزال تشكل تحدياً. ولذا يحتاج القادة لرؤية المدارس كمراكز اجتماعية ومنظمات للتعل
التربويين من أجل سيطرة مهنية بدرجة أكبر إلى الفهم والمهارات والقدرة على التصرف داخل 
السياق والمنظمة وقيادة المدرسة حيث أشارت التطورات الحديثة في المجال أن عناصر القيادة 

، (Savvy ن(، وتنظيمياً )الدهاء/الحنكةالتربوية الناجحة تتضمن من حيث السياق )المتعلمي
ومن حيث القيادة )الذكاء(. بالإضافة إلى التداخل والترابط بين العناصر الثلاثة، فإن القيادة 
 التربوية الناجحة هي المحرك الرئيسي لربط كل العناصر الثلاثة من خلال الجدارات القيادية

(Mulford, 2010, p. 187). 
 :تغيير السياق العالمي -10

لتغيرات ة، واينطوي السياق العالمي على التقدم السريع في العلوم والتكنولوجيا، والعولمة المتزايد
ق الديمغرافية بما في ذلك طبيعة العمل والضغوط داخل البيئة والتي تحث القادة على تحقي

بي طلاالتوازن بين القوى المتنافسة والتوسع الذي يؤدي للتعليم الجيد، ومعايير الإنجاز ال
 .الناجح في مجتمع المعرفة

واستكمالًا لما سبق، فإن الاختيار بين القوى المتنافسة يولد إحساساً أكثر لدى القادة بتعزيز 
الاستقرار )في شكل القدرة الجماعية للمدرسة للتعلم( من أجل التغيير، والاستقلالية بدلًا من 

ية بدلًا من التجانس، فضلًا عن المهارات الاتكالية، والجماعية بدلًا من الفردية، والاختلاف
 ,Mulford, 2010, pp. 188) (المعرفية وغير المعرفية )كالمهارات الشخصية والاجتماعية

، وفي مثل هذا السياق فإن القيادة المدرسية يجب أن تكون على قدر عال من الإعداد (191
 .والتدريب على الجدارات القيادية
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 :يةتعقدية القيادة التربو   -11
 & Bolman القيادة في القرن الحادي والعشرين معقدة ومتعددة الأبعاد، ووفقاً لبولمان وديل

Deal  فإن المنظمات الحديثة مليئة بالغموض والتعقيد والاضطراب وعلى غرار منظمات
الأعمال فإن المدارس تعمل في بيئة أكثر تعقيداً وتنوعاً مما كانت عليه في الماضي. فعلى 

مثال زيادة معايير المحاسبية مقترنة بانعدام الثقة بصفة عامة جعل دور القائد التربوي سبيل ال
أكثر تحدياً، وغالباً ما يلجأ قادة المدارس إلى الاستفادة من خبرات الأعضاء الآخرين من 
خلال تشكيل مجموعات أو فرق للعثور على إجابات للمشكلات المعقدة، وكذلك يوفر فريق 

ة مشتركة للاستفادة من الرؤى المتعددة والبصيرة لأصحاب المصلحة في حل القيادة قاعد
 .(Curry, 2014, p.27) المشاكل المعقدة

وبالتالي، أصبحت مسائل القيادة التربوية متغيرة، ويحتاج التغيير في السياق والاستجابة 
القيادية السابقة التنظيمية إلى أن تكون القيادة ذكية بمعنى التخلي عن الكثير من الأنماط 

)على سبيل المثال: القيادة التربوية، والتحويلية، والتوزيعية( والتي عفا عليها الزمن، ومن 
المثير للاهتمام أن المؤيدين للقيادة التعليمية والتحويلية والتوزيعية تحركوا مع مرور الوقت 

ونموذج البطل للقيادة بعيداً عن الدعوة إلى "مقاس واحد يناسب الجميع"، وعن الكاريزمية، 
المدرسية، واتساع فهمهم ليشمل جوانب السياق، والظروف السابقة )كحجم ومستوى المدرسة 
والإدارة الذاتية(، رسالة المدرسة، والثقافة التنظيمية، وتعزيز البنية )وخاصة تطور الأفراد 

 Hallinger ل دعا هالنجروالتعاون فيما بينهم، والمتابعة( والبرنامج التعليمي. فعلى سبيل المثا
 إلى نموذج تكاملي للقيادة التربوية، والذي يربط بين احتياجات السياق المدرسي، كما ركز ليو

Leo  على دور السياق الاجتماعي والعوامل الثقافية الاجتماعية بالنسبة لدافعية الإنجاز
 ((Mulford, 2010, p. 199 الطلابي، كما دعا مالفورد

 التعليمية ثورة الإصلاحات  -12
توالت الإصلاحات المدرسية في آسيا ومنطقة المحيط الهادي وأجزاء كثيرة من العالم منذ 
أواخر الثمانينات من القرن الماضي نتيجة التغيرات المتنوعة داخل البيئة التعليمية ويمكن 

 .Cheng, 2005, p) ملاحظة هذه الإصلاحات التي شملت الاتجاهات الرئيسة التالية
213). 
 .الاتجاه نحو إعادة تأسيس/تكوين رؤية قومية جديدة والأهداف التربوية .1
 .التوجه نحو إعادة هيكلة نظام التعليم في مختلف المستويات .2
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 .التوجه وفقاً لقوى السوق، والخصخصة، وتنويع التعليم .3
 .زيادة مشاركة أولياء الأمور والمجتمع المحلي في التعليم والإدارة .4
 .التعليم، والمعايير، والمساءلة/المحاسبية  التأكيد على جودة .5
 .زيادة اللامركزية، والإدارة الذاتية للمدرسة .6
 .تعزيز جودة المعلم والتطوير المهني المستمر مدى الحياة .7
 .استخدام تكنولوجيا المعلومات في التعليم والتعلم .8
 .إجراء تحول نموذجي/نقلة نوعية في التعليم والتعلم والتقييم .9

شير ر أن هذه التغيرات السياقية تمثل التحديات التي تواجه مديري المدارس، وتوجدير بالذك
 .إلى الحاجة إلى تحول نموذجي في القيادة المدرسية

 -:Planning( مفهوم التخطيط 2)
يعرف التخطيط الاجتماعي على أنه عملية مقصودة وواقعية يشترك فيها الفرد 

ن ن بين عناصر ثلاثة: الهدف والموارد والزمن، عوالجماعة والمجتمع وتتضمن إحداث التواز 
طريق محاولة الوصول إلى أقصى درجات الهدف بأفضل استخدام للموارد المتاحة وفي أقصر 

فة وقت ممكن وذلك بهدف تنمية المجتمع والتحكم في التغيرات الاجتماعية والهيكلية والوظي
 (378، 2000)السكري،فيه.

د داف التي يراد التوصل إليها خلال فترة زمنية معينة ثم حشعملية رسم الأه هوالتخطيط و 
خي )الكر  الازمة لتحقيق تلك الأهداف وفق أساليب تختصر التكلفة وتعظم النتائجالإمكانيات 

2014). 
وينظر توفيق إلى التخطيط على أنه عملية تتضمن وضع الأهداف والسياسات 

عمل ات والموازنات التخطيطية ووضع برامج الوتحديد الإجراءات وعمل التنبؤ  والاستراتيجيات
 .(2014)البيشي  كلها أو جزء منها بالمنظمةوالجداول الزمنية الخاصة 

تغييرات محددة في  لإحداثالتخطيط بأنه تحقيق مقصود " كوتا وسوكوب "ويعرف 
 اوضاع النظم الاجتماعية ولتحقيق هذه التغييرات يتم تنفيذ برامج اجتماعية ذات مجالات

 .(Špiláčková 2015) وتأثيرات متنوعة
وهناك من يرى التخطيط بأنه نوع من تدخل الدولة لتحقيق غايات وأهداف محددة 
تستهدف نقل المجتمع والاقتصاد من وضعهما الراهن إلى وضع آخر مستهدف الوصول إليه 
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ا على في المستقبل وهو يتم من خلال الاختيار والمفاضلة بين عدد من البدائل اعتمادً 
 .(2022)المعهدالعربي  التوظيف الامثل للموارد المتاحة

، الوزير الاتحادي للعمل Rudolf Hundstorferوقد تحدث رودولف هوندستورفر 
والشؤون الاجتماعية وحماية المستهلك في النمسا، في ندوة الشبكة الأوروبية للتخطيط 

الاجتماعي بأنه آلية تنسيق حيث الاجتماعي حول التخطيط الاجتماعي، حيث عرف التخطيط 
يشير التخطيط الاجتماعي إلى سياسات منسقة تهدف إلى تحسين ظروف السكان في المجال 

ويهدف إلى تحقيق أفضل النتائج للمجتمعات والمجتمع بأسره من خلال مشاركة  .الاجتماعي
 (Report, 2013) أصحاب المصلحة

ستثمار تتم في قطاعات التعليم هناك من يرى أن التخطيط الاجتماعي عملية ا
لذي اوالصحة والثقافة والرعاية الاجتماعي ويوجه عائد تلك العمليات إلى النشاط الاقتصادي 

 .(123)التخطيط الاجتماعي بين النظرية والتطبيق،  يحدث في المجتمع
حيث قال ان التخطيط هو عملية يمكن من خلالها تنظيم مجالات  هايم(بتلشارلز )تعريف 

 تصاديةالاقوالتي تتطلب ترابطا وتنسيقا بين مختلف القطاعات  والاجتماعية الاقتصادية لتنميةا
من أن  للتأكدعلى نطاق عام وشامل  دراسةمما يستدعي اجراء  على المستوى القومي،

 الموجودةسرعه ممكنه من خلال حصر الموارد  وبأقصىالمجتمع سوف ينمو بشكل منتظم 
 .والمتوفرة

التخطيط هو اسلوب ومنهج يهدف الى حصر ودراسة كافة الامكانات ن هنا نجد أن وم      
 كةالشر ن مفي الاقليم او الدولة او اي موقع اخر على كافة المستويات ابتداء  المتوفرةوالموارد 
د الموار  استغلال هذه ةوتحديد كيفي ،الدولةاو المؤسسات او القرية او الاقليم او  المدينةوحتى 
 والتخطيط عملية مستمرة لا زمنيه معينه، مدة خلال المرجوةكانات لتحقيق الاهداف والام

ع والتي يؤلف كل منها نو  المختلفةترتبط بفتره زمنيه محدده على اساس ان انماط التخطيط 
 ةمميز من النشاط البشري الذي ينظم ويطور قطاعه الانتاجي او اقليمه الخاص حسب انظم

 ((John M. Bry son-1998 .وشامله مستمرةوقواعد دقيقه بصوره 
 Pre-University Education( مفهرررروم مؤسسررررات التعلرررريم مررررا قبررررل الجررررامعي 3) 

Institutions: 

التنني  Institutioيعننود فنني الأصننل إلننى الكلمننة اللاتينيننة  Institutionتعريننف كلمننة مؤسسننة    
ا تجمننع تمنننح قوانينننه الداخليننة تقابننل كننل مننا هننو مقنننن أو محنندد، بينمننا عرفهننا منناكس فيبننر بأنهنن
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نجاحًنننا لكنننل العننناملين بطريقنننة محنننددة بمعنننايير دقيقنننة وفننني منطقنننة منننا، وهننني فننني نظنننره تركينننب 
بيروقراطني وظنائفي يحتننوى علنى مجموعننة منن القواعند والإجننراءات التني تحنندد شنكل المؤسسننة، 

 بالإضافة إلى هيكل تركيبي معين يحدد العلاقات وتدفقات السلطة.
مالينوفسنننكى بأنهنننا تجمنننع أو عننندد منننن المجموعنننات الإنسنننانية تتصنننرف وفنننق قواعننند  ويعرفهنننا  

 (64، ص 20019)معايير وقوانين وحوق إدارية أو عادات ومواثيق(. )شنوف 
تعنننرف مؤسسنننات التعلنننيم قبنننل الجنننامعي بأنهنننا مؤسسنننات اجتماعينننة وجننندت بغنننرض تحقينننق    

فنننة المؤسسنننات التعليمينننة التابعنننة أو أهنننداف التعلنننيم فننني مراحلنننة قبنننل الجامعينننة، وهننني تضنننم كا
ل الخاضعة لإشراف وزارة التربية والتعليم حكومية كانت أم غير حكومية وفني مراحنل التعلنيم قبن

الجننامعي المختلفننة )رينناض أطفننال، تعلننيم اساسنني، ثننانوي عننام، ثننانوي فننني، التعلننيم المجتمعنني، 
 (14ص  ،2018والمديريات والإدارات التعليمية( )عباس،

م هنننذه الدراسنننة بمؤسسنننات التعلنننيم قبنننل الجنننامعي الخاصنننة بالمؤسسنننات الإدارينننة وتهنننت
رينننة والتنسنننيقية والتننني تتمثنننل فننني مديرينننة التربينننة والتعلنننيم حينننث انهنننا هننني المعنينننة بالجننندارة الإدا

 للقيادات التعليمية للتعليم ما قبل الجامعي.
فئات مجتمعيّة مختلفة  المؤسسة التعليمية هي عبارة عن مكان أو موقع يتم فيه التقاء

 مؤسسةالأعمار، ويتم فيها تعليمهم وتزويدهم بالكثير من المعلومات المختلفة حسب نوع هذه ال
طلاب، ، والالتعليميّة، وتتكون هذه المؤسسة التعليميّة من أعضاء الهيئة التدريسيّة أو المعلمون 

علم قي البقاء في هذه المؤسسة لتلوأولياء الأمور، والهيئات الإداريّة فيها، ويقوم الطلاب بال
من  لعديدلفترات زمنيّة معيّنة، تعتمد هذه الفترة أيضاً على نوع المؤسسة التعليميّة، فهناك ا
 .عاتأنواع المؤسسات التعليميّة مثل رياض الأطفال، والمدارس، والمعاهد، والكليات، والجام

 مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي: أهمية  -
 فكارهلتعليميّة أهميّة كبيرة تؤثر على الطالب، وقد تعمل على تغيير سلوكياته وأللمؤسسات ا

ليميّة التع المختلفة، وتعمل كذلك على تلبية حاجاتهم التربويّة والتعليميّة، ومن أهميّة المؤسسة
 :ما يلي
 عيّة،للمؤسسات التعليميّة أهميّة كبيرة، ومساهمة واضحة في عمليّة التنشئة الاجتما 

تقويم سلوك الطالب من خلال غرس الوازع الديني، وزيادة صلة الطالب بربه من و 
 .خلال المناهج التعليميّة المختلفة، وترسيخ أخلاقيات الدين الإسلامي
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  يساعد على تفتح عقليّة الطالب، وحرصه على تعلم كل ما هو جديد للوصول إلى
 .وجيالمستوى المطلوب من التطور والتقدم العلمي والتكنول

  ،زيادة الثقافة العامة لدى الطلاب، من خلال زيادة حرصهم على قراءة الكتب
 .وتمدهم بالمهارات الأساسيّة للتكيف والعيش مع البيئات الاجتماعيّة المختلفة

 تُساعد الطالب على تحمّل المسؤوليّة، ووضع أهدافه الخاصّة بالحياة. 
  غ، والاستفادة منها وعدم تضييعهاتقوم بتعليم الطالب على استغلال أوقات الفرا. 
 ن تقوم المدارس بتأسيس الطالب وتهيئته للدراسة الجامعيّة، والتي تعمل على تكوي

 .ةوترسيخ معلومات في مجال محدد يقوم الطالب باختياره في بداية دراسته الجامعيّ 
 المنهجية للدراسة  الإجراءات سادساً:
 نوع الدراسة ومنهجها (1)

مننن الدراسننات الوصننفية التنني يمكننن مننن خلالهننا الحصننول علنني معلومننات تعنند هننذه الدراسننة 
دقيقة تصور الواقع وتشخصه وتسهم في تحلينل ظنواهره، وتعتمند علنى جمنع الحقنائق وتحليلهنا وتفسنيرها 
واسنننتخلاص دلالتهنننا، وكنننذلك فالدراسنننات الوصنننفية لنننديها القننندرة علنننى تقنننديم بعنننض التفسنننيرات العلمينننة 

 ادية الجدارات القيالدراسة، لذا فالدراسة الحالية تستهدف تحديد العلاقة بين  والمنطقية للظاهرة محل
)كمتغينننر تنننابع(. وتعتمننند علنننى  والتخطنننيط لننندعم مؤسسنننات منننا قبنننل التعلنننيم الجنننامعي)كمتغينننر مسنننتقل( 

 وتوزيعهم كالتالي:( مفردة. 124استخدام منهج المسح الاجتماعي الشامل للمسئولين وعددهم )
 بعة لهامية التابمديرية التربية والتعلم والإدارات التعلي يوضح توزيع المسئولين (2جدول رقم )

 الاعداد المسئولين  م

 22 ةالمسئولين بالإدارات العامة بمديرية التربية والتعليم بالدقهلي 1

  102 المسئولين بالإدارات التعليمية التابعة للمديرية 2

 124 الاجمالي 
 

 ة:(. أدوات الدراس2)
 تمثلت أدوات جمع البيانات في:

 :يلجامعالجدارات القيادية والتخطيط  لدعم مؤسسات التعليم قبل ااستبيان للمسئولين  -
ت الجدارات القيادية والتخطريط  لردعم مؤسسراقام الباحث بتصميم استبيان للمسئولين حول  .2

قة دراسننات السنناباعتمنناداً علننى التننراث النظننري الموجننه للدراسننة وال التعلرريم قبررل الجررامعي
 :المرتبطة بقضية الدراسة

 صحيفة البيانات الأولية التالية:اشتملت استمارة استبيان المسئولين على  .3
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 النوع. -
 السن. -
 المؤهل الدراسي. -
 الوظيفة. -
 جهة العمل. -
 عدد سنوات الخبرة في مجال العمل. -
ة تمثلننت فنني أربعننتننم تحدينند الأبعنناد التنني تشننتمل عليهننا اسننتمارة اسننتبيان المسننئولين، والتنني  .4

أبعنناد رئيسنننة، ثنننم تنننم تحديننند وصنننياغة العبنننارات الخاصنننة بكنننل بعننند، والنننذي بلننن  عنننددها 
 وتوزيعها كالتالي:( عبارة، 97)

 يوضح توزيع عبارات استمارة استبيان المسئولين (3جدول رقم )
 الأبعاد الفرعية الأبعاد الرئيسة م

عدد 

 العبارات

أرقام 

 العبارات

1 

الجدارات أبعاد 

لقيادية بمؤسسات ا

 التعليم قبل الجامعي

 7 – 1 7 الجدارة الوظيفية 

 14 – 8 7 الجدارة الفكرية

 21 – 15 7 الجدارة الانتاجية

 28 – 22 7 الجدارة الأخلاقية 

 35 – 29 7 الجدارة الاستراتيجية

 42 – 36 7 الجدارة الذاتية

2 

الدعم أبعاد 

المؤسسي لمؤسسات 

 بل الجامعيالتعليم ق

 49-44 6 توفير التمويل

 55-50 6 تطوير المناهج وطرق التدريس

 61-56 6 تطوير البيئة التعليمية

 67-62 6 المورد البشري

 73-68 6 الإدارة التعليمة للمؤسسة

 82 – 74 9 جامعيالمعوقات التي تواجه الجدارات القيادية لدعم مؤسسات التعليم ما قبل ال 3

 91 – 83 9 لمقترحات التي من شأنها تعمل على دعم مؤسسات التعليم ما قبل الجامعيا 4

ة اعتمدت استمارة استبيان المسئولين على التدرج الثلاثي، بحينث تكنون الاسنتجابة لكنل عبنار  .5
وذلرك )نعم، إلى حد ما، لا( وأعطيت لكل استجابة منن هنذه الاسنتجابات وزنناً )درجنة(. 

 كما يلي:
 يوضح درجات استمارة استبيان المسئولين (4جدول رقم )

 لا إلى حد ما نعم الاستجابات

 1 2 3 الدرجة

 : الجدارات القيادية والتخطيط لدعم مؤسسات التعليم ما قبل الجامعيتحديد مستوى  .6
الجرردارات القياديررة والتخطرريط لرردعم مؤسسررات التعلرريم مررا قبررل للحكننم علننى مسننتوى 

هاينننة فئننننات المقيننناس الثلاثننني: نعننننم )ثلاثنننة درجنننات(، إلننننى حننند مننننا بحينننث تكننننون بداينننة ون ،الجرررامعي
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)درجتننين(، لا )درجننة واحنندة(، تننم ترميننز وإدخننال البيانننات إلننى الحاسننب الآلنني،  ولتحدينند طننول خلايننا 
(، تنم 2أ  1 – 3أقنل قيمنة ) –المقياس الثلاثي )الحدود الدنيا والعليا(، تم حسناب المندىأ أكبنر قيمنة 

( وبعند ذلنك تنم 0,67أ  2/3يا المقيناس للحصنول علنى طنول الخلينة المصنحح )تقسيمه على عدد خلا
إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس أو بداية المقياس وهى الواحد الصحيح وذلك لتحديد الحند 

 وهكذا أصبح طول الخلايا كما يلي: الأعلى لهذه الخلية,
 بعاد الدراسةلأ( يوضح مستويات المتوسطات الحسابية 5جدول رقم )

 المستوى القيم

 مستوى منخفض 1.67إلى  1إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من 

 مستوى متوسط 2.34إلى  1.68إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من 

 مستوى مرتفع 3إلى  2.35إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من 

 صدق الأداة: .7
 ظاهري )صدق المحكمين(.الصدق ال (أ)

( محكمنننين منننن أعضننناء هيئنننة 5تنننم عنننرض اسنننتمارة اسنننتبيان المسنننئولين علنننى عننندد )
التنندريس بكليننة الخدمننة الاجتماعيننة جامعننة حلننوان لإبننداء الننرأي فنني صننلاحية الأداة مننن حيننث 

اد عتمنالسلامة اللغوية للعبارات من ناحية وارتباطها بأبعاد الدراسة من ناحية أخرى، وقند تنم الا
( محكمنين علنى الأداة، وبنناء علنى ذلنك 4( بمعننى اتفناق )%80على نسبة اتفاق لا تقل عن )

 تم صياغة الاستمارة في صورتها النهائية.
 صدق الاتساق الداخلي: (ب)

اعتمد الباحث فني حسناب صندق الاتسناق النداخلي لاسنتمارة اسنتبيان المسنئولين علنى 
 ( مفننردة مننن20ليننة لننلأداة، وذلننك لعينننة قوامهننا )معامننل ارتبنناط كننل بعنند فنني الأداة بالدرجننة الك

المسننئولين )خننارج إطننار مجتمننع الدراسننة(، وتبننين أنهننا معنويننة عننند مسننتويات الدلالننة المتعننارف 
 :وذلك كما يليعليها، وأن معامل الصدق مقبول، 

اة جة الأد( يوضح الاتساق الداخلي بين أبعاد استمارة استبيان المسئولين ودر 6جدول رقم )
 (  20)ن=    كلك

 الأبعاد 
معامل 

 الارتباط

 الدلالة

 ** 0.629 الجدارات القيادية بمؤسسات التعليم قبل الجامعي أبعاد 1

 ** 0.841 الدعم المؤسسي لمؤسسات التعليم قبل الجامعي أبعاد  2

 ** 0.656 المعوقات التي تواجه الجدارات القيادية لدعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي  3

 ** 0.802 المقترحات التي من شأنها تعمل على دعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي 4

 (0.05* معنوي عند )                             (0.01** معنوي عند )
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 يوضح الجدول السابق أن:
( بننين أبعنناد اسننتمارة 0,01توجنند علاقننة طرديننة دالننة إحصننائياً عننند مسننتوى معنويننة )

 ، ومن ثم تحقق مستوى الثقة في الأداة والاعتماد على نتائجها.استبيان المسئولين
 ثبات الأداة: .8

تننم حسنناب ثبننات اسننتمارة اسننتبيان المسننئولين باسننتخدام معامننل ثبننات )ألفننا ن كرونبننا ( 
فنردة م( 20لقيم الثبات التقديرية لاستمارة استبيان المسئولين، وذلك بتطبيقه على عينة قوامهنا )

 وقد جاءت النتائج كما يلي:إطار مجتمع الدراسة(،  من المسئولين )خارج
ر  ت )ألفا( يوضح نتائج ثبات استمارة استبيان المسئولين باستخدام معامل ثبا7جدول رقم )

 ( 20)ن=    كرونباخ(
معامل ثبات  الأبعاد م

)ألفا ـ 

 كرونباخ(

 0.92 الجدارات القيادية بمؤسسات التعليم قبل الجامعي  أبعاد 1

 0.89 الدعم المؤسسي لمؤسسات التعليم قبل الجامعياد أبع 2

 0.81 المعوقات التي تواجه الجدارات القيادية لدعم مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي 3

 0.85 المقترحات التي من شأنها تعمل على دعم مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي  4

 0.94 ثبات استمارة استبيان المسئولين ككل

 يوضح الجدول السابق أن:
معنناملات الثبننات لأبعنناد اسننتمارة اسننتبيان المسننئولين تتمتننع بدرجننة عاليننة مننن الثبننات، 

 وبذلك يمكن الاعتماد على نتائجها وأصبحت الأداة في صورتها النهائية.
 (حدود الدراسة:3)
دارة ة والإدقهليمديرية التربية والتعليم بالوتتمثل في المسئولين  الحدود البشرية للدراسة: -

 التعليمية التابعة لها ويمكن توضيح توزيعهم بالجدول التالي: 
 عة لهاية التابعدد المسئولين بمديرية التربية والتعلم والإدارات التعليم( يوضح 8جدول رقم )

 الاعداد المسئولين  م

 22 مدير إدارة عامة بالمديرية 1

  17 مدير عام للإدارات التعلمية  2

 17 يل إدارة تعليمية وك 3

 17 مديري العلاقات العامة بالإدارات التعليمية 4

 17  رئيس قسم المشاركة المجتمعية بالإدارات التعليمية 5

 17  رئيس قسم التخطيط الاستراتيجي بالإدارات التعليمية 6

  17 مدير مكتب التربية الاجتماعية بالإدارات التعليمية 7

 124 الاجمالي 
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 لتعليميةادارة مديرية التربية والتعليم بالدقهلية والإوتتمثل في  ود المكانية للدراسة:الحد -
 وترجع مبررات الاختيار  للأسباب الأتية : التابعة

  حققت  ت التيمديرية التربية والتعليم بالدقهلية والإدارات التعليمية لها من المديرياتعد
 وى الجمهورية.نسب انجاز كبيرة في مجال التعليم على مست

 عليم اتجاه الدراسة الحالية لدراسة الجدارات القيادية وخاصة في مؤسسات ما قبل الت
رها اعتبابفكان الاختيار لمديرية التربية والتعليم بالدقهلية والإدارات التعليمية لها 

 إحدى المؤسسات الهامة ما قبل التعليم الجامعي.
 ى ما أدمح في برامجها بإعداد الكوادر القيادية اهتمام مديرية التربية والتعليم الواض

 غلى اختيارها لتطبيق الدراسة الحالية.
  الحالية موافقة المسئولين للتعاون مع الباحث في إجراء الدراسة 

 15/2/2024 -15/1/2024وهى فترة جمع البيانات من  الحدود الزمنية للدراسة:
 أساليب التحليل الكيفي والكمي: (4)

 دراسة في تحليل البيانات على الأساليب التالية:اعتمدت ال
 بما يتناسب وطبيعة موضوع الدراسة. أسلوب التحليل الكيفي: (أ)
إلنننننى  15/1/2024تنننننم جمنننننع البياننننننات فننننني الفتنننننرة منننننن أسرررررلوب التحليرررررل الكمررررري:  (ب)

، ثنننم تنننم معالجنننة البياننننات منننن خنننلال الحاسنننب الآلننني باسنننتخدام برننننامج 15/2/2024
(SPSS.V. 24.0 الحنننزم ) الإحصنننائية للعلنننوم الاجتماعينننة، وقننند طبقنننت الأسننناليب

الإحصننننننائية التاليننننننة: التكننننننرارات والنسننننننب المئويننننننة، والمتوسننننننط الحسننننننابي، والانحننننننراف 
المعياري، والمدى، ومعامل )ألفا ن كرونبا ( للثبات، وتحليل الانحندار البسنيط، ومعامنل 

لتين، وتحلينننل التبنننناين ارتبننناط بيرسنننون، ومعامنننل التحديننند، واختبننننار )ت( لعينتنننين مسنننتق
 أحادي الاتجاه.

 : نتائج الدراسة الميدانية:سابعاً 
 وصف المسئولين مجتمع الدراسة:   (أ)

 (124)ن=      مجتمع الدراسة يوضح وصف المسئولين (9جدول رقم )
المتوسط  المتغيرات الكمية م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 6 43 السن 1

 ملعدد سنوات الخبرة في مجال الع 2

 16 5 
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 % ك النوع م

 60.5 75 ذكر 1

 39.5 49 أنثى 2

 100 124 المجمـــوع

 % ك المؤهل الدراسي م

 73.4 91 مؤهل عالي 1

 12.1 15 ماجستير 2

 14.5 18 دكتوراه 3

 100 124 المجمـــوع

 % ك الوظيفة م

 17.74 22 مدير إدارة عامة بالمديرية 1

 13.71 17 مدير عام للإدارات التعلمية  2

 13.71 17 وكيل إدارة تعليمية  3

 13.71 17 مديري العلاقات العامة بالإدارات التعليمية 4

 13.71 17 رئيس قسم المشاركة المجتمعية بالإدارات التعليمية 5

 13.71 17  رئيس قسم التخطيط الاستراتيجي بالإدارات التعليمية 6

 13.71 17 رات التعليميةمدير مكتب التربية الاجتماعية بالإدا 7

 100 124 المجمـــوع

 % ك جهة العمل م

 100 124 اة لهمديرية التربية والتعليم بالدقهلية والإدارات التعليمية التابع 1

 100 124 المجمـــوع

 أن: السابقيوضح الجدول 
 تقريباً. ( سنوات6)( سنة, وبانحراف معياري 43متوسط سن المسئولين ) -
بنة المسنئولين لنديهم الخبنرات اللازمنة لأداء المهنام الوظيفينة المطلو  أنلك يعكس ذ دوق  -

 نتيجة اكتساب المهارات التى تجعلهم أكثر قدرة للعمل في الواقع العملي. منهم
 ( سننوات5)( سنة, وبانحراف معياري 16)عدد سنوات الخبرة في مجال العمل متوسط  -

 تقريباً.
كمة لدى المسئولين ومن ثم يجب المحافظة عليها حجم الخبرات المترا وقد يعكس ذلك  -

واسننتثمارها فنني التخطننيط لنندعم مؤسسننات التعلننيم مننا قبننل الجننامعي، الأمننر الننذى يجعلنننا 
 من أراء.المسئولين نطمئن للدقة والموضوعية فيما يدلى به 

  .(%39,5بنسبة )بينما الذكور (, %60,5بنسبة )إناث أكبر نسبة من المسئولين  -
اتجنناه الأغلبيننة مننن الننذكور لتلننك المناصننب لمننا تحتاجننه مننن سنناعات   ذلرركوقررد يعكررس  -

ة عمل كثيرة، وكذلك  تشير النسبة إلي تواجد المرأة مما يعكس الحاجنة إلنى تمكنين المنرأ 
 من تولى كافة المناصب بالمؤسسات التعليمية. 
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يليننه مؤهننل (, %73,4بنسننبة )حاصننلين علننى مؤهننل عننالي  أكبننر نسننبة مننن المسننئولين -
 (.%12,1بنسبة )، وأخيراً مؤهل الماجستير (%14,5بنسبة ) لدكتوراه ا

اهتمنننام الدولنننة ومراعاتهنننا للننندرجات العلمينننة فننني التعييننننات والترقننني  وقرررد يعكرررس ذلرررك  -
الوظيفي وأنه من شروط شغل الوظيفة القيادية الحصول على مؤهل عالي وكذلك مدى 

العليا في تخصصاتهم المختلفة الحرص على تشجيع المسئولين على استكمال دراستهم 
ممننا يسننناهم فنني تنمينننة قننندراتهم ومهنناراتهم والاسنننتفادة منهنننا فنني تطنننوير مسنننتويات الأداء 
النوظيفي بالإضنافة إلنى أن ارتفناع المسنتوى التعليمني يجعنل هنناك القندرة علنى اسننتخدام 

 الوسائل التكنولوجية الحديثة.
يليننه (, %17,74بنسننبة ) بالمديريننة وظيفننتهم منندير عنام إدارة أكبنر نسننبة مننن المسنئولين -

 . (%13,71بنسبة ) مدير عام إدارة تعلمية
 :أبعاد الجدارات القيادية بمؤسسات التعليم قبل الجامعي (ب)
 الجدارة الوظيفية:  (1)

 (124)ن=     الجدارة الوظيفية كأحد أبعاد الجدارات القيادية  (10جدول رقم )

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

نحراف الا

 المعياري
 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
أسللللتطي  اتخللللا  القللللرارات السللللليمة بحسللللم 

 لسرعة تنفيذ ا 
89 28 7 2.66 0.582 1 

2 
أسلللللتطي  أ  أعملللللل و للللله  طلللللة واضلللللحة 

 والترليز عل  تحقيه أ دا ها 
85 33 6 2.63 0.575 2 

3 
 أشارك م  اللزملاء  براتل  المهنيلة وأسلتفيد

 من أ ضل الممارسات 
83 31 10 2.58 0.637 5 

4 
أعمللل عللل  تحقيلله رسيللة ورسللالة المؤسسللة 

 التعليمية 
87 27 10 2.62 0.632 3 

5 
أسللتطي  إدار  المقاومللة أو رد الفعللل السلللب  

 تجاه التغيير الإيجاب  
87 24 13 2.59 0.673 4 

6 
أعمل عل  تحقيه التماسك ورح عمل الفريه 

    العمل 
74 37 13 2.49 0.680 7 

7 
أعمللل عللل  تقللديم الللدعم والتوجيلله والتغذيللة 

 العكسية لضما  النجاح 
83 29 12 2.57 0.664 6 

 مرتفع 0.406 2.56 المتغير ككل

 قدرة البرنامج علرى تحقيرق الردمج الاجتمراعي لمرضرى الادمران: يوضح الجدول السابق     
مرتفنع( ومؤشنرات ذلنك وفقناً لترتينب المتوسنط ( وهنو مسنتوي )2,56حيث بل  المتوسط الوزني )

لوزني: جاء في الترتيب الأول )أستطيع اتخاذ القرارات السليمة بحسنم لسنرعة تنفينذها( بمتوسنط 
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(، يليهنا فني الترتينب الثناني )أسنتطيع أن أعمنل وفنق خطنة واضنحة والتركينز علنى 2,66وزني )
ل الأخيننر جنناء )أعمننل علننى تقننديم (،  وفنني الترتيننب قبنن2,63تحقيننق أهنندافها( بمتوسننط وزننني )

(،  بينما جاء في نهاية 2,57الدعم والتوجيه والتغذية العكسية لضمان النجاح( بمتوسط وزني )
 (،2,49الترتيب )أعمل على تحقيق التماسك ورح عمل الفريق في العمل( بمتوسط وزني )

الدراسنة إلننى  (، حينث هندفت2023)مجندلاوي، فنداء عبندالرؤوف  وهرذا مرا أكردت عليره دراسرة
التعننرف علننى العلاقننة بننين الجنندارات القياديننة لنندى مننديري المنندراس الحكوميننة ودافعيننة الانجنناز 
لنننندى المعلمننننين بالمحافظننننات الشننننمالية فلسننننطين. وتوصننننلت نتننننائج الدراسننننة إلننننى وجننننود علاقننننة 
ن ارتباطيننة موجبننة بننين الجنندارات القياديننة لنندى مننديري المنندراس ودافعيننة الانجنناز لنندى المعلمنني

وفعالننننة بالمحافظننننات الشننننمالية فلسننننطين. وأن المننننديرين الننننذين يتمتعننننون بجنننندارات قياديننننة قويننننة 
 يمكنهم تحفيز وتعزيز دافعية الانجاز.   

م فني أن الجدارة الوظيفينة كنأد أبعناد الجندارات القيادينة لهنا دور هنا ويمكن أن تستنتج من ذلك
ة ة عالينة فني ضنوء اهنداف التنمينة المسنتدامسرعة اتخاذ القرارات السنليمة بحسنم وتنفينذها بكفناء

 .2030التي تسعى إليها مصر في سياستها التعليمية وفي ضوء رؤية مصر 
 

 (124)ن=      الجدارة الفكرية( يوضح 11جدول رقم )

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
عللل  وضلل  رسيللة استشللرا ية لتفللادي  أعمللل

 الصعوبات دا ل العمل 
64 30 30 2.27 0.829 6 

2 
أسللتطي  رصللد وتحليللل القضللايا والمشللكلات 

 قبل حدواها 
100 19 5 2.76 0.511 1 

3 
أعمللللل عللللل   للللله بيوللللة صللللالحة ل بللللداع 

 والابتكار لدي الزملاء والطلا  
78 35 11 2.54 0.655 3 

4 
ستقبلية لتتعامل مل  أعمل عل  وض   طط م

 المتغيرات السلولية والفكرية للطلا 
82 30 12 2.56 0.665 2 

5 
اعمل عل  وض  مقترحات وتقديمها للجهات 

 الادارية العليا    نطاق تخصص 
68 47 9 2.47 0.630 5 

6 

أشلارك  لل  الاجتماعللات الإداريلة العليللا لحللل 

ومواجهللللة المشللللكلات التلللل  تتعللللر  لهللللا 

 المؤسسة

74 44 6 2.54 0.589 4 

 مرتفع 0.382 2.52 المتغير ككل

 :يوضح الجدول السابق
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( وهننو 2,52حيننث بلنن  المتوسننط الننوزني )وهنني أحنند أبعنناد الجنندارات القياديننة،  الجنندارة الفكريننة 
مستوي )مرتفع( ومؤشرات ذلنك وفقناً لترتينب المتوسنط لنوزني: جناء فني الترتينب الأول )أسنتطيع 

(، يليهنننا فننني الترتينننب 2,76شنننكلات قبنننل حننندوثها( بمتوسنننط وزنننني )رصننند وتحلينننل القضنننايا والم
الثنناني )أعمننل علننى وضننع خطننط مسننتقبلية لتتعامننل مننع المتغيننرات السننلوكية والفكريننة للطننلاب( 

(،بينمنننا جنننناء فننني الترتيننننب قبننننل الأخينننر )اعمننننل علنننى وضننننع مقترحننننات 2,56بمتوسنننط وزننننني )
(بينمننا جنناء فنني 2,47بمتوسننط وزننني )وتقننديمها للجهننات الاداريننة العليننا فنني نطنناق تخصصنني( 

نهايننة الترتيننب )أعمننل علننى وضننع رؤيننة استشننرافية لتفننادي الصننعوبات داخننل العمننل( بمتوسننط 
 (.2,27وزني )

ننه يجنب أ (2018- خاطر،  حمحاإ راا،م عب اااإمز إعإ راا،م عب)وهذا ما أكدت عليه نتائج دراسة 
 بننالكوادر والمواهننب الإداريننة ومننن ثننمرفننع مسننتوى التفكيننر الإداري فنني المؤسسننة وذلننك بإمنندادها 

نجننند أن لمننندخل بنننناء الجننندارة الفكرينننة  داخنننل مؤسسنننات التعلنننيم منننا قبنننل الجنننامعي تعمنننل علنننى 
تحقيننق جملننة مننن النتننائج التنني تحتاجهننا تلننك المؤسسننات منهننا: تنميننة وتطننوير البننناء التنظيمنني 

 لفة كذلك. والوظيفي مع مواجهة الظروف غير المتوقعة ومواجهة الأزمات المخت
يعنند مننن اهننم  وتحليننل القضننايا والمشننكلات قبننل حنندوثهارصنند وممررا سرربق يمكررن اسررتنتا  أن 

المتغيننرات التنني تسننتند إليهننا الجنندارة الفكريننة داخننل المؤسسننات التعليميننة، كننذلك ضننرورة وضننع 
الخطننط المسننتقبلية التنني تتواكننب مننع السننلوكيات المتغيننرة للطننلاب داخننل مؤسسننات التعلننيم قننبلا 

 عي.جام
نجنند أن خلننق بيئننة للابتكننار يعمننل علننى تحفيننز القيننادات داخننل المؤسسننات التعليميننة ومررن هنررا 

 لإنجاز مهام عملهم، ومما يعود في نهاية الأمر بالإيجاب على العملية التعليمية. 
 (124)ن=    الجدارة الانتاجية( يوضح 12جدول رقم )

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 لمعياريا
 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
أعمللل عللل  أ للداف العمليللة التعليميللة دا للل 

 المؤسسة التعليمية 
97 26 1 2.77 0.438 2 

2 
أسللع   لتطبيلله مهللام عمللل  برحللد  الطللرق 

 الابتكارية الحديثة
93 21 10 2.66 0.621 5 

3 
أقللوم بتطللوير ا نشللطة الطلابيللة  بالمؤسسللة 

 ة مستمر بصف
84 35 5 2.63 0.560 6 

4 
أسلللع  لإنجللللاز ا عملللا  بالمؤسسللللة باتبللللاع 

 الوسا ل التكنولوجية 
96 26 2 2.75 0.466 3 

5 

أسللللتخدم الللللذلاء الاصللللطناع    لللل  انجللللاز 

 ا عما  البحثية بالمؤسسة

 

105 15 4 2.81 0.466 1 
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 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 لمعياريا
 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

6 
أطبللله الرقمنلللة  للل  أسلللاليا حلللل المشلللكلات 

 بالمؤسسة 
75 39 10 2.52 0.643 7 

7 
أقوم بتعديل مسلارات الخطلط بملا يتوا له مل  

 الظروف الطار ة عل  المؤسسة
93 24 7 2.69 0.572 4 

 مرتفع 0.318 2.69 المتغير ككل

عليم ت التالجدارة الانتاجية كأحد أبعاد الجدارات القيادية بمؤسسا: يوضح الجدول السابق
هو مستوي )مرتفع( ومؤشرات ذلك وفقاً ( و 2,69حيث بل  المتوسط الوزني ) قبل الجامعي

لترتيب المتوسط لوزني: جاء في الترتيب الأول )أستخدم الذكاء الاصطناعي  في انجاز 
(، يليها في الترتيب الثاني )أعمل على 2,81الأعمال البحثية بالمؤسسة( بمتوسط وزني )

اء ج(، بينما 2,77ني )أهداف العملية التعليمية داخل مؤسسة الرعاية التعليمية( بمتوسط وز 
ط في الترتيب قبل الأخير )أقوم بتطوير الأنشطة الطلابية  بالمؤسسة بصفة مستمرة( بمتوس

(و جاء في نهاية الترتيب )أطبق الرقمنة في أساليب حل المشكلات بالمؤسسة( 2,63وزني )
في ضرورة  Zaiby, R. (2010) نتائج دراسة ويتفق ذلك مع (، 2,52بمتوسط وزني )

سسة ستخدام الرقمنة والأساليب التقنية الحديثة في ضوء ما تسعى إليه القيادات داخل المؤ ا
مية التعليمية، وقد يعكس ذلك أهمية التكنولوجية الحديثة في انجاز أعمال المؤسسات التعلي

 وزيادة القدرة على الانتاجية وتحقيق الأهداف والمخرجات التعليمية المستهدفة.
 (124)ن= الجدارة الأخلاقية يوضح  (13جدول رقم )

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى
الانحراف 
 المعياري

 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
أراعللل  تحقيللله الشلللفا ية  للل  توزيللل  المهلللام 

 وا دوار دا ل المؤسسة 
93 28 3 2.72 0.499 2 

2 
 لل التزم بالميثاق ا  لاق  للمهنة وأطبقله دا

 المؤسسة 
76 40 8 2.54 0.616 3 

3 
أعملللل علللل  تحقيللله مبلللدأ المسلللاوا  لإتاحلللة 

 الفرص للجمي     تول  ا دوار 
73 44 7 2.53 0.603 7 

4 
أعملللل علللل  احتلللرام حقلللوق الآ لللرين أانلللاء 

 العمل 
78 36 10 2.54 0.642 4 

5 
التللللزم بللللرداء عمللللل   لللل  ضللللوء المعللللايير 

البيولللللة ا  لاقيلللللة السلللللا د   للللل  المجتمللللل  و
 المحيطة بالمؤسسة

84 24 16 2.54 0.714 6 

6 
أعملللل علللل  غلللرس القللليم الإنسلللانية السلللامية 

 للطلا  دا ل المؤسسة التعليمية 
79 33 12 2.54 0.667 5 

7 
أعمللل عللل  القضللاء عللل  الظللوا ر السلللبية 

 الت  تؤار عل  القيم ا  لاقية للطلا  
95 25 4 2.73 0.511 1 

 مرتفع 0.337 2.59 المتغير ككل
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بل تعليم قكأحد أبعاد الجدارات القيادية بمؤسسات ال الجدارة الأخلاقية يوضح الجدول السابق:
 ( وهو مستوي )مرتفع( ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب2,59الجامعي حيث بل  المتوسط الوزني )

ر تي تؤثالمتوسط لوزني: جاء في الترتيب الأول )أعمل على القضاء على الظواهر السلبية ال
حقيق (، يليها في الترتيب الثاني )أراعي ت2,73على القيم الأخلاقية للطلاب( بمتوسط وزني )

(،بينما جاء في 2,72الشفافية في توزيع المهام والأدوار داخل المؤسسة( بمتوسط وزني )
ع الترتيب قبل الأخير )التزم بأداء عملي في ضوء المعايير الأخلاقية السائدة في المجتم

يق ( وجاء في نهاية الترتيب )أعمل على تحق2,54البيئة المحيطة بالمؤسسة( بمتوسط وزني )و 
مع  (، ويتفق هذا2,53مبدأ المساواة لإتاحة الفرص للجميع في تولي الأدوار( بمتوسط وزني )

، حيث توصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة (2020)خواجه، زينهم مشحوت،نتائج دراسة
صائيا بين الجدارات القيادية وتنمية رأس المال الفكري لدى أعضاء هيئة طردية دالة اح

ئة التدريس وأن أكثر الجدارات القيادية ارتباطاً بتنمية رأس المال الفكري لدى أعضاء هي
ليها يفذة، التدريس هي بالترتيب )جدارة الحسم، الجدارة الاستراتيجية، يليها جدارة البصيرة النا

 قية.ثم الجدارة الشخصية، ثم الانتاجية ثم الالهام وأخيراً الجدارة الأخلاالجدارة الفنية 
 (124)ن=  الجدارة الاستراتيجية( يوضح 14جدول رقم )

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
قيله أستطي  التخطيط المستقبل  للمؤسسة لتح

 أ دا ها
90 24 10 2.64 0.627 4 

2 
أسللتطي  وضلل  الخطللط المسللتقبلية ل نشللطة 

 الت  تحقه احتياجات الطلا 
93 22 9 2.67 0.605 3 

3 
للللدي القلللدر  علللل  حلللل المشلللكلات برحلللد  

 الطرق العلمية 
66 45 13 2.42 0.676 7 

4 
لدي القلدر  علل  عقلد شلرالات مل  منظملات 

 ارد المؤسسةالمجتم  المدن  لتعظيم مو
79 36 9 2.56 0.627 6 

5 
أعمللل عللل  ر لل  مسللتوة المؤسسللة التنا سلل  

 م  المؤسسات ا  رة 
94 23 7 2.70 0.569 1 

6 
أعمللللل عللللل  تطللللوير اسللللاليا العمللللل و لللله 

 النما ج العربية الناجحة والغربية 
80 35 9 2.57 0.626 5 

7 
أستطي  إدار  ا زمات بفعالية ووضل   طلط 

 ادي وقوعها مستقبلية لتف
89 30 5 2.67 0.549 2 

 مرتفع 0.374 2.60 المتغير ككل

 :يوضح الجدول السابق
كأحد أبعاد الجدارات القيادية بمؤسسات التعليم قبل الجامعي،  حيث بل   الجدارة الاستراتيجية 
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( وهننو مسننتوي )مرتفننع( ومؤشننرات ذلننك وفقنناً لترتيننب المتوسننط لننوزني: 2,60المتوسننط الننوزني )
فنني الترتيننب الأول )أعمننل علننى رفننع مسننتوى المؤسسننة التنافسنني مننع المؤسسننات الأخننرى(  جنناء

(، يليها في الترتيب الثاني )أسنتطيع إدارة الأزمنات بفعالينة ووضنع خطنط 2,70بمتوسط وزني )
لنندي (، بينمننا جنناء فنني الترتيننب قبننل الأخيننر )2,67مسننتقبلية لتفننادي وقوعهننا( بمتوسننط وزننني )

( بمتوسنط وزنني اكات مع منظمنات المجتمنع المندني لتعظنيم منوارد المؤسسنةالقدرة على عقد شر 
(بينما جاء في نهاينة الترتينب )لندي القندرة علنى حنل المشنكلات بأحندث الطنرق العلمينة( 2,56)

 .(2,42بمتوسط وزني )
 ( حيث هدفت إلى التعرف2018)الطائي، أبو ردن،  ويتفق هذا مع ما توصلت اليه دراسة

القيادة الاستراتيجية في بناء وتطوير رأس المال البشري في المنظمات  على مدى اسهام
العراقية من خلال تحديد مجالات التطوير وقياس مدى التزام المنظمات بتطوير تلك 
ل المجالات. وتوصلت الدراسة إلى وجود إسهامات للقيادة الاستراتيجية في تطوير رأس الما

 القيادة الإدارية العليا أن تركز جهودها في تنميةالبشري بدرجة ضعيفة مما يتعين على 
 وتطويره حتى يسهم في قيمة المنظمة.

رى رفع مستوى المؤسسة التعلمية للمنافسة مع المؤسسات الأخ ويمكن استنتا  مما سبق أن
يؤدي إلى تحقيق العديد من الأهداف والتي تعمل على نجاح المؤسسة وتحقيق اهدافها 

الية أحد المؤشرات الهامة للجدارة الاستراتيجية هي إدارة الأزمات بفع الاستراتيجية، كذلك
 ووضع خطط مستقبلية تفيد في تحقيق أهداف المؤسسة التعليمة. 

 (124)ن=    الجدارة الذاتية( يوضح 15جدول رقم )

 العبارة م
 الاستجابات

المتوسط 
 الوزنى

الانحراف 
 المعياري

 لا الى حد ما نعم الترتيب
 ك ك ك

1 
أعمل عل  التطوير المستمر لذات     العملل 

 بالمؤسسة 
71 33 20 2.41 0.754 7 

2 
أعمل عل  إنجلاز عملل  برسلرع وقلد وبدقلة 

 عالية 
79 35 10 2.55 0.741 2 

3 
أعملللل علللل  التسلللا  المعلللارف والمهلللارات 

 المطلوبة للعمل
75 42 7 2.54 0.602 4 

4 
رات التدريبيللة أحللرص عللل  الالتحللاق بالللدو

 المرتبطة بمجال  المهن 
83 35 6 2.62 0.578 1 

5 
لدي مرونلة  ل  التعاملل  ل  الموا له المهنيلة 

 سواء م  زملاء العمل أو الطلا 
74 39 11 2.50 0.656 6 

6 
أعملللل علللل  متابعلللة نتلللا   البحلللو  العلميلللة 

 والدراسات المرتبطة بمجا  عمل 
80 31 13 2.54 0.679 5 

7 
تطلللللوير أ لللللدا   باسلللللتمرار  أعملللللل علللللل 

 وتجديد ا 
74 44 6 2.54 0.589 3 

 مرتفع 0.376 2.53 المتغير ككل
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ات كأحد أبعاد الجدارات القيادية بمؤسس الذاتية: يوضح الجدارة يوضح الجدول السابق  
 ( وهو مستوي )مرتفع( ومؤشرات ذلك2.53التعليم قبل الجامعي حيث بل  المتوسط الوزني )

ة دريبيأحرص على الالتحاق بالدورات التب المتوسط لوزني: جاء في الترتيب الأول )وفقاً لترتي
جاز (، يليها في الترتيب الثاني )أعمل على إن2,62( بمتوسط وزني )المرتبطة بمجالي المهني

بينما جاء في الترتيب قبل الأخير  (،2,55عملي بأسرع وقت وبدقة عالية( بمتوسط وزني )
زني تعامل في الموافق المهنية سواء مع زملاء العمل أو الطلاب( بمتوسط و )لدي مرونة في ال

ط (بينما جاء في نهاية الترتيب )أعمل على تطوير أهدافي باستمرار وتجديدها( بمتوس2,50)
 .(2,41وزني )

( حيث أكدت على Kamel, S. B., & Mahd, H. T   2019  (دراسةويتفق هذا مع  
ء  القيادية وأكدت على العلاقة بين بناء الجدارة ومستوى الأدا أهمية مدخل بناء الجدارة

وتوصلت إلى وجود علاقة سببية قوية بين درجة جدارة الفرد ومستوى الأداء الذي يحققه 
د لمؤسسته، ومن بين الجدارات التي اتجهت لها هذه الدراسة للتأكيد القيادة الملهمة كأح

بعاد أحقيق التميز المؤسسي وتوصلت نتائج الدراسة إلى الجدارات القيادية التي لها دور في ت
ساسية ، الحالقيادة الملهمة )الثقة بالنفس، الرؤية المستقبلية، الاعتراف بالقائد كأداة للتغيير

 للقيود البيئية(.
 )ب( أبعاد الدعم المؤسسي لمؤسسات التعليم قبل الجامعي:

 (124)ن=     المؤسسي:( يوضح)التمويل( كأحد أبعاد الدعم 16جدول رقم)

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزني
الانحراف 
 المعياري

 لا الى حد ما نعم الترتيب
 ك ك ك

1 
أعمل عل  زياد  مصادر التمويل المخصص 

 للمؤسسة
75 36 13 2.50 0.680 5 

2 
أعمل عل  التخطيط لمشروعات متنوعة 

 تعزز الدعم المال  للمؤسسة
81 27 16 2.52 0.715 3 

3 
أعمل عل  تحفيز منظمات المجتم  المدن  

ورجا  ا عما     تقديم الدعم المال  
 للمؤسسة

76 40 8 2.54 0.616 1 

4 
أسع  إل  تحقيه شرالات م  منظمات 

 دولية  اد ة للتقديم الدعم للمؤسسة
68 39 17 2.41 0.721 6 

5 
م ببحن البدا ل لزياد  المخصصات  أقوم دا ما

 لمالية للمؤسسةا
85 18 21 2.51 0.770 4 

6 
اعمل عل  تقدير احتياجات المؤسسة 

وتقديمها للجهات العليا للحصو  عل  الدعم 
 المناسا 

77 35 12 2.52 0.668 2 

 مرتفع 0.387 2.50 المتغير ككل
 

 : يوضح الجدول السابق



 
 

 

 41 م.2024 أبريل  السادس: العدد                              .    عشر الثامن: المجلد

 ( وهو2,50سط الوزني )مستوي التمويل لمؤسسات التعليم قبل الجامعي، حيث بل  المتو     
أعمل مستوي )مرتفع( ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط لوزني: جاء في الترتيب الأول )

( على تحفيز منظمات المجتمع المدني ورجال الأعمال في تقديم الدعم المالي للمؤسسة
اعمل على تقدير احتياجات المؤسسة (، يليها في الترتيب الثاني )2,54بمتوسط وزني )

(، وجاء في 2,52( بمتوسط وزني )وتقديمها للجهات العليا للحصول على الدعم المناسب
(بمتوسط أعمل على زيادة مصادر التمويل المخصص للمؤسسةالترتيب قبل الأخير)

أسعى إلى تحقيق شراكات مع منظمات دولية (، بينما جاء في نهاية الترتيب )2,50وزني)
 .(2,41توسط وزني )( بمهادفة للتقديم الدعم للمؤسسة

(، حيث هدفت 2015،إسماعيل محمد منار بغدادى،) على ذلك نتائج دراسةحي  دلت     
 إلى تقويم السياسة التعليمية في مصر بالتركيز على تطوير ودعم مؤسسات ما قبل التعليم
ر الجامعي، وتوصلت نتائج الدراسة إلى ضرورة توجيه التمويل اللازم لهذه المؤسسات وتوفي

 جميع أدوات رفع كفاءة تلك المؤسسات،كذلك رفع مستوى العنصر البشري وقدراته ومهاراته،
 وضرورة زيادة الاستثمار في التعليم. 

ل ( والتي توصلت إلى أن بعد التموي2018)الشينفي، على عبدالله، كذلك نتائج دراسة   
قيق النمو الاقتصادي للتعليم يعد أحد أشكال الاستثمار في رأس المالي البشري بهدف تح

 تلبيةلوالاجتماعي. ويمكن أن تستنج مما سبق أن التمويل هو الأداة الأولي لأي خطوة تنفيذية 
 ياجاتالاحتياجات التنموية المتزايدة، ومن هنا يجب إيجاد مصادر مالية قادرة على تغطية احت

 ة.  المؤسسات التعليمية حتى تتمكن من تحقيق أهدافها ومخرجتها التعليمي
 (124)ن=  تطوير المناهج وطرق التدريس( يوضح 17جدول رقم )

 العبارة م
 الاستجابات

المتوسط 
 الوزنى

الانحراف 
 المعياري

 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
تلب  المنلا   الدراسلية الاحتياجلات المعر يلة 

 للطلا  
77 35 12 2.54 0.642 2 

2 
اسية الفروق الفردية بلين تراع  المنا   الدر

 الطلا  
79 31 14 2.52 0.692 3 

3 
يتم تطوير المنا   الدراسلية بملا يتماشل  مل  

 النظم التعليمية العالمية 
64 43 17 2.37 0.716 6 

4 
لللللدينا القللللدر  التنا سللللية بمحتللللوة المنللللا   
 الدراسية م  مؤسسات أ رة عربية وأجنبية 

63 51 10 2.42 0.639 5 

5 
المنللا   الدراسللية الحاليللة  لل  إعللداد  تسللا م

 الطالا للمنا سة    سوق العمل
87 31 6 2.65 0.570 1 

6 
يللللتم اسللللتخدام التكنولوجيللللا المتطللللور   للللل  

 تدريس المقررات الدراسية 
78 26 20 2.46 0.759 4 

 مرتفع 0.417 2.49 المتغير ككل
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ينث بلن  المتوسنط النوزني ح تطروير المنراهج وطررق التردريس: مسنتوي يوضح الجردول السرابق
( وهننو مسننتوي )مرتفننع( ومؤشننرات ذلننك وفقنناً لترتيننب المتوسننط لننوزني: جنناء فنني الترتيننب 2,49)

الأول )تسناهم المننناهج الدراسنية الحاليننة فني إعننداد الطالنب للمنافسننة فني سننوق العمنل( بمتوسننط 
ب( المعرفينة للطنلا (، يليها في الترتيب الثاني )تلبي المناهج الدراسية الاحتياجات2,65وزني )

(،بينمنننا جننناء فننني الترتينننب قبنننل الأخينننر )لننندينا القننندرة التنافسنننية بمحتنننوى 2,54بمتوسنننط وزنننني )
(بينمننا جنناء فنني 2,42المننناهج الدراسننية مننع مؤسسننات أخننرى عربيننة وأجنبيننة( بمتوسننط وزننني )

وسنط ينة( بمتنهاية الترتيب )يتم تطنوير المنناهج الدراسنية بمنا يتماشنى منع الننظم التعليمينة العالم
 (.2,37وزني )

 للدراسة يتمثل الهدف الرئيس حيث (2016)أحمد،إيمان زغلول راغب،  ويتفق ذلك مع دراسة
في تطوير ممارسات وأساليب تقييم أداء مؤسسات التعليم قبل الجامعي في مصر، وقد اهتم 

ل م قبات التعليالبحث بدراسة بطاقة الأداء المتوازن كأحد الأدوات الحديثة لتقييم أداء مؤسس
 الجامعي بصورة متوازنة وشاملة لجوانب الأداء كافة. وفي ضوء ذلك توصل البحث إلى هدفه

بل قالأساسي والمتمثل في بناء بطاقة الأداء المتوازن كأداة لتقييم أداء مؤسسات التعليم 
 .الجامعي في مصر، وعرض المتطلبات اللازمة لتطبيق هذا التصور المقترح

لدعم العملية  التكنولوجيتصور مقترح لتطوير برنامج "المكون راسة إلى وضع وتوصلت الد
 .التعليمية والإدارية في الخطة الاستراتيجية لوزارة التربية والتعليم

 (124)ن=   تطوير البيئة التنظيمية ( يوضح 18جدول رقم )

 العبارة م

 الاستجابات

المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 عمن الترتيب

الى حد 

 ما
 لا

 ك ك ك

1 
الا تملللام بتللللو ير البيوللللة التعليميللللة المناسللللبة 

 للطلا 
85 27 12 2.58 0.662 6 

2 
يتم مراعا  القبلو   ل  المؤسسلة علل  اسلاس 

 الفروق الفردية بين الطلا 
104 16 4 2.80 0.471 3 

3 
الا تمللام بلللالكم والكيلللا  للل  إعلللداد الطللللا  

 أاناء داستهم بالمؤسسة
109 12 3 2.85 0.416 1 

4 
التحسلللين المسلللتمر ل نشلللطة المختلفلللة التللل  

 تقدم للطلا 
97 18 9 2.70 0.595 5 

5 
اتبلللاع معلللايير الجلللود  الشلللاملة  للل  العمليلللة 

 التعليمة دا ل المؤسسة
93 26 5 2.70 0.537 4 

6 
يللللتم دعللللم الطلللللا  مللللن  وي الاحتياجللللات 

 الخاصة وتحفيز م
96 20 8 2.82 0.423 2 

 مرتفع 0.299 2.74 المتغير ككل
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حيننث بلنن  المتوسننط الننوزني  تطننوير البيئننة التنظيميننةمسننتوي  يوضننح  :يوضررح الجرردول السررابق
( وهننو مسننتوي )مرتفننع( ومؤشننرات ذلننك وفقنناً لترتيننب المتوسننط لننوزني: جنناء فنني الترتيننب 2,74)

بمتوسنننط وزنننني الأول )الاهتمنننام بنننالكم والكينننف فننني إعنننداد الطنننلاب أثنننناء داسنننتهم بالمؤسسنننة( 
(، يليها في الترتيب الثاني )يتم دعنم الطنلاب منن ذوي الاحتياجنات الخاصنة وتحفينزهم( 2,85)

(،بينمننننا جنننناء فنننني الترتيننننب قبننننل الأخيننننر )التحسننننين المسننننتمر للأنشننننطة 2,82بمتوسننننط وزننننني )
(بينمننا جننناء فننني نهايننة الترتينننب )الاهتمنننام 2,70المختلفننة التننني تقننندم للطننلاب( بمتوسنننط وزنننني )

 (.2,58فير البيئة التعليمية المناسبة للطلاب( بمتوسط وزني )بتو 
حينث توصنلت   Wolfe, Rebecca E; Hatton, Sarah (2017)ويتفرق ذلرك مرع دراسرة 

 نتائجهننا أهميننة تطننوير البيئننة التنظيميننة للمؤسسننات التعليميننة السنناعية لتحقيننق جننودة خنندماتها،
 نواع الأنشطة داخل البيئة المدرسية. أكدت على مؤشر التحفير للطلاب من خلال مختلف أ

 (124)ن= ( يوضح الموارد البشرية19جدول رقم)

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
يتم الاستعانة بكوادر عل  أساس الكفلاء  لسلد 

 العجز    المؤسسة
102 21 1 2.81 0.410 2 

2 
الكفلللاء   للل  العملللل والتميلللز والإبلللداع شلللرط 

 الترق  
90 18 16 2.59 0.709 4 

3 
يوجللد لفايللة  لل  أعللداد المعلمللين بمللا يتناسللا 

 م  أعداد الطلا  
84 26 14 2.56 0.689 5 

4 
يللتم تحللدين مسللتمر لبللرام  التنميللة المهنيللة 

 للمعلمين 
70 44 10 2.48 0.643 6 

5 
عمل ملن قبلل ملوجهين يتم مراقبة ا داء    ال

 ومشر ين عل  الكادر الوظيف  بالمؤسسة 
103 21 - 2.83 0.376 1 

6 
يلللتم تحفيلللز المعللللم المبلللدع القلللدو  لزملا للله 

 وللطلا 
97 25 2 2.76 0.461 3 

 مرتفع 0.275 2.67 المتغير ككل

ني حيننث بلنن  المتوسننط الننوز  بالإمكانيننات: مسنتوي المقترحننات المرتبطننة يوضررح الجرردول السررابق
( وهننو مسننتوي )مرتفننع( ومؤشننرات ذلننك وفقنناً لترتيننب المتوسننط لننوزني: جنناء فنني الترتيننب 2,67)

الأول )يتم مراقبة الأداء في العمل من قبل موجهين ومشرفين على الكادر الوظيفي بالمؤسسة( 
(، يليهننا فنني الترتيننب الثنناني )يننتم الاسننتعانة بكننوادر علننى أسنناس الكفنناءة 2,83بمتوسننط وزننني )

(،بينمننا جنناء فنني الترتيننب قبننل الأخيننر )يوجنند 2,81لعجننز فنني المؤسسننة( بمتوسننط وزننني )لسنند ا
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(بينمنا جناء فني 2,56كفاية في أعداد المعلمين بما يتناسب مع أعداد الطنلاب( بمتوسنط وزنني )
 (.2,48نهاية الترتيب )يتم تحديث مستمر لبرامج التنمية المهنية للمعلمين( بمتوسط وزني )

( حيننث هنندفت الدراسننة إلننى 2022)نصننر، حنننان حسننن سننليمان  دراسررةيرره وهررذا مررا أكرردت إل
بنل تحديد كيفية تنمية جدارات القينادة الإدارينة لتطنوير المنورد البشنري داخنل مؤسسنات التعلنيم ق

 الجامعي وخاصة لدى مديري مدارس التعليم العام المصري.
تم أبعناد الندعم المؤسسني ينأن الموارد البشرية كأحد  ومما سبق عرضه يمكن استنتا  ما يلي:

استغلاله بفعالينة فني ضنوء وجنود رقابنة علنى الأداء التنظيمني داخنل المؤسسنة التعليمينة، كنذلك 
 يجب الاستعانة بكوادر على أساس الكفاءة وأن يتمتنع بمهنارات اللازمنة لأداء مهنام وظيفتنه فني

 ضوء المعايير الأكاديمية التي تلتزم بها المؤسسة. 
 (124)ن= يوضح تطوير جودة الخدمات التعليمية( 20جدول رقم )

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
يللللتم تطللللوير الخللللدمات التعليميللللة باسللللتمرار 

 لتكو  البيوة المدرسية جا بة للطلا  
95 20 9 2.69 0.600 1 

2 
ير البيوللللة التعليميللللة مللللن تهللللتم الإدار  بتطللللو

 معامل(-مكتبات-)ملاعا رياضية
88 26 10 2.62 0.630 2 

3 
تتبن  الإدار  سياسة واضلحة لتحقيله معلايير 

 الجود  والاعتماد لخدماتها 
83 30 11 2.58 0.651 3 

4 
تللدعم الإدار  للمؤسسللة بالتكنولوجيللا الحديثللة 

    التعليم الالكترون  
73 39 12 2.49 0.668 5 

5 
تتبن  الإدار  اسلتراتيجيات واضلحة للتطلوير 

 ا داء المهن  للعاملين 
67 38 19 2.38 0.740 6 

6 
تقلللللوم الإدار  بعمليلللللات المتابعلللللة لنللللللواح  

 القصور بالمؤسسات للعمل عل  مواجهتها
77 32 15 2.50 0.704 4 

 مرتفع 0.672 2.55 المتغير ككل

المحيطنة حينث بلن   دة الخردمات التعليميرةيوضح مستوى تطروير جرو : يوضح الجدول السابق
( وهننو مسننتوي )مرتفننع( ومؤشننرات ذلننك وفقنناً لترتيننب المتوسننط لننوزني: 2,54المتوسننط الننوزني )

جاء فني الترتينب الأول )ينتم تطنوير الخندمات التعليمينة باسنتمرار لتكنون البيئنة المدرسنية جاذبنة 
)تهتم الإدارة بتطوير البيئة التعليمينة (، يليها في الترتيب الثاني 2,69للطلاب( بمتوسط وزني )

(،بينمننا جنناء فنني الترتيننب قبننل 2,62معامننل( بمتوسننط وزننني )-مكتبننات-مننن )ملاعننب رياضننية
الأخينننر )تننندعم الإدارة للمؤسسنننة بالتكنولوجينننا الحديثنننة فننني التعلنننيم الالكترونننني( بمتوسنننط وزنننني 
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ت واضحة للتطنوير الأداء المهنني (بينما جاء في نهاية الترتيب )تتبني الإدارة استراتيجيا2,49)
 (.2,38للعاملين( بمتوسط وزني )

هدفت ( لتؤكد على ذلك حيث 2016 حلمى, فؤاد أحمد) وفي ضوء ما سبق جاءت دراسة
إلى تطوير الإدارة التعليمية في مؤسسات التعليم قبل الجامعي المصري في ضوء الدراسة 

ارية ا الإدتجاهات العالمية لاستخدام التكنولوجيالتعرف على أهم الا كذلك، التكنولوجيا الإدارية
في  الميةبالتعليم والإفادة منها في عملية التطوير الإداري، وكذا التعرف على أهم الخبرات الع

يد ى تحدوتوصلت نتائج الدراسة إل.استخدام وتطبيق التكنولوجيا الإدارية بالتعليم قبل الجامعي
 لإدارات في التعليم ما قبل الجامعي وضرورة استخدامالعديد من الاستراتيجيات لتطوير ا

 لاستراتيجيةا القرارات لاتخاذللقيادات  اللازمة المعلومات توفيرل التكنولوجيا الإدارية بالتعليم
 .المؤسسة داخل

 يتم تطوير الخدمات التعليمية باستمرارأنه يجب أن  ويمكن أن نستنتج مما سبق عرضه
 ، وبات هذا واضحاً في انتهاج بعض المدراس الخاصةاذبة للطلابلتكون البيئة المدرسية ج

لبعد ار واوالأجنبية ذلك الاتجاه مما جعلهم في المرتبة الأولى لرغبات اولياء الأمور في الاختي
 عن المدارس الحكومية. 

 -د: الصعوبات التي تواجه الجدارات القيادية لدعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي:
يم قبل الصعوبات التي تواجه الجدارات القيادية لدعم مؤسسات التعل( يوضح 21جدول رقم )
 (124ن = )    -الجامعي:

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
انخفللللللا  اعللللللداد القللللللوة الوظيفيللللللة  لللللل  

 المؤسسات التعليمية 
80 28 16 2.51 0.715 8 

2 
عللدم وجلللود معلللايير واضللحة لتلللوزيعهم  للل  

 ا مالن المناسبة لهم    العمل
75 32 17 2.46 0.726 7 

3 
نقلص قواعلد البيانلات التل  تسلاعد علل  دعللم 

 اتخا  القرار 
62 44 18 2.35 0.723 9 

4 
ضللعا المنظومللة التدريبيللة لهيكللل التللدريس 

 بما يتلا م م  المنا   الدراسية الحديثة
89 32 3 2.69 0.512 3 

5 

وجللود  جللو  بللين الامكانيللات الفنيللة للمعلمللين 

واللللدعم التكنوللللوج  الجلللاري تنفيلللذه دا لللل 

 المؤسسات التعليمية

82 32 10 2.58 0.638 6 

6 

علللدم التلللزام إدار   لللذه المؤسسلللات بالسلللع  

 لتحقيه معايير الجود   يها

 

88 29 7 2.65 0.584 4 
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 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 لا الى حد ما نعم الترتيب

 ك ك ك

7 
الكللوادر القياديللة غيللا  الشللفا ية  لل  ا تيللار 

 للعملية التعلمية والإدارية 
95 27 2 2.75 0.470 1 

8 
غيلللللا  نظلللللام مؤسسللللل  متكاملللللل للمتابعلللللة 

 والتقويم قا م عل  النتا   
97 24 3 2.75 0.483 2 

9 
علللدم وجلللود شلللرالات واضلللحة مللل  جهلللات 

 مانحة وممولة لهذه المؤسسات 
87 29 8 2.63 0.602 5 

 رتفعم 0.328 2.60 المتغير ككل

الصعوبات التي تواجه الجدارات القيادية لدعم مؤسسات : مستوي يوضح الجدول السابق
( وهو مستوي )مرتفع( ومؤشرات ذلك 2,60حيث بل  المتوسط الوزني )التعليم قبل الجامعي 

وفقاً لترتيب المتوسط لوزني: جاء في الترتيب الأول )غياب الشفافية في اختيار الكوادر 
(، يليها في الترتيب الثاني )غياب 2,75ملية التعلمية والإدارية( بمتوسط وزني )القيادية للع

(،بينما جاء 2,75نظام مؤسسي متكامل للمتابعة والتقويم قائم على النتائج( بمتوسط وزني )
في الترتيب قبل الأخير )انخفاض اعداد القوى الوظيفية في المؤسسات التعليمية( بمتوسط 

جاء في نهاية الترتيب )نقص قواعد البيانات التي تساعد على دعم اتخاذ (بينما 2,51وزني )
الشفافية في اختيار مما سبق يمكن استنتاج أن غياب و  .(2,35القرار( بمتوسط وزني )

من أهم الصعوبات التي يجب مواجهتها خاصة لما  الكوادر القيادية للعملية التعلمية والإدارية
 جات العملية التعليمية ككل.قد يؤثر ذلك بالسلب على مخر 

 هرر: المقترحات التي من شأنها تعمل على دعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي:

 معيالمقترحات التي من شأنها تعمل على دعم مؤسسات التعليم قبل الجا( 22جدول رقم )

 (124)ن=

 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 لا حد ماالى  نعم الترتيب

 ك ك ك

1 
الا تمللام التشللريع  والقللانون  لللدعم وتطللوير 

 مؤسسات التعليم قبل الجامع   
85 33 6 2.63 0.575 3 

2 

 له سياسيات تشريعية لتذليل أوجله العقبلات 

لتلللللك المؤسسللللات السللللاعية نحللللو التطللللوير 

 والحدااة

98 21 5 2.75 0.519 1 

3 
ميللة لا تيللار العمللل عللل  تطللوير البيوللة التنظي

 الجدارات القيادية بشفا ية 
93 24 7 2.69 0.572 2 

4 

تقلللديم أوجللله اللللدعم لهيكللللة إداريلللة  للل  تللللك 

المؤسسات بما يتماشل  مل  متطلبلات العصلر 

 التكنولوج 

 

71 36 17 2.43 0.724 6 
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 العبارة م

 الاستجابات
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 لا حد ماالى  نعم الترتيب

 ك ك ك

5 
 تفعيل قواعد الجلود  والاعتملاد المسلاير  للمعلايير

 العالمية    مؤسسات التعليم
64 31 29 2.28 0.822 9 

6 
 له شرالات م  منظمات المجتم  المدن  لتو ير 

 الدعم المال  المناسا لتلك المؤسسات
80 30 14 2.53 0.691 4 

7 
التوصل إل  الصيغ التكنولوجية ا لثر  عالية  ل  

 عر  المعر ة المستهد ة وتداولها بين الطلا 
72 30 22 2.40 0.774 7 

8 
للمعلمللللين لموالبللللة  التنميللللة الشللللاملة المخططللللة

 المتغيرات الحديثة    التعليم
68 44 12 2.45 0.666 5 

9 
الحللاق الجللدارات القياديللة بللدورات تدريبيللة عللل  

 أحد  طرق القياد  الحديثة
62 43 19 2.34 0.733 8 

 مرتفع 0.400 2.50 المتغير ككل

ليم مؤسسات التعالمقترحات التي من شأنها تعمل على دعم مستوي  يوضح الجدول السابق:
( وهو مستوي )مرتفع( ومؤشرات ذلك وفقاً 2,50حيث بل  المتوسط الوزني ) قبل الجامعي

بات لترتيب المتوسط لوزني: جاء في الترتيب الأول )خلق سياسيات تشريعية لتذليل أوجه العق
ب (، يليها في الترتي2,75لتلك المؤسسات الساعية نحو التطوير والحداثة( بمتوسط وزني )

ني سط وز الثاني )العمل على تطوير البيئة التنظيمية لاختيار الجدارات القيادية بشفافية( بمتو 
لى (،بينما جاء في الترتيب قبل الأخير )الحاق الجدارات القيادية بدورات تدريبية ع2,69)

 اعد(بينما جاء في نهاية الترتيب )تفعيل قو 2,34أحدث طرق القيادة الحديثة( بمتوسط وزني )
(، 2,28الجودة والاعتماد المسايرة للمعايير العالمية في مؤسسات التعليم( بمتوسط وزني )

هدفت إلى تطوير ( حيث 2016وهذا ما أكدت عليه )دراسة بني مرتضى، أحمد سليمان محمد
مام برنامج تدريبي قائم على الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس الثانوية في منطقة الد

دارة ي ضوء كفاياتهم الإدارية، من وجهة نظرهم، ونظر المشرفين ورؤساء شعبة الإالتعليمية ف
س لمدار اوقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: إن الاحتياجات التدريبية لمديري  .المدرسية

ة الثانوية في ضوء كفاياتهم الإدارية، كما ابدى المديرون، والمشرفون ورؤساء شبعة إدار 
 ت في جميع المجالات بدرجة عالية. المدرسة؛ جاء

 
 
 
 
 



 
 

 

 48 م.2024 أبريل  السادس: العدد                              .    عشر الثامن: المجلد

 )و(. النتائج المرتبطة باختبار الفروض.
ي ين فالفرض الاول: من المتوقع ان يكون مستوي الجدارات القيادية لدى المسئول -1

 مؤسسات التعليم قبل الجامعي مرتفع.
 الجدارات القيادية لدى المسئولينمستوي ( عوضح 23جإول)

 ابعاد الجدارات القيادية م
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 المستوي

 مرتف  0.406 2.56 الجدارة الوظيفية  1

 مرتف  0.382 2.25 الجدارة الفكرية 2

 مرتف  0.318 2.69 الجدارة الانتاجية 3

 مرتف  0.337 2.59 الجدارة الأخلاقية  4

 مرتف  0.374 2.60 الجدارة الاستراتيجية 5

 مرتف  0.376 2.53 الجدارة الذاتية 6

 مرتفع 0.367 2.54 ككل الجدارات القياديةمتوسط  ابعاد 

سط بمتو  مرتفعاجاء  مستوي الجدارات القيادية لدى المسئولين  يوضح الجدول السابق:
(, وقد جاء في الترتيب الأول )الجدارة 0,367( بانحراف معياري )2,54وزني حيث بل  ) 

متوسط ( بالجدارة الاستراتيجيةيه في الترتيب الثاني )(، يل2,69الانتاجية( بمتوسط وزني )
 (.2,25( بمتوسط وزني )الجدارة الفكرية(، بينما جاء الترتيب الاخير )2,60وزني )

(، حيث Anupam ,Das-2019وتتفق النتائج السابقة على ما أكدت عليه دراسة )   
 (،TOMإدارة الجودة الشاملة ) اتجهت إلى تحديد الجدارات القيادية المحددة المطلوبة لتنفيذ

ة بين لعلاقاودراسة تأثير الجدارات القيادية لتنفيذ مبادئ إدارة الجودة الشاملة الفردية، ولفحص 
كيد التأ مبادئ تنفيذ إدارة الجودة الشاملة ونتائج إدارة الجودة الشاملة. وتوصلت الدراسة إلى

ة( لإنسانياالجدارات  –الجدارات الفنية –قيادية على أهمية أبعاد الجدارات القيادية )الجدارات ال
 لتحسين وتنفيذ مبادئ إدارة الجودة الشاملة. 

رات الجدامما يجعلنا نقبل الفرض الاول للدراسة ومؤداه: من المتوقع ان يكون مستوي 
 القيادية لدى المسئولين في مؤسسات التعليم قبل الجامعي مرتفع.

ل م قبكون مستوى أبعاد الدعم المؤسسي لمؤسسات التعليالفرض الثاني: من المتوقع أن ي
 الجامعي مرتفع 
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 ( يوضح مستوى أبعاد الدعم المؤسسي24جدول)

 ابعاد الدعم المؤسسي م
المتوسط 

 الوزنى

الانحراف 

 المعياري
 المستوي

 مرتف  0.387 2.50 توفير التمويل 1

 مرتف  0.417 2.49 تطوير المناهج وطرق التدريس 2

 مرتف  0.299 2.74 ر البيئة التنظيميةتطوي 3

 مرتف  0.275 2.67 الموارد البشرية 4

 مرتف   0.672 2.55 تطوير جودة الخدمات التعليمية 5

 مرتفع 0.434 2.59 ككل الدعم المؤسسيمتوسط ابعاد 

 يوضح الجدول السابق:
 ) وزني حيث بل بمتوسط  مرتفعاوفقا للمسئولين جاء  مستوى أبعاد الدعم المؤسسيأن    

 (ةتطوير البيئة التنظيمي , وقد جاء في الترتيب الأول )(0,434بانحراف معياري ) (2,59
(، 2,67بمتوسط وزني ) (الموارد البشرية، يليه فى الترتيب الثانى )(2,74 بمتوسط وزني )

 .(2,49 بمتوسط وزني ) (تطوير المناهج وطرق التدريس بينما جاء الترتيب الاخير )
دعم اد المن المتوقع أن يكون مستوى أبع :الفرض الثاني للدراسة ومؤداه نقبلا يجعلنا مم

 المؤسسي لمؤسسات التعليم قبل الجامعي مرتفع 
التخطريط برين الجردارات القياديرة و احصرائياً الفرض الثال : توجرد علاقرة طرديرة تأثيريرة دالرة  

 لدعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي
قال  زت لعبمسب مز لاقة اعن مزجإم،مت مزقعطإعة ومزتخرعر زإاب حؤسسطت مم (25جإول )

 (124ن= )  مزجطح ي ومزقعب إمخل مزجإول

 م

 الدعم المؤسسي

 

 ابعاد الجدارات

توفير 

 التمويل

تطوير 

المناهج 

وطرق 

 التدريس

تطوير 

البيئة 

 التنظيمية

الموارد 

 البشرية

تطوير 

جودة 

الخدمات 

 التعليمية

الدعم 

 سيالمؤس

 ككل

 **0.87 **0.71 *0.59 **0.77 **0.61 **0.74 الجدارة الوظيفية  1

 **0.84 **0.85 *0.72 *0.54 **0.78 **0.67 الجدارة الفكرية 2

 **0.80 **0.54 *0.69 **0.71 **0.83 **0.53 الجدارة الانتاجية 3

 **0.87 **0.73 *0.60 **0.65 **0.66 **0.72 الجدارة الأخلاقية  4

 **0.79 **0.76 *0.75 **0.76 **0.53 **0.60 الجدارة الاستراتيجية 5

 **0.83 **0.79 *0.78 **0.70 **0.71 **0.78 الجدارة الذاتية 6

ابعاد الجدارات القيادية 

 ككل
0.89** 0.82** 0.78** 0.81** 0.86* 0.80** 

 (0.05* ح نوي انإ )                                             (    0.01** ح نوي انإ )

 عتضح حن مزجإول مزسطاق:
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بين و ( بين الجدارات القيادية 0,01وجود علاقة طردية دالة إحصائياً عند مستوى معنوية )  
ك (وقد يرجع ذل0,80التخطيط لدعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي حيث بلغت قيمة الارتباط )

ديد نها جاءت معبرة عن ما تهدف الدراسة لتحإلي وجود ارتباط طردي قوي بين هذه الأبعاد وأ
 .طبيعة العلاقة بين المتغيرات

دعم لخطيط ( نتائج تحليل الانحدار المتعدد للعلاقة بين الجدارات القيادية والت26جدول )
 (124)ن= مؤسسات التعليم قبل الجامعي

 ات  المتغير

 ةالمستقل
 Bمعامل الانحدار 

 (ت)اختبار 

T-Test 

 (ف)اختبار 

F-Test 
 معامل الارتباط

 R 

 معامل التحديد

 2R 
 المعنوية القيمة المعنوية القيمة

 0.004 21.949 26.274 الجدارة الوظيفية 

39.514 0.000 0.691 0.493 

 0.002 10.531 2.037 الجدارة الفكرية

 0.039 4.221 1.234 الجدارة الانتاجية

 0.009 17.932 0.323 الجدارة الأخلاقية 

الجدارة 

 الاستراتيجية

0.080 11.571 0.004 

 0.025 5.146 0.076 الجدارة الذاتية

 ابعاد

الجدارات 

 القيادية ككل

22.917 12.917 0.007 

جدارات بلغت قيمة معامل الارتباط بين المتغير المستقل "اليتضح من  الجدول السابق أنه: 
 ( وهي0,0691) ككل ر التابع "دعم مؤسسات التعليم قبل الجامعي"القيادية " ككل والمتغي

 ( وتدل على وجود ارتباط طردي بين المتغيرين.0,01دالة احصائياً عند مستوى معنوية )
( إلى معنوية نموذج الانحدار، =39,514 F)  ،=Sig( 0,000وتشير نتيجة اختبار )ف( )-

( من التغيرات في دعم %46الجدارات تفسر )( أي ان 0,463وبلغت قيمية معامل التحديد )
(وهي تشير 22,917مؤسسات التعليم قبل الجامعي ككل. وقد بلغت قيمة معامل الانحدار )

 إلى وجود علاقة طردية بين المتغير المستقل والمتغير التابع، وتشير نتيجة اختبار )ت(
0,007Sig=   ،12,917T= ستقل على المتغير ، ويشير ذلك إلى أن تأثير المتغير الم

 ( 0,01التابع تأثيراً معنوياً وذا دلالة إحصائية عند مستوى )
توجد  اه:الثال  للدراسة ومؤد الفرض نقبل وبالنظر الى نتائج الجدولين السابقين يجعلنا

 تعليمعلاقة طردية تأثيرية دالة  احصائياً بين الجدارات القيادية والتخطيط لدعم مؤسسات ال
 .قبل الجامعي
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 -:امعيتاسعاً: آليات مقترحة لتفعيل الجدارات القيادية لدعم مؤسسات التعليم قبل الج

 جهـات التنفيذ المستهدفـون مـؤشـرات الأداء الآليـــــــــات
التوقيت 

 الزمني
 معايير التقييم

( تفعيل 1)

القدرة 

 المؤسسية

 الحولمة والقياد  -

 الكوادر القيادية -

رسيللللللة المؤسسللللللة  -

 هاورسالت

الملللللوارد البشلللللرية -

 والمادية

 المعلمين. -

الكادر  -

الإداري 

والوظيف  

بالمؤسسة 

 التعليمية.

وزار  التربيلللللللللة  -

 والتعليم

ملديريات التربيلة  -

 والتعليم.

الإدارات -

 التعليمية.

 المدارس-

  
س
را
لد
 ا
ام
لع
ا

2
0
2
4

/
2
0
2
5

 
 القدر  عل  الإنجاز-

 القدر  التنا سية-

تحقيلللللله ا  للللللداف -

 الموضوعة

الاسلللتثمار البشلللري -

 والفكري

( الفاعلية 2)

 التعليمية 

 تطوير المنا  -

الارتقلللللللاء بجلللللللود  -

 المعلم 

الارتقللللاء بمسللللتوة -

–الطاللللا )الفكلللري 

النفسللل  -التحصللليل  

 الاجتماع ( –

 المعلمين-

 الطلا -

المنه  -

 الدراس 

وزار  التربيلللللللللللة -

 والتعليم

ملديريات التربيلة  -

 والتعليم.

الإدارات -

 مية.التعلي

 المدارس-

  
س
را
لد
 ا
ام
لع
ا

2
0
2
4

/
2
0
2
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موالبللللللة المعللللللايير -

 العالمية    التعليم

جللللود  المسلللللتخرج -

 التعليم  للطلا 

الوصلللللو  بلللللا داء -

 إل  ا داء المتميز

(فعاليةةةةةةةةةة 3)

البةةةةةةةةةةةةةةرامج 

 التدريبية

الوقلللللللللوف علللللللللل  -

الاحتياجللللللللللللللللللللللللات 

 التدريبية. 

تشللللللجي  القيللللللادات -

 عل  التعلم 

تحللللللدين البللللللرام  -

 ة باستمرارالتدريبي

موا مللللللة البللللللرام  -

التدريبيللة للمتغيللرات 

الحديثلللة التللل  تطلللرأ 

علللللللل  المؤسسلللللللات 

 التعليمية 

 المعلم

 الطلا 

الكادر 

 الإداري

وزار  التربيلللللللللللة -

 والتعليم

ملديريات التربيلة  -

 والتعليم.

الإدارات -

 التعليمية.

 المدارس-
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قيللاس ا داء الللذات  -

 للمعلمين 

قيللللللللللاس  عاليللللللللللة  -

البللرام  علللل  ا داء 

بعللللللللللد لللللللللللل دور  

 تدريبية

 التقارير السرية -

 المتابعة الدورية  -
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 جهـات التنفيذ المستهدفـون مـؤشـرات الأداء الآليـــــــــات
التوقيت 

 الزمني
 معايير التقييم

( تفعيةةةةةةةل 4)

تكنولوجيةةةةةةةةا 

المعلومةةةةةةةات 

والةةةةةةةةةةةةةةةذكاء 

 الاصطناعي 

رقمنللللللة الخللللللدمات -

 الطلابية

اسلللللللتخدام اللللللللذلاء -

الاصللللللطناع   لللللل  

 البحن العلم  

تفعيللللللللل التقنيللللللللات -

التكنولوجيلللللللة  للللللل  

التللللللدريس وطللللللرق 

 م عن بعد التعل

تفعيللللللللللل المواقلللللللللل  

الالكترونيلللللللللللللللللللللللللة 

 وتحديثها 

 المعلم

 الطلا 

الكادر 

 الإداري

 وزار  الاتصالات

وزار  التربيلللللللللللللة 

 والتعليم

 المديريات

 الإدارات التعليمة

 المدارس
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قياس أداء الخلدمات -

للطلا  ومدة رضا 

الطللللللللا  وأوليلللللللاء 

 ا مور.

سلللللللللللهولة تلقللللللللللل  -

هولة الخللللللدمات بسلللللل

و لللللل  أقللللللل وقللللللد 

 ممكن.

  

 

(الجةةةةةةودة 5)

 والمساءلة

تفعيلللللللللل التقلللللللللويم -

 الذات .

 للل   عتقليلللل الوقلللو-

 ا  طاء.

الارتقلللللللاء بجلللللللود  -

الخللللللدمات المقدمللللللة 

 للطلا .

وضلل  نظللم للرقابللة -

 والمحاسبة 

 المعلمين -

 الطلا  -

الكللللللللللللللللادر -

 الإداري 

ملديريات التربيلة  -

 والتعليم.

الإدارات -

 التعليمية.

 دارسالم-
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 الانتاجية -

 التحصيل والانجاز-

 التحسين المستمر-

 المساءلة -

 

 المراجع:

ينة تطوير الجدارات القيادية لدى رئيسات الأقسام في كلية الترب (.2023)العريفي دلال البشير 
 (.1( الجزء )33بالمزاحية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، مجلة العلوم التربوية العدد )

تطنوير الإدارة التعليمينة للتعلنيم قبنل الجنامعي فني مصنر فني ضنوء (. 2016)حلمى, فؤاد أحمند
 ، القاهرة، المركز القومي للبحوث التربوية والتنموية.مدخل التكنولوجيا الإدارية

الاحتياجنننات التدريبينننة لمنننديري المننندارس (.2016)دراسنننة بنننني مرتضنننى، أحمننند سنننليمان محمننند
ة فنني منطقننة النندمام التعليميننة مننن وجهننة نظننر المننديرين والمشننرفين، مجلننة التربيننة، كلينن الثانويننة

 (. 1(، الجزء )169(، العدد )35التربية، جامعة الأزهر، المجلد )
آليننات مقترحننة لتنميننة الجنندارات القيننادة الإداريننة الملهمننة (.2022)نصننر، حنننان حسننن سننليمان

دد يننة التربيننة، كليننة التربيننة، جامعننة قننناة السننويس، العننبمنندارس التعلننيم العننام المصننري، مجلننة كل
54. 
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تحليننل سوسننيولوجي للمؤسسننة مننن الإنتنناج إلننى إعننادة الإنتنناج، مجلننة  (.2019)زينننب  شنننوف،
 .64،، ص3آفاق للبحوث والدراسات، المركز الجامعي إليزي، الجزائر، العدد 

فنني تنمينننة الابتكننار لننندى  دور منظمننات التعلنننيم قبننل الجنننامعي (.2018)محمنند جنننابر  ،عبنناس
مطبقة على المنظمات الشريكة ببرنامج تنمية مهارات البحنث العلمني بمحافظنة  الطلاب "دراسة

 14،، ص5، المجلد60اسوان، الجمعية المصرية للأخصائيين الاجتماعيين، العدد 
المجتمعيننة لقننادة  المسننؤولية لنندعم مقترحننة (. جنندارات2020هاشننم،نهلة، والسننلامية، ليلنني)

 سلطنة عمان، مجلة التربية المقارنة والدولية. الكليات التقنية،
(. البينننننننان التحليلننننننني مشنننننننروع الموازننننننننة العامنننننننة للدولنننننننة للسننننننننة المالينننننننة 2023وزارة المالينننننننة )

 ، القاهرة.2023/2024
(. فعاليننة المننؤتمر الننوطني للشننباب بالإسننكندرية مننن خننلال 2023الهيئننة العامننة للاسننتعلامات )

 الموقع
https://www.sis.gov.eg/Story/258434/%D8%A7%D9%84%D8%B 

ر (. الأجنندة الوطنينة للتنمينة المسنتدامة، رؤينة مصن2022وزارة التخطيط والتنمية الاقتصنادية )
 ، القاهرة.2030

 (. لسان العرب، لبنان، دار صاد.2005محمد ) ابن المنظور، أبو الفضل جمال الدين
جدارات ومسار، مؤتمر التندريب الأول، المعهند –(. التدريب الاحترافي 2016أسامه، جردات )

 العربي للتخطيط، الكويت.
مصنر،  فني الجنامعي قبنل التعلنيم سياسنات (. تقنويم2015بغندادى، مننار محمند إسنماعيل )

 (.30الجامعي،العدد) التعليم تطوير كزمر  - التربية كلية - شمس عين جامعة
مية (. آليات مقترحة لتطوير أداء القيادات التعلي2018خاطر، محمد إبراهيم عبدالعزيز إبراهيم)

 بجمهورينة مصنر العربينة فنني ضنوء مندخل بنناء الجنندارة المهنينة، مجلنة الإدارة التربوية،الجمعيننة
 (.20( العدد )5جلد )المصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية الم

الجنننندارات القياديننننة كآليننننة لتنميننننة رأس المننننال الفكننننري لنننندى  (.2020)خواجننننه، زينننننهم مشننننحوت
أعضننناء هيئنننة التننندريس بجامعنننة حلنننوان، مجلنننة كلينننة الخدمنننة الاجتماعينننة للدراسنننات والبحنننوث 

 (.19الاجتماعية، جامعة الفيوم، العدد )
جتماعيننننة والخنننندمات الاجتماعيننننة، دار (. قنننناموس الخدمننننة الا2000السننننكري، أحمنننند شننننفيق )

 378المعرفة الجامعية، الإسكندرية،،ص

https://www.sis.gov.eg/Story/258434/%D8%A7%D9%84%D8%25B
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(. قاموس الخدمة الاجتماعية والخدمات الاجتماعية، الإسكندرية، 2009السكري، أحمد شفيق)
 .123الجامعية،ص دار المعرفة

وزيننع، (.إدارة المننوارد البشننرية، القنناهرة، دار غريننب للطباعننة والنشننر والت1997السننلمي، علننى )
  .2ط

(. اسنهامات القينادة الاسنتراتيجية فني 2018الطائي، أيمن جاسم محمد أبو ردن: إيمان بشنير )
، دراسنة اسنتطلاعية لآراء عيننة منن العناملين بمديرينة التربينة بننين –تطوير رأس المال البشري 

 (، العراق.117( العدد )37مجلة تنمية الرافدين، المجلد )
 (. الجنندارات القياديننة المقترحننة لتحسننين الأداء المدرسنني فنني2022لي )العتيبنني، ابتسننام والعقننا

 ضوء الرشاقة التنظيمية، المجلة العربية للتربية النوعية.
 (. معجم اللغة العربية المعاصر، القاهرة، عالم الكتب.2008عمر، أحمد مختار )

نوي لمندارس التعلنيم الثناالأنماط القيادية السنائدة لمنديري ا (.2020)الغريب والصويلح المهيري 
جلنة العام في الكويت والإمارات العربينة المتحندة وعلاقتهنا بمسنتوى دافعينة الانجناز للمعلمنين، م

 (.  1، الجزء )186التربية، العدد 
الجنننندارات القياديننننة لنننندى مننننديري المنننندراس الحكوميننننة  (.2023)مجنننندلاوي، فننننداء عبنننندالرؤوف 

المحافظنننات الشنننمالية فننني فلسنننطين، مجلنننة كلينننة التربينننة، وعلاقتهنننا بدافعينننة الانجننناز للمعلمنننين ب
 (.7(، العدد)39جامعة أسيوط، مجلد )

 (. الجدارات القيادية لدى رؤساء الاقسام الأكاديمية بجماعة الملك خالد2020محمد، عثمان )
 ( 83وعلاقتها بتحقيق العدالة التنظيمية، مجلة الفتح، العدد )

والتنمينننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننة  المركنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننز القنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننومي للبحنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننوث التربوينننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننة
http://repository.ekb.eg/handle/ekb/49511 

عودية (. البدائل المقترحة لتمويل التعليم في المملكة العربية السن2018الشنيفي، على عبد الله )
 في ضوء تجارب بعض الدول المتقدمنة، مجلنة العلنوم التربوينة والنفسنية، العندد العاشنر، المجلند

 والنشر الابحاث، غزة.  الثاني، المؤسسة العربية لعلوم
 .مطبعة الريان ،قطر ،التخطيط الاسترتيجي المبنى على النتائج (.2014)الكرخي, محمد
 .مكتبة جرير .التخطيط الاستراتيجي )مفاهيم وتطبيقات( .(2014)ناصر البيشي, محمد
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