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ياً فعالية برنامج انتقائي معرفي سلوكي لمواجهة المشكلات الاجتماعية للمتميزين رياض
 م30/4/2021  :تاريخ نشر البحث 1/4/2021  :تاريخ استلام البحث

 :مستخلصال
تهدف  لدفالةددل لديةدإددل لدددل لدصورددق دص ددوا الصددرس دددفما لدااددةا  لد ددةم  دد  لد فاددل 

ف اد  لاد ا للاادفل  لدفرعإدل لدصةدإدل تيف د للاجصاةعإل دصوعإل لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقاد   
دما للألا دددةا  للاجصادددةا   اادددةا  ادددةم  ددد  توعإدددل لدفصإدددةت بةدا دددةطر للاجصاةعإدددل د  ندددف 

ف دما للألا ةا  للاجصاةا   ااةا  اةم  د  توعإدل لدفصإدةت بةدا دةطر لدنف دإل لدرقا  متيف 
بةدا دةطر د  نف لدرقا  متيف ف دما للألا دةا  للاجصادةا   اادةا  ادةم  د  توعإدل لدفصإدةت 

متيف دف لد د وتةت لدصد  تولجدخ للألا دةا  للاجصادةا   اادةا  ادةم  ،لدص  إاإل د  ندف لدرقاد 
د ندددددف لدرقاددددد  ملدصوردددددق دالصرلادددددةت تف  دددددق دما للالا دددددةا   ددددد  توعإدددددل لدفصإدددددةت با دددددةطر ل

لاصافت لدفالةل ا ل ادنه   للاجصاةا   ااةا  اةم  دصوعإل لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقا ،
لدي دددر لدلدددةاق دلااإدددي للالا دددةا    للاجصادددةا    باف رعدددل لدصرتإدددل ملدص  دددإ   باية  دددل لدف دددوم 

صوى دما للألا دةا  للاجصادةا   اادةا  ( افردة متور ت لدفالةل لدد  ن  ا د112مافدا  )
ادددةم  ددد  توعإدددل لدفصإدددةت بةدا دددةطر للاجصاةعإدددل د  ندددف لدرقاددد : )ارتفدددي( لا ددد    ددد  لداصوةددد  

( ما ددددصوى دما للألا ددددةا  للاجصاددددةا   ااددددةا  اددددةم  دددد  توعإددددل لدفصإددددةت 2.82لدي ددددة   )
ما صوى دما  (،2.70بةدا ةطر لدنف إل د  نف لدرقا : )ارتفي( لا       لداصوة  لدي ة   )

للألا ددةا  للاجصاددةا   ااددةا  اددةم  دد  توعإددل لدفصإددةت بةدا ددةطر لدص  إاإددل د  نددف لدرقادد : 
(، ما ددصوى لد دد وتةت لدصدد  تولجددخ للألا ددةا  2.73)ارتفددي( لا دد    دد  لداصوةدد  لدي ددة   )

للاجصادددةا   اادددةا  ادددةم  ددد  توعإدددل لدفصإدددةت با دددةطر لد ندددف لدرقاددد : )ارتفدددي( لا ددد    ددد  
(، ما دددصوى الصرلادددةت تف  دددق دما للألا دددةا  للاجصادددةا   اادددةا  2.82   )لداصوةددد  لدي دددة

(، 2.86اةم    توعإل لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقا : )ارتفي( لا       لداصوة  لدي ة   )
ما ددصوى دما لدااددةا  لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةعإددل دصوعإددل لدفصإددةت با ددةطر لد نددف لدرقادد  

(،  ملنصهددت لدفالةددل لددد  ت ددوا الصددرس دددفما 2.75   )ككددق ارتفددي لا دد    دد  لداصوةدد  لدي ددة
 .لدااةا  لد ةم    لد فال للاجصاةعإل دصوعإل لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقا 

 .لدا ةطر، لد نف لدرقالالكلمات المفتاحية: 
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A proposed vision for the role of the general practitioner in social 
work to raise awareness among girls about the dangers of digital 

violence. 
Abstract: 

The current study aims to develop a proposed vision for the role 
of the general practitioner in social work to raise girls' awareness of the 
risks of digital violence. This is achieved through the following sub-
objectives Identify the role of the social worker as a general practitioner 
in raising girls' awareness of the social risks of digital violence; Identify 
the role of the social worker as a general practitioner in raising girls' 
awareness of the psychological risks of digital violence; Identify the 
role of the social worker as a general practitioner in raising girls' 
awareness of the educational risks of digital violence; Identify the 
difficulties facing the social worker as a general practitioner in raising 
girls' awareness of the risks of digital violence; and Develop proposals 
to activate the role of the social worker as a general practitioner in 
raising girls' awareness of the risks of digital violence. The study relied 
on a comprehensive survey of all social workers in the Education 
Directorate in Fayoum Governorate, numbering (112) individuals. The 
study concluded that the level of the social worker's role as a general 
practitioner in raising girls' awareness of the social risks of digital 
violence was (high), with an arithmetic mean of (2.82). 6. The level of 
the social worker's role as a general practitioner in raising girls' 
awareness of the psychological risks of digital violence was (high), 
with an arithmetic mean of (2.70). As a general practitioner in raising 
awareness among girls about the educational risks of digital violence: 
(high), with an arithmetic mean of (2.73). The level of difficulties 
facing the social worker as a general practitioner in raising awareness 
among girls about the risks of digital violence: (high), with an 
arithmetic mean of (2.82). The level of proposals to activate the role of 
the social worker as a general practitioner in raising awareness among 
girls about the risks of digital violence: (high), with an arithmetic mean 
of (2.86). The level of the role of the general practitioner in social work 
in raising awareness among girls about the risks of digital violence as a 
whole is high, with an arithmetic mean of (2.75). The study concluded 
with a proposed vision for the role of the general practitioner in social 
work in raising awareness among girls about the risks of digital 
violence.  
Keywords: risks, digital violence. 
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 .أولا:  مدخل مشكلة الدراسة
رقادددل لدلاف دددف لدددد ى ندت ثدددواة لدصلنودوجإدددة للات دددةدإل اددد   هدددوا ادددة   دددر  بدددةلاا م لد      

   ددةا   ددل اتدد  لاجددة، لد ددةد ، ااددة لاودددخ لدددل قرعددل رددت رة مقددف نتددةس ادد ل لدصيددوا الاددةلا  ملةدد ة  
ت د صفةاق ملدصولرق     للا رلد ا  لا ا لدوةةا  لدا ص فل د ا م لدرقال   ماي ذدك ترلملاد

م نلاةددص فلم لدافددر  لةددص فلاةت للا ددرلد دهدد ا لدوةددةاق  دد   للاةددص فلم لداصددولن  ملد دد إ  متدد   ل
لد دددل اادددة نثدددر  دددفماة ا دددل الادددةلات لديإدددةة للاجصاةعإدددل د الاصادددي، مادددي ت ل دددف لنصلدددةا مةدددةاق 

 ( 3031، ص  2020)زايد، للاا م لدرقال،  هرت ننولع جف فة ا  نااةا لد نف لدرقال 
ل لا  صلاددد ن اددد  لديإدددةة لد واإدددل، ملاةردددل  ددد  نمةدددة   لا ددد  نردددتيت لدصلنودوجإدددة لدرقاإدددل جددد ، 
ددددة ملةدددد ل د ددددص     لدلددددتةل ملدفصإددددةت، لا دددد  تددددو ر مةددددةاق لدصولرددددق للاجصاددددةا  مل نصرنددددت  رر 
ملدصولرددق ملدصرهإددخ، للا ن  ادد ا لدلددواة لدرقاإددل ددد  تلدد  با دد ا ادد  ب دد  لدصيددف ةت ملدا ددةطر، 

مند ، ما  ن رناة  ةارة لد نف لدرقا  تلاةا لدفصإةت، لد ي  ص   نشكةلا  اص دفدة  دةدصنار ل دلصر 
 .ف ف، للا ص لن، للالاصرلق، ملنصهةك لد  ورإللدصه

ا ل متؤ ف لديقإلدل ن  لدالاصادي لدا ةردر   دإ   د    مدل اقاإدل اصثدواة تدؤثر  د  جاإدي       
 لا دد   أددفن للأطفددةا  دد  ةدد  اتكددرة بةةددص فلم للأجهدد ة لدرقاإددل مل نصرنددت .جولنددح لاإةتددخ لد واإددل

جإةا د  للأجإةا لدرقاإل ، لدص  تل ر لدل للأمشتكةت لدصولرق للاجصاةا . متةدن تل داة ُ  ر   
لدصدد  مُدددفت  دد  لد  ددر لدرقادد ،  ددص  مةددةاق للات ددةا لدرقاإددل نرددتيت ادد  لدوةددةاق لد ددةافة 

  دإ  ملداهإانل تلرعت ة. ا  دم  شك، تلفم لدصلنإةت لدرقاإدل لاكةنإدةت ملةد ل تلداق للات دةا ملدص
إدةت للاةدص فلم ه در لناد  مه در لدا دؤما د صلن ملدصرهإخ ملدتيد  متناإدل ل  دفلع مه رادة. للا ن 

لدرقاإدل  ياددق لد ف دف ادد  لدا ددةطر لدصد  تددؤثر ا ددل لدلااإدي، بتدد  لدن ددر اد  لد اددر، مدلنهددة 
ل نكأددر دأطفددةا ن هددرت لد ف ددف ادد  للأبيددةط ن  لدص ددرت دا ددةطر ا ص فددل  ددرتت   تلددكق تهف ددف 

ددة اتةشددر ل بةدوقددت لددد ي  لتددإخ لدا ددص فاو  ا ددل ل   نصرنددت. مقددف ندت ادد ا لدصلنإددةت لدددللاتتةط 
 (. Jevtić, 2020 p18لط ق لة   لد  ر لدرقا   )

م لثرت ا ل ا ص ف لديإةة لديف لدل  لدف ةده ت لدصولردق  د   لدندة ، مندت لددل تي د         
لدوروا بلكق نةرع لددل لدا  وادةت ذلت لدايصدوى لدا ص ف، دص  اد ل لدصلدفم لدصلنوددوج     دو 

 ددود، ااددة  ددص  ناددةم لدلااإددي، ةددول،  ادد  دددف ه  ا ر ددل ملةدد ل نم لددد     ا لددو  تلرعت ددة ادد  ني ق
ا ر دل نقددق بكل ددر ادد  للأطفدةا ملدلددتةل، منصإلاددل دأةددصت ا لد دوال دهدد ا لدصلنإددةت. متة  ددة ل 
لدل للأجهد ة لد  إدل لدلاف دفة لدصد  ت در  بدةلأجه ة لدلة  دل د اتدفل، م لنصرندت للأشدإة، ، نردتيت 

ل د  ف ددف ادد  للانصهةكددةت. ادد   دد   لد ددولار لديف لددل ن ددأإ ة لدنةتلاددل ادد  لةددة،ة لدالاددةلات افصولادد
لةص فلم ل نصرنت ملدهولتف لداياودل،  أرن لد نف لدرقادل  د   نقدرل  للأطفدةا  ألادف ن درن اد ا 
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لد ولار.   ةد نف ل دلصرمند  ادو ندوع لادة  اد  لدصنادر  يدفط اد  لاد ا لةدص فلم تلنودوجإدة 
  دف   هدو .ت، لاةرل اأر لدهولتف لداياودل منجه ة لدلاأ دوتر لدل  دإللدا  واةت مللات ةلا

ة ادددفملنإ ة، ممجدددود نإدددل  نلادددف لد ددداةت للأةةةدددإل دأشدددكةا لدصل  ف دددل د صنادددر، لا ددد   صتدددا  ةددد و  
   ل، ش ص آلادر، بة  دة ل لددل للادص ا  د  تدولن  لدلدوة  د   لدالدةا   ،  تد   اد  تلدرلا 

 ( Valentina, Zvonimir , Patic p94) لافمثخ
مقف ار ت  فل ةت لد نف لدرقال اي نلؤ افهوم لد نف دفى لدص ا    ل لدادفال ، ت دف        

لداددفلا  ادد  ن ددرن للااددةك  لدصددل  اكدد  ن  ت هددر   هددة ااةاةددةت لد نددف، مذدددك نصإلاددل د عددةدة 
 لد ندفللااصاةد ا ل للانصرنت ملدصلنإدةت لدرقاإدل  د   لدثد ل، ادي تثدوا اد ا لد دةارة، ملنصلدق 

ادد  لدولقددي لداددةدى لدددل لد  دد  للا صرل ددل، لا دد  نرددت    ددر  بددةد نف لدرقاددل ادد ل لدنددوع ادد  
لد نددف   ددده   دددل لدصدددأث ر بلددكق  أ دددر ا دددل لد ددديل لدنف ددإل ملد ددد و إل د تدددية ة، اادددة  لا  دددخ 

 ( 3 لكق تهف فل  بةد  لد ثواة ا ل لدا صوى لدفردى ملدلااةال. )اة ف ما اةنل،  
لددل ن  لد ندف لدرقادل   دف نكلدر    (SLONJE , SMITH, 2013سذة )وهذاا مذا أتدتذر  را

ة لاثواة ا  لد نف لدصل  فى مذددك ب دأح ث ثدل اولادق ااإ دإل: نملا  رد وتل للا ص دةد اندخ، ثةنإد
لت ددةع دلاددرة لدلااهددوا لدا ددصهف ، منلا ددرل، اددفم قددفاة لدتددية ة ا ددل اهعددل ارتلأددل لد نددف  هددو 

ق لدتدرا  هد  اد  لاد ا اولقدي لدصولردق للاجصادةال معص د    ق  ص أح  ل ل  ل، للا رلد مإدية
 شكق لدل   ملد ح ملدلص      للاش ة .

 بة  ة ل لدل ذدك  ص  لد نف لدرقا  او نوع ا  ننولع لد نف لد ي  اةاةخ لدارلالو  ا ل   
ل نصرنددت، معصلا ددل بثددرق اصنواددل، مهةدت ددة اددة  يددفط  دد   لدص ا دد . ماددي ذدددك،  اكدد  ن    هددر 

ددة  دد   لدتددةدت   ملدص ا دد  نم للأطفددةا، تصنددوع نشددكةا لد نددف لدرقادد  ادد ل  لدنددوع ادد  لد نددف ن ت 
متلددداق: لدهلادددوم )هةدت دددة  ددد  شدددكق تتدددةدا ل اةندددةت اأدددر اةدددةاق لدأرعدددف ل دلصرمنددد (، لدصيدددر  
)لاةةا اةةاق ا  مل نم لاأ لل لدل شد ص مللادف نم الااوادل(، ل نادةر اأدر لدهدةتف )اةدةاق 

لل(، للاةصت ةد )للاةصت ةد لداص اف اد  لدالااوادل(، لد درمر )الدةا ل ردوا نم نم اكةداةت لاأ 
الددددةطي   ددددف و دلدددد ص اددددة نم ني نددددوع آلاددددر ادددد  لدأإةنددددةت دم  لذنددددخ(، لدصنلددددر )لنلددددة، اوعددددل 

  .(Jevtić, 2020p23ا عفل(،، مه راة ا  للأشكةا)
، تلدددفد ا ددل لنصلدددةا مانددةك لد ف دددف ادد  لدفالةدددةت لديف لددل ن دددأإة قددةم  هدددة بددةلالو  لادددوا لد ددةد 

 (المركز الذونىى للتعلذي الدراسة التى قام بها  )لد نف للادلصرمنل  ل جاإي لنية، لد ةد  انهدة 
م  ددل لدوعددةلات لداصيددفة للاارعكإددل، مقددف نكصلددفول 2011داصةب ددل ةدد وك لد نددف د لددتةل  ددل اددةم 

ةصرلدإة نلرت  دل ا  ط تل لدافلا  لدلةنوعل  ةنول  ص ر و  د  نف للادلصرمنل.م ل ل %16ن 
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م لددل 14اد  لدادرلال    د   ةد   %91م ا ل اوق هة لدرةال دالةل تف ف لدل ل  2013اةم 
 م  ص ر و  لدل لداتة لةت ا  جهخ نرفقةاه  اأر شتكل للانصرنت 17
( الرخصذة الدوليذة لايذا ل الحاسذل الالذى  ICDL Arabiaو  راسة قامذ  بهذا) مسسسذة    

، نم دديت   هددة لدددل ن  لدنلددث ادد  للاكلددر تددأثرل  د  نددف 2015نددت ب نددول  لد دد ال ا ددل للانصر 
ادد  شددا صه  لدفالةددل ت ر ددول داتددة لةت ادد  نرددفقةاه ، من  اددة %60للادلصرمنددل من  لاددولدل 

، د   ك  دف ه  ا   بأ  لدصنار نملد نف للادلصرمنل جرعال   ةقح ا  هة لدلةنو   %54  عف ا  
للا ة  بأ  نمدإة، ناواا  ما  ا ه  ه ر ادؤا     دف ه   %26م اة نم يت لدفالةل لدل ن  

 (157،ص2017الملا، (دفااه   ل اولجهل نى الك ل اص  لل بةدصهف فلت للادلصرمنإل 
 م     ل ر ا  للألاإة ، لا  فاك ا  د  ا دص فا  لدصلنودوجإدة لديف لدل لد ولقدح لد د أإل لدصد  

م نف ددإل نم لجصاةعإددل نم ه راددة، قددف تصرتددح ا ددل لةددص فلاهة. قددف تلددو  ادد ا لد ولقددح ج ددف ل ن
الدددق ل شددد ةع لدلهرماتنةطإ ددد ، ملد ندددف لدرقاددد ، منندددولع ا ص فدددل اددد  للأادددرلت، مللااتتدددةك، 

 (  JAŠI,  & PAPIc, 2016مل داة ، مللأاق، مه راة ا  لدصأث رلت لد  أإل )
لددل لةصللدة  لد  قدل  د      (kircaburun , Bastug, 2016هذاا وهذدف   راسذة ) 

ص فلم لدالددكق د نصرنددت مللاتلاةاددةت نيددو لد نددف للادلصرمنددل دددفى لداددرلال  ،  لددف نشددةات للاةدد
لدنصةا  لدل مجود ا قل ذلت دلادخ للا ةاإل     ةدو، لةدص فلم للانصرندت ملدوقدت لدد ى  لتدإل 
للا ددددرلد  واإددددة ا ددددل للانصرنددددت متدددد   للاتلاةاددددةت نيددددو لد نددددف للادلصرمنددددل،  اددددة   نددددت ناتفددددةع 

 دفى للانةط بلأ  ت ر ه  د  نف للادلصرمنل الةانل بةد  وا. ا صوعةت لدل ق
ن   للأطفددةا  تولجهدددخ بلددكق اص ل دددف لاثدددر    ( Ioanna, 2017بيىمذذا اتذذذدت  راسذذذة  )

لدص دددرت د  ندددف اأدددر ل نصرندددت.  هددد  ا ر دددو  دايصدددوى ه دددر قدددةنون  نم  دددةا، الدددق لدادددولد 
ل ااددةل، منشددكةا نلاددرى ادد   ل بةلاإددل، ملدايصوعددةت لدصدد  تيددرت ا ددل ت ددةط  لدا ددفالت نم

ل  دد ل، لدنف دد .  اددة   ددصتق لدا صددفم  ل نصرنددت د صولرددق اددي للأطفددةا بةةددص فلم اوعددةت ا عفددل 
 هددف  ل ةددة،ة لددد ه . بة  ددة ل لدددل ذدددك،  اكدد  دأطفددةا ن    ددتيول ننف دده  ارتلأدد  جددرلا ، 

ةاق لدصولرددق لا د   تدرم  بدةنلارع ، لا ةددإاة اد  لاد ا لدصناددر ا دل نطفدةا آلاددرع  اأدر مةد
  .للاجصاةا 

ن  ا  ن رن لد ولاق لدصل ت ه   ل لنصلدةا لد ندف  (2020وأوضح   راسة )العيدان والسال ،
للادلصرمنل اأر شتكةت لدصولرق للاجصاةال ال  صرلت لدتلدة، لدثوع دل  دل لداند ا نثندة،  صدرلت 

 دددةا مالادددر لدي دددر لددددل جةندددح ةدددو،  هددد  لارعدددل لدص أ دددر مادددفم لةدددصت ا مقدددت لدفدددرل  بلدددكق  
مر وتل قتة، مقت  ة  ا  للارفقة، مللالاتةل، م اة نشةات لدفالةل ن  ا  ن درن لدي دوا 
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لدالصرلال د ص فى د  نف للادلصرمنل او للااصنةع اد  الدةا ل لد دوا لدل  دإل ادي للالادرع  
 دصلانح لةص فلاهة بلكق ه ر لااق، متف  ق قةنو  لدلارلا 

ن  لد ندددف للاكصرمندددل ددددخ تدددأث ر ةددد أل ا دددل  ( 2018محمذذذدخ وخذذذال،) تمذذذا أبذذذرزت  راسذذذة
لد  قددةت للاجصاةعإددل، متلدداق ا ددةار لد نددف للادلصرمنددل  ددل ا ص ددف نشددكةدل، الددق لدص ددرت 
د  دددح اددد  للاردددفقة،، ملدتتدددح، لدصدددوتإغ، لدصهدددفد، للاةدددصت ا، للاةدددصف لن بةةدددص فلم لد دددوا 

كق لدصددل تددؤدى لدددل لدل  ددإل، لد نددف لد ف ددل، الددق لدلددص ، لدلددلاةالت  دد   للارددفقة،، لدالددة
لا ددةاة للارددفقة، ملدص ددرت د ا ددةطر، متفددك لد  قددةت ةددول،  دد   لن ددرلد لد ةا ددل نم للاردددفقة، 

ت لدالددرت  ،  اددة نكددفت لدفالةددل ن  لد نددف للادلصرمنددل  نددص  نفددي للانف ددةلات لد دد أإل ملدصددةث رل
الةدل بتدرماة لدنف إل لدتةاة ا ل لدارلا   ملدلتةل نم لدلتةا ا ل لاف ةدول،،  ادة نمردت لدف

 صه  توعإل للامدإة، للااوا مارلقتل ن نةاه  ا ل اولقي لدصولرق للاجصاةال   ف لجة،   ةا ديادة
 ممقة صه  ا  لد نف للادلصرمنل..

ادد  مجددود ا قددل ل لاة إددل ذلت دلادددل  (2020وهذذاا مذذا اتذذدت تليذذر نتذذائج  راسذذة ) ذذرا ،  
هدخ مللااد  لدنف د  اد  جهدخ نلادري  ادة للا ةاإل     لدانةخ للاةرى ملد نف للادلصرمنل اد  ج

 ن هرت لدنصةا  قفاة  ق ا  لدانةخ للاةري مللاا  لدنف ل ا ل لدصنأو، بةد نف للادلصرمنل
 ا ل معاك  لدلدوا ن  د  ندف لدرقاد  دما ل  أ در ل  د  تلدك ق ةداةت ش  دإل للأ درلد. لذ ُ  لاد  

اددددد   ددددد ف لد  قدددددةت ن  للأشددددد ة  لدددددد     ص ر دددددو  د  ندددددف لدرقاددددد  هةدت دددددة ادددددة   دددددةنو  
لدددل ن  اددؤلا، للأ ددرلد  للاجصاةعإددل، ل ددة ل لدددل الددك ت نف ددإل الددق للاكصمددةل ملدل ددق ملدصددوتر

هةدت دددة ادددة  ولجهدددو  رددد وتةت  ددد  تلدددوع  لد دددفلقةت، معلددد رم  بةن فدددةت  ددد  لدللدددل بدددةدنفي، 
.  اددة ننهدد    لددو  ادد  للألاكددةم للاجصاةعإددل لدصدد  قددف تُ دد فا معا  ددو  لأ   كونددول نكلددر لالادد  

   Beyza , 2017 &) ا د ه ، اادة  لا  هد   أدفم   أشد ة  ه در ةد فل،  فتد و  لد  ددل
Gülçin) 

ن  ت دددرت لدادددرلال   د صناددددر  (2020وفذذذى  ات السذذذياأ فقذذذد أتذذذدت نتذذذذائج  راسذذذة )زايذذذد، 
 دإل للادلصرمنل اأر مةةاق للاا م لدرقال، م لة دنوع لدص  دإ   دؤدى لددل تدأث رلت لجصاةعإدل منف

ل نشدكةا لدصدةث رلت للاجصاةعإدل ) لدص در  بدةد نف ملد لادو، لددل لد  ددل،  لدفل  لدللد ا ص فل ماد 
 بددةلالارع  ملدقإددةم بأ  ددةا ه ددر ارهددول   هددة، متصالددق لدصددةث رلت لدنف ددإل  ددل لدص ددر  ب فملنإددل،
            لدص رت دالةكق نف إل،  لفل  لدللل بةدنفي مقتة ة نلا قإل منارلت ا ة إل(.              

 ص رت بص   ( Lmueller, Milne L , Wandera N , 2018هاا وقد توصل   راسة )
لدنةجو  ملدتية ة ا  لدصلاةال لد  تل دصأث رلت اص فدة اد ا لدصدأث رلت قدف تلدو  ق د رة لدادفى 
نم طوع ل للأاف، مهةدت ة اة تصرك ب ال ااإلل ا ل جودة لاإةته .  اك  ت نإف لدصأث رلت لددل 
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الددددق نف دددإل: )لدلددد وا بةد لاق،ل كصمددددةل،لد و ، ل ددد ل، لدددددنفي نم   :لاادددي  مدددةت ااإ ددددإل
للااصدددفل،(،  مج دددف ل نم للااصلدددةا، نم لاصدددل للأادددرلت لدنةتلادددل اددد  ت دددك لدصلادددةال،  م إ إدددل: 
)تلداق تت درلت  دد  لدا دةا لداهندد  نم لدص  إاد  الددق تت  در لدو إفددل نم لدص  دص لدفالةدد  نم 

إدددل (، مإقص دددةد ل: )قدددف تصتدددا  لا دددةاة ا دددةدا لاددد   ا فدددةت ت رع إدددل ا دددل لدان دددةت لدرقا
لدفلاق، للا ص لن،نم  لفل  لدو إفل ر وتل لدوروا لدل  لدص  إ  م ر  لدصناإل (،، مإجصاةعإل: 
الق )للاةصت ةد للاجصاةا  نم لدنأ  ا  قأق للأةرة، للأرفقة،، نم لد ا ، ااة  صرك نثرل ااإلة  

صث ح داا ة اص فد لدلاولنح دا ةافة  لدندةج   ا دل ا ا لنثةا ت  0ا ل لد  قةت ل جصاةعإل(
لدص ددة   ملةددص ةدة قددفاته  ا ددل لد ددإ  بلددكق طأإ دد ، باددة  لدداق لدددفا  لدنف دد ، للاجصاددةا ، 

 مللاقص ةدي. 
لدددل مجددود  ددرمق  ددل لد نددف للادلصرمنددل دددفى   (2017أ ذذارت  راسذذة )تحدالحسذذين وتحيذذد،م

طأإ دددل لدصلدددوع  لدنف دددل ملدأ وددددوجل د ندددةط للدثددد ل  ددد   لدددد  وا مللاندددةط، مع دددود ذددددك لددددل 
مت ر دددده  د دددد وتةت م ددددتوطةت مللاتةطددددةت متددددوترلت نصإلاددددل دثأإ ددددل لدصنلددددمل للاجصاةعإددددل 
لدانصلددرة  ددل لدالاصاددي لدصددل تيددص  ا دد ه  لدصولجددف دللاددق لداندد ا ب ددأح لدثددةبي للاجصا ددل لد ددةاف 

ةت لدللة دل للاجصاةعإدل لد ى  فدرت لدل دود ا دل لار دل للانلدل  دل لدالاصاكدي بةلا دة ل لدد  ةدا
لدانصلرة لدصدل تدرى للانلدل ا دل ا  د ة لدثةادل لددل ةد ثل لدد  ر،  دق ذددك لددل  نصهدة د الدةار 
ملد  رعةت لداؤدال ملد لاد  اد  لدص أ در انهدة ماد ل لد دأح  لا  هدة تصيدفط بأةد ول ه در الأدوا 

 لجصاةعإة ا  لا ا لةص فلاهة د  نف للادلصرمنل. 
دصددل  و راددة للانصرنددت متلنودوجإددة لدا  واددةت مللات ددةلات  ددل تاكدد   ما ددل لدددره  ادد  لدفولاددف ل

لدفصإدددةت،  لدددف نارتدددت ن دددة، م صإدددةت اددد  ا ص دددف لنيدددة، لد دددةد  بلدددكق اص ل دددف اددد  ق لهددد  اددد  
 ارلة دلد  و إةت ملدايصوعةت لدتةاة لدانصلرة اأر للانصرنت ملدصل تص   بةدصي   لدنوال ملد فل، 

لدفصإدددةت نثدددةا ااإلدددل مشدددةا ل مدلاادددل، لا ددد  تاصددد  دصلددداق  ملد ندددف. د  ندددف للادلصرمندددل  دددف
 للا ددرلا للاجصاةعإددل مللاقص ددةد ل ملدنف ددإل، بةلا ددة ل لدددل للا ددرلا ب ددا ل لدفصإددةت ملدصددةث ر
 ا ل قفاته   ل لدالةا ل  ل لديإةة لد ةال،   دف لد ندف للاكصرمندل  دف لدفصإدةة شدك   ا ةردرل  

 ل جصاةال، معصرك نثرل  ااإلة   ل نفو  لدتية ة   ه  اا  نشكةا لد نف لدلةا  ا ل لدنوع للا
لدندوع اد  لد نددف  دل تفدوع  لدا ددةملة  د   لدلان دد  ، مع  دق ااةاةدل لدفصددةة ديلوقهدة للاةةةددإل، 

 مجلس حقوأ الانسذانباة  ل ذدك لالهة  ل لدالةا ل  ل لديإةة لد ةال ملارعل لدرلي ملدص أ ر)
 التابع للأم  المتحدل (. 

لدرقا   دف لدفصإدةت اد  لد دولار للاجصاةعإدل لدا لدفة، دادة ددخ اد  تدفلعإةت نف دإل  معُ ف لد نف
لاث دددرة  ةدلددد وا بدددةد و ، ملدل دددق، مللاكصمدددةل، ملد  ددددل، مقدددف  اصدددف تدددأث را دإ دددق لددددل  ددد ف 
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لدصي دددد ق لدفالةدددد  م لددددفل  لديددددة   د ددددص   ،  ددددق منلاإةن ددددة للان دددديةل ادددد  لديإددددةة لدافاةددددإل نم 
ةددإل لدفصإددةت  دد  ادد ا لدارلا ددل لد ارعددل تلا  هدد  نكلددر ار ددل د صددأثر للاجصاةعإددل.  اددة ن  لا ة

دة ديادة صه  متاك دنه  اد  لدص دفي   ه ا للااصفل،لت لدرقاإل، ااة   صفا  تفلا   اهنإ دة افامة 
 .دهة

ادد  لدصددةث رلت لد ث ددرة لدصددل    فهددة  (2017حيذذث أتذذدت  راسذذة  )مىلمذذة  العفذذو الدوليذذة، 
 لف نارتت  صإةت ا  ا ص دف ننيدة، لد دةد  ننهد   ص ر د  لاثدةا لد نف للادلصرمنل  ف لدفصةة، 

نف ددإل اددفارة، تصالددق ادد  شدد واا  بةدفمنإددل نم  لددفل  لدللددل بددةدنفي من تددة اددفم قددفاته  ا ددل 
 .لدصر    دفصرلت طوع ل ا  لدوقت

معنتي اد ل لد ندف لدرقادل ملاةردل  دف لدفصإدةت اد  جد ما ادفم لدا دةملة للاجصاةعإدل مهةدتدة ادة 
صلادد ال   ددل  رلاإددل لدفصإددةت ملد ددو  ادد  لدال إددل ملدصا ددك بةدناثإددل لدصل  ف ددل لادملا ا ددل  كددو  ا

لا دح لدنددوع، مادد ا لد ددةارة تؤ ددف ا ددل لديةجددل لدددل ت  عدد  لدلاهددود لدرلاإددل لدددل تيل ددق لدا ددةملة 
 ,Sandvik, 2020ملااة ل ا ا لدفمل للاكلدر ار دل دهد ة للااصدفل،لت  دل لد دةد  لدرقادل  )

p56 .) 
ن  نكلدر اد   ( 2019ما تلير أتذدت  راسذة )نزيهذر،زوانى و نسذيبة،وندلوي نسذيمة، وهاا 

ن ددف  صإددةت لداددفلا  لدلةنوعددل ت ر دد  د  صدد لن لددد ى  نثددوى ا ددل نلددر ا  واددةت نم رددوا 
لاةرل ده  ملداثةادة اأر للانصرندت نم الدةطي لدف دفم منكدفت لدفصإدةت ن  جاإدي نشدكةا لد ندف 

 بةلااة  مل  الةار لد و  ملد لا  تنصة ه  ا    لدوقت.لدرقال ندت لدل افم ش واا  
ل  لد ندف لدرقادل ددخ تدأث ر ارادح اادة  لدت  اد    Martínez, 2020)حيذث تشذير  راسذة )

ا عادددل لدفصإدددةت اددد  ااةاةدددل لالدددوقه ، لا ددد   دددف  ه  لددددل لد دددو  اددد  لد لوتدددةت لدلةنونإدددل، 
ملن دددفلم لدللدددل  ددد  لنلادددرع ،  ملدص دددرت د اثدددةادة لدا دددصارة، اادددة  دددؤدي لددددل لدلددد وا بدددةدل ق،

ملد ار، ملدا ةنةة ا  ل ثرلبةت اة ب دف لد دفال.  ادة ت د ل لدفصإدةت لداصتدرالت لددل ت  عد  
اد  لدفصإدةت   لد    %41لا   ن هدرت لدفالةدل ن    .ا صوى نانه  لدل    بثرق ا ص فل

ادد   %58 ا ددل ةدد اصه   دد  لديإددةة لدولق إددل نصإلاددل دهدد ل لد نددف. ناددة ادد  آثددةاا،  لددف نشددةات
لدتدددية ة لددددل لادددو ه  اددد  لد دددودة لاةدددص فلم ل نصرندددت نم مةدددةاق لدصولردددق للاجصادددةا ،   نادددة 

ا ةندةته   %55انه  ترلجي قفاته  ا ل لدصر       لداهةم لد واإل، منم ديت  %56ذ رت 
اددد  لدصدددوتر منوتدددةت لده دددي. ل دددة ل لددددل ذددددك، نادددرل ث ددد  لدفصإدددةت اددد  شددد واا  بدددةد لا   ددد  

ادددد  لدفصإددددةت طرعلددددل  %76نصإلاددددل دهدددد ا لدصلاددددةال، ه ددددرت  .وع ادددد  لد نددددفاولجهددددل ادددد ل لدندددد
لةددص فلاه  دوةددةاق لدصولرددق للاجصاددةا  دص  عدد  ناددنه  ملا وردد صه ، باددة  دد  ذدددك ت ددف ق 
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ايصددوى انلددوالته  نم نوعإددل لدص أ ددرلت لدا ددص فال. نلاددرى، نةددفر لد نددف لدرقاددل ادد   هددوا 
 .اقةبل ذلتإل مل يل     لدفصإةت

ن  لد نددف لدرقادد  ( 2020ائج  راسذذة )جمةيذذة التحذذدخ للمسذذاول والموانىذذة،حيذذث ا ذذارت نتذذ
اددد  لجادددةد   %75  دددصهف  بلدددكق نكلدددر شدددفة لدارلالدددةت ملدلدددةبةت، لا ددد  تلدددكق اددد ا لدفمدددل 

متلدداق ادد ا للاثددةا: لثددةا لجصاةعإددل  ماددل  لدددر   للأةددري   . ددية ة ادد ل لدنددوع ادد  لد نددف
اإلددل ا ددل لد دديل لدنف ددإل، قددف تددؤدي لدددل لدلدد وا مللاجصاددةا  ملد  دددل  اكدد  ن  تصددرك آثددةا ل ا

  بةدل ق، لد و ، لدي  ، مللاةصيلةا، بة  ة ل لدل ل لا ة  بةد نح م لفل  لدللل بةدنفي.  
لديددةلات لدلددف فة،  اكدد  ن  ت ددق ادد ا لنثددةا لدددل لدصفل ددر  دد  للانصيددةا، للاكصمددةل، للانهإددةا 

ناددة ا ددل لدا ددصوى لدلا ددفي،  لددف ت هددر آثددةا  .لد  ددأ ، لد  ددأإل لد لاددفة، ملدلدد وا بةلالاصنددةق
ج ددددف ل اتةشددددرة الددددق لدلددددفاةت نم للااصددددفل، لدلا ددددفي،  دددد  ب دددد  لديددددةلات لداأةددددةمعل، لدددددل 

 .للانصيةا لدف   
ددد دك  ددص  لد نددف للادلصرمنددل  ددف لدفصإددةت   ددف قتددإل ا يددل مانصلددرة ا ددل نثددةق ملةددي  ددؤثر 

 ددةد   الددق ادد ل لدنددوع ادد  لد نددف نلاددف بلددكق اتةشددر ا ددل لدن ددة، ملدفصإددةت  ددل جاإددي لنيددة، لد
 نشكةا لد نف لدلةا  ا دل لدندوع للاجصادةال معدص  لاتلةبدل اد  لاد ا لةدص فلم للانصرندت، بادة  دل
ذدددك ان ددةت لدصولرددق للاجصاددةال ملدانصددف ةت لدصفةا إددل للالاددرى،   ددصهف  لداددرلة  لدد  دلونهددة 

 دفلت للادلصرمندل، ملد فل صدخ ملدصهفلادرنة. معص د  اد ل لد ندف نشدكةلا  اص دفدة، ماد    نهدة لدصيدر  
اأددر للانصرنددت، لاثددةل لدلرلاإددل  ددف لدن ددة، ملد نددف ادد  لادد ا لدرةددةاق لدن ددإل الددق لدارةدد ل 
اأدر ان ددةت الددق تدوعصر نم هإ ددأوك،  لدداق لأ تدة للا صدد لن لدلان ددل اد  لادد ا لدصهف ددف  نلددر 

ولد لبةلاإدددل ردددوا لاةردددل ملةدددص فلم لدا  وادددةت لدل  دددإل  ةد ندددةمع  لاهدددرلت الدددق لنلدددة، اددد
 .(2020)المسيرخ وجواري، ا عفل، بةلا ة ل لدل لاةلات لداثةادة للادلصرمنإل

ن  ا  دد  لدثدد ل   ددص فاو  ( ,Milošević ,2017 Markovićحيذذث أتذذدت  راسذذة  )
ل نصرنت  واإ ة نم شتخ  وا ، لاف لدا دةطر لدلدةا ل لدصد  تد  اردفاة ادو قأدوا ط تدةت ردفلقل 

ا هدد ، ااددة قددف  ددؤدي لدددل الددةا ل ا  واددةت ش  ددإل. مادد   ادد  نشدد ة  الاهددود   ملدصفةاددق
لدال ر د ل ق ن  ن ف لدث ل لدالةا       لدا د  لا   ر دو   إ إدل لا در للأشد ة  ه در 
لدارهدددول  ددد ه  ا دددل ل نصرندددت.  ادددة تأددد   ن  ا  ددد  لدثددد ل   صادددفم  ا دددل ل نصرندددت نف دددخ 

انهددة هةدت ددة اددي آبددةاه ، ااددة  د ي ددوا ا ددل ا  واددةت لاددوا لدا ددةطر لدارتتثددل بددخ، معصيددفثو  
نصددةا  لدفالةددل  . لدد ر لدددل دما ه ددر  ددة ة د افاةددل ملدا  ادد    دد  ت  عدد  ثلة ددل للأاددة  لدرقادد 

ة ثت لدتو، ا ل لديةجل لدل تلقإف لدولددف   لادوا ا دةطر لدصلنودوجإدة لدرقاإدل،  تد   اد  
ل  نااإل ا دي ا دصوى لددوا  ددفى لدثد ل بلدأ  لجدرل،لت للأادة .  ادة ن هدرت لدفالةدل ن  ادفد 
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كأ ددر ل ادد  ا ددص فا  ل نصرنددت لا  هصاددو  بالاددةا للأاددة ، ااددة  ؤ ددف لديةجددل لدددل لت ددةذ تددفل  ر 
مقةاإل   ةدل.  ل ر ا ل لدل دما ايواي  لاح ن     تدخ لنبدة،  د  اا إدل لدوقة دل، ادي  درماة 

  تلددو  للاثددةا لشددرلك لدا  ادد    دد  ت  عدد  ثلة ددل للأاددة  لدرقا .متنددة،  ا ددل ذدددك  لا  نتتددل ن
لد  أإل لدنةتلال ا  لةص فلم للانصرنت اأرال  دادن ه  اد  للاةدصفةدة اندخ، لا  ذددك قدف  دؤدى لددل 
لا ةاة لا اك  ت وعتهة،  فلا  ا  ذدك  لادح لدصر  د  ا دل ل لادةد لا دوا مطدرق   ةددل تل دق اد  

 هذواكد     دخ ت ك لد  أإةت ااة ُ  ف لاإةال  ن تق بكل در اد  لارادةنه  لدلةادق انهدة منب د  ادة  
 .(13،ص2017)المسحيلى،لدا ص فل توا صه  بةدا ةطر 

ا ادددة  لددرل اددد  ث دد  لدثددد ل   ددص فاو  نجهددد ة لدلاأ ددوتر دم  ني لشدددرل  ديددق اددد ا  .م ُ لددف 
ةددددل  ل شدددكةدإل،   دددت  لدص  دددإ  لداكلدددف  دددرماع ة دتددداة  لت دددةذ لنبدددة، لجدددرل،لت لةدددصتةقإل م   

آا  ما ؤما د صلنودوجإة ماي ذددك، د افاةدل بةاصتةاادة دياة ل نطفةده  مإاشةدا  نيو لةص فلم 
اؤة ددل ت  إاإددل مترتوعددل دما بددةد  للأااإددل  دد  لدوقة ددل ادد  لةددة،ة لةددص فلم ل نصرنددت ملدص ددفي 

 ,KARANAC)  د  نددف لدرقادد  ادد  لادد ا ت  عدد  لدددوا  متددو  ر لدصوجإددخ لددد نم د ثدد ل
2016 ) . 

نةانددددة،  هدددد  دإ ددددت الاددددرد اكددددة  دص لدددد  لدا ر ددددل مت  ددددح لدافاةددددل دمال  ايواعددددة   دددد  ترتإددددل ن  
 ملدا  واددةت،  ددق تالددق   مددل دصثددوعر ش  ددإل لدص ا دد  متناإددل اهةالتددخ لديإةتإددل لداصنواددل. ت دده 
لدافاةددل  دد  ت  عدد  قددفالت لدثدد ل ا ددل اولجهددل تيددف ةت لديإددةة بلددكق ل لاددة  . مدلدد  تيلددق 

 أدأه   د  لددص   ، لا اكةندة    د و  لدافاةل ا ل لدفما،  لاح ن  تلو  اكةنة   لاد ل لدثد ل معي
لدل تلانتخ ا  لا ا لدارلقتدل لدا دصارة د د وك لدثد ل، ت دصثإي لدافاةدل لكصلدة  ني تت درلت 

لأنلددثل اتكدرة، ملت دةذ لدصدفل  ر لدصرتوعدل لدانةةدتل دا ةدلاصهددة قأدق تفةقاهدة. متلداق اد ا لدصدفل  ر ل
 ددددد  لدصددددد   لدددددفاهة للألا دددددةا و  لدرعة دددددإل، مللاجصاةعإدددددل، ملدللةهإدددددل، ملا دددددص لدصوجإدددددخ لدلاا

للاجصادةا و ، بة  ددة ل لدددل ن ددةم اعدةدة لدف ددوا ملدصولرددق لداتةشددر ادي للأةددرة دو ددي لاثدد  
اصلةا دددل دا ةدلادددل لدالدددك ت لد ددد و إل.  هددد ل، تصرةدددغ لدافاةدددل  اؤة دددل ت  إاإدددل ملجصاةعإدددل 

لدددل تيل ددق  اددة ت دد ل لد فاددل للاجصاةعإددل  .تهددف  لدددل تناإددل لدفددرد ملدالاصاددي ا ددل لاددف ةددول،
 لددل جةندح ذددك، تصدفلاق.تنلمل لجصاةعإدل ةد إال تتدا  تلدوع  ن درلد اصدولنن   نف دإ ة ملجصاةعإ دة

لد فاددل للاجصاةعإددل دص دديإ  لدافددةاإ  ه ددر لد دديإيل مللأ لددةا لد ةطمددل، ملد اددق ا ددل تت  ددر 
ا للاتلاةادددةت ملدقدددإ  ملد ددد و إةت لد ددد أإل ددددفى لدثددد ل، اددد  لاددد ا لةدددصأفلدهة با  وادددةت من لدددة
ةدل ة إال ملتلاةاةت مقإ  ل لاة إل، ااة  ن كي ل لاة إ ة ا دل نلا قإدةته  مةد و إةته  دللادق لدافا 

 0  (24،ص2017)أبو الىصر،مدح ،ملاةاجهة 
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 ,LJUBOJEV, N. & GLUSAC, D. & RADOSAV)ماد ل ادة نكدفت ا إدل دالةدل 
D. 2019).  لد نددف لدرقادد   ن  لدافاةددل ت  ددح دما ل ايواع ددة لا  اكدد  لنلددةاا  دد  لدوقة ددل ادد

دة اقاإ دة، ملدصأك دف  ملاق الةك خ. متؤ ف لدفالةل نندخ اد  لدتدرماي توعإدل لدثد ل بادة ُ  صأدر انف 
دددة. دددد دك،  لادددح لاصادددةد نهددد   ا دددل نندددخ،  ت دددرا اددد  نشدددكةا لد ندددف لدافاةددد ، ه دددر الأدددوا تاةا 

رقاإدل. انهلا   ر   ا ل نعدةدة ماد  لدثد ل لادوا لنثدةا لد د أإل  ةدة،ة لةدص فلم لدوةدةا  لد
كاددة  نتتدد  تلددف   ا  واددةت شددةا ل د ثدد ل ملدا  ادد   منمدإددة، للأاددوا لاددوا للاةددص فلم لنادد  
دلإنصرنددت، باددة  دد  ذدددك لدلاولنددح ل  لاة إددل ملد دد أإل، ملدا ددةطر لدايصا ددل. لدلاددف ر بةددد  ر ن  

 للأطفةا هةدت ة اة  اص لو  لاأرة نكأر ا  آبةاه     ا ل لدالاةا.
  ألاف لدص   ةت ل ن ةنإل لدص  تاص ك ا  الخدمة الاجتماعيةنااإل ا  ا ل لدانث ق، تأرن 

ا لداددفللاق لداهنإددل مللأدملا لدوقةاإددل ملد  جإددل ااددة  ؤا هددة د ص ةاددق اددي ادد ا لد ددةارة، ادد  لادد 
للألا دةا  للاجصاددةا   ااددةا  ادةم، لددد ي   ددصثإي اد  لادد ا اهةالتددخ لداهنإدل لدا ددةافة  ددل 

ت  عدد  مادد ه  بيلددوقه  لدرقاإددل، متاك ددنه  ادد  آدإددةت لدياة ددل تلددف    ددرلا  توعإددل د فصإددةت، م 
ق ملدوقة ل. للا ن  لدولقي لد ا    ل ر لددل مجدود ق دوا  د  تف  دق اد ل لددفما، ةدول، هإادة  ص  د
 .بت ف لدأرلا ، نم نلص لدصلوع  لداهن ، نم   ف م وس لدرهعل دفى ب   لداؤة ةت

ةدددي ماتدددةدس ااةاةدددل لد فادددل للاجصاةعإدددل معلدددوم للألا دددةا  للاجصادددةا  لدافاةددد   صثأ دددق ن
بأةدددد ول  صاةشددددل اددددي لدهددددف  للأةةةدددد  د افاةددددل، ملداصالددددق  دددد  تيل ددددق لدصلإددددف للاجصاددددةا  
د ثددد ل دللادددق لدأ مدددل لدافاةدددإل.م  ر ددد  للألا دددةا  للاجصادددةا  بلدددكق لادددة  ا دددل نشدددكةا 

ل، ملاةردل لدصلإف لدا ص فل، معصودل لدصفلاق لداهن  د ص ةاق ادي لدالدك ت لدصد  تولجدخ لدثد 
 مددل لداددرلال  ، با ص ددف ننولاهددة. ادد ل لدصددفلاق  هددف  لدددل تلددف   لدددفا  لددد نم د ثدد ل دتدداة  
لةدددددصلرلاا  لدنف ددددد  مللاجصادددددةا  متدددددوج هه  نيدددددو لد ددددد و إةت ل  لاة إدددددل لدصددددد  ت ددددد ن تثدددددواا  

 0(235، ص 2008تلى،ماهر ابو المعانى،للأكةد ا  مللاجصاةا  )
 فاددل للاجصاةعإددل لدافاةددإل تالددق الااواددل ادد  لد ا إددةت لدصدد  متة شددةاة لدددل اددة ةددأق،  ددص  لد

 لدددوم  هدددة للألا دددةا  للاجصادددةا   هدددف  تيل دددق لدصلإدددف للاجصادددةا   دددا  لدأ مدددل لدافاةدددإل، 
م ت صاددف ادد ا لد ا إددةت ا ددل لطددةا ن ددري داهنددل لد فاددل للاجصاةعإددل،  0لاةرددل دددفى لدثدد ل

ددة لدالددك ت متر دد  ا ددل ت ددف ق للاتلاةاددةت لد دد أإل لداص  لددل بةدالدد ك ت لد دد و إل، ملا ور 
لدا دددصلافة لدارتتثدددل بدددةدصت رلت للاجصاةعإدددل، ماددد  ن دددرن اددد ا لدصيدددف ةت لدصدددأث رلت لدنةتلادددل اددد  
لةدددص فلم اولقدددي لدصولردددق للاجصاةا ،لا ددد    ادددق للألا دددةا  للاجصادددةا  اددد  لاددد ا  رلالادددخ 

ت.  دص  ذددك  د  لداص   ل لدل ت  ع  لدان وادل لدقإاإدل ددفى لدثد ل داولجهدل اد ا لدالدك 
ةدإةق لدصت درلت للاجصاةعإدل ملدللةهإدل لدصد   لدهفاة لد دةد  بلدكق ادةم ملدالاصادي لدافاةد  بلددكق 
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لاة ، ااة   ةاف لد فال للاجصاةعإل لدافاةإل ا ل ندل، دمااة بفةا إل    ا ةدلال الدق اد ا 
 ( 346،ص  2016)رفاتى،تا ل محمو ،  .لدلتة ة

لندخ  لادح لت دةذ  ( Dobrinka ,Dragan ,( 2013وفى  ات السذياأ فقذد اتذدت  راسذة   
تددفل  ر مقةاإددل قأددق مقددوع ني لاةدثددل د  نددف لدرقاددد . ما ددل لدددره  ادد  ن  لد نددف لدرقادد  ددددإي 
الص ددر ل ا ددل   مددل لدافاةددل،  ددق  اكدد  ن   يددفط  دد  ني مقددت مني اكددة ،  ددص  د افاةددل دما ل 

 ددف صهددة  نتتدد  توعإددل لدثدد ل باددة  ُ نةةةدإ ة لا  اكدد  لنلددةاا  دد  لدوقة ددل ادد  ادد ا لدالدك ل ما ةدلا
دة  ادة ادو لديدةا ادي ن ي انف ة اقاإ ة ملدصأك ف ا دل ادفم لدص دةا  ا دخ دللادق لادرم لدافاةدل، تاةا 

ندددوع آلادددر اددد  نشدددكةا لد ندددف. اددد  لدتدددرماي تأنددد  نهددد  انهلاددد   ر ددد  ا دددل توعإدددل لدثددد ل 
 لادح  .و، لةدص فلاهةبأااإل للاةص فلم لدا دؤما د وةدةا  لدرقاإدل متو دإ  لد ولقدح لد د أإل د د

تدددددو  ر ا  وادددددةت مل ددددديل مشدددددةا ل لادددددوا لدلاولندددددح ل  لاة إدددددل ملد ددددد أإل لاةدددددص فلم ل نصرندددددت، 
بة  ة ل لدل لدا ةطر لدايصا ل مةأق للاةص فلم لنا  د وةدةا  لدرقاإدل، بي د  تلدو  اصةلادل 

 .للأادوادلااإي لدث ل اد  لاد ا لداندةا  ل د لاإدل، م د دك د ا  اد  ، ملنلا دةا   ، منمدإدة، 
متددةدن ر لدددل لدددرملب  لدوثإلددل  دد   لد نددف لدرقادد  منشددكةا لد نددف لدصل  ف ددل  دد  لداددفلا ،  ددص  

 للأقرل  ةإ ده  بلدكق  أ در تثأ ق تفل  ر مقةاإل شةا ل تهف  لدل تل  ق لد نف لدل ةإك     
 .   لديف ا  لنصلةا لد نف لدرقا 

لدددل مقة ددل لدثدد ل ادد  لدص ددرت  متدد دك  صتدد  دما للألا ددةال ل جصاددةال لا دد  لنددخ   دد ل 
ة د الك ت ل جصاةعإدل ملدنف دإل اد  لاد ا اا إدةت لدصوجإدخ مل اشدةد ملدصو دإ  مل قندةع مإثدةا 

لددددوال، ادددي لدايإثددد   دفهددد  للاصإةجدددةت ماصث تدددةت لدارلا دددل لدصدددل  ادددر  هدددة بلاةندددح لد ادددق ادددي 
 مط الدددك ل    إدددللديدددةلات لدا ر دددل د  ثدددر ملداتدددةداة دصوا صهدددة تلانتدددة  اددد  لدوردددوا لددددل لادددف

 (54،ص 2013)فهمى،
ووفقًا لما ور  في الأ بيات ونتائج الدراسات والبحوث السابقة  ات الصذلة بالموضذو   تجذدر 

 دد  توعإددل لدفصإددةت با ددةطر لد نددف لدرقادد   تلذذى أهميذذة  ور الأخصذذائي الاجتمذذاتيالا ذذارل 
ملدصل تلا   د  دماا لدايدواي لداصال ل  ل لدا ةطر)ل جصاةعإل ملدنف إل ملدص  إاإل ملد  و إل( 

 دد  ا ةدلاددل قتددة ة لجصاةعإددل منف ددإل ا لددفة تص  ددق بةد  ددر لدرقادد .   ددف لد نددف لدرقادد ، نلاددف 
ن ددرن لدصيددف ةت لدصلنودوجإددة لديف لددل، معاكدد  ن   كددو  دددخ آثددةا نف ددإل ملجصاةعإددل لاث ددرة ا ددل 

ةا  ا ل توعإدل لدفصإةت، ااة  لا ق تفلاق للألا ةا  للاجصاةا   رماة ا يل. هإ اق للألا 
لدفصإةت بأشكةا لد نف لدرقا  لداصتة نل الق لدصنار ل دلصرمن ، للا ص لن، ملنصهةك لد  وردإل، 

ادد  لادد ا  .ادد  تاك ددنه  ادد  لدص ددر  ا ددل ادد ا لدااةاةددةت ملدص ةاددق ا هددة بف ةدإددل ااددة   دد ن
فلم لدص  دددإ  ملدصلقإدددف، م   دددةا  للألا دددةا  للاجصادددةا   ددد  ت  عددد  ماددد  لدفصإدددةت لادددوا لةدددص 
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لدصلنودوجإدددددة بلدددددكق آاددددد  ما دددددؤما، بة  دددددة ل لددددددل تو دددددإ  لدا دددددةطر لداصرتتدددددل ا دددددل ةدددددو، 
لةدددص فلاهة.  ادددة   دددةافا   ددد   ندددة، لداهدددةالت لد نادددل دياة دددل ننف ددده ، الدددق لديفدددة  ا دددل 

مادد مة ا ددل  .لد  ورددإل لدرقاإددل متلانددح الددةا ل لدا  واددةت لدي ةةددل ادد  لادد ا ل نصرنددت
م للألا ددةا  للا جصاددةا  لدددفا  لدنف دد  مللاجصاددةا  د فصإددةت لد ددولت  ت ر دد  د  نددف ذدددك، ُ لددف 

لدرقا ، ااة   ةافا  ا ل تلادةمن للأثدر لدنف د  دالدق اد ا لدصلادةال لد د أإل.  ادة   ادق ا دل 
ت  عدد  قددفاته  ا ددل لدصلإددف اددي لدصيددف ةت لدرقاإددل ادد  لادد ا تلددف   لةددصرلتإلاإةت لكلددر  ةا إددل 

دددة دإلددداق لدص دددةم  ادددي لدلاهدددةت  مدما للألا دددةا  .د ص ةادددق ادددي للأنادددةت للاجصادددةا   اصدددف ن ت 
لدالاصا إددددل لداصتة نددددل، باددددة  ددددل ذدددددك لداؤة ددددةت لدص  إاإددددل ملدالاصاددددي لداددددفن ، دصثددددوعر  ددددرلا  
ملااددد ت تواوعدددل ت ددده   ددد  لديدددف اددد  لنصلدددةا لد ندددف لدرقاددد .  ادددة   ادددق ا دددل ادددن  ل اشدددةد 

اد  نةلاإدل نلادرى،   دةا   .اندل د فصإدةتلأمدإة، للأاوا ملدا  ا   لاوا  إ إل تو  ر   مدل اقاإدل آ
للألا ةا  للاجصاةا     رإةهل لد إةةةت ملدصلدرع ةت لدصد  تدفا  لدياة دل لدلةنونإدل د فصإدةت 
ل لددددل للأبيدددةط ملدفالةدددةت لدا فلنإدددل لدصددد   لارعهدددة دصيف دددف طأإ دددل  اددد  لد ندددف لدرقاددد ، ا دددصنف 

مع  دددق   مدددل دلاادددل ت دددةاف  اددد ل ادددو لددددفما لدلدددةاق   ددد ن للأادددة  لدرقاددد  .لدالدددك ل منب ةدادددة
 .لدفصإةت ا ل اولجهل لدا ةطر لدصلنودوجإل  للل مما 

 ثانيا: أهمية الدراسة:
تصلا دددل نااإدددل اددد ا لدفالةدددل ت دددفد لب دددةد الدددك ل لد ندددف لدرقاددد ، ملاةدددإاة  ددد   دددق لدص ل دددف  .1

لدا يددو  لاةددص فلم لدفصإددةت د صلنودوجإددة ممةددةاق لدصولرددق للاجصاددةا ، ااددة  لا  هدد  نكلددر 
لأنادددة  اصنوادددل اددد  لد ندددف لدرقاددد  الدددق لدصهف دددف، للا صددد لن، لدصنادددر ل دلصرمنددد ،  ار دددل

 ملنصهةك لد  ورإل.
ُ  دددف للألا دددةا  للاجصادددةا  لداادددةا  لد دددةم  ددد  لد فادددل للاجصاةعإدددل دللادددق لداؤة دددةت   .2

كندل  لدص  إاإل ا  ل   لد نةرر لدفةا ل    لدالاصاي، ن رل  داة  اص لخ ا  اهةالت اهنإدل تا
م ادة فلاق د يف ا  ا ا لد ةارة ملدوقة ل ا  آثةااة لد  أإل، دد ل تأدرن دماا  اادةا ا  لدص

   لدص في ده ا لد ةارة، مذدك ا  لاد ا لةدصلاةا اهةالتدخ لداهنإدل  د  لدصوعإدل ملدصدفلاق 
 .ملدوقة ل، اي لدصر    ا ل لدصيف ةت لدص  ت رقق ندل، ا ل لدفما

نددف لدرقادد  ا ددل لدصي دد ق لدفالةدد  د فصإددةت ت دد ل ادد ا لدفالةددل لدددل لةصللددة  تددأث ر لد  .3
م ددد ف دل   دددصه  د دددص     لددددل جةندددح للان كةةدددةت لدنف دددإل مللاجصاةعإدددل د  ندددف لدرقاددد  
ا  ه ، للاار لد ى  أرن لديةجل لدا يل لدل  ت اإ   رلا  توعإل اوجهل    لداؤة دةت 

 .لدص  إاإل
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لد فاددل للاجصاةعإددل ادد  لادد ا  تهددف  لدفالةددل لدددل لثددرل، لدلاولنددح لدا رهإددل ملدن رعددل داهنددل .4
لدص اق    او وع لد نف لدرقا   ورفخ نلاف لدلتة ة لدا ةررة لدص  تاي شرعيل اهال 

 ".ا  لدالاصاي
ت دد   لدفالةددل لديةدإددل دصيل ددق اددف  ااإ دد  اددؤدلا: لدصورددق دص ددوا : ثالثذذاً: أهذذداد الدراسذذة

 ت با ةطر لد نف لدرقا  الصرس دفما لدااةا  لد ةم    لد فال للاجصاةعإل دصوعإل لدفصإة
 "  هاا ويىحثق تن الهدد الرئيس أهداد فرعية مفا ها ما يلي: 

دما للألا ةا  للاجصاةا   اادةا  ادةم  د  توعإدل لدفصإدةت بةدا دةطر للاجصاةعإدل تيف ف  -1
 .د  نف لدرقا 

تيف دددف دما للألا دددةا  للاجصادددةا   اادددةا  ادددةم  ددد  توعإدددل لدفصإدددةت بةدا دددةطر لدنف دددإل  -2
 ا .د  نف لدرق

دما للألا ددةا  للاجصاددةا   ااددةا  اددةم  دد  توعإددل لدفصإددةت بةدا ددةطر لدص  إاإددل تيف ددف  -3
 . د  نف لدرقا 

للألا دددةا  للاجصادددةا   اادددةا  ادددةم  ددد  توعإدددل لدفصإدددةت تيف دددف لد ددد وتةت لدصددد  تولجدددخ  -4
 .با ةطر لد نف لدرقا 

صإددددةت لدصورددددق دالصرلاددددةت تف  ددددق دما للالا ددددةا  للاجصاددددةا   ااددددةا  اددددةم  دصوعإددددل لدف -5
 با ةطر لد نف لدرقا  

 ت ددد   لدفالةدددل لديةدإدددل د جةبدددل ا ددد  ت دددةها ااإ ددد  ادددؤدلا:   ادددة رابعذذذاً: تسذذذاولات الدراسذذذة:
لدص ددوا لدالصددرس دددفما لدااددةا  لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةعإددل دصوعإددل لدفصإددةت با ددةطر لد نددف 

 لدرقا  ؟
 يلي:"  هاا ويىحثق تن التساؤل الرئيسي أهداد فرعية مفا ها ما  

اددددددة دما للألا ددددددةا  للاجصاددددددةا   ااددددددةا  اددددددةم  دددددد  توعإددددددل لدفصإددددددةت بةدا ددددددةطر  .1
 للاجصاةعإل د  نف لدرقا .

اددة دما للألا ددةا  للاجصاددةا   ااددةا  اددةم  دد  توعإددل لدفصإددةت بةدا ددةطر لدنف ددإل  .2
 د  نف لدرقا .

اة دما للألا دةا  للاجصادةا   اادةا  ادةم  د  توعإدل لدفصإدةت بةدا دةطر لدص  إاإدل  .3
 لدرقا .  د  نف

ادددة لد ددد وتةت لدصددد  تولجدددخ للألا دددةا  للاجصادددةا   اادددةا  ادددةم  ددد  توعإدددل لدفصإدددةت  .4
 با ةطر لد نف لدرقا .
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اددددة الصرلاددددةت تف  ددددق دما للالا ددددةا  للاجصاددددةا   ااددددةا  اددددةم  دصوعإددددل لدفصإددددةت  .5
 با ةطر لد نف لدرقا  

 خامسا مفاهي  الدراسة وإنارها الىلري:
 :المخانر -1

 Aboارعكد  افهدوم لد ثدر بأندخ للاصادةا لدص درت دتدرا نم لا دةاة ) يفد قدةاو  لدصدرلط للأ
El Nasr& Freaks, 2003, p4) 

مت ندد  لدا ددةطر ن تددة  ننهددة نلاددفلط ايصا ددل ه ددر ارهددول   هددة قددف تلددي  دد  لدا ددصلأق نم لدددل 
 رم  ملق إل  نثوي   هة لداوقف ا دل لدص درت دو دي ا دةكي ني لاةددل  كدو    هدة لاكةنإدل 

 ةكي ا  لدنصإلال لدارهوتل ملداصوق دل ملداأدو دل ملدصد  ت صأدر ةدأح ااإ د  ن   يفط لنيرل  ا
 (19، ص2011تحدالغىي،    لافمط لدترا.)

ومذذن خذذلال مذذا سذذحق  مكذذن وضذذع مفهذذوم اجرائذذي لمخذذانر العىذذث الرقمذذي فذذي ضذذو  البحذذث 
   الحالي كالتالي:

 . نلافلط ة أإل ه ر ارهول   هة تصرتح ا ل لد نف لدرقا 
 ة  ر ملد ةدلت ملدصلةد ف ملدللة ل مللأارل  لدالاصا إل.تصنة ل اي لدا  
 .دهة تأث رلتهة لد  أإل لدتةاة د فصةة مذمعهة ملدايإث    هة 
  تصث ددددح ادددد ا لدا ددددةطر لدلاهددددود لداهنإددددل لداصنواددددل داهنددددل لد فاددددل للاجصاةعإددددل داولجهصهددددة

 ملدص  إف ا  نثةااة.
 مفهوم العىث الرقمى: -2

 ندملت قةةد  بةةدص فلم ل نصرندت نم نم ا د ث ايصدوى  نم و ن د نلدر نم لاةدةا بأندخ ُ  رَّ 
  .الأخرخ  الرقمية الاتصال

 لنلادرع  لالدوق  لنصهدةك لددل بثرعلل تؤدي لدا  واةت تلنودوجإة لةص فلم لةة،ة م اة    ر  او
 لدرةدةاق نم ل دلصرمندل لدأرعدف اأدر لاةدةا اةدةدل طرعق ا  ذدك معص  د  ثر كرلاصه  مت رع 
  ل لدالةا ل نم لدفادشل نم هر  لدوعح اوقي ا  لا ا نم لداص فدة لدوةةا  ةاقاة نم لدن إل

 (.Martínez, 2020للاجصاةعإل  ) لدلتكةت نم لدانصف ةت
م اددة   ددر  لد نددف لدرقاددل  ددف لدفصددةة: بصنددخ لد نددف لداص ددق بةدصلنإددل لداوجددخ  ددف لدفصددةة معلدداق 

، لدصدل ترتلدح نم تيدرت ا  هدة نم تصفدةق  ب   اد  للا  دةا لد نإفدل لدارتتثدل بدةدنوع للاجصادةال
بةةدددددص فلم تلنودوجإدددددة لدا  وادددددةت مللات دددددةلات الدددددق لدهولتدددددف، للانصرندددددت، ان دددددةت لدصولردددددق 
للاجصادددةال، معلددداق اددد ل لدندددوع اددد  لد ندددف لدصصتدددي للادلصرمندددل، ملدصيدددر  للادلصرمندددل، ملاثدددةل 

 0 (2016)القانرجى،لدلرلاإل  ملد ى   صهف  لدفصةة لأنهة  صةة 
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ن خذذلال مذذا سذذحق  مكذذن وضذذع مفهذذوم اجرائذذي للعىذذث الرقمذذي فذذي ضذذو  البحذذث الحذذالي ومذذ
  تالتالي:

 .انف اص ق بةدصلنإل لداوجخ  ف لدفصةة 
 .ت  الااوال ا  للا  ةا لد نإفل لدارتتثل بةدنوع للاجصاةال  
  بةةددص فلم تلنودوجإددة لدا  واددةت مللات ددةلات الددق لدهولتددف، للانصرنددت، ان ددةت لدصولرددق

 ال.للاجصاة
   لدداق ادد ل لدنددوع ادد  لد نددف لدصصتددي للادلصرمنددل، ملدصيددر  للادلصرمنددل، ملاثددةل لدلرلاإددل 

 ملد ى   صهف  لدفصةة لأنهة  صةة
 سا ساً: الانار الىلري للدراسة 

 (105ص 2013)حما نة وخالد، -: أسبا  بالعىث الالكترونى -1
 لدل وا بةلالاتة   -ن
   ف لدولنع لدف نل مللالا قل. -ل
 وال لدللة ل.   ف لنصلةا لد -ت
 لد  و إةت لدنةتلال ا  ةو، لدصرتإل. -ط
 لديراة  لداةدى ملدا نوي  ل لديإةة. -ر
 لدرد ا ل لدلصةا  للادلصرمنإل  نفي للاة ول. -س
 ةو، لةصلاةا لدوقت مافم لةصت دخ بلكق انةةح  -خ
 غإةل لدرقةبل ملدا ة،دل ا ل لدص  إلةت لدانلواة  ل اولقي لدصولرق للاجصاةال  -د
 لد نف للادلصرمنل  الق دتل لد  ر. للااصلةد بأ  -ذ
 لثةاة لدفصنل     للالارع  اأر نلر للاشةاةت للادلصرمنإل. -ا
 افم لدر ة ا  لدصت رلت لد إةةإل لدنةتلال ا  نلافلط لدرتإي لد رتل -ن

 ضد المرأل: الرقمي أسبا  العىث -2
 (1147، ص 2002يوسث،    ( اك  ارت نا  ت ك للأةتةل هإاة    

ق غإدددةل ا دددة  ر اةادددل د  ددد وك  ددد  الادددةلات لديإدددةة لدا ص فدددل نةدددتةل لجصاةعإدددل: الددد -ن
ملن فةت قإال للالاصرلم دلآلار ملدصنلمل للاجصاةعإل الق لةص فلم لد لةل لدأفن  تلاةا 
للأ نددة، ملدص دد   للأ دددوي دللاددق للأةدددرة، مقددف نشدددةات لدنصددةا  لددددل ن  اا إددةت لدصنلدددمل 

خ ل جرلادد  نم  دد  انفددخ  دد  للأةددرعل ت  ددح دمال  اةاددة   دد  جنددةس لدفددرد نم  دد  ةدد و 
لدص ةاق اي لنلارع    دك ل ااةا ملد لةل لدلف ف  اة ن  اهعل لدثفدق د  ندف دللادق 
للأةدددرة م دددرل ملددددفا دولدفتدددخ قدددف   عدددف اددد  افملن صدددل  دددق  الدددق لدولددددف د ثفدددق ناوذجدددة  



 

 

 
195 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences  2021 إبريل الخامسالعدد 

افملنإة   صولاف بخ لدثفق    افملن صدخ مع صأدر ن  لد ندف ادو مةد  ل   ةددل د ص ةادق ادي 
 لارع .لن

 نةتةل ةإةةإل الق افم تفلما لد  ثل، تلاةاق لد ةد  لد ةم. -ل
نةتةل لقص ةد ل الق لنصلةا لدتثةدل، لن فةت ا صوى لدا إلل، ش وع  ةارة  لديلف  -ت

للاجصادددةال ب دددأح تفدددةمت لددددفلاق  دددةلأنملر للأكلدددر ا ةندددةة اددد  ق دددل لددددفلاق متدددفاوا 
 صفل، ا  ه .لد رم  للاقص ةد ل ا  لكلر لةة،ة د مجةته  منكلر لا

نةدددتةل لا اإدددل: الدددةافة لد ندددف قدددف تنلددد  للأ لدددةا لدارتتثدددل بدددخ، تل  دددف ادددة ت ر دددخ  -ط
 مةةاق ل ا م لدا ص فل ا  ة وك لد نف.

 (106ص 2013)حما نة وخالد، .ملاهر العىث  الرقمى  -3
نلددددددر للاشددددددةاةت مللاكةذ ددددددح اأددددددر لدوةددددددةاق للادلصرمنإددددددل لاددددددوا لا ورددددددإةت  -ن

 لللالارع .
ة )  رمةدةت( اأدر لدأرعدف للادلصرمندل  هدف  تدفا ر نجهد ة لاةةاق  رالاإةت  دةا  -ل

 للالارع .
 للاصرلق لدأرعف للادلصرمنل دل ص ا    مللاةص  ، ا ل لا ةبخ. -ت
 لةص فلم نة ول اصثر   ل لدص أ ر بةةص فلم دتل اا عل ه ر لد تل لد رتإل. -ط
 تو إف لد تةالت لدأ اإل  وة  ل د صهف ف ملدص وعف. -ر
 عددل الددق لدرةددواةت ملدراددون )كةدوجددل نم لد ددف(  وةدد  ل لةددص فلم للا اددة،لت لدرا -س

 تهف ف.
 نلر روا لاقإقإل نم ا فدخ دل ص دم  لدي وا ا ل اول لصخ. -خ
 نلر الةطي   ف و ا ل اولقي لدصولرق للاجصاةال دم  لذ  نرية هة.  -د

 أ كال العىث الرقمى / أنوا  العىث الرقمى  -4
افلا  ُ اةا   ف ش ص ب أح  او ني ة وكالاجتماتي: العىث القائ  تلى الىو   -أ

جن خ. ما ل لدره  ا  ن  للااصفل، لدلا في ُ  ف  ا  نكلر نشكةا ا ل لد ندف شد وا ة، 
دددة  للا نندددخ  لددداق نشدددكةلا  نلادددرى الدددق لدتدددرا لدنف ددد  نم لدلان ددد  نم للاقص دددةدي. م ل 
د الا ي للأمامت ، ُ  ر  لد نف لدلةا  ا ل لدنوع للاجصاةا  بأنخ للأ  ةا لدص  ت أح 

هةدت دددة ادددة تلدددو   " دددرا ل نم ا ةندددةة ج دددف ل نم جن دددإل نم نف دددإل نم لقص دددةد ل د ن دددة، 
دمل ي ا ل لد نف ارتتثدل بانثدق لدا صدفي، لدد ي قدف  لداق لدتتدح، للانصلدةم، لدت درة، 

 Cyber Violence against Women & Girls) نم لدلد وا بةلاةدصيلةق 
REPORT2017)                                                                                                             
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 هددو  ددؤثر ا ددل تيل ددق للأاددفل  لداص  لددل بةدورددوا، ملدصنلددق، ملدالددةا ل، مللااصددرل ، 
مل داددددةر، ملد ددددد ال. ماددددو  الدددددق قتددددإل جوارعدددددل تص  ددددق بيلدددددوق ل ن ددددة  ملد فلددددددل 

اد  لد ندف بةاصتدةاا لنصهةك دة  هدفد لادق لدفصإدةت  للاجصاةعإل. د دك،  لاح  ه  اد ل لدندوع
 دد  لد ددإ  بيرعددل مناددة . مادد  ادد ل لدانث ددق،  نتتدد  لاددةدة لدن ددر  دد  لاثددواة لد نددف 

 Council on 0لدلددةا  ا ددل لدنددوع للاجصاددةا  ادد  ان ددوا تددأث را ا ددل لالددوقه  
higher education. (2019). 

إددل  هددف  لذلاا نم لناددةر نم لندد لا اددو لةددص فلم لدصلنودوجإددة لدرقا التىمذذر الالكترونذذى: -ب
نم لاةنددخ نم اهةجاددل نطفددةا نلاددرع  دنلددر ا  واددةت  ةذبددل نم شددةا ةت لاددوا لدتدديإل 
 تد  اد  تهف ددفا  نم اد ده  نم لةددصت ةدا  نم تهاإلده   اكد  ن   ددص  ذددك بةةددص فلم 
لدرةةاق لدن إل نم اةةاق لدأرعف للادلصرمنل نم لدافمنةت نم انلوالت مةةاق لدصولرق 
للاجصاةال نم للاد ةل لدف دف و اأدر للانصرندت نم  اكد  ن    دأح  درال لاث درل  د تة دل 
د  دددديل لد ةط إددددل ملدلا ددددف ل دادددد   ص ر ددددو  د هلاددددوم ملددددد    قددددف  ددددؤذم  ننف دددده  نم 

 .LJUBOJEV, N. & GLUSAC, D. & RADOSAV, D نصيدرم   
2019). 9 .) 

انددفاة تن ددر  الااواددل ادد    يددفط ادد ل لدنددوع ادد  للااصددفل،لتالتىمذذر الافتراضذذى:     -ت
للا ددددرلد  ددددل لدأ مددددةت للا صرل ددددإل لدصددددل ت صاددددف ا ددددل لدايكددددةة ملدصفةاددددق  ددددل لد ولاددددق 
للا صرل دددإل،  هدددو  دددص  دللادددق  تدددة، ل صرل دددل ث ثدددل للاب دددةد نم   مدددل ايةكدددةة، لا ددد  
 صفةادددق للاشددد ة  بصةددددص فلم ش  دددإةت تاددددل ه   لددداق: ت دددد ع  ااص لدددةت ش  ددددإل 

ةنلت  ددددل لد  ددددح، اتددددة لل لد اأدددد   للالاددددرع ، لق ددددة، ل صرل ددددإل الددددق ل  ددددةد للانلادددد
ش  دددإةت ا  ندددل اددد  لدنلدددةطةت للا صرل دددإل نلدددر لد ددد رعل نم لداتدددة لةت  دددل اددد ا 

 (.Martínez,2020لدأ مل لدصفةا إل )  
 وتوضح الباحثة الفرأ بين التىمر الالكترونى والتىمر الافتراضى 

 دصل تيفط اأر للانصرنت بلكق اةم.:  لاق نى نوع ا  لداتة لةت لالتىمر الالكترونى
م :  ني ر  دل   صدةت ل صرل دإل ايدفدة تصدإ  لدصفةادق لدص   دل الدق للأد دةل نالتىمر الافتراضى

 للدف وا للا صرل إل.
لا د  ننهدة تلداق الااوادل ملةد ل اد  لد د و إةت لدرقاإدل لدا د مل  اكد   المطار ل الالكترونية: -ث

تنف ددد ا بصةدددص فلم لدصلنودوجإددة داتدددة لل لدفدددرد بلدددكق ت رعفهددة بأنهدددة نلدددة  اص ادددف ماصلددرا معدددص  
ا دصار، بادة  ددل ذددك ن  دةا الددق تصتدي نلدةطخ اأددر للانصرندت، نم لاةدةا اةددةاق ه در ارهددول 
  هدددة، نم لجرل،اكةدادددةت اةت إدددل اصلدددراة الصرندددل  دددل ب ددد  للالاإدددة  بدددةلا ص لن ماددد ة للا  دددةا 
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هدص  ب د اصخ نم ةد ال اد  لاوددل لدا صارة تتر  لدل ق ملد و  ااة  لا ق لدل ص لدا نل  
ما      ا ة لد  و إةت لدصلاي نم لدهدو  نم جادي ا  وادةت اأدر للانصرندت اد  شد ص ادة 
ملدصولرددددددق ا ددددددخ دم  اول لصددددددخ لاةددددددةا ط تددددددةت رددددددفلقل بةةددددددصارلا ا ددددددل شددددددتكةت لدصولرددددددق 

(Melander, 2010, p75 .) 
ي لدأإةنددةت لدل  ددإل  لدد ر لدددل لدصيددر  لدرقاددل لددد ى  صتددا  جادد التشذذهير / الاسذذتهداد:  -ج

 مالةا صهة ا نة  بل ف ل د ل، لدفدرد لدا دصهف  نم لذلاددخ نم ت درع  ةد اصخ د  ثدر، هةدتدة ادة
تصتدددا  لدا  وادددةت لدالدددصر ل، لد ندددةمع  لدف  إدددل مناقدددةم لدهولتدددف مجهدددةت للات دددةا لد ةا إدددل 

(.معيددفط ذددك اندفاة تص درت نجهدد ة Sandvik , 2020,  pp101ملد دوا مه رادة )
  وتر د لاصرلق،  اك  ن   ؤدي ذدك لدل ةرقل لد وا نم الدةطي لدف دف و لدا  ندل ا  هدة،لدلاأ

نم تاك   لداص د     اد  لدوردوا لددل  دةا رل لدلاهدةن. اد  لاد ا ذددك،   دت  بصاكدةنه  اهعدل 
 .مت لا ق اة   هر ا ل لدلةشل،  ق ملاصل اة  يفط لا ف لدلةا رل دللاق انةنا لدا دص فا  

Kortenbach, Maria Emilie. 2019.  p11 ) ( 
 هدو نلدة   ددةا  صالدق  دل لنصيددةا ش  دإل شد ص نلاددر  انتحذال الشخصذذية وسذرقة الهويذذة: -ح

اأددر لللانصرنددت ملةددص فلم  إةنةتددخ لدل  ددإل  هددف  تهف ددفا نم ترا تددخ ادد  لادد ا لنلددة، ا فددةت 
ت رعدددف نم لا دددةبةت مااإدددل ا دددل شدددتكةت لدصولردددق للاجصادددةال نم للاةدددص  ، ا دددل لا دددةبةت 

للادلصرمندددل نم ناقدددةم لدهولتدددف ملدصدددل  اكددد  نةدددص فلاهة لات دددةا بأردددفقة، لدتددديإل نم  لدأرعدددف
اةا صدددددددددخ نم نا ادددددددددل نم ا ةا دددددددددخ بتدددددددددرت لقةادددددددددل لت دددددددددةلات ملدوردددددددددوا لدددددددددد  ا  وادددددددددةت 

 (Rai,2017 , pp962انخ)
 صتدا  لةددص فلم تلنودوجإددة لدا  واددةت مللات دةلات  هددف  للاةددة،ة لدإددخ  التحذذرا الالكترونذذى: -خ

اددددفل،  اكدددد  ن   لدددداق لاةددددةا اةددددةاق ه ددددر ارهددددول   هددددة ما إفددددل اأددددر لدأرعددددف نم لاةنصددددخ ا
 للادلصرمنل نم لدرةةاق لدن دإل نم شدتكةت لدصولردق للاجصادةال نم لدص اإيدةت ه در لد الدل نم
لدا ددد مل ا دددل شدددتكةت لدصولردددق للاجصادددةال نم  دددل هدددر  لدفادشدددل نم لد ندددف لد ف دددل اأدددر 

م لدلصددددددق نم لاثددددددةل لدلرلاإددددددل نم ةددددددرقل نم نلددددددر للانصرنددددددت ملدصهف ددددددفلت بددددددةد نف لدلا ددددددفى ن
لدا  واددةت لدل  ددإل ملد ددوا مالددةطي لدف ددف و نم نلددر ا  واددةت نم شددةا ةت  ةذبددل دصلددوعل 
ةدا ل شدد ص اددة، متللددف لد ف ددف ادد  لدفالةددةت ن  لدن ددة، نكلددر ار ددل ادد  لدرجددةا باددرت   

 لا    تي  اف ة  د صير  للادلصرمنل  
.)2019cal Developments in Europe. (Observatory for Sociopoliti.)  

اددو لةدددص فلم لد تددل لدصدددل تلددوا نم ته دددح نم تهددةج  ش  دددة  ب ددأح اوعصدددخ نم  خطذذا  الكراهيذذذة: -د
 (.   ( Martínez , 2020لا ةا خ للالارى الق للااةقل  
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ل  دد  ا ددرنة لديددةد ، لا دد   هددفد نادد  للأ ددرلد وتذذرخ الباحثذذة  ن  لد نددف لدرقادد  تيددف  ة اص ل ددف 
 صه  اأر ان ةت لدصلنودوجإدة لدا ص فدل. ل  لدصندوع  د  نشدكةدخ، اد  تيدر  لدلصرمند  ملا ور

متنادددر اقاددد  لددددل للا صددد لن ملنصيدددةا لدهوعدددل،   كدددي ادددفى ت ل دددف اددد ا لد دددةارة مآثةاادددة لدنف دددإل 
مللاجصاةعإل لد  أإل. داولجهصخ،  لاح ن  تصلةتف لدلاهود     لديكوادةت دو دي قدولن   الدادل، 

لدددددوا  مت  عدددد  للأادددد  لدرقادددد ، مللأ ددددرلد دصأندددد  ةدددد و إةت ا ددددؤمدل ا ددددل  ملداؤة ددددةت دنلددددر
 ل نصرنت. ل   نة،   مل اقاإل آانل   صادف ا دل ماد  جادةا  مإالدة لاقإقإدل دياة دل لدلااإدي اد 

   .ا ل لدنوع ا  لد نف، ااة  تا   تة،  لدلصرمنإ ة نكلر ناةن ة مللاصرلا ة
 :الفتال ضد الجىال من مرتكحى العىث الالكترونى -
  مكن تحديد نوتين وهما:  -
: ماددو لدلدد ص لددد ى  رتلددح لدف ددق للامدددل د  نددف نم للاةددة،ة لدرقاإددل نم الجذذانى الاصذذلى -ن

 لد ى  لوم بصنلة، نم ا ةدلال نم نلر ا  واةت  ةاة نم  إةنةت ش  إل.
: لدل ص نم الااوال للاش ة  لد ى  لةا و   دل للاةدصارلا منلدر   دق الجانى الثانى -ل

اأدددر للانصرندددت اددد  طرعدددق لاةدددةا نم تن عدددق نم لادددةدة نلدددر نم الدددةا ل ا  وادددةت لد ندددف 
  ةاة نم  إةنةت ش  إل ت  لدي وا ا  هة  فم  اول لل لدتيإل. 

مقف  كدو  ادؤلا، لدا صدفم  نش ةردة  ه در ا درم    د تديإل نم دللادق دلارتهدة لداهنإدل نم لاصدل 
 للارفقة،.

ة بةدت ة ذم  اهدةاة بلاأرة،  اص ك لدلفاة ا ل لةص فلم آدإةت ل هول، ملدلاةنل هةدت ة اة  كو  ش   
لدو  اةدإل، ا ص  ن ة بي ق ما ر ل ماهةالت اصلنل د فلع لدثفق ملةصفالجخ لدل دلادرة ات لدل قدف ت

 هةدت ددة اددة  نصلددق ادد ل لدنددوع ادد  لد نددف لدددل نطفددةا لداددفلا ، لا دد   أددفن للدلاددةنل .اددفارة مقةت ددل
مدمل ددي لدلددةل لدا ددصهف . ب ددفاة،  لددوم بصنلددة، ا فددةت بلااددي ا  واددةت ادد  ةدداةت ملاصاةاددةت 

ت رعددددف مااإددددل بثددددرق اصنواددددل بةةددددص فلم تلنإددددةت لدا  واددددةت مللات ددددةلات. ادددد  لادددد ا ادددد ا 
لدوةددةاق،  صولرددق لدلاددةنل اددي لدتدديإل معص دد ق تددفاعلاإ ة لدددل لاإةتددخ  للددل اوجهددل نيددو تيل ددق 

  .(  ,pp  2017Rai ,964 (   نافل خ لدتةاة
 العىث الرقمى اضرار ومخانر  -5

ُ  ددددأح لد نددددف لدرقادددد  ن ددددرلا ل جاةعإددددل معصرتددددح ا إددددخ تلددددةدإف اتةشددددرة مه ددددر اتةشددددرة ا ددددل 
لدالاصا ةت مللاقص ةدلت.  ةدتدية ة ملدندةجو  لا  يصدةجو   لد  لددل لدراة دل لدثأإدل ملد دفاةت 

دددة لنصدددةج صه  متفدددةا ته  لدالاصا إدددل ةددد ت ة. متةد الدددق، لدلتدددةاإل مللاجصاةعإدددل،  دددق قدددف تصدددأثر ن ت 
ل اتةشددر ل ديرعددل لدفصإددةت  دد  لدص أ ددر،  ق تهف ددف  ددة، لذ ُ لددك   ياددق ادد ل لدنددوع ادد  لد نددف تددأث ر ل ااإل 
معيف  ا  مروده  لدل ل نصرنت مالةا صه    تولت نلدثةت  د  لد دةد  لدرقاد . اد ل للأادر 
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 دددؤدي لددددل لا دددق  لادددوة د الرلطإدددل، لا ددد  ُ   دددق ةددداةع نردددولت لدفصإدددةت بيرعدددل  ددد  لدنلةشدددةت 
 .قاإللدر 

اندددةك لد ف دددف اددد  للاثدددةا لد ددد أإل لداصرتتدددل ا دددل ل ةدددص فلم لدافدددر  دلإنصرندددت ااكددد  ن   صدددرك 
  0(12،ص2015)رفاتى،تا ل و الور انى،فهد، تأث رلت اص فدة    ا ص ف جولنح لديإةة:

 ةت : لد  ددل ل جصاةعإدل مل هصدرلل للأةدرى مادفم لدالدةا ل  دل لدانةةدتالأثذار اججتماعيذة
    ل جصاةعإل

 ةن  ب   لدا ص فا   ا  لدصدوتر ملدل دق، لددل جةندح لاتفدةع ا دفلات  الىفسية الأثار   :
   .لد لاق مللانف ةا لدنف  

 ةأح لدلا و  د ةاةت طوع ل ناةم ل نصرنت ل ااةق لدلا في، الةكق    الأثار الصحية:
 لد  ن   نصإلال ل جهةد، ملن فةت لدنلة  لدأفن  

 طددد ع ه دددر لدادددفام  ا دددل ثلة دددةت ا ص فدددل لددددل تدددأث رلت ه دددر : دددؤدي للاالاثذذذار الثقا يذذذة
 ا اال د  ار لد ان  د ارلال  ، متأن  ن لةا مقإ  قف تلو  ة أإل نم اصثر ل

 دددن كي للاةدددص فلم لدافدددر  ا دددل للأدل، للأكدددةد ا  اددد  لاددد ا  ددد ف  الاثذذذار المدرسذذذية :
 لدصر       لدف ق لدفالة  م هوا الك ت ة و إل 

  ..p 442,1998تبذذذذة تلذذذذى العىذذذذث الرقمذذذذي تجذذذذا  الفتيذذذذات والمذذذذرال )الآثذذذذار المتر  -
umberson ) :    قف  صرتح ا ل لد نف  ف لدارنة اة- 

 لاصهة  نداإل مإن ةنإل لدارنة. -ن
 تفاوا لدفما لدو إف  مللاجصاةال. -ل
 افم لدل وا بةناةت لد ي  ؤدي لدل لدصفل ر لد  أ . -ت
  لفل  لدلفاة ا ل ترتإل ة إال دأ نة،. -ط
 دل وا بةدصفاوا لد ي  ملدوا .ل -ر
 بت  لدرجةا ملدنفوا ا  لد ملر. -س
 ل رةبل  ت   للأارلت لدنف إل مللا ثرلبةت لد  و إل. -خ

 سابعا:الدراسة الميدانية 
 الاجرا ات المىهجية للدراسة: -1

ت ف ا ا لدفالةدل اد  لدفالةدةت لدورد إل لدصد   اكد  اد  لا دهدة لدي دوا ا دل   نو  الدراسة: (أ)
ل ت ددوا لدولقددي متل  ددخ مت دده   دد  تي  ددق  ددولارا، ملدصدد  تلددوم ا ددل تلرعددر ا  واددةت دقإلدد

لتصذور لا ةاص  دةارة ا  ندل نم اوقدف تت دح ا إدخ ردفل لدصيف دف، ملداصال دل  د  لدصوردق 
 لرقميمقترح لدور المماري العام في الخدمة الاجتماعية لتوعية الفتيات بمخانر العىث ا
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ه  لدي دددددر لدلدددددةاق دلااإدددددي للالا دددددةا    لاصادددددفت لدفالةدددددل ا دددددل ادددددن مذذذذذىهج الدراسذذذذذة: (ل)
 ( افردة،. 112للاجصاةا    باف رعل لدصرتإل ملدص  إ   باية  ل لدف وم مافدا  )

 )ج( أ وات الدراسة:
 ور الممذذاري العذذام فذذي الخدمذذة الاجتماعيذذة  لةددصأإة  لاددوا تال ددت ندملت جاددي لدأإةنددةت  دد :

 حثة "من تصمي " البا لتوعية الفتيات بمخانر العىث الرقمي
 :وقد ت  تصمي  استمارل الاستحيان وفقا للخطوات التالية

 مرحلة تصمي  الاستحيان وفي ها  المرحلة ت  الاتي  (أ)
دما لداادددةا  لد دددةم  ددد  لد فادددل للاجصاةعإدددل  لةدددصأإة قةادددت لدتةلالدددل  ص ددداإ  لةدددصاةاة  -

ةت دصوعإددل لدفصإددةت با ددةطر لد نددف لدرقادد  مذدددك بددةدرجوع لدددل لدصددرلط لدن ددري، ملدفالةدد
 لد ةبلل لدارتتثل باو وع لدفالةل. 

دما للألا ددددةا   لشددددصا ت لةددددصاةاة لةددددصأإة  ا ددددل لدايددددةما لدصةدإددددل: لدأإةنددددةت للأمدإددددل، -
للاجصاةا   ااةا  اةم    توعإل لدفصإةت بةدا ةطر للاجصاةعإل د  ندف لدرقاد ، دما 

ف للألا دددةا  للاجصادددةا   اادددةا  ادددةم  ددد  توعإدددل لدفصإدددةت بةدا دددةطر لدنف دددإل د  نددد
لدرقادددد ، دما للألا ددددةا  للاجصاددددةا   ااددددةا  اددددةم  دددد  توعإددددل لدفصإددددةت بةدا ددددةطر 
لدص  إاإدل د  ندف لدرقادد ، لد د وتةت لدصدد  تولجدخ للألا دةا  للاجصاددةا   اادةا  اددةم 
   توعإل لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقا ، الصرلاةت تف  ق دما للالا ةا  للاجصادةا  

 نف لدرقا .كااةا  اةم  دصوعإل لدفصإةت با ةطر لد 
ةدددصاةاة لةدددصأإة  اددد  لاددد ا للاطددد ع ا ددد  لاصادددفت لدتةلالدددل ا دددل لد دددفق لدانثلددد  لا -

للأد إدددةت ملدلصدددح، مللأطدددر لدن رعدددل، ملدفالةدددةت ملدتيدددوط لد دددةبلل لدصددد  تنةمددددت نب دددةد 
دما لدااددةا  لد ددةم لدفالةددل، متي  ددق ادد ا للأد إددةت ملدتيددوط ملدفالةددةت مذدددك دصيف ددف 

 .دصوعإل لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقا    لد فال للاجصاةعإل 
ت  م ي عتةالت للاةصأإة  ا ل تفار ث ثل بي   تلو  للاةصلاةبل بكدق عتدةاة )ن د ،   -

لدددددددددل لاددددددددف اددددددددة، لا( مدص دددددددديإ  لداقإددددددددة  قددددددددف ناث ددددددددت دلددددددددق لةددددددددصلاةبل ادددددددد  ادددددددد ا 
للاةصلاةبةت،للاةدددددصلاةبل )ن ددددد ( ثددددد ط داجدددددةت، مللاةدددددصلاةبل )لددددددل لادددددف ادددددة( داجصدددددة ، 

 داجل مللافة. مللاةصلاةبل )لا(
 )  (الخصائص السيكومترية للاستحيان:

ب دف ار دهة ا د   لةدصأإة لد دفق لد دةاري لاةدصاةاة  للدتةلالد تلجدر  الصدأ اللاهري: (1)
( ايكادد   ادد  ناتددة، ا مددل لدصددفاعي بك إددل لد فاددل للاجصاةعإددل جةا ددل لا ددول  9اددفد )

ا  نةلاإدل ملاتتةطهدة   فل، لدرني    ر لاإل للأدلة ا  لا   لد  ال لد توعل د  تةالت 
(، %90بأب ةد لدفالةل ا  نةلاإل نلارى، مقف ت  للااصاةد ا ل ن تل لتفدةق لا تلدق اد  )
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مقدددف تددد  لاددد   ب ددد  لد تدددةالت مإادددةدة ردددإةهل لددددت  ، متندددة، ا دددل ذددددك تددد  ردددإةهل 
 .للاةصاةاة    رواتهة لدنهةاإل

دما لداادةا  ت  لا ةل لد فق لد لت  )ل لا ةا ( لأدلة لدقإدة    :الصدأ الاحصائي (2)
لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةعإددل دصوعإددل لدفصإددةت با ددةطر لد نددف لدرقادد    بي ددةل لدلادد ا 
 لدصرتإ   دا ةاق ثتةت ندلة لدقإدة ، متي دةل لدلاد ا لدصرتإ د  دا ةادق ثتدةت ندلة لدقإدة 

 لددف   تددت قإاددل ا ةاددق   Spss رنددةا  لديدد م ل لا ددةاإل د   ددوم ل جصاةعإددل بةةددص فلم 
(، مت ددف ادد ا لدقإاددل ارتف ددل ااددة  ؤ ددف ا دد  0.89ا  د اقإددة  د لددق )لد ددفق ل لا ددة

 ر لاإل ندلة لدقإة  مإاكةنإل تثأإلهة.
 (10( يوضح معاملات الصدأ اجحصائي لاستمارل استحيان )ن= 1جدول رق  )  

 الأبعاد م
معامللللللل  
ثبات الفلا 
 كرونباخ

الجللللللللل ر 
التربيعلل  
لمعاملللللل  
 )الثبات(

 الدلالة

1 
جتمللاعا كممللارس عللام يللا فوعيللة الفتيللات دور الأخصللا ا الا

 العنف الرقما.
0.88 0.92 

دالةةةةةةةةة ع ةةةةةةةةد 
(0.01) 

2 
الصعوبات التا فواجه الأخصا ا الاجتماعا كممارس عام يا 

 فوعية الفتيات بمخاطر العنف الرقما.
0.91 0.94 

دالةةةةةةةةة ع ةةةةةةةةد 
(0.01) 

3 
مقترحلللات ففعيللل  دور الاخصلللا ا الاجتملللاعا كمملللارس علللام  

 يات بمخاطر العنف الرقمالتوعية الفت
0.90 0.91 

دالةةةةةةةةة ع ةةةةةةةةد 
(0.01) 

 الاستبيان ككل
0.89 0.92 

دالةةةةةةةةة ع ةةةةةةةةد 
(0.01) 

  تددددت لةددددصأإة  معصتدددد  ادددد  لدلاددددفما لد ددددة ق ن  قإاددددل ا ةاددددق لد ددددفق ل لا ددددةا  لاةددددصاةاة 
 ( مت ف ا ا لدقإ  ارتف ل متف  بأهرلت لدفالةل.0.89)
للا    دددد   لب ددددةد للاةددددصأإة   مداجددددل كاددددة قةاددددت لدتةلالددددل بي ددددةل ا ةاددددق للات ددددةق لدددددف -

 للاةصأإة   كق مجة،ت لدنصةا   ةدصةد  

يذذذة مصذذذفوفة الارتبانذذذات بذذذين الدرجذذذة الكليذذذة لابعذذذا  ا ال الايذذذاي والدرجذذذة الكل (2جذذذدول )
 ( 10للماياي لكل )ن= 

 الدلالة  معام  الارفباط  الأبعاد م
ت دور الأخصللا ا الاجتمللاعا كممللارس عللام يللا فوعيللة الفتيللا 1

 0.890 بالمخاطر الاجتماعية للعنف الرقما
** 

دور الأخصللا ا الاجتمللاعا كممللارس عللام يللا فوعيللة الفتيللات  2
 0.898 بالمخاطر النفسية للعنف الرقما

** 

دور الأخصللا ا الاجتمللاعا كممللارس عللام يللا فوعيللة الفتيللات  3
 0.893 بالمخاطر التعليمية للعنف الرقما

** 

(  0,05(                                * دلددددل اندددف ا دددصوى )0,01** دلددددل اندددف ا دددصوى )
(   د   نب دةد لةدصاةاة 0,01 صت  ا  لدلافما لد ة ق توجف ا قل طرد ل انف ا صوي ا نوعل )

 للاةصأإة ، ما  ث  تيلق ا صوي لدللل    للادلة معاك  للااصاةد ا   نصةالاهة.
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 ت  لا ةل ثتةت للأدلة بةةص فلم ثبات الا ال: (3)
  ةادددق ثتدددةت )ندفةدددد  رمنتدددةخ( دقدددإ  لدلتدددةت لدصلف رعدددل، مذددددك  صثأإلهدددة ا دددل ا ندددل قولاهدددةا (ن)

( افردة ا  للالا ةا    للاجصاةا    ا  ه ر لد  نل للاةةةإل متنثأق ا د ه  نفدي 10)
ةا  لدلرم ، مت  لةصت ةدا  ب ف ذدك ا  لد  نل للاةةةإل د فالةل لديةدإل، مقف جة،ت لدنص

 كاة    :
 (10) =نصةا  ثتةت للاةصأإة  بةةص فلم ا ةاق )ندفة د  رمنتةخ( ( 3) جفما اق 

معامةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل        الأبعاد م
)ألفةةةةةةةةةةةةةا   

 كرونباخ(
 0.92 دور الأخصائي الاجتماعي كممارس عام في توعية الفتيات الع ف الرقمي. 1

2 
الصةةعوبات التةةي تواجةةا الأخصةةائي الاجتمةةاعي كممةةارس عةةام فةةي توعيةةة الفتيةةات 

 ع ف الرقمي.بمخاطر ال
0.94 

3 
مقترحةةةات تفعيةةةل دور الاخصةةةائي الاجتمةةةاعي كممةةةارس عةةةام  لتوعيةةةة الفتيةةةات 

 بمخاطر الع ف الرقمي
0.91 

 0.92 الاستبيان ككل

 و دد  لدلادددفما لد دددة ق ن :ا دددةا ت لدلتدددةت دأب دددةد تصاصددي  فاجدددل اةدإدددل اددد  لدلتدددةت، متددد دك 
 تهة لدنهةاإل. اك  للااصاةد ا ل نصةالاهة منرتيت للأدلة    روا 

 لدلتةت بةةص فلم طرعلل لاةدة للالاصتةا: (ل)
( افدردة 10نجرت لدتةلالل ثتةت للا ةا  لاةصاةاة لةصأإة  مذدك  صثأإلهدة ا دل ا ندل قولاهدة )

اد  للالا ددةا    للاجصادةا    ادد  ه در لد  نددل للاةةةدإل )لاددةار الاصادي لدفالةددل مدلد   نثأددق 
رعلددل لاددةدة للالاصتددةا دقددإ  لدلتددةت لدصلف رعددل ا دد ه  نفددي شددرم  الاصاددي لدفالةددل(، بةةددص فلم ط

   (  وم     للالاصتةا للاما مللالاصتةا لدلةن15بةةص فلم ا ةاق   رةو ، بفةاق نان  قفاة  )
  ور الممذذاري العذذام فذذي الخدمذذة الاجتماعيذذة لتوعيذذة الفتيذذات بمخذذانر( تحديذذد مسذذتوخ 4)

 :العىث الرقمي
للاجصاةعإددددل دصوعإددددل لدفصإددددةت با ددددةطر لد نددددف  د يكدددد  ا ددددل دما لدااددددةا  لد ددددةم  دددد  لد فاددددل

، بي دد  تلددو   فل ددل منهة ددل  مددةت لداقإددة  لدل ثدد : ن دد  )ث ثددل داجددةت(، لدددل لاددف اددة :لدرقادد 
)داجصدد  (، لا )داجددل مللاددفة(، تدد  ترا دد  مإدلاددةا لدأإةنددةت لدددل لديةةددح لنددد ، مدصيف ددف  طددوا 

 3نقدق قإادل ) –لا دةل لدادفى = نكأدر قإادل لا  ة لداقإة  لدل ث  )لديفمد لدفنإة ملد  إة(، تد  
(، تددد  تل دددإاخ ا دددل ادددفد لا  دددة للاةدددصأإة  د ي دددوا ا دددل طدددوا لد  إدددل لدا دددي   2=  1 –
( مت ف ذدك ت  ل ة ل ا ا لدقإال لدل نقدق قإادل  د  لداقإدة  نم  فل دل لداقإدة  0.67=  2/3)

صذبح نذول الخلا ذا كمذا وهكذاا أمال لدوللاف لد يإ  مذددك دصيف دف لديدف للأا دل دهد ا لد  إدل. 
 يلي:
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 لأبعا  الدراسةيوضح مستويات المتوسطات الحسابية  (4جدول رق  )
 المستوى القيم

 مستوى م خفض 1.67إلى  1إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من 
 مستوى متوسط 2.34إلى  1.68إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من 

 مستوى مرتفع 3إلى  2.35المتوسط للعبارة أو البعد من إذا تراوحت قيمة 

 )ج(مجالات الدراسة:
اددددفلا  لدارلا ددددل للاافلد ددددل  فذذذذيتالددددق لدالاددددةا لداكددددةن  د فالةددددل (المجذذذذال المكذذذذاني: 1)

ملدلةنوعدددل بدددةدالت  شدددرق مهدددرل لدف دددوم باف رعدددل لدصرتإدددل ملدص  دددإ  باية  دددل لدف دددوم مادددفدا  
 ( افاةل.37)
تالدددددق لدالادددددةا لدتلدددددري د فالةدددددل  ددددد  لدي دددددر لدلدددددةاق دلااإدددددي (المجذذذذذال البشذذذذذري: 2)

بمديريذذذذة الترويذذذذة والتعلذذذذي   بمحافلذذذذة الفيذذذذوم للاجصاددددةا    للالا ددددةا    للاجصاددددةا    
( مفر ات بعد 10( مفر ل، حيث ت  استبعا  )122من اجمالي ) ( مفر ل112وتد ه  )

ث يىذة لمجتمذع البحذتطحيق صدأ أ ال الاياي تليه  والجدول التالي يوضح انذار المعا
 تلي الىحو التالي:

 تذذد  الاخصذذائيين بالحصذذر الشذذامل بذذل رل  ذذرأ الفيذذوم بالمرحلذذة التعليميذذة (5جذذدول رقذذ )
 الثانوية العامة( –) الاتدا  ة 

المرحلة  الادارة م
 التعليمية

عدد الاخصائيين  اسم المدرسة
 الاجتماعيين

 الاجمالي إناث ذكور 

 6 4 2 الشهيد عبد الرحمن البشيهى عامةثانوية  شرق الفيوم 1
 5 2 3 صلاح سالم ثانوية عامة شرق الفيوم 2
 5 4 1 عائشة حسانيين ثانوية عامة شرق الفيوم 3
 3 1 2 ب ين شمس عين ثانوية عامة شرق الفيوم 4
 2 1 1 السادات ب ين إعدادي شرق الفيوم 5
 3 3 - ال اصرية إعدادي شرق الفيوم 6
 5 4 1 ال هضة ب ات إعدادي يومشرق الف 7
 3 2 1 الثورة إعدادي شرق الفيوم 8
 2 2 - ب ات الإعدادية جاسمين الشهيدة إعدادي شرق الفيوم 9

 1 1 - عثمان بن عفان إعدادي شرق الفيوم 10
 4 4 - الصيفية الاعدادية إعدادي شرق الفيوم 11
 4 3 1 ب ات الاعدادية المسلة إعدادي شرق الفيوم 12
 3 3 - المه ية ال هضة إعدادي شرق الفيوم 13

 46 34 12 الاجمالي 
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 تذذد  الاخصذذائيين بالحصذذر الشذذامل بذذل رل  ذذر  الفيذذوم بالمرحلذذة التعليميذذة (5جذذدول رقذذ )
 الثانوية العامة( –) الاتدا  ة 

المرحلة  الادارة م
 التعليمية

 عدد الاخصائيين الاجتماعيين اسم المدرسة

 الاجمالي إناث ذكور 

 الإعدادية زيدان عزة ثانوية عامة غرب الفيوم 1
 المشتركة

1 1 2 

 5 2 3 جمال عبد ال اصر ثانوية عامة غرب الفيوم 2
 7 7 - ب ات الثانوية ثانوية عامة غرب الفيوم 3
 2 - 2 التوفيق ب ين ثانوية عامة غرب الفيوم 4
 3 3 - عين شمس ب ات ثانوية عامة غرب الفيوم 5
 2 - 2 ثلاث الثانوية ثانوية عامة غرب الفيوم 6
 5 2 3 الحديثة الاعدادية الفيوم إعدادي غرب الفيوم 7
مدرسة الشيخ حسن  إعدادي غرب الفيوم 8

 الاعدادية
2 2 4 

 الاعدادية التوفيق مدرسة إعدادي غرب الفيوم 9
 ب ات

- 3 3 

مدرسة التوفيق الاعدادية  إعدادي غرب الفيوم 10
 ب ين

4 - 4 

 4 - 4 مدرسة الشهيد أحمد علي إعدادي غرب الفيوم 11
 4 1 3 مدرسة الشهيدة م ا إعدادي غرب الفيوم 12
 3 3 - مدرسة صبري البكباشي إعدادي غرب الفيوم 13
 3 3 - مدرسة فارس ب ات إعدادي غرب الفيوم 14
 2 1 1 المشتل مدرسة إعدادي غرب الفيوم 15
 4 1 3 مدرسة فاطمة الزهراء عداديإ غرب الفيوم 16
 3 3 - مدرسة الباسل إعدادي غرب الفيوم 17
 2 - 2 مدرسة عزة زيدان الاعدادية إعدادي غرب الفيوم 18
 2 - 2 الاعدادية الرياضية مدرسة إعدادي غرب الفيوم 19
مدرسة الصداقة الفرنسية  إعدادي غرب الفيوم 20

 الاعدادية
3 - 3 

 3 - 3 مدرسة المحمدية إعدادي غرب الفيوم 21
 2 1 1 مدرسة السلام الاعدادية إعدادي غرب الفيوم 22
 2 - 2 اكتوبر الاعدادية 6مدرسة  إعدادي غرب الفيوم 23
 3 2 1 كيمان فارس إعدادي غرب الفيوم 24

 76 35 41 الاجمالي 

 فنت  ص ملدالةل لدا فلنإل  صرة لجرل، لدفتالق لدالاةا لد ان  د فالةل     (المجال الزمىي: 3) 
 م11/3/2021لد   23/12/2020

نةا   ت  ا ةدلال لدأإةنةت ا  لا ا لديةةح لند  بةةص فلم  ر  ) (أساليل التحليل اجحصائي: 
(SPSS.V. 24.0 لديد م ل لا دةاإل د   دوم للاجصاةعإددل، مقدف طتلدت للأةدةد ح ل لا ددةاإل )

 لدصةدإل:
 ف لا ةاص ن رلد ا نل لدفالةل.لدصلرلالت ملدن ح لداموعل: مذدك دور -1



 

 

 
205 

 مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية

Journal Future of social siences  2021 إبريل الخامسالعدد 

لدالاادددوع لدادددرج ، لداصوةددد  لدادددرج ، للانيدددرل  لدا إدددةاي، لدصرت ح:مذددددك دصيف دددف لدن دددتل  -2
 لدصلف رعل لاةصلاةبةت لداتيوث   مترت ح لد تةالت لا ح نا ل ن تل.

 ا ةاق ثتةت ) ندفة.  رمنتةخ (: دي ةل قإ  لدلتةت لدصلف رعل لأدملت لدفالةل. -3
 معص  لا ةبخ ا  لا ا لدلا ا لدصرتإ ل دا ةاق لدلتةت.لد فق ل لا ةا :  -4
 لداصوة  لدي ة  . -5

 : نتائج الدراسة الميدانية:
 وصث الاخصائيين مجتمع الدراسة: (أ)

 ( 112)ن=  ( يوضح وصث الاخصائيين مجتمع الدراسة6جدول رق  )
 % ك ال وع م

 47.7 53 ذكر  1
 52.3 59 أنثى 2

 100 112 المجم   وع
 % ك السن م

 12.5 14 س ة 30أقل من  1
 34.4 39 س ة 40س ة إلى أقل من  30من  2
 38.9 43 س ة 50س ة إلى أقل من  40من  3
 14.7 16 س ة فأكثر 50من  4

 100 112 المجم   وع
 % ك المؤهل الدراسي م

 12.5 14 مؤهل فوق المتوسط 1
 51.7 58 مؤهل عالي 2
 35.3 40 دراسات عليا 3

 100 112 المجم   وع
 % ك عدد س وات الخبرة م

 8.9 10 س وات 5أقل من  1
 25 28 س وات 10س وات إلى أقل من  5من  2
 50 56 س ة 15س وات إلى أقل من  10من  3
 16.1 18 س ة فأكثر 15من  4

 100 112 المجم   وع
 % ك المرحلة التعليمية للعمل م

 64.9 72 المرحلة الاعدادية  1
 35.1 40 لثانويةالمرحلة ا 2

 100 112 المجم   وع
 % ك محل الاقامة م
 60.1 68 الريف 1
 39.9 44 الحضر 2

 100 112 المجم   وع
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 يوضح الجدول السابق أن:
 (.%47.7%(.   ناة لد  وا  ن تل ) 52.3نكأر ن تل ا  ا نل لدفالةل  لنةط  ن تل ) -
ةددنل(  ن ددتل  50ةددنل لددل نقددق ادد   40  نكأدر ن ددتل ادد  للالا ددةا     د  لدفمددل لد ارعددل )ادد -
(، ث  لدفمل %34.4ةنل(  ن تل ) 40ةنل لدل نقق ا   30(.   إخ لدفمل لد ارعل )ا  38.9%)

ةدددنل(  30(، منلا دددرل  لدفمدددل لد ارعدددل ) لقدددق اددد  %14.7ةدددنخ  دددةكلر(  ن دددتل ) 50لد ارعدددل )اددد  
 (.%12.5 ن تل )

(.   إدخ لديةرد    %51.7ةد   ن دتل )نكأر ن تل ا  ا نل لدفالةدل لاةرد    ا د  اؤادق اد -
%(، ثدد  لديةردد    ا دد   ددوق لداصوةدد   ن ددتل  35.3ا دد  اؤاددق  ددوق دالةددةت ا إددة  ن ددتل )

(12.5%.،) 
ةددنولت لددل نقدق ادد   10نكأدر ن دتل ادد  ا ندل لدفالةدل  اددفد ةدنولت لاأدرته   دد  لدفمدل )اد   -

%(،  25ةنل(  ن تل ) 10ةنولت لدل نقق ا   5(.   إخ لدفمل )ا  %50ةنولت(  ن تل ) 15
ةدددنخ(  ن دددتل  5(، منلا دددرل  لدفمدددل ) نقدددق اددد  %16.1ةدددنولت(  ن دددتل ) 15ثددد  لدفمدددل )لكلدددر اددد  

(8.9%.) 
نكأددر ن ددتل ادد  ا نددل لدفالةددل  م لددة د ارلا ددل لدص  إاإددل لدصدد    اددق ا هددة   لاددفلدي    ن ددتل  -
 (.%35.1(، م   ثةنوي     ن تل )64.9%)
   نادة   (،%60.1م لة د ارلا ل دايق للاقةال   اعف    ن تل ) نكأر ن تل ا  ا نل لدفالةل  -

 (.%39.9لديتر     ن تل )
 المحور الثاني: نتائج الدراسة في ضو  تساؤلات الدراسة:

ة  ور الأخصائي الاجتماتي كمماري تام في توعية الفتيات بالمخانر الاجتماعيما  (1)
 .للعىث الرقمي

تي كممذذذاري تذذذام فذذذي توعيذذذة الفتيذذذات بالمخذذذانر  ور الأخصذذذائي الاجتمذذذا (7جذذدول رقذذذ  )
 ( 112)ن= الاجتماعية للعىث الرقمي

 العبارات م

 الاستجابات

ط 
ةةةة
ةةةة
ةةةة
س

تو
لم

ا
ي

اب
س

ح
ال

 

  
را

ةةةة
ةةةة
حةةة

لان
ا

ي
ار

عي
لم

ا
 

ب
تي

تر
ال

 

 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 
فقللد م الللدعم الاجتمللاعا للفتيللات 
 0.40 2.86 1.8 2 10.7 12 87.5 98 المتضررات من العنف الرقما

3 

2 
اسلللتخدام أمثللللة واقعيلللة لتعر لللف 
الفتيللللات بالمخللللاطر الاجتماعيللللة 

 0.38 2.85 0.9 1 13.4 15 85.7 96 للعنف الالكترونا
4 

3 
فعر للللف الفتيللللات بتلللل ثير العنللللف 
الرقمللللللللللا عللللللللللل  الع قللللللللللات 

 0.41 2.84 1.8 2 12.5 14 85.7 96 الاجتماعية داخ  المدرسة
5 
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 العبارات م

 الاستجابات

ط 
ةةةة
ةةةة
ةةةة
س

تو
لم

ا
ي

اب
س

ح
ال

 

  
را

ةةةة
ةةةة
حةةة

لان
ا

ي
ار

عي
لم

ا
 

ب
تي

تر
ال

 

 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

4 
ر السللللبية فبصلللير الفتيلللات با ثلللا

للعنللللف الرقمللللا عللللل  التفاعلللل  
 0.40 2.83 0.9 1 15.2 17 83.9 94 الاجتماعا للفتيات

6 

5 
فوضللللليو العوامللللل  الاجتماعيلللللة 
المؤد لللللة للعنلللللف الرقملللللا بلللللين 

 0.39 2.87 1.8 2 9.8 11 88.4 99 الفتيات
2 

6 
عقلللد جلسللللات حوار للللة منت مللللة 
لتعر لللللللف الفتيلللللللات بالمخلللللللاطر 

 0.45 2.82 2.7 3 12.5 14 84.8 95 الاجتماعية علا الفتيات
8 

7 

مسلللللاعدت الفتيلللللات علللللل  فبنلللللا 
سللللللوكيات اجتماعيلللللة    جابيلللللة 
لحما للة أنفسللنن مللن لثللار العنللف 

 0.41 2.82 0.9 1 16.1 18 83.0 93 الرقما

7 

8 
 شراك الفتيات يا أنشطة فحلاكا 
المواقللف الواقعيللة لتوضلليو فلل ثير 

 0.49 2.78 3.6 4 15.2 17 81.3 91 العنف الرقما
9 

9 

فشجيع الفتيات عل  بناء ع قلات 
اجتماعيلللة قا ملللة علللل  الاحتلللرام 
والثقللللللللة المتبادلللللللللة لمواجنللللللللة 

 0.37 2.87 0.9 1 11.6 13 87.5 98 التحد ات الاجتماعية الرقمية.

1 

10 
مسللللاعدت الفتيللللات عللللل  فجللللاو  
مشلللللللاعر اوقصلللللللاء أو التنملللللللر 

 0.56 2.70 5.4 6 19.6 22 75.0 84 الناجمة عن العنف الرقما.
10 

 2.82 المتغير ككل 
 

0.43 
 

ع
تف

مر
 

 يوضح الجدول السابق أن:
ا ددصوى دما للألا ددةا  للاجصاددةا   اادددةا  اددةم  دد  توعإدددل لدفصإددةت بةدا ددةطر للاجصاةعإدددل 

(، ماؤشدددرلت ذدددك م لددة  دصرت دددح 2.82د  نددف لدرقادد : )ارتفددي( لا ددد    دد  لداصوةدد  لدي ددة   )
صرت دح للأما تلدلاإي لدفصإدةت ا دل  ندة، ا قدةت لجصاةعإدل لداصوة  لدي ة  : لا   جدة،  د  لد

قةااددل ا ددل للالاصددرلم ملدللددل لداصتةددددل داولجهددل لدصيددف ةت للاجصاةعإددل لدرقاإددل باصوةدد  لا ددة   
(،   إدخ لدصرت دح لدلدةن  تو دإ  لد ولادق للاجصاةعإدل لداؤد دل 0.37(. ملنيرل  ا إةاي )2.87)

( مجدددة،  ددد  0.39( ملنيدددرل  ا إدددةاي )2.87  )د  ندددف لدرقاددد   ددد   لدفصإدددةت باصوةددد  لا دددة 
لدصرت ح لدلةد  تلف   لدفا  للاجصاةا  د فصإةت لداصترالت ا  لد نف لدرقاد  باصوةد  لا دة   

(، مجة،    لدصرت ح لدرلبي لةص فلم نال ل ملق إل دص رعف لدفصإدةت بةدا دةطر للاجصاةعإدل 2.86)
لدصرت دح لد دةاي ت رعدف لدفصإدةت  صدأث ر (. مجة،    2.85د  نف للادلصرمن  باصوة  لا ة   )

(، مجدة،  د  2.85لد نف لدرقا  ا ل لد  قدةت للاجصاةعإدل دللادق لدافاةدل باصوةد  لا دة   )
لدصرت دددح لد دددةد  تت دددد ر لدفصإدددةت بةنثدددةا لد دددد أإل د  ندددف لدرقاددد  ا ددددل لدصفةادددق للاجصاددددةا  
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فصإددددةت ا ددددل تأندددد  (. مجددددة،  دددد  لدصرت ددددح لد ددددةبي ا ددددةافة لد2.83د فصإددددةت باصوةدددد  لا ددددة   )
 (.2.82ة و إةت لجصاةعإل  ل لاة إل دياة ل ننف ه  ا  آثةا لد نف لدرقا  باصوةد  لا دة   )

(،  مجددة،  دد  لدصرت ددح لدلددةا  الددف ج  ددةت لاولاعددل انص اددل دص رعددف 0.41ملنيددرل  ا إددةاي )
(. ملنيددددرل  ا إددددةاي 2.82لدفصإددددةت بةدا ددددةطر للاجصاةعإددددل ا دددد  لدفصإددددةت باصوةدددد  لا ددددة   )

( مجة،    لدصرت ح لدصةةي لشرلك لدفصإةت    ننلدثل تيدةك  لداولقدف لدولق إدل دصو دإ  0.45)
(. مجة،    لدصرت ح للالا ر ا دةافة لدفصإدةت ا دل 2.78تأث ر لد نف لدرقا  باصوة  لا ة   )

(. 2.70تلادددةمن الدددةار ل ق دددة، نم لدصنادددر لدنةجادددل اددد  لد ندددف لدرقاددد  باصوةددد  لا دددة   )
لالا دةا  للاجصادةا   اادةا  ادةم ددخ دما ادةم ملا دوي  د  لدص ةادق بدة  ل ويمكن تفسير  لذ 

ادددي لدتدددتو  ملدا دددةطر للاجصاةعإدددل د  ندددف لدرقاددد  ةدددول، لدصوعإدددل لم لدصوجإدددل مللااشدددةد ادددي 
نتذذذائج  راسذذذة )زايذذذد،  لدثةدتدددةت  ددد  ا ص دددف ارللادددق تلدددف   لدا دددةافة.متصفق لدنصدددةا  لد دددةبلل 

ار للادلصرمنل اأر مةةاق للاا م لدرقال، م لة ملدص  لكفت ن  ت رت لدارلال   د صن (2020
دنددوع لدص  دددإ   ددؤدى لددددل تددأث رلت لجصاةعإدددل منف دددإل ا ص فددل ماددد  نشددكةا لدصدددةث رلت للاجصاةعإدددل 
 ) لدص ر  بةد نف ملد لاو، لدل لد  دل،  لفل  لدللل بةلالارع  ملدقإةم بأ  ةا ه ر ارهول   هة.

توعيذة الفتيذذات بالمخذذانر الىفسذذية   ور الأخصذذائي الاجتمذذاتي كممذاري تذذام فذذي مذا (2)
 للعىث الرقمي.

 ور الأخصذذذائي الاجتمذذذاتي كممذذذاري تذذذام فذذذي توعيذذذة الفتيذذذات بالمخذذذانر  (8جذذدول رقذذذ  )
 ( 112الىفسية للعىث الرقمي )ن=

 العبارات م

 الاستجابات

ط 
س

تو
لم

ا
ي
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س

ح
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ح
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 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 
فقلللللد م اللللللدعم النفسلللللا للفتيلللللات 
 0.60 2.71 8.0 9 12.5 14 79.5 89 المتضررات من العنف الرقما

7 

2 
فقو لللللة ثقلللللة الفتيلللللات ب نفسلللللنن 
لمواجنلللة المواقلللف السللللبية عبلللر 

 0.58 2.74 7.1 8 11.6 13 81.3 91 اونترنت
2 

3 
مسللاعدت الفتيللات ال فللا فعرضللن 
للعنللللف الرقمللللا عللللل  اسللللتعادت 

 0.63 2.62 8.0 9 22.3 25 69.6 78 ن وبا خر نثقتنن ب نفسن
10 

4 
مسلللللاعدت الفتيلللللات علللللل  فبنلللللا 
افجاهللات   جابيللة لحما للة أنفسللنن 

 0.57 2.73 6.3 7 14.3 16 79.5 89 من لثار العنف الرقما
3 

5 
فنفي  بلرام  فوعيلة للفتيلات حلو  
كيفيللة حما للة أنفسللنن نفسللي ا مللن 

 0.54 2.71 4.5 5 19.6 22 75.9 85 لثار العنف الرقما
5 

6 
 رشلللللاد الفتيللللللات حللللللو  كيفيللللللة 
التعاملللل  مللللع الضلللل وط النفسللللية 

 0.58 2.71 6.3 7 17.0 19 76.8 86 النافجة عن العنف الرقما
6 
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 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

7 

فعز لللز ضلللبس اللللنف  والسللللوك 
او جابا لدى الفتيات يا التعامل  
مللللع المخلللللاطر النفسللللية للعنلللللف 

 0.51 2.75 3.6 4 17.9 20 78.6 88 الرقما.

1 

8 

فقلللد م اورشلللاد النفسلللا لمسلللاعدت 
الفتيات عل  التعام  مع المشاعر 
السلللللبية المترفبللللة علللللا العنللللف 

 0.60 2.73 8.0 9 10.7 12 81.3 91 الرقما.

4 

9 
متابعلللة الطالبلللات ال فلللا  علللانين 
مللن لثللار العنللف الرقمللا وفقللد م 

 0.61 2.65 7.1 8 20.5 23 72.3 81 اورشاد  النفسا المناسب
9 

10 
اد الفتيللللللات بتجنللللللب ردود ارشلللللل

الأيعا  السلبية فجاه اوساءت عبلر 
 0.56 2.66 4.5 5 25.0 28 70.5 79 اونترنت.

8 

 المتغير ككل 
2.70 0.58 

ع
تف

مر
 

 يوضح الجدول السابق أن:
ا صوى دما للألا ةا  للاجصاةا   ااةا  ادةم  د  توعإدل لدفصإدةت بةدا دةطر لدنف دإل د  ندف 

(، ماؤشددرلت ذدددك م لددة  دصرت ددح لداصوةدد  2.70لداصوةدد  لدي ددة   ) لدرقادد : )ارتفددي( لا دد    دد 
لدي ة  : لا   جة،    لدصرت ح للأما ت  ع   ت  لدنفي ملد  وك ل  لاة   ددفى لدفصإدةت  د  

(.   إدددخ لدصرت ددح لدلدددةن  2.75لدص ةاددق اددي لدا دددةطر لدنف ددإل د  ندددف لدرقادد  باصوةددد  لا ددة   )
(، 2.74داولقدف لد د أإل اأدر ل نصرندت باصوةد  لا دة   )تلوعل ثلل لدفصإةت بأنف ده  داولجهدل ل

مجة،    لدصرت ح لدلةد  ا ةافة لدفصإةت ا ل تأن  لتلاةاةت ل لاة إدل دياة دل ننف ده  اد  آثدةا 
(، مجدة،  د  لدصرت دح لدرلبدي 0.57(، ملنيدرل  ا إدةاي )2.73لد نف لدرقا  باصوةد  لا دة   )

دص ةاق اي لدالدةار لد د أإل لداصرتتدل ا د  لد ندف تلف   ل اشةد لدنف   دا ةافة لدفصإةت ا ل ل
( مجدة،  د  لدصرت دح لد دةاي تنف د  0.60ملنيرل  ا إةاي ) (.2.73لدرقا . باصوة  لا ة   )

 رلا  توعإل د فصإةت لاوا  إ إل لااة ل ننف ه  نف إ ة ا  آثدةا لد ندف لدرقاد  باصوةد  لا دة   
لد دددةد  لاشددةد لدفصإدددةت لاددوا  إ إدددل (، مجددة،  ددد  لدصرت ددح 0.54(، ملنيددرل  ا إدددةاي )2.71)

(. ملنيددرل  2.71لدص ةاددق اددي لدتددتو  لدنف ددإل لدنةتلاددل ادد  لد نددف لدرقادد  باصوةدد  لا ددة   )
(،  مجدددة،  ددد  لدصرت دددح لد دددةبي تلدددف   لددددفا  لدنف ددد  د فصإدددةت لداصتدددرالت اددد  0.58ا إدددةاي )

دصرت ح لدلدةا  (،  مجة،    ل0.60ملنيرل  ا إةاي ) (.2.71لد نف لدرقا  باصوة  لا ة   )
لاشدددةد لدفصإدددةت  صلاندددح ادمد للأ  دددةا لد ددد أإل تلادددةا ل ةدددة،ة اأدددر ل نصرندددت. باصوةددد  لا دددة   

(. مجددة،  دد  لدصرت ددح لدصةةددي اصةب ددل لدثةدتدددةت لد تدد    ددةن   ادد  آثددةا لد نددف لدرقاددد  2.66)
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فة (. مجدة،  د  لدصرت دح للالا در ا دةا2.65متلف   ل اشةد  لدنف   لدانةةح باصوة  لا دة   )
لدفصإةت لد ت  ت ر   د  نف لدرقا  ا ل لةص ةدة ثلصه  بأنف ه  متةنلارع  باصوة  لا دة   

بدددة  للالا ددةا  للاجصادددةا   ااددةا  اددةم  ددددخ دما اهدد    ددد   ويمكذذن تفسذذذير  لذذ (. 2.62)
ا ةافة لدفصإةت    لدص ةاق اي لدا ةطر لدنف إل  د  ندف لدرقاد  اد  طرعدق لدصوعإدل مللااشدةد 

ووتفذذق الىتذذائج السذذابقة مذذع نتذذائج  راسذذة   دد  ا ص ددف ارللاددق تلددف   لدا ددةافة.اددي لدثةدتددةت 
ملدصددد  لكدددفت ن  ت دددرت لدادددرلال   د صنادددر للادلصرمندددل اأدددر مةدددةاق للااددد م  (2020)زايذذذد، 

لدرقاددل، م لددة دنددوع لدص  ددإ   ددؤدى لدددل تددأث رلت لجصاةعإددل منف ددإل ا ص فددل مادد  نشددكةا لدصددةث رلت 
إددل، لدص ددرت دالددةكق نف ددإل،  لددفل  لدللددل بددةدنفي مقتددة ة نلا قإددل لدنف ددإل  ددل لدص ددر  ب فملن

 منارلت ا ة إل(
  ور الأخصائي الاجتماتي كممذاري تذام فذي توعيذة الفتيذات بالمخذانر التعليميذة ما (3)

 للعىث الرقمي 
 ور الأخصذذذائي الاجتمذذذاتي كممذذذاري تذذذام فذذذي توعيذذذة الفتيذذذات بالمخذذذانر  (9جذذدول رقذذذ  )

 ( 112)ن= التعليمية للعىث الرقمي

 العبارات م

 الاستجابات

ط 
س

تو
لم

ا
ي

اب
س

ح
ال

   
را

ح
لان

ا
ي

ار
عي

لم
ا

 

ب
تي

تر
ال

 

 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 
فعر للللف الفتيللللات بتلللل ثير العنللللف 
الرقما علل  التركيلز والتحصلي  

 0.53 2.74 4.5 5 17.0 19 78.6 88 الدراسا
5 

2 

فقد م اللدعم للفتيلات المتضلررات 
ن علللللللللل  فجلللللللللاو  لمسلللللللللاعدفن

التحللللد ات التللللا  واجنننللللا يللللا 
 0.56 2.65 4.5 5 25.9 29 69.6 78 الدراسة.

10 

3 
فوجيلللله الفتيللللات نحللللو اسللللتخدام 
اونترنت لأغراض فعليمية مفيلدت 

 0.55 2.65 3.6 4 27.7 31 68.8 77 ومحمية
9 

4 
فوجيللله الفتيلللات لتن للليم أوقلللافنن 
لتقليللللل  ا ثلللللار السللللللبية للعنلللللف 

 0.54 2.76 5.4 6 13.4 15 81.3 91  نن الأكاد ماالرقما عل  أدا
3 

5 
فشجيع الفتيلات علل  فعز لز دايلع 
الللللتعلم رغللللم التحللللد ات الرقميللللة 

 0.53 2.81 6.3 7 6.3 7 87.5 98 التا  واجنننا
1 

6 
فوجيللة الفتيللات نحللو الابتعللاد عللن 
السلللوكيات الرقميللة المشللتتة لنللن 

 0.60 2.70 7.1 8 16.1 18 76.8 86 أثناء الدراسة
8 

7 
مسلللللاعدت الفتيلللللات علللللل  فبنلللللا 
سلوكيات   جابيلة لحما لة أنفسلنن 

 0.54 2.76 5.4 6 13.4 15 81.3 91 من لثار العنف الرقما

3 
 م

8 
عقللللللللد ورل العملللللللل  للفتيللللللللات 
 0.60 2.72 8.0 9 11.6 13 80.4 90لتوضيو ف ثير العنف اولكترونلا 

7 
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 عل  فعليمنن

9 

فعللللليم الفتيللللات طللللر  اسللللتخدام 
   التواصللللل  الاجتملللللاعا وسلللللا

بطر قلللللة فقلللللل  ملللللن المخلللللاطر 
 0.54 2.79 6.3 7 8.9 10 84.8 95 التعليمية علينن 

2 

10 

 شلللللراك الفتيللللللات يلللللا أنشللللللطة 
مدرسلللية فشلللجعنن علللل  الت للللب 
علللل  العوا لللل التعليميلللة النافجلللة 

 0.55 2.73 5.4 6 16.1 18 78.6 88 عن العنف الرقما

6 

 المتغير ككل 
ع 0.56 2.73

تف
مر

 يوضح الجدول السابق أن: 
ا صوى دما للألا ةا  للاجصاةا   ااةا  اةم    توعإل لدفصإةت بةدا ةطر لدص  إاإل د  ندف 

(، ماؤشددرلت ذدددك م لددة  دصرت ددح لداصوةدد  2.73لدرقادد : )ارتفددي( لا دد    دد  لداصوةدد  لدي ددة   )
اهد  لدصيدف ةت  لدي ة  : لا   جة،    لدصرت دح للأما تلدلاإي لدفصإدةت ا دل ت  عد  دل دي لددص   

(.   إددددخ لدصرت دددح لدلددددةن  ت  دددإ  لدفصإددددةت طددددرق 2.81لدرقاإدددل لدصدددد   ولجهنهدددة باصوةدددد  لا دددة   )
لةدددص فلم مةدددةاق لدصولردددق للاجصادددةا  بثرعلدددل تل دددق اددد  لدا دددةطر لدص  إاإدددل ا ددد ه   باصوةددد  

(، مجدددة،  ددد  لدصرت دددح لدلةدددد  م لدلةدددد  اكدددرا توجإدددخ لدفصإدددةت دصن دددإ  نمقدددةته  2.79لا دددة   )
ل  دددق لنثدددةا لد ددد أإل د  ندددف لدرقاددد  ا دددل ندلاهددد  للأكدددةد ا ، ا دددةافة لدفصإدددةت ا دددل تأندددد  دص

ملنيدرل   (،،2.76ة و إةت ل لاة إل دياة ل ننف ه  ا  آثةا لد ندف لدرقاد  باصوةد  لا دة   )
(  مجددددة،  دددد  لدصرت ددددح لد ددددةاي ت رعددددف لدفصإددددةت  صددددأث ر لد نددددف لدرقادددد  ا ددددل 0.54ا إددددةاي )

(، مجددددة،  دددد  لدصرت ددددح لد ددددةد  لشددددرلك 2.74الةدددد  باصوةدددد  لا ددددة   )لدصر  دددد  ملدصي دددد ق لدف
لدفصإددةت  دد  ننلددثل افاةددإل تلددلا ه  ا ددل لدصت ددح ا ددل لد ولاددق لدص  إاإددل لدنةتلاددل ادد  لد نددف 

(. مجدة،  د  لدصرت دح لد دةبي الدف ما  لد ادق د فصإدةت دصو دإ  2.73لدرقا  باصوة  لا ة   )
(.  مجددة،  دد  لدصرت ددح لدلددةا  2.72  لا ددة   )تددأث ر لد نددف ل دلصرمندد  ا ددل ت  ددإاه  باصوةدد

توجإل لدفصإةت نيو للا ص ةد ا  لد  و إةت لدرقاإل لدالصصل دهد  نثندة، لدفالةدل باصوةد  لا دة   
(. مجددة،  دد  لدصرت ددح لدصةةدددي توجإددخ لدفصإددةت نيددو لةدددص فلم ل نصرنددت لأهددرلت ت  إاإدددل 2.70)

(،  مجددددة،  دددد  لدصرت ددددح 0.55) ملنيددددرل  ا إددددةاي  (.2.65اف ددددفة ماياإددددل باصوةدددد  لا ددددة   )
للالا ر تلدف   لددفا  د فصإدةت لداصتدرالت دا دةافته  ا دل تلادةمن لدصيدف ةت لدصد   ولجهنهدة  د  

بددة   ويمكذذن تفسذذير  لالذذة  لذذ (، 0.56(. ملنيددرل  ا إددةاي )2.65لدفالةددل باصوةدد  لا ددة   )
 ةادددق ادددي للالا ددةا  للاجصادددةا   ااددةا  ادددةم  دددخ   ددده   ددفماا  ددد  ا ددةافة لدفصإدددةت  دد  لدص
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لدا دددةطر لدص  إاإدددل  د  ندددف لدرقاددد  اددد  طرعدددق لدصوجإدددخ ملدصوعإدددل مللااشدددةد ادددي لدثةدتدددةت  ددد  
 ا ص ف ارللاق تلف   لدا ةافة با ةافةللالارع  بةدنلثل لد  إل ملد ر إل.

الصذذعووات التذذي تواجذذر الأخصذذائي الاجتمذذاتي كممذذاري تذذام فذذي توعيذذة الفتيذذات مذذا  (4)
 بمخانر العىث الرقمي

الصذذعووات التذذي تواجذذر الأخصذذائي الاجتمذذاتي كممذذاري تذذام فذذي  (10)جذذدول رقذذ  
 ( 112)ن= توعية الفتيات بمخانر العىث الرقمي

 العبارات م

 الاستجابات

ط 
س
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لم
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س
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ي
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 لا إلى حد ما نعم

 % ك % ك % ك

1 
غيللللاب الللللدعم المؤسسللللا لتنفيلللل  

خللللل  حمللللل ت فوعيلللللة يع اللللللة دا
 0.36 2.88 0.9 1 10.7 12 88.4 99 المدارس حو  العنف الرقما

1 

2 
قلللللللللللة خبللللللللللرت الاخصللللللللللا يين 
الاجتمللللاعيين يللللا التعاملللل  مللللع 

 0.45 2.84 3.6 4 8.9 10 87.5 98 حالات العنف الرقما 
5 

3 

نقللللللل  معريلللللللة الاخصلللللللا يين 
الاجتمللللاعيين باسللللاليب التوعيللللة 
الحد ثلللة المتعلقلللة بالاسلللتخدامات  

 0.42 2.86 2.7 3 8.9 10 88.4 99  نترنتالسلبية ل

2 

4 
قلة اقامة  النلدوات التوعو لة علن 
مخللللللللللاطر العنللللللللللف الرقمللللللللللا 

 0.42 2.80 0.9 1 17.9 20 81.3 91 بالمدارس.
6 

5 
ضللللعف التمو لللل  اللللل  م لتنفيلللل  
الانشللللللللطة الرقميللللللللة للتوعيللللللللة 

 0.45 2.79 1.8 2 17.9 20 80.4 90 بمخاطر العنف الرقما
8 

6 

ملللللل  الفر قللللللا بللللللين غيللللللاب الع
الاخصا يين والعاملين بالملدارس 
يلللللا مواجنلللللة مخلللللاطر العنلللللف 

 0.47 2.79 2.7 3 15.2 17 82.1 92 الرقما.

9 

7 

قلة اهتمام ادارت المدرسة بمعريلة 
الاحتياجللللللات التدر بيللللللة لتنميللللللة 
المنلللللللارات المننيلللللللة الرقميلللللللة 

 0.38 2.85 0.9 1 13.4 15 85.7 96 ل خصا يين الاجتماعيين

3 

8 
نقل  خللدمات الارشللاد والتوجيلله 
التعليما للفتيات نحو التعامل  ملع 

 0.43 2.84 2.7 3 10.7 12 86.6 97 ض وط العنف الرقما.
4 

9 
صللللعوبة جلللل ب اهتمللللام الفتيللللات 
 0.46 2.80 2.7 3 14.3 16 83.0 93 للتوعية بمخاطر العنف الرقما.

7 

10 
فركيللز المؤسسللة التعليميللة عللل  
ن الأعملللللللللللللللا  التقليد لللللللللللللللة دو

 0.46 2.78 1.8 2 18.8 21 79.5 89 الممارسات المننية الرقمية
10 

 المتغير ككل 
ع 0.43 2.82

تف
مر

 

 يوضح الجدول السابق أن:
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الصذذذعووات التذذي تواجذذذر الأخصذذذائي الاجتمذذذاتي كممذذاري تذذذام فذذذي توعيذذذة الفتيذذذات ا ددصوى 
لت ذدددك م لددة  (، ماؤشددر 2.82: )ارتفددي( لا دد    دد  لداصوةدد  لدي ددة   )بمخذذانر العىذذث الرقمذذي

دصرت ح لداصوة  لدي ة  : لا   جة،    لدصرت ح للأما غإدةل لددفا  لداؤة د  دصنف د  لااد ت 
ةدل دللاق لدافلا  لاوا لد نف لدرقا  باصوة  لا دة   ) (.   إدخ لدصرت دح لدلدةن  2.88توعإل    

  نلددددص ا ر ددددل للالا ددددةا    للاجصاددددةا    بةةددددةد ح لدصوعإددددل لديف لددددل لداص  لددددل بةلاةددددص فلاةت
ل (، مجدة،  د  لدصرت دح لدلةدد  ق دل لاصادةم لدلاة لدافاةد2.86لد  أإل د نصرنت باصوة  لا ة   )

با ر دددددل للالاصإةجدددددةت لدصفاعأإدددددل دصناإدددددل لداهدددددةالت لداهنإدددددل لدرقاإدددددل د لا دددددةا    للاجصادددددةا    
(، مجددة،  دد  لدصرت ددح لدرلبددي نلددص لاددفاةت للااشددةد ملدصوجإددخ لدص  إادد  2.85باصوةدد  لا ددة   )

(،، ملنيدرل  ا إدةاي 2.84ةت نيو لدص ةاق اي  تو  لد نف لدرقاد . باصوةد  لا دة   )د فصإ
(   مجدددة،  ددد  لدصرت دددح لد دددةاي تل دددل لاأدددرة للالا دددةا    للاجصادددةا     ددد  لدص ةادددق ادددي 0.43)

(، مجددددة،  دددد  0.45(، ملنيددددرل  ا إددددةاي )2.84لاددددةلات لد نددددف لدرقادددد   باصوةدددد  لا ددددة   )
لت لدصواوعددل ادد  ا ددةطر لد نددف لدرقادد  بةداددفلا  باصوةدد  لدصرت ددح لد ددةد  ق ددل لقةاددل  لدنددفم 

(، مجددة،  دد  لدصرت ددح لد ددةبي ردد وتل جدد ل لاصاددةم 0.42(. ملنيددرل  ا إددةاي )2.80لا ددة   )
(، 0.46(. ملنيرل  ا إدةاي )2.80لدفصإةت د صوعإل با ةطر لد نف لدرقا . باصوة  لا ة   )

ف للانلثل لدرقاإدل د صوعإدل با دةطر لد ند مجة،    لدصرت ح لدلةا    ف لدصاوعق لد نم دصنف  
(،   مجددددة،  ددد  لدصرت دددح لدصةةددددي 0.45ملنيدددرل  ا إدددةاي ) (.2.79لدرقاددد  باصوةددد  لا ددددة   )

غإةل لد اق لدفرعل      للالا دةا    ملد دةا    بةدادفلا   د  اولجهدل ا دةطر لد ندف لدرقاد   
ح للالا ددددر تر  دددد  (،  مجددددة،  دددد  لدصرت دددد0.47ملنيددددرل  ا إددددةاي ) (.2.79باصوةدددد  لا ددددة   )

لداؤة ددل لدص  إاإددل ا دددل للأااددةا لدصل  ف دددل دم  لدااةاةددةت لداهنإددل لدرقاإدددل باصوةدد  لا دددة   
بدددة  للالا ددددةا  للاجصادددةا   ااددددةا  ادددةم  تولجهددددخ  ويمكذذذن تفسذذذذير  لالذذذذة  لذذذذ (.، 2.78)

الااواددل ادد  لدصيددف ةت ملد دد وتةت  دد  لدص ةاددق اددي لدا ددةطر لد نددف لدرقادد  دصلددف   لدصوجإددخ 
 إل مللااشةد اي لدثةدتةت    ا ص ف ارللاق لدا ةافة.ملدصوع

مذذا مقترحذذات تفعيذذل  ور الأخصذذائي الاجتمذذاتي كممذذاري تذذام فذذي توعيذذة الفتيذذات  (5)
 بمخانر العىث الرقمي

مقترحذذذات تفعيذذذل  ور الأخصذذذائي الاجتمذذذاتي كممذذذاري تذذذام فذذذي توعيذذذة  (11جذذذدول رقذذذ  )
 ( 112الفتيات بمخانر العىث الرقمي )ن=

 العبارات م
 الاستجابات

ط 
س

تو
لم

ا
ي

اب
س

ح
ال

   
را

ح
لان

ا
ي

ار
عي

لم
ا

 

ب
تي

تر
ال

 

 لا إلى حد ما نعم
 % ك % ك % ك

1 

عقلللللللللللللللد دورات فدر بيلللللللللللللللة 
للأخصا يين الاجتماعيين حلو  
 أسللللللللاليب التوعيللللللللة الحد ثللللللللة

 0.33 2.90 0.9 1 8.0 9 91.1 102 بمخاطر العنف الرقما

1 
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 العبارات م
 الاستجابات

ط 
س

تو
لم

ا
ي

اب
س

ح
ال

   
را

ح
لان

ا
ي

ار
عي

لم
ا

 

ب
تي

تر
ال

 

 لا إلى حد ما نعم
 % ك % ك % ك

2 
عقللللد نللللدوات لأوليللللاء الأمللللور 

كيفية دعلم بنلافنم يلا لتوعيتنم ب
 0.37 2.87 0.9 1 11.6 13 87.5 98 حالة التعرض للعنف الرقما.

4 

3 

التعلللاون ملللع النيدلللة التدر سلللية 
لللدم  التوعيللة بمخللاطر العنللف 
الرقمللللللللا ضللللللللمن الأنشللللللللطة 

 0.36 2.88 0.9 1 10.7 12 88.4 99 المدرسية الصفية.

3 

4 

فن لليم حملل ت مدرسللية فشللم  
ب أنشلللطة ففاعليللللة بلللين الطلللل 

حلللللللللو  الاسلللللللللتخدام ا ملللللللللن 
 0.39 2.84 0.9 1 14.3 16 84.8 95 للإنترنت.

8 

5 

رصللللللد المشللللللاك  المسللللللتمرت 
والمتعلقللة بللالعنف الرقمللا فجللاه 
الفتيللات ومحاولللة ا جللاد حلللو  

 0.40 2.86 1.8 2 10.7 12 87.5 98 مبتكرت للتعام  معنا

6 

6 

فن لليم دورات فدر بيللة لتزو للد 
الأخصللللللللا يين الاجتمللللللللاعيين 

لمعريللة والمنللارات ال  مللة با
للتعاملللل  مللللع حللللالات العنللللف 

 0.40 2.86 1.8 2 10.7 12 87.5 98 الرقما

 م6

7 

قيللللللللام الاخصللللللللا ا بتعز للللللللز 
الصداقات او جابية بين الفتيات 
كوسللللليلة لمواجنلللللة التحلللللد ات 

 0.34 2.89 0.9 1 8.9 10 90.2 101 الاجتماعية الرقمية.

2 

8 

فللللويير أدوات ومللللواد فعليميللللة 
رت لجللل ب اهتملللام الفتيلللات مبتكللل

بمخلللاطر  يلللا جلسلللات التوعيلللة
 0.37 2.86 0.9 1 12.5 14 86.6 97 العنف الرقما

5 

9 
فشللجيع اودارت المدرسللية عللل  
فبنللا سياسللات للحللد مللن العنللف 

 0.45 2.81 2.7 3 13.4 15 83.9 94 الرقما بين الط ب
9 

10 

فشلللجيع الطالبلللات علللل  القيلللام 
بمشلللار ع مدرسلللية فنلللد   لللل  
فوعيللللللة  مللللللي فنن بمخللللللاطر 

 0.45 2.79 1.8 2 17.0 19 81.3 91 العنف الرقما

10 

 المتغير ككل 
ع 0.39 2.86

تف
مر

 يوضح الجدول السابق أن: 
مقترحات تفعيل  ور الأخصائي الاجتماتي كمماري تام في توعية الفتيذات بمخذانر ا صوى 

ماؤشددرلت ذدددك م لددة  دصرت ددح (، 2.86: )ارتفددي( لا دد    دد  لداصوةدد  لدي ددة   )العىذذث الرقمذذي
لداصوة  لدي ة  : لا   جة،    لدصرت ح للأما الدف دمالت تفاعأإدل دألا دةا    للاجصادةا    

(.   إدخ لدصرت ددح 2.90لادوا نةدةد ح لدصوعإدل لديف لدل با دةطر لد ندف لدرقادل باصوةد  لا دة   )
اولجهدددل لدصيدددف ةت لدلدددةن  قإدددةم للالا دددةا   ص  عددد  لد دددفلقةت ل  لاة إدددل  ددد   لدفصإدددةت  وةددد  ل د
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(، مجدددة،  ددد  لدصرت دددح لدلةدددد  لدص دددةم  ادددي لده مدددل 2.89للاجصاةعإدددل لدرقاإدددل باصوةددد  لا دددة   )
لدصفاع ددإل ددددفا  لدصوعإددل با دددةطر لد ندددف لدرقادد   دددا  للأنلدددثل لدافاةددإل لد ددد إل باصوةددد  

 (، مجددة،  دد  لدصرت ددح لدرلبددي الددف نددفملت لأمدإددة، للأاددوا دصددوا صه  بكإ إددل دادد 2.88لا ددة   )
(،، مجدة،  د  لدصرت دح لد دةاي 2.87 نةته     لاةدل لدص رت د  نف لدرقا  باصوة  لا ة   )

تددو  ر ندملت ماددولد ت  إاإددل اأصلددرة دلادد ل لاصاددةم لدفصإددةت  دد  ج  ددةت لدصوعإددل با ددةطر لد نددف 
(، مجددددة،  دددد  لدصرت ددددح لد ددددةد  0.37(، ملنيددددرل  ا إددددةاي )2.86لدرقادددد  باصوةدددد  لا ددددة   )

دالةكق لدا صارة ملداص  لل بدةد نف لدرقاد  تلادةا لدفصإدةت مايةمددل ل لادةد ملد ةد  اكرا ارف ل
لا ددوا اأصلددرة د ص ةاددق ا هددة، تن ددإ  دمالت تفاعأإددل دص معددف للألا ددةا    للاجصاددةا    بةدا ر ددل 

(. ملنيدددرل  2.86ملداهدددةالت لد نادددل د ص ةادددق ادددي لادددةلات لد ندددف لدرقاددد  باصوةددد  لا دددة   )
ت دح لدلددةا  تن دإ  لااد ت افاةددإل تلداق ننلددثل تفةا إدل  دد   (، مجدة،  دد  لدصر 0.40ا إدةاي )

(.   مجة،    لدصرت دح لدصةةدي 2.84لدث ل لاوا للاةص فلم لنا  دلإنصرنت باصوة  لا ة   )
تلددلاإي ل دلاة لدافاةددإل ا دددل تأندد  ةإةةدددةت د يددف ادد  لد ندددف لدرقادد   ددد   لدثدد ل باصوةددد  

لدثةدتدددةت ا دددل لدقإدددةم بالدددةاعي افاةدددإل (، مجدددة،  ددد  لدصرت دددح للالا دددر تلدددلاإي 2.81لا دددة   )
ويمكذذن تفسذذير (.، 2.79تهددف  لدددل توعإددل نادد  ته  با ددةطر لد نددف لدرقا تاصوةدد  لا ددة   )

بددة  تف  ددق دما للالا ددةا  للاجصاددةا   ااددةا  اددةم   ددرماي داولجهددل ا ددةطر   لالذذة  لذذ 
 ات السذذياأ  وفذذى لد نددق لدرقادد  متيل ددق   مددل ت  إاإددل  ةا ددل منةشددثل تيلددق ناددفل  لدالاصاددي.

 لددف  ( Dobrinka ,Dragan ,( 2013تتفذق نتذائج السذابقة مذع نتذائج  راسذذة  راسذة  
لكفت ا   لنخ  لاح لت ةذ تفل  ر مقةاإل قأق مقوع ني لاةدثدل د  ندف لدرقا .مإندخ  نتتد  توعإدل 

ادو لدث ل باة ُ  ف انف ة اقاإ ة ملدصأك ف ا ل افم لدص ةا  ا خ دللاق لارم لدافاةل، تاةا ة  اة 
لديةا اي ني نوع آلار ا  نشكةا لد نف. ا  لدتدرماي تأند  نهد  انهلاد   ر د  ا دل توعإدل 
لدث ل بأااإل للاةص فلم لدا ؤما د وةةا  لدرقاإل متو إ  لد ولقح لد  أإل د و، لةدص فلاهة 
ملكددددفت ا دددد  دما للألا ددددةال ل جصاددددةال ادددد  لادددد ا اا إددددةت لدصوجإددددخ مل اشددددةد ملدصو ددددإ  

 لدوال، اي لدايإث   دفه  للاصإةجةت ماصث تةت لدارلا ل لدصل  ار  هة.مل قنةع مإثةاة 
 ثانيا: اختبار  لالات الفروأ بين متوسطات استجابات تيىة الدراسة:

 الفذر  الأول للدراسذة: " مذن المتوقذع أن  كذون مسذتوي  ور الممذاري العذاماختبار  (1)
 مرتفعا ككل "في الخدمة الاجتماعية لتوعية الفتيات بمخانر العىث الرقمي 
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ات  ور المماري العام في الخدمة الاجتماعية لتوعية الفتيذمستوخ يوضح  (12جدول رق  )
 بمخانر العىث الرقمي

 الأبعاد م

 (112)ن= 

المتوسةةةةةط 
 الحسابي

الانحةةةرا  
 المعياري

 الترتيب المستوي

1 
دوره  يلللا التوعيلللة بالمخلللاطر الاجتماعيلللة للعنلللف 

 0.43 2.82 الرقما
 1 مرتفع

 3 مرتفع 0.58 2.70 دوره  يا التوعية بالمخاطر النفسية للعنف الرقما 2

3 
دوره  يللللا التوعيللللة بالمخللللاطر التعليميللللة  للعنللللف 

 الرقما
2.73 0.56 

 2 مرتفع

 مرتفع 0.52 2.75 ككل  بمخاطر الع ف الرقميمستوي الدور في التوعية 

 يوضح الجدول السابق أن:
 عام في الخدمذة الاجتماعيذة لتوعيذة الفتيذات بمخذانر العىذث ور المماري المستوخ  -

(، ماؤشدرلت ذددك م لدة  دصرت دح 2.75ارتفدي لا د    د  لداصوةد  لدي دة   )الرقمي ككذل 
لددفما  د   د  لدصوعإدل بةدا دةطر للاجصاةعإدل د  ندف لداصوة  لدي ة  : لدصرت دح للأما 

ا  ددد  لدصوعإدددل بةدا دددةطر لددددفم (.   إدددخ لدصرت دددح لدلدددةن  2.82باصوةددد  لا دددة   ) لدرقاددد 
لددفما  د   د  (. منلا رل  لدصرت دح لدلةدد  2.73باصوة  لا ة   )لدص  إاإل د  نف لدرقا  

 (.2.70باصوة  لا ة   )لدصوعإل بةدا ةطر لدنف إل د  نف لدرقا  
ن مذذن المتوقذذع أن  كذذوممذذا  جعلىذذا نقحذذل الفذذر  الأول كليذذا للدراسذذة والذذاي مذذس ا  "  -

 ي العام في الخدمة الاجتماعية لتوعية الفتيذات بمخذانرمستوي مستوي  ور الممار 
 العىث الرقمي "مرتفعا

توجذذذد فذذذروأ جوهريذذذة  الذذذة الفذذذر  الثذذذاني للدراسذذذة: " الفذذذر  الثذذذاني " اختبذذذار  (2)
تحديذد لالاناث( بالىسذبة  -احصائياً بين استجابات الاخصائيين وفقا للىو  )الاكور 

 قمي لتوعية الفتيات بمخانر العىث الر  ور المماري العام في الخدمة الاجتماعية 
اسذذذتجابات الذذذاكور والانذذذاث بالىسذذذبة يوضذذذح الفذذذروأ المعىويذذذة بذذذين  (13جذذدول رقذذذ  )

ىذذث لتحديذذد  ور الممذذاري العذذام فذذي الخدمذذة الاجتماعيذذة  للتوعيذذة الفتيذذات بمخذذانر الع
 (112)ن=                   الرقمي 

مجتمةةع  الأبعاد م
 البحث

المتوسط  العدد)ن(
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري

درجات 
الحرية 

(df) 

قيمةةةةةةةة 
T 

 الدلالة

1 
دوره  فةةةةةةةي التوعيةةةةةةةة 
بالمخةةةةاطر الاجتماعيةةةةة 

 للع ف الرقمي

 0.41 2.96 53 الذكور
110 1.456 

غيةةةةةةةةةةةةةةةةةر   
 الاناث دالة

59 
2.68 0.45 

غيةةةةةةةةةةةةةةةةةر    1.097 110 0.61 2.66 53 الذكوردوره  فةةةةةةةي التوعيةةةةةةةة  2
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مجتمةةع  الأبعاد م
 البحث

المتوسط  العدد)ن(
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري

درجات 
الحرية 

(df) 

قيمةةةةةةةة 
T 

 الدلالة

بالمخةةةةةةةةاطر ال فسةةةةةةةةية 
 للع ف الرقمي

 الاناث
59 

2.74 0.55 
 دالة

3 
دوره  فةةةةةةةي التوعيةةةةةةةة 
بالمخةةةةةةةاطر التعليميةةةةةةةة 

 للع ف الرقمي

 0.53 2.91 53 الذكور
110 1.192 

غيةةةةةةةةةةةةةةةةةر   
 الاناث دالة

59 
2.55 0.59 

مسةةتوي الةةدور فةةي التوعيةةة 
 ككل  بمخاطر الع ف الرقمي

 0.51 2.84 53 الذكور
110 1.248 

غيةةةةةةةةةةةةةةةةةر   
 0.53 2.65 59 ثالانا دالة

 (0,05(                                    * معىوي تىد )0,01** معىوي تىد )
 يوضح الجدول السابق أن:

 -لا توجدددف  دددرمق جوارعدددل دلددددل للا دددةاإة   ددد   لةدددصلاةبةت للالا دددةا    م لدددة د ندددوع )لدددد  وا  -
إددل دصوعإددل لدفصإددةت با ددةطر للانددةط( بةدن ددتل دصيف ددف دما لدااددةا  لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةع

 للاجصاةعإل د  نف لدرقا .
 -لا توجدددف  دددرمق جوارعدددل دلددددل للا دددةاإة   ددد   لةدددصلاةبةت للالا دددةا    م لدددة د ندددوع )لدددد  وا  -

للانددةط( بةدن ددتل دصيف ددف دما لدااددةا  لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةعإددل دصوعإددل لدفصإددةت با ددةطر 
 لدنف إل  د  نف لدرقا .

 -رعدددل دلددددل للا دددةاإة   ددد   لةدددصلاةبةت للالا دددةا    م لدددة د ندددوع )لدددد  وا لا توجدددف  دددرمق جوا -
للانددةط( بةدن ددتل دصيف ددف دما لدااددةا  لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةعإددل دصوعإددل لدفصإددةت با ددةطر 

 لدص  إاإل  د  نف لدرقا .
 -لا توجدددف  دددرمق جوارعدددل دلددددل للا دددةاإة   ددد   لةدددصلاةبةت للالا دددةا    م لدددة د ندددوع )لدددد  وا  -
نددةط( بةدن ددتل دصيف ددف دما لدااددةا  لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةعإددل دصوعإددل لدفصإددةت با ددةطر للا

 لد نف لدرقا   كق.
اادددة  لا  ندددة ندددر   لدفدددرت لدلدددةن  د فالةدددل   إدددة  ملدددد ي ادددؤدلا: توجدددف  دددرمق جوارعدددل دلددددل  -

دما للانددددةط( بةدن ددددتل دصيف ددددف  -للا ددددةاإة   دددد   لةددددصلاةبةت للالا ددددةا    م لددددة د نددددوع )لددددد  وا 
 لدااةا  لد ةم    لد فال للاجصاةعإل دصوعإل لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقا  

الفذر  الثالذث " توجذد فذروأ جوهريذة  الذة احصذائياً بذين اسذتجابات الاخصذائيين وفقذذا  (3)
ي العذام ثذانوي( بالىسذبة لتحديذد  ور الممذار  -للمرحلة التعليمية التي  عملون بها)اتدا ي  

 ية لتوعية الفتيات بمخانر العىث الرقمي.في الخدمة الاجتماع
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بذذين اسذذتجابات الاخصذذائيين وفقذذا للمرحلذذة يوضذذح الفذذروأ المعىويذذة بذذين  (14جذذدول رقذذ  )
ات التعليميذذذة بالىسذذذبة لتحديذذذد  ور الممذذذاري العذذذام فذذذي الخدمذذذة الاجتماعيذذذة لتوعيذذذة الفتيذذذ

 (112)ن=                   بمخانر العىث الرقمي.
مع مجت الأبعاد م

 البحث
المتوسط  العدد)ن(

 الحسابي
الانحرا  
 المعياري

درجات 
الحرية 

(df) 

قيمةةةةةة 
T 

 الدلالة

1 
دوره  فةةةةي التوعيةةةةةة 
بالمخاطر الاجتماعية 

 للع ف الرقمي

 0.42 2.85 72 اعدادي
 غير   دالة 1.654 110

 ثانوي
40 

2.79 0.44 

2 
دوره  فةةةةي التوعيةةةةةة 
بالمخةةةةةاطر ال فسةةةةةية 

 للع ف الرقمي

 0.56 2.71 72 دادياع
110 2.276 

دالةةةةةةةة ع ةةةةةةةد 
 ثانوي (0.05)

40 
2.69 0.60 

3 
دوره  فةةةةي التوعيةةةةةة 
بالمخةةةةاطر التعليميةةةةة 

 للع ف الرقمي

 0.57 2.68 72 اعدادي
110 2.284 

دالةةةةةةةة ع ةةةةةةةد 
 ثانوي (0.05)

40 
2.78 0.55 

مستوي الدور في التوعية 
 بمخةةةةاطر الع ةةةةف الرقمةةةةي

 ككل 

 0.51 2.74 72 اعدادي
110 2.071 

دالةةةةةةةة ع ةةةةةةةد 
 ثانوي (0.05)

40 
2.75 0.53 

 (0,05(                                      * معىوي تىد )0,01** معىوي تىد )
 يوضح الجدول السابق أن:

لا توجددف  دددرمق جوارعدددل دلدددل للا دددةاإة   ددد   لةدددصلاةبةت للالا ددةا    م لدددة د ارلا دددل لدص  إاإدددل  -
ت ةدن دتل دصيف دف دما لداادةا  لد دةم  د  لد فادل للاجصاةعإدل دصوعإدل لدفصإدةثةنوي( ب -)لافلدي 

 با ةطر للاجصاةعإل د  نف لدرقا .
(     لةصلاةبةت للالا ةا    0.05توجف  رمق جوارعل دلدل للا ةاإة  انف ا صوى ا نوعل )  -

  لد فادددل ثدددةنوي( بةدن دددتل دصيف دددف دما لداادددةا  لد دددةم  ددد -م لدددة د ارلا دددل لدص  إاإدددل )لادددفلدي 
للاجصاةعإدددددل دصوعإدددددل لدفصإدددددةت با دددددةطر لدنف دددددإل  د  ندددددف لدرقاددددد  د دددددةد  لد دددددةا    بةدارلا دددددل 

 للاافلد ل.
(     لةصلاةبةت للالا ةا    0.05توجف  رمق جوارعل دلدل للا ةاإة  انف ا صوى ا نوعل )  -

  دد  لد فاددل ثددةنوي(  بةدن ددتل دصيف ددف دما لدااددةا  لد ددةم -م م لددة د ارلا ددل لدص  إاإددل )لاددفلدي 
للاجصاةعإددددل دصوعإددددل لدفصإددددةت با ددددةطر لدص  إاإددددل  د  نددددف لدرقادددد  د ددددةد  لد ددددةا    بةدارلا ددددل 

 لدلةنوعل.
(      لةصلاةبةت للالا ةا    0.05توجف  رمق جوارعل دلدل للا ةاإة  انف ا صوى ا نوعل ) -

م  ددد  لد فادددل ثدددةنوي(  بةدن دددتل دصيف دددف دما لداادددةا  لد دددة -م لدددة د ارلا دددل لدص  إاإدددل )لادددفلدي 
 للاجصاةعإل دصوعإل لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقا   كق  د ةد  لد ةا    بةدارلا ل لدلةنوعل.
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ة  الذذ ممذذا  جعلىذذا نقحذذل الفذذر  الثالذذث للدراسذذة جزئيذذا والذذاي مذذس ا  توجذذد فذذروأ جوهريذذة -
 - ي  احصذائياً بذذين اسذذتجابات الاخصذذائيين وفقذذا للمرحلذة التعليميذذة التذذي  عملذذون بها)اتذذدا
مخذانر بثانوي( بالىسبة لتحديد  ور المماري العام في الخدمة الاجتماعيذة لتوعيذة الفتيذات 

 العىث الرقمي. 
يدق توجف  رمق جوارعل دلدل للا ةاإة      لةدصلاةبةت للالا دةا    م لدة دا( الفر  الرابع " 4)

إددل دصوعإددل لاتددر( بةدن ددتل دصيف ددف دما لدااددةا  لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةع -للاقةاددل )اعددف  
 لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقا .

 اسذذتجابات الاخصذذائيين وفقذذا لمحذذل الاقامذذةيوضذذح الفذذروأ المعىويذذة بذذين  (15جذذدول رقذذ  )
لعىذث ابالىسبة لتحديد  ور المماري العام في الخدمذة الاجتماعيذة لتوعيذة الفتيذات بمخذانر 

 (112)ن= .الرقمي
مجتمةةع  الأبعاد م

 البحث
المتوسط  العدد)ن(

 سابيالح
الانحرا  
 المعياري

درجات 
الحرية 

(df) 

قيمةةةةةةةة 
T 

 الدلالة

1 
دوره  فةةةةةةةي التوعيةةةةةةةة 
بالمخةةةةاطر الاجتماعيةةةةة 

 للع ف الرقمي

 0.39 2.75 68 ريف
110 1.376 

غيةةةةةةةةةةةةةةةةةر   
 حضر دالة

44 
2.89 0.47 

2 
دوره  فةةةةةةةي التوعيةةةةةةةة 
بالمخةةةةةةةةاطر ال فسةةةةةةةةية 

 للع ف الرقمي

 0.59 2.72 68 ريف
110 1.211 

غيةةةةةةةةةةةةةةةةةر   
 حضر ةدال

44 
2.68 0.57 

3 
دوره  فةةةةةةةي التوعيةةةةةةةة 
بالمخةةةةةةةاطر التعليميةةةةةةةة 

 للع ف الرقمي

 0.58 2.74 68 ريف
110 1.076 

غيةةةةةةةةةةةةةةةةةر   
 حضر دالة

44 
2.72 0.54 

مسةةتوي الةةدور فةةي التوعيةةة 
 ككل  بمخاطر الع ف الرقمي

 0.52 2.73 68 ريف
110 1.221 

غيةةةةةةةةةةةةةةةةةر   
 0.52 2.76 44 حضر دالة

 (0,05(                                  * معىوي تىد )0,01تىد ) ** معىوي 
 يوضح الجدول السابق أن:

 -لا توجف  رمق جوارعدل دلددل للا دةاإة   د   لةدصلاةبةت للالا دةا    م لدة دايدق للاقةادل )اعدف  -
لاتدددر( بةدن دددتل دصيف دددف دما لداادددةا  لد دددةم  ددد  لد فادددل للاجصاةعإدددل دصوعإدددل لدفصإدددةت با دددةطر 

 جصاةعإل د  نف لدرقا .للا
 -لا توجف  رمق جوارعدل دلددل للا دةاإة   د   لةدصلاةبةت للالا دةا    م لدة دايدق للاقةادل )اعدف  -

لاتدددر( بةدن دددتل دصيف دددف دما لداادددةا  لد دددةم  ددد  لد فادددل للاجصاةعإدددل دصوعإدددل لدفصإدددةت با دددةطر 
 لدنف إل  د  نف لدرقا .

 -بةت للالا دةا    م لدة دايدق للاقةادل )اعدف لا توجف  رمق جوارعدل دلددل للا دةاإة   د   لةدصلاة -
لاتدددر(  بةدن دددتل دصيف دددف دما لداادددةا  لد دددةم  ددد  لد فادددل للاجصاةعإدددل دصوعإدددل لدفصإدددةت با دددةطر 

 لدص  إاإل  د  نف لدرقا .
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لا توجف  رمق جوارعل دلددل للا دةاإة   د   لةدصلاةبةت للالا دةا    م لدة دايدق للاقةادل )اعدف  -
لدااةا  لد ةم  د  لد فادل للاجصاةعإدل دصوعإدل لدفصإدةت با دةطر لاتر( بةدن تل دصيف ف دما  -

 لد نف لدرقا   كق.
الذة توجذد فذروأ جوهريذة  مما  جعلىذا نذرفا الفذر  الرابذع للدراسذة كليذا  والذاي مذس ا :  -

د  ور حضر( بالىسبة لتحدي -احصائياً بين استجابات الاخصائيين وفقا لمحل الاقامة )ريف 
 خدمة الاجتماعية لتوعية الفتيات بمخانر العىث الرقمي المماري العام في ال
 :نتائج العامة الدراسة

ا صوى دما للألا ةا  للاجصادةا   اادةا  ادةم  د  توعإدل لدفصإدةت بةدا دةطر للاجصاةعإدل  -
(، ماؤشدددرلت ذدددك م لددة  دصرت دددح 2.82د  نددف لدرقادد : )ارتفددي( لا ددد    دد  لداصوةدد  لدي ددة   )

 د  لدصرت دح للأما تلدلاإي لدفصإدةت ا دل  ندة، ا قدةت لجصاةعإدل  لداصوة  لدي ة  : لا   جدة،
 قةااددل ا ددل للالاصددرلم ملدللددل لداصتةددددل داولجهددل لدصيددف ةت للاجصاةعإددل لدرقاإددل باصوةدد  لا ددة  

(،   إدخ لدصرت دح لدلدةن  تو دإ  لد ولادق للاجصاةعإدل لداؤد دل 0.37(. ملنيرل  ا إةاي )2.87)
( مجدددة،  ددد  0.39( ملنيدددرل  ا إدددةاي )2.87  لا دددة   )د  ندددف لدرقاددد   ددد   لدفصإدددةت باصوةددد

لدصرت ح لدلةد  تلف   لدفا  للاجصاةا  د فصإةت لداصترالت ا  لد نف لدرقاد  باصوةد  لا دة   
(2.86.) 
ا دددصوى دما للألا دددةا  للاجصادددةا   اادددةا  ادددةم  ددد  توعإدددل لدفصإدددةت بةدا دددةطر لدنف دددإل  -

(، ماؤشدددرلت ذدددك م لددة  دصرت دددح 2.70   )د  نددف لدرقادد : )ارتفددي( لا ددد    دد  لداصوةدد  لدي ددة
لداصوةدد  لدي ددة  : لا دد  جددة،  دد  لدصرت ددح للأما ت  عدد   ددت  لدددنفي ملد دد وك ل  لاددة   دددفى 

 (.   إخ لدصرت ح2.75لدفصإةت    لدص ةاق اي لدا ةطر لدنف إل د  نف لدرقا  باصوة  لا ة   )
اأددر ل نصرنددت باصوةدد  لا دددة    لدلددةن  تلوعددل ثلددل لدفصإدددةت بأنف دده  داولجهددل لداولقددف لد ددد أإل

 (، مجة،    لدصرت ح لدلةد  ا ةافة لدفصإةت ا ل تأن  لتلاةاةت ل لاة إل دياة ل ننف ه 2.74)
 (.0.57(، ملنيرل  ا إةاي )2.73ا  آثةا لد نف لدرقا  باصوة  لا ة   )

ا ددصوى دما للألا ددةا  للاجصاددةا   ااددةا  اددةم  دد  توعإددل لدفصإددةت بةدا ددةطر لدص  إاإددل  -
(، ماؤشدددرلت ذدددك م لددة  دصرت دددح 2.73  نددف لدرقادد : )ارتفددي( لا ددد    دد  لداصوةدد  لدي ددة   )د

لداصوة  لدي دة  : لا د  جدة،  د  لدصرت دح للأما تلدلاإي لدفصإدةت ا دل ت  عد  دل دي لددص    اهد  
(.   إددخ لدصرت ددح لدلددةن  ت  ددإ  لدفصإددةت 2.81لدصيددف ةت لدرقاإددل لدصدد   ولجهنهددة باصوةدد  لا ددة   )

م مةددددةاق لدصولرددددق للاجصاددددةا  بثرعلددددل تل ددددق ادددد  لدا ددددةطر لدص  إاإددددل ا دددد ه   طددددرق لةددددص فل
(، مجدددة،  ددد  لدصرت دددح لدلةدددد  م لدلةدددد  اكدددرا توجإدددخ لدفصإدددةت دصن دددإ  2.79باصوةددد  لا دددة   )

نمقةته  دصل  ق لنثةا لد  أإل د  نف لدرقا  ا ل ندلاه  للأكةد ا ، ا ةافة لدفصإةت ا ل تأن  
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(،، ملنيدرل  2.76ننف ه  ا  آثةا لد ندف لدرقاد  باصوةد  لا دة   ) ة و إةت ل لاة إل دياة ل
 (. 0.54ا إةاي )

ا دددصوى لد ددد وتةت لدصددد  تولجدددخ للألا دددةا  للاجصادددةا   اادددةا  ادددةم  ددد  توعإدددل لدفصإدددةت  -
(، ماؤشددرلت ذدددك م لددة  2.82با ددةطر لد نددف لدرقادد : )ارتفددي( لا دد    دد  لداصوةدد  لدي ددة   )

جة،    لدصرت ح للأما غإدةل لددفا  لداؤة د  دصنف د  لااد ت  دصرت ح لداصوة  لدي ة  : لا  
ةدل دللاق لدافلا  لاوا لد نف لدرقا  باصوة  لا دة   ) (.   إدخ لدصرت دح لدلدةن  2.88توعإل    

نلددددص ا ر ددددل للالا ددددةا    للاجصاددددةا    بةةددددةد ح لدصوعإددددل لديف لددددل لداص  لددددل بةلاةددددص فلاةت  
ل مجدة،  د  لدصرت دح لدلةدد  ق دل لاصادةم لدلاة لدافاةد(، 2.86لد  أإل د نصرنت باصوة  لا ة   )

با ر دددددل للالاصإةجدددددةت لدصفاعأإدددددل دصناإدددددل لداهدددددةالت لداهنإدددددل لدرقاإدددددل د لا دددددةا    للاجصادددددةا    
 (.2.85باصوة  لا ة   )

ا ددددصوى الصرلاددددةت تف  ددددق دما للألا ددددةا  للاجصاددددةا   ااددددةا  اددددةم  دددد  توعإددددل لدفصإددددةت  -
(، ماؤشددرلت ذدددك م لددة  2.86    دد  لداصوةدد  لدي ددة   )با ددةطر لد نددف لدرقادد : )ارتفددي( لا دد

دصرت دددح لداصوةددد  لدي دددة  : لا ددد  جدددة،  ددد  لدصرت دددح للأما الدددف دمالت تفاعأإدددل دألا دددةا    
(. 2.90للاجصاةا    لادوا نةدةد ح لدصوعإدل لديف لدل با دةطر لد ندف لدرقادل باصوةد  لا دة   )

هددل ل  لاة إدل  دد   لدفصإدةت  وةد  ل داولج  إدخ لدصرت دح لدلددةن  قإدةم للالا دةا   ص  عدد  لد دفلقةت 
(، مجدة،  د  لدصرت دح لدلةدد  لدص دةم  ادي 2.89لدصيف ةت للاجصاةعإل لدرقاإدل باصوةد  لا دة   )

لده مدددل لدصفاع دددإل ددددفا  لدصوعإدددل با دددةطر لد ندددف لدرقاددد   دددا  للأنلدددثل لدافاةدددإل لد ددد إل 
 (.2.88باصوة  لا ة   )

لاجصاةعإدل دصوعإدل لدفصإدةت با دةطر لد ندف لدرقاد  ا صوى دما لداادةا  لد دةم  د  لد فادل ل -
(، ماؤشددددرلت ذدددددك م لددددة  دصرت ددددح لداصوةدددد  2.75ككددددق ارتفددددي لا دددد    دددد  لداصوةدددد  لدي ددددة   )

لدي دة  : لدصرت ددح للأما لددفما  دد   د  لدصوعإددل بةدا دةطر للاجصاةعإددل د  ندف لدرقادد  باصوةدد  
دا دددةطر لدص  إاإدددل د  ندددف لدرقاددد  (.   إدددخ لدصرت دددح لدلدددةن  لددددفما  ددد  لدصوعإدددل بة2.82لا دددة   )

(. منلا دددرل  لدصرت دددح لدلةدددد  لددددفما  ددد   ددد  لدصوعإدددل بةدا دددةطر لدنف دددإل 2.73باصوةددد  لا دددة   )
 (.2.70د  نف لدرقا  باصوة  لا ة   )

ىذث تصور مقترح لدور المماري العام فذي الخدمذة الاجتماعيذة لتوعيذة الفتيذات بمخذانر الع -
 :الرقمي

لدرقاددد  لداص دددةاع، نردددت  اددد  لدتدددرماي ن   كدددو  دألا دددةا   ددد   دددق لدصيدددوا : مقدمذذذة -
للاجصاةا  لدااةا  لد ةم    لد فال للاجصاةعإل دما   ةا    توعإل لدفصإةت با ةطر لد نف 

 لدرقا 
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 صالق لدهف  لدراإي د ص وا لدالصرس  ل تيف دف دما لداادةا    أهداد التصور المقترح: (1)
صإددةت با ددةطر لد نددف لدرقادد  معاكدد  تيل ددق ادد ل لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةعإددل دصوعإددل لدف

 لدهف  ا  لا ا للأافل  لدفرعإل لدصةدإل:
تو ددددددإ  دما للالا ددددددةا  للاجصاددددددةا   ااددددددةا  اددددددةم  دددددد  توعإددددددل لدفصإددددددةت بةدا ددددددةطر  -ن

 للاجصاةعإل د  نف لدرقا .
تو ددإ  دما للالا ددةا  للاجصاددةا   ااددةا  اددةم  دد  توعإددل لدفصإددةت بةدا ددةطر لدنف ددإل   -ل

 ا .د  نف لدرق
تو إ  دما للالا ةا  للاجصاةا   ااةا  ادةم  د  توعإدل لدفصإدةت بةدا دةطر لدص  إاإدل  -ر

 د  نف لدرقا .
 الأسس التى  قوم تليها التصور المقترح: (2)

 للاطةا لدن ري د فالةل لديةدإل ملدارتت  با ةطر لد نف لدرقا  -ن
 ةم  د  لد فادللدنصةا  لدصل تور ت لد هة لدفالةل لديةدإل  د  تيف دف دما لداادةا  لد د -ل

 للاجصاةعإل دصوعإل لدفصإةت با ةطر لد نف لدرقا  
 نصةا  لدفالةةت ملدتيوط لد ةبلل لدارتتثل باو وع لدفالةل. -ر
 لدهف  لدراإ   لد ى ت  ل لدإخ لدفالةل لديةدإل. -د
 للاطةا لدن ري د  فال للاجصاةعإل    الاةا لدص  إا . -ه

 رح:الاتتبارات التى  جل مراتاتها في التصور المقت (3)
ن   صفدددق لدص دددوا لدالصدددرس ادددي لاةجدددةت ماغتدددةت للالا دددةا    للاجصادددةا    ملدفصإدددةت  -ن

 لدا ر    د  نف لدرقا .
 ن  تصنوع للأنلثل لدصل  صتانهة لدص وا لدالصرس. -ل
ادي  ن   ص   لدص وا لدالصرس بةدارمنل مقة   صخ د ص ف ق ملدصت  ر لاصل  ص ،م بةةصارلا -ر

 لداولقف لدثةاال.
 وا لدالصرس اي ل اكةنةت لداةد ل ملدتلرعل لداصةلال.ن   صنةةح لدص  -د

 ( أنساأ الممارسة المهىية في انار التصور المقترح:4)
معلدداق لدفصإددةت ملددد     دد  ار ددل د ف ددف ادد   لدتددتو  لداصال ددل  دد  )   نسذذق الفذذر  -ن

لدا دددددةطر لدنف دددددإل (،  لداص  لدددددل  –لدا دددددةطر  لدص  إاإدددددل  –لدا دددددةطر للاجصاةعإدددددل 
ملدصددد  ت دددوق ااةاةدددصه  لادمالاددد  ما دددمودإةته  بثرعلدددل طأإ إدددل  ددد   بدددةد نف لدرقاددد 

 لطةا لدن ق لدافاة .
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: ما  الااوال للاافل  لدفرعإل لدارلد تيقإلهة نصإلال تثأ ق لدص وا،  نسق الهدد -ن
متلددددف   لدددددفا  لدنف دددد  مللاجصاددددةا  ملدص  إادددد  د ص ةاددددق اددددي لدا ددددةطر  اصال ددددل  دددد ،
 د  نف لدرقا . لدا ةطر لدنف إل ( –لدا ةطر  لدص  إاإل  –للاجصاةعإل 

 رعق لد اق اي لدفصإةت ملدص  تولجدخ ا دةطر لد ندف لدرقاد  : متلاق نسق الممارسة -ل
اصال دد    دد  لدااددةا  لد ددةم  دد  لد فاددل للاجصاةعإددل، ملداص   دد   لدنف دد     ددد  

 الاةا للااشةد لدص  إا .
ادي لدفصإدةت اد   : ما  الااوال للانلثل لداصنوال لدصد  ةدو  تادةا نسق الحرنامج -ر

د ددح متتددةدا للادملا  -ج  ددةت لاولاعددل –نددفملت  –اية ددرلت  -) لا لددةت نلةشددإل  
الدددرماةت جاةعإدددل( اددد  مإادددةدة لدأندددة، لدا ر ددد  دهددد  لادددوا طدددرق  -ما  اادددق –

لدص ةاددق بة لاة إددل اددي ت ددك لدا ددةطر ملدتددتو  م إ إددل لدص ةاددق ا هددة بةةدد ول ا ادد  
 مللا لاة  .

 ص  إاإل.: لداؤة ةت لدنسق  المسسسة -د
 الأساليل والتكىيكات المستخدمة فى التصور المقترح:( 5)

ماددل الااواددل لدوةددةاق ملدفنإددةت مللأدملت لدا ددص فال  ددل لطددةا لدأرنددةا  ادد  نجددق تيل ددق     
 لدهف  لد ةم ا  لدأرنةا  معاك  تل إاهة لد :

 ارت تلف ا ،(.-لدنفمة-نةةد ح للأدلة، لداتةشر )لداية رة 
  لدصلا د ف  -لد إكودالاة للاجصاةعإل  -الق ) لديولا لدلااةا  نةةد ح لدالةا ل

 -لدنا جدددددل لد ددددد و إل -تتدددددةدا للأدملا -لدص  عددددد  ل  لادددددة  -لدصولردددددق-لدير ددددد 
 لد عةالت (. -–لدل ل ه ر لدلةا ل -د ح للأدملا   -لدانةقلل

    للأ د م لدصفاعأإدل–-لدص  دإ  اد  ب دف-للأةةد ح لديف لدل الدق )لدف دف و لدصفدةا–
  فلم مةةاق لدصولرق ل دلصرمن (لةص

 الاستراتيجيات التى  عتمد تليها التصور المقترح: (6)
ل معاك  لةص فلم ا ا للاةصرلتإلاإل اي لدفصإةت  هف   ه  طأإ استراتيجية الاتصال:  -ن

 لدنف إل (. –لدص  إاإل  –ا ةطر لد نف لدرقا  )للاجصاةعإل 
تإلاإل ادددي لدفصإدددةت  دددل ايةمددددل معاكددد  لةدددص فلم اددد ا للاةدددصرلاسذذذتراتيجية التوضذذذيح:  -ل

 دصو إ  لدافةاإ  ملةةد ح لدص ةاق لدف ةا اي ا ةطر لد نف لدرقا .
متصتا  ا ا للاةصرلتإلاإل ا دل تلدلاإي لدفنإدةت ا دل  استراتيجية التفاتل الجماتي: -ر

 للات ةا ملدصفةاق متلوع  ا قةت نةجيل قةاال ا   لدللل لداصتةددل.
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لاددد ا لقنددةع لدفصإدددةت ا ددد  لدالدددةا ل  ددد  لنلدددثل مذددددك اددد   اسذذذتراتيجية المشذذذاركة: -د
 تثوعإل دص رعف نا اه  با ةطر لد نف لدرقا  ا   نا اه .

اةدل متصتا  اد ا للاةدصرلتإلاإل قإدةم لدفصإدةت بةدص دةم  نثندة، ااة استراتيجية التعاون: -ه
للانلدددثل مندل، للأملا متيادددق لدا دددمودإةت ماولجهدددل لدالدددك ت لدصدددل تدددولجهه   ددد  

 نلثل لدا ص فل.ااةاةل للا
الأ وار المهىيذذة التذذى  جذذل أن  قذذوم بهذذا أخصذذائي الاجتمذذاتي الممذذاري العذذام فذذى  (7)

 التصور المقترح:
لا    لوم نلا ةا  للاجصادةا  بادف للأاتدة، اد  لدفصإدةت بةدا  وادةت  ور الخحير:  .أ

 ملد أرلت لدصل  يصةجونهة لد نال دصنف   ننلثل لدص وا.
للاجصاةا  بةةص فلم لةةد ح لدص لا ق    لاف   لا    لوم للالا ةا  ور المسجل:  . 

 كة ل لدصلةاعر لد ةرل بيةلات لدفصإةت لدص  ت ر ت د   نف لدرقا .
لا    لوم للالا ةا  للاجصاةا   صوجإخ لدفصإةت لدل ت  ع  لد فلقةت  ور الموجر:  .ج

 ل  لاة إل     لدفصإةت  وة  ل داولجهل لدصيف ةت للاجصاةعإل لدرقاإل 
لا ددد   لدددوم نلا دددةا  للاجصادددةا   دددفما لا لدددل لدوردددق  ددد   لدفصإددددةت   ور الوسذذذي : . 

 دص ه ق اا إل للات ةا ملدصفةاق   نه  داولجهل ا ةطر لد نف لدا ص فل.  
لا    لدوم نلا دةا  للاجصادةا   صلدف   لدصوج هدةت مل اشدةدلت د فصإدةت   ور المر د: .ه

 ا لد نف لدرقا  ا ةافة لدفصإةت ا ل تأن  ة و إةت ل لاة إل دياة ل ننف ه  ا  آثة
 ا  لا ا قإةم نلا ةا  للاجصاةا  باصةب ل لدثةدتةت لد تد    دةنو   المقوم الرقمي: .و

 .ده  ا  آثةا لد نف لدرقا  متلف   ل اشةد  للاجصاةا  ملدنف   ملدص  إا  لدانةةح
 :مراجع الدراسة -

 أولا: المراجع العروية: 
وةددةا  للادلصرمنإددل. الا ددل دالةددةت (. ثلة ددل لدثفددق  ددل  ددق لد2017لدهددةدى لدا ددأ   . ) .1

 .13منبيةط لدالا ل لد رتإل  ل لد  وم للان ةنإل مللاجصاةعإل، 
(. لدصنادددر للادلصرمندددل اأدددر مةدددةاق للااددد م لدرقادددل 2020لنص دددةا لد ددد ف ايادددف نل دددف. ) .2

 .3031ما قصخ بأناة  لد نف دفى لدارلال   )دالةل ا فلنإل(. الا ل لدتيوط للاا اإل، 
(.  ندة، اقإدة  لتلاةادةت نيدو لد ندف 2013لااةدندخ، م ايادف ةد إاة  لاةددف. )ل ةد اياف  .3

لد لصرمنل ددفى ا ندل اد  ا دص فال اولقدي لدصولردق للاجصادةال بلاةا دل آا لدأ دت. الا دل 
 .106(، 19)23لدانةاة د تيوط ملدفالةةت، 
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لد فادل للاجصاةعإدل  دل لدالادةا لدافاةدل،لدالااوال لد رتإدل 0(2017ن و لدن ر،افلات ) .4
 0 صفاعح ملدنلر، لدلةارة د

(. ااةاةددددل لد نددددف للادلصرمنددددل دددددفى 2017بلددددرى اأفلدي دددد  ، م لن ددددةم الا ددددف اأ ددددف. ) .5
 .119لدلتةل لدلاةا ل. الا ل لدتيوط لدصرتوعل ملدنف إل، 

 0لد نف لدرقال  ل لداترل،لدفلا لدأإتة، 0(2020جا إل لدصيفى د ا ةملة ملداولطنل)، .6
(. لد نددف للادلصرمنددل دددفى لداددرلال    ددل 2019 تل. )نملنددل نن عددخ، م منددفدو  ن ددإال ن دد .7

لدأ مدددل لدلا لارعددددل، ملق ددددل منشددددكةا دالةددددل ا فلنإددددل  ددددل ب دددد  اصوةددددثةت ملا ددددل  صدددد ى منم 
 لدلا لار. -كناوذر. جةا ل اودود ا ارى ت  ى منم

(. داجل لةص فلم شتكةت لدصولردق 2020اة فة اأفلدلرع  لد  فل ، م ان رة ة ف لد ةد . ) .8
لداؤد ددل د  نددف للادلصرمنددل ادد  مجهددخ ن ددر ط تددل   إددل لدصرتإددل للاةةةددإل  ددل  للاجصاددةال

 دمدل لدلوعت د يف ا  لنصلةا جةايل  وامنة لدا صلاف. دالةةت لد  إغ ملدلا عرة لد رتإل.
اأفلدلةدا اة ف، م لةةاخ ا اةنل. )   تةاعغ(. لد نف للادلصرمنل اأدر اولقدي لدصولردق  .9

. لدلا لاددددر 2019ا دددد  لدلةنوعددددةت )لد إ ددددأوك ناوذجددددة(. للاجصا ددددةى منثددددرا ا ددددل ةدددد وك ت 
 جةا ل قةرفى ارتةس، اةةدخ اةج ص ر:   إل لد  وم للان ةنإل مللاجصاةعإل.

ف (. لدلفاة لدصنأواإل د انةخ للاةرى مللاا  لدنف ل ا ل لد ند2020اأفالله اةدا شرلل. ) .10
ن دتت ة. الا دل جةا دل ( ةدنل  دل اية  دل لادة   و 16_14للادلصرمندل ددفى لدفمدل لد ارعدل )

 لدلةاقل د   وم للان ةنإل مللاجصاةعإل.
لد اةاةددل لد ةاددل   ددل لد فاددل ل جصاةعإددل  ددل لدالاددةا 0(2008ا ل،اددةار ل ددو لدا ددةطل) .11

 0لدص  إال، دلا لدفلر لد رتل،لدلةارة
(. تدددأث ر لد ندددف للادلصرمندددل  دددل اولقدددي 2018 ةطادددخ ايادددفى، م  ةطادددل لد ادددرل، لاددد ة. ) .12

ةال ا ل لد  قةت للاجصاةعإل دفى لدلتةل. الا دل جأدق لد  دوم للان دةنإل لدصولرق للاجصا
 مللاجصاةعإل.

لدااةاةدددل لد ةادددل د  فادددل ل جصاةعإل،ل ةدددكنفاعل،لداكصح لدلادددةا ل 0(2013(ايادددف ةددد ف .13
 لديف  .

ف الا ي لالوق للان ة  لدصةبي دأا  لداصيفة، تلرعر لدالدراة لد ةردل لدا نإدل با دةدل لد ند .14
ةددتةبخ ماولقتدددخ اددد  لد نددف  دددف لدن ددة، ملدفصإدددةت ا دددل شددتكل للانصرندددت اددد   ددف لدادددرنة من

                                    5(   2018 ون و 18)  HRC  /A /47 /38ان وا لالوق للان ة ، 
(. د   ص  لةكةتنة لد ندف للادلصرمندل  دف لدادرلة 2020اياف لدا  رى، م نمدتة جولا . ) .15
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